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BIJLAGE 1 
Niet-uitputtende lijst van mogelijke vormen van acties als bedoeld in artikel 7, lid 2, 

eerste alinea, onder a), b) en d) 

Acties als bedoeld in artikel 7, lid 2, eerste alinea, onder a), b) en d), kunnen onder meer de 
volgende vorm aannemen:  

a) wat bijeenkomsten en soortgelijke ad-hocevenementen betreft: 

– seminars en workshops, waaraan doorgaans alle landen deelnemen, met 
presentaties, intensieve discussies en activiteiten met betrekking tot een 
specifiek onderwerp; 

– werkbezoeken, die worden opgezet om ambtenaren in staat te stellen 
deskundigheid of kennis inzake fiscaal beleid te verwerven of te vergroten; 

– aanwezigheid in de administratiekantoren en deelname aan administratieve 
onderzoeken; 

b) wat gestructureerde samenwerking betreft: 

– projectgroepen, gewoonlijk bestaande uit een beperkt aantal landen, die actief 
zijn gedurende een beperkte tijd om te streven naar een vooraf bepaald doel 
met een welomschreven resultaat, daaronder begrepen coördinatie of 
benchmarking; 

– taskforces, die een gestructureerde vorm van samenwerking vormen, met een 
tijdelijk of permanent karakter, waarin deskundigheid wordt samengebracht om 
taken op specifieke terreinen uit te voeren of operationele activiteiten te 
verrichten, eventueel met de steun van onlinesamenwerkingsdiensten, 
administratieve bijstand en faciliteiten op het gebied van infrastructuur en 
apparatuur; 

– multilaterale of gelijktijdige controle, zijnde de gecoördineerde controle van de 
belastingsituatie van een of meer verbonden belastingplichtigen door twee of 
meer staten, inclusief ten minste twee lidstaten, die gemeenschappelijke of 
complementaire belangen hebben; 

– gezamenlijke audit, zijnde de gezamenlijke controle van de belastingsituatie 
van een of meer verbonden belastingplichtigen door één controleteam van twee 
of meer staten, inclusief ten minste twee lidstaten, die gemeenschappelijke of 
complementaire belangen hebben; 

– iedere ander vorm van administratieve samenwerking, vastgesteld bij 
Richtlijn 2011/16/EU, Verordening (EU) nr. 904/2010, Verordening (EU) 
nr. 389/2012 of Richtlijn 2010/24/EU; 

d) wat acties ten behoeve van competentieontwikkeling en capaciteitsopbouw betreft: 

– gemeenschappelijke opleiding of ontwikkeling van e-learning ter 
ondersteuning van de vereiste beroepsbekwaamheid en vakkennis op het 
gebied van belastingen; 

– technische ondersteuning, die ertoe strekt de administratieve procedures te 
verbeteren, de bestuurlijke capaciteit te versterken en de werkwijzen en 
processen bij de belastingdiensten te verbeteren door goede praktijken op te 
zetten en uit te wisselen. 
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BIJLAGE 2 
Indicatoren 

Specifieke doelstelling: ondersteuning van fiscaal beleid, fiscale samenwerking en 
bestuurlijke capaciteitsopbouw, daaronder begrepen competentieontwikkeling en 
ontwikkeling en exploitatie van Europese elektronische systemen. 

1. Capaciteitsopbouw (bestuurlijke capaciteit, competenties en IT-capaciteit): 

1. index van de toepassing en uitvoering van Unierecht en -beleid (aantal in het kader 
van het programma op dit gebied opgezette acties en naar aanleiding van deze acties 
geformuleerde aanbevelingen); 

2. leerindex (gebruikte leermodules; aantal ambtenaren dat een opleiding heeft gevolgd; 
door de deelnemers gegeven kwaliteitsscore); 

3. beschikbaarheid van Europese elektronische systemen (uitgedrukt in 
tijdspercentage); 

4. beschikbaarheid van het gemeenschappelijk communicatienetwerk (uitgedrukt in 
tijdspercentage); 

5. vereenvoudigde IT-procedures voor de nationale overheidsdiensten en de 
marktdeelnemers (aantal geregistreerde marktdeelnemers, aantal aanvragen en aantal 
raadplegingen in de verschillende, door het programma gefinancierde IT-systemen). 

2. Uitwisseling van kennis en networking: 

1. index van de degelijkheid van de samenwerking (mate waarin networking heeft 
plaatsgevonden, aantal face-to-facebijeenkomsten, aantal onlinesamenwerkings-
groepen); 

2. index van beste praktijken en richtsnoeren (aantal in het kader van het programma op 
dit gebied opgezette acties; percentage belastingdiensten dat gebruik heeft gemaakt 
van een met steun van het programma ontwikkeld(e) werkpraktijk/richtsnoer). 
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