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ANNESS
Konkluzjonijiet tal-Kunsill dwar it-telexoghol
IL-KUNSILL TAL-UNJONI EWROPEA
WARA LI KKUNSIDRA

1. L-Artikolu 151 tat-Trattat dwar il-Funzjonament tal-Unjoni Ewropea li jipprevedi li I-Unjoni
u I-Istati Membri, wagqt li jzommu f'mohhhom id-drittijiet so¢jali fundamentali bhal dawk
stabbiliti fil-Karta So¢jali Ewropea li giet iffirmata f'Turin fit-18 ta' Ottubru 1961 u 1-Karta
tal-Komunita dwar id-Drittijiet Soc¢jali Fundamentali tal-Haddiema tal-1989, bhala l-objettivi
taghhom ser ikollhom il-promozzjoni tal-impjiegi, it-titjib tal-kondizzjonijiet tal-hajja u tax-
xoghol, sabiex jaghmlu possibbli l-armonizzazzjoni taghhom wagqt li jitkompla t-titjib, il-
protezzjoni soc¢jali xierqa, id-djalogu bejn min imexxi u l-haddiema, l-izvilupp tar-rizorsi
umani bl-ghan li jkun Zgurat livell gholi ta' impjieg li jdum ghal Zmien twil u I-glieda kontra 1-

eskluzjoni.
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[1-fatt 1i I-Parlament Ewropew, il-Kunsill u 1-Kummissjoni affermaw l-impenn politiku
komuni taghhom li jimplimentaw il-Pilastru Ewropew tad-Drittijiet So¢jali (minn hawn 'l
quddiem "il-Pilastru"), 1i jinkludi 1-prin¢ipji dwar id-drittijiet fundamentali tal-haddiema u I-
kundizzjonijiet imtejba tal-hajja u tax-xoghol. It-twettiq tal-Pilastru Ewropew tad-Drittijiet
So¢jali hu impenn u responsabbilta politika kondivizi. [I-Pilastru Ewropew tad-Drittijiet
So¢jali ghandu jkun implimentat kemm fil-livell tal-Unjoni kif ukoll f'dak tal-Istati Membri fi
hdan il-kompetenzi rispettivi taghhom, filwagqt li jiechu kont debitu tal-ambjenti
so¢joekonomici differenti u d-diversita tas-sistemi nazzjonali, inkluz ir-rwol tas-shab socjali,
konformement mal-prin¢ipji ta' sussidjarjeta u proporzjonalita. II-Prin¢ipju 2 tal-Pilastru
jenfasizza li l-ugwaljanza fit-trattament u l-opportunitajiet bejn in-nisa u l-irgiel trid tkun
zgurata u mrawma fl-ogsma kollha, u li n-nisa u l-irgiel ghandhom id-dritt ghal paga ugwali
ghal xoghol ta' valur ugwali. II-Prin¢ipju 3 jirreferi ghad-dritt ghal trattament ugwali fir-
rigward tal-impjieg irrispettivament mill-generu, l-origini razzjali jew etnika, ir-religjon jew
it-twemmin, id-dizabbilta, 1-eta jew l-orjentazzjoni sesswali. I1-Principju 4 jirreferi ghall-
appogg attiv ghall-impjiegi. II-Prin¢ipju 5 jenfasizza li irrispettivament mit-tip u d-durata tar-
relazzjoni ta' impjieg, il-haddiema ghandhom id-dritt ghal trattament gust u ugwali fir-rigward
tal-kundizzjonijiet tax-xoghol, 1-a¢¢ess ghall-protezzjoni so¢jali u t-tahrig. I1-Princ¢ipju 9
jenfasizza l-importanza tal-bilan¢ bejn ix-xoghol u 1-hajja privata ghall-genituri u l-persuni
b'responsabbiltajiet ta' indukrar. I1-Prin¢ipju 10 jirreferi ghall-htiega ta' ambjent tax-xoghol
tajjeb ghas-sahha, sikur u adattat sew u lI-Prin¢ipju 12 jenfasizza li, irrispettivament mit-tip u
t-tul tar-relazzjoni ta' impjieg taghhom, il-haddiema, u fkundizzjonijiet komparabbli, dawk li

jahdmu ghal rashom, ghandhom id-dritt ghal protezzjoni so¢jali adegwata.

3. II-Pjan ta 'Azzjoni tal-Pilastru Ewropew tad-Drittijiet Soc¢jali, 1i fih 1l-Kummissjoni
tistabbilixxi inizjattivi konkreti biex twettaq l-implimentazzjoni tal-Pilastru fi sforz kongunt
mill-Istati Membri u 1-UE, b'involviment mill-qrib tas-shab so¢jali u s-so¢jeta ¢ivili u b'miri
ewlenin tal-UE fuq l-impjiegi, il-hiliet u I-protezzjoni so¢jali li ghandhom jintlahqu sal-20302.

! GU C 428, 13.12.2017

2 COM(2021) 102 final
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[1-Karta So¢jali Ewropea riveduta tal-Kunsill tal-Ewropa tat-3 ta' Mejju 19963, u b'mod partikolari
1-Artikolu 2 (dwar id-dritt ghal kundizzjonijiet tax-xoghol gusti, inkluz ghal sighat tax-xoghol
ragonevoli u ghal perjodi ta' mistrieh), 1-Artikolu 3 (dwar id-dritt ghal kundizzjonijiet tax-xoghol
sikuri u tajbin ghas-sahha), 1-Artikolu 6 (dwar id-dritt ghal negozjar kollettiv), 1-Artikolu 27 (dwar
id-dritt tal-haddiema b'responsabbiltajiet tal-familja ghal opportunitajiet indags u trattament
ugwali) u I-Artikolu 20 (dwar id-dritt tal-haddiema kollha ghal opportunitajiet indaqs u trattament

ugwali minghajr diskriminazzjoni abbazi tal-generu) taghha®.

L-Ghanijiet ta' Zvilupp Sostenibbli tan-NU, b'mod partikolari I-Ghan 8, li jinkludi I-promozzjoni
ta' xoghol deéenti ghal kulhadd®, u d-Dikjarazzjoni ta¢-Centenarju tal-ILO ghall-Futur tax-Xoghol
tal-20196.

[1-ftehimiet qafas tas-shab socjali Ewropej dwar it-telexoghol (2002) u d-digitalizzazzjoni (2020)
u l-hidma miksuba fost il-kumitati tad-djalogu socjali settorjali dwar dawk is-suggetti. Il-ftehim
qafas ta' Lulju 2002 jistabbilixxi qafas generali ta' regoli dwar it-telexoghol, miftichem fuq bazi
volontarja bejn il-haddiem u l-impjegatur ikkoncernat, bil-ghan li jippromwovi l-izvilupp ta' din
il-forma gdida ta' xoghol filwaqt li jissalvagwardja 1-protezzjoni tal-haddiema u l-interessi tal-
impjegaturi. Huwa jenfasizza li t-telehaddiema jgawdu mill-istess protezzjoni legali bhall-
impjegati li jahdmu b'mod permanenti fil-bini tal-impjegatur u jidentifika l-aspetti 1i huma
specifici ghax-xoghol mill-boghod u li jehtiegu adattament jew attenzjoni specjali, bhall-
kundizzjonijiet tal-impjieg, il-protezzjoni tad-data, il-privatezza, it-taghmir, is-sahha u s-
sikurezza, 1-organizzazzjoni tax-xoghol, it-tahrig u d-drittijiet kollettivi. Il-ftehim qafas ta' Gunju
2020 ghandu I-ghan i jottimizza I-benefic¢ji tad-digitalizzazzjoni fid-dinja tax-xoghol u jkopri
erba' oqsma: il-hiliet digitali u l-izgurar tal-impjiegi; il-modalitajiet ta' konnessjoni u
skonnessjoni; l-intelligenza artificjali (IA) u 1-garanzija tal-prin¢ipju tal-kontroll min-naha tal-
bniedem; ir-rispett tad-dinjita tal-bniedem u s-sorveljanza’. Il-ftehim tas-shab so¢jali Ewrope;j
dwar id-digitalizzazzjoni jenfasizza li kwalunkwe inizjattiva legizlattiva trid tirrispetta -

awtonomija tas-shab socjali.

Il-Karta So¢jali Ewropea riveduta, li aggornat u estendiet il-lista ta' garanziji inkluzi fl-istrument originali,
ghadha ma gietx ratifikata mill-Istati Membri kollha.

ETS Nru. 163, disponibbli fuq:
https://www.coe.int/en/web/conventions/full-list/-/conventions/rms/090000168007cf93

Assemblea Generali tan-NU, Rizoluzzjoni adottata mill-Assemblea Generali fil-25 ta' Settembru 2015,
A/RES/70/1, disponibbli fuq:https://www.un.org/ga/search/view_doc.asp?symbol=A/RES/70/1&Lang=E
Id-Dikjarazzjoni tac-Centenarju tal-ILO ghall-Futur tax-Xoghol tal-2019, disponibbli fuq:International Labour
Conference (Konferenza Internazzjonali dwar ix-Xoghol) (ilo.org)

"1-bazi ta' data tat-testi dwar id-djalogu so¢jali, disponibbli

fuq:https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=521&langld=en
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https://www.coe.int/en/web/conventions/full-list/-/conventions/rms/090000168007cf93
https://www.un.org/ga/search/view_doc.asp?symbol=A/RES/70/1&Lang=E
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/@ed_norm/@relconf/documents/meetingdocument/wcms_711674.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/@ed_norm/@relconf/documents/meetingdocument/wcms_711674.pdf
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=521&langId=en%20)

Ir-rapport ta' monitoragg tal-EMCO-SPC dwar is-sitwazzjoni so¢jali u tal-impjiegi fl-UE wara
t-tifqigha tal-pandemija tal-COVID-19 (xitwa 2020/2021)8 u r-Rapport Annwali 2020 tal-
Kumitat tal-Protezzjoni So¢jali. Ir-rapport tal-SPC jenfasizza r-riskju sinifikanti 1i jitwessghu
d-disparitajiet ekonomici u soc¢jali bejn u fi hdan I-Istati Membri u jenfasizza li 1-Pilastru
Ewropew tad-Dirittijiet So¢jali jenhtieg li jkompli jiggwida l-isforzi ta' riforma tal-Istati

Membri u l-prin¢ipji tieghu jenhtieg li jkomplu jigu implimentati b'mod sistematiku®.

FILWAQT LI JFAKKAR LI

Il-konkluzjonijiet tal-Kunsill tas-26 ta' Novembru 2019 dwar l-ekonomija tal-benesseri
jirrikonoxxu l-effett ta' rinforz reciproku tal-benesseri u I-prosperita ekonomikal?; il-
konkluzjonijiet tal-Kunsill tat-8 ta' Gunju 2020 dwar it-titjib tal-benesseri fuq il-post tax-
xoghol jirrikonoxxu li I-benesseri fuq il-post tax-xoghol jista' jwassal ghal produttivita u
partecipazzjoni oghla fis-suq tax-xoghol u inqas infiq fis-sahha pubblika!l; u I-
konkluzjonijiet tal-Kunsill tal-10 ta' Dicembru 2019 dwar Qafas Strategiku gdid tal-UE dwar
is-Sahha u s-Sikurezza Okkupazzjonali jappellaw ghal Qafas Strategiku gdid tal-UE dwar is-
Sahha u s-Sikurezza Okkupazzjonali ghas-snin 2021 sal-2027!2,

I1-konkluzjonijiet tal-Kunsill tas-17 ta' Dicembru 2020 dwar id-digitalizzazzjoni ghall-
beneficcju tal-ambjent jissottolinjaw il-potenzjal tat-tranzizzjoni ekologika u t-
trasformazzjoni digitali biex jinholqu impjiegi ekologic¢i u digitali godda mehtiega ghall-
irkupru ekonomiku wara l-pandemija tal-COVID-19 u jenfasizzaw li t-trasformazzjoni

digitali jenhtieg li tkun gusta u inkluziva u jenhtieg li ma thalli 1il hadd lura®3.

10
11
12
13

[1-Kumitat tal-Impjiegi - [I-Kumitat tal-Protezzjoni So¢jali: "Monitoring Report on the Employment and Social
Situation in the EU Following the Outbreak of the COVID-19 Pandemic", Winter 2020/21 Report, disponibbli
fuq: http://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docld=23592 &langld=en

Ir-Rapport Annwali 2020 tal-Kumitat tal-Protezzjoni Socjali, disponibbli fuq:
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=738&langld=mt&publd=8349&furtherPubs=yes

GU C 400, 26.11.2019, p. 9

8688/20 INIT

14942/19 INIT

14169/20 INIT
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10.  Ir-rizoluzzjoni tal-Parlament Ewropew tal-21 ta' Jannar 2021 dwar id-dritt ta' skonnessjoni
tappella lill-Kummissjoni biex tipprezenta qafas legizlattiv bil-ghan 1i jigu stabbiliti
rekwiziti minimi ghal xoghol mill-boghod madwar 1-Unjoni li jizguraw li t-telexoghol ma
jaffettwax il-kundizzjonijiet tal-impjieg tat-telehaddiema, u jishaq li dan il-qafas ghandu
jiccara l-kundizzjonijiet tax-xoghol, inkluz il-provvista, l-uzu u r-responsabbilta tat-taghmir,
bhal ta' ghodod digitali ezistenti u godda, u ghandu jizgura li dan ix-xoghol isir fuq bazi
volontarja u li d-drittijiet, [-ammont ta' xoghol u l-istandards tal-prestazzjoni tat-

telehaddiema jkunu ekwivalenti ghal dawk ta' haddiema komparabbli'®.

11.  L-opinjoni tal-Kumitat Ekonomiku u So¢jali Ewropew (KESE) dwar l-isfidi tat-telexoghol:
l-organizzazzjoni tal-hin tax-xoghol, il-bilan¢ bejn ix-xoghol u I-hajja privata u d-dritt ghall-
iskonnessjoni titlob ghall-implimentazzjoni tal-ftehimiet qafas tas-shab so¢jali Ewrope;j
dwar it-telexoghol (2002) u d-digitalizzazzjoni (2020) u tikkunsidra li l-organizzazzjoni tal-
hin tax-xoghol, ir-riskji ghas-sahha u s-sigurta fuq il-post tax-xoghol, il-bilan¢ bejn ix-
xoghol u I-hajja privata, id-dritt ta' skonnessjoni u l-effettivita tad-drittijiet tax-xoghol fil-

kuntest tat-telexoghol ghandhom jinghataw attenzjoni partikolari's.

12.  L-opinjoni tal-KESE dwar it-telexoghol u l-ugwaljanza bejn il-generi tigbed 1-attenzjoni
ghar-riskju li t-telexoghol jista' johloq ghall-ugwaljanza bejn il-generi jekk in-nisa huma
mistennija li jgorru 1-piz doppju ta' xoghol ta' indukrar imhallas u mhux imhallas, 1i jaggrava

l-inugwaljanzi ezistenti's.

13.  Il-komunikazzjoni mill-Kummissjoni lill-Parlament Ewropew, lill-Kunsill, lill-Kumitat
Ekonomiku u Soc¢jali Ewropew u lill-Kumitat tar-Regjuni bit-titlu "[I-Kumpass Digitali
ghall-2030: it-triq Ewropea ghad-Decennju Digitali" jistabbilixxi objettivi ghall-kisba tal-
vizjoni tal-UE ghall-futur digitali. Tissottolinja li n-nies ghandhom jibbenefikaw minn, fost
affarijiet ohra, ac¢ess mhux diskriminatorju ghal servizzi online u bilan¢ bejn ix-xoghol u 1-

hajja privata fambjent tax-xoghol remot.

14 P9 _TA-PROV (2021)0021

15 SOC/660, L-isfidi tat-telexoghol: l1-organizzazzjoni tal-hin tax-xoghol, il-bilan¢ bejn ix-xoghol u 1-hajja privata
u d-dritt ghall-iskonnessjoni, disponibbli fuq: https://www.eesc.europa.eu/en/our-work/opinions-information-
reports/opinions/challenges-teleworking-organization-working-time-work-life-balance-and-right-disconnect
SOC/662, "It-telexoghol u 1-ugwaljanza bejn il-generi — kundizzjonijiet sabiex it-telexoghol ma jaggravax id-
distribuzzjoni inugwali bejn in-nisa u l-irgiel fir-rigward tal-kura domestika u tax-xoghol domestiku mhux
imhallsin u sabiex jixpruna l-promozzjoni tal-ugwaljanza bejn il-generi", disponibbli fuq:
https://www.eesc.europa.eu/en/our-work/opinions-information-reports/opinions/teleworking-and-gender-
equality-conditions-so-teleworking-does-not-exacerbate-unequal-distribution-unpaid-care-and

16

9747/21 jac/SR/vg nc/MIA 6
ANNESS LIFE.4 MT



14.  Certi elementi tal-acquis tal-UE dwar ix-xoghol diga jindirizzaw il-benesseri tal-haddiema
Ewropej, inkluz it-telehaddiema, u jistabbilixxu salvagwardji dwar, fost affarijiet ohra, il-
kundizzjonijiet tax-xoghol, is-sighat tax-xoghol u skedi tax-xoghol imprevedibbli. Dawn
jinkludu, fost atti ohra, id-Direttivi tal-Kunsill dwar l-introduzzjoni ta' mizuri biex
jinkoraggixxu titjib fis-sigurta u s-sahha tal-haddiema fuq il-post tax-xoghol'’, dwar is-
suppliment tal-mizuri biex jinkoraggixxu titjib fis-sigurta u s-sahha fuq il-post x-xoghol ta'
haddiema f'rapport ta' impjieg ta' zmien fiss jew rapport ta' impjieg temporanju'®, dwar certi
aspetti tal-organizzazzjoni tal-hin tax-xoghol!®, dwar kundizzjonijiet tax-xoghol trasparenti u
prevedibbli fI-Unjoni Ewropea?® u dwar bilan¢ bejn ix-xoghol u 1-hajja tal-genituri u 1-

carers?!,
FILWAQT LI JIKKUNSIDRA LI

15.  It-telexoghol, ghall-finijiet ta' dawn il-Konkluzjonijiet, huwa mithum bhala xoghol li juza I-

ICT li jsir barra l-bini tal-impjegaturi?2.

17 Direttiva tal-Kunsill 89/391/KEE tat-12 ta' Gunju 1989. GU L 183, 29.6.89, p. 1.

18 Direttiva tal-Kunsill 2000/383/KEE tal-25 ta' Gunju 1991. GU L 206, 29.7.91, p. 19.

19 Direttiva 2003/88/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-4 ta' Novembru 2003. GU L 299, 18.11.2003,
p.- 9.

2 Direttiva (UE) 2019/1152 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-20 ta' Gunju 2019. GU L 186, 11.7.2019,
p. 105.

u Direttiva (UE) 2019/1158 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-20 ta' Gunju 2019. GU L 188, 12.7.2019,
p. 79.

2 ILO (2020), COVID-19: Gwida ghall-gbir tad-data tal-istatistika dwar ix-xoghol: Defining and measuring

remote work, telework, work at home and home-based work (Gwida ghall-gbir ta' data dwar l-istatistika tax-
xoghol: id-definizzjoni u 1-kejl tax-xoghol mill-boghod, it-telexoghol u x-xoghol mid-dar), nota teknika tal-
ILO (p.6). Din id-definizzjoni mill-ILO ma tinkludix il-kaz specifiku meta x-xoghol jitwettaq fil-bini tal-
impjegatur ghajr dak fejn jigi assenjat l-impjegat, li f'xi Stati Membri jitqies bhala telexoghol.
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16.

Id-dinja tax-xoghol li dejjem qged tevolvi ghaddiet minn bidliet kbar f'dawn l-ahhar ftit snin u
z-zieda recenti fl-uzu tat-telexoghol iggib maghha opportunitajiet, izda wkoll hafna sfidi u
riskji, b'mod partikolari ghall-haddiema kemm fis-settur pubbliku kif ukoll f'dak privat, ir-
relazzjonijiet tax-xoghol u I-kundizzjonijiet tax-xoghol, ghall-impjegaturi u l-adattabbilta
taghhom fi swieq li gqed jinbidlu malajr, kif ukoll ghas-so¢jeta ingenerali u ghall-politiki u s-
servizzi pubblici, kif ukoll ghas-sistemi ta' protezzjoni so¢jali. Sa mit-tifqigha tal-COVID-
19, it-telexoghol gie accentwat u accellerat b'mod partikolari. Skont stharrig tal-Eurofound,
f'Lulju 2020, 34 % ta' dawk li wiegbu kienu ged jahdmu biss mid-dar?}, meta mgabbla ma'
5.4 % ta' dawk impjegati fl-EU-27 1i hadmu mid-dar f1-2019%4. F'Lulju 2020, 46.4 % tan-

nisa hadmu eskluzivament jew parzjalment mid-dar meta mqgabbla ma' 43.1 % tal-irgiel?s.

23

24

25

Eurofound (2020), "Living, working and COVID-19" (Il-hajja, ix-xoghol u I-COVID-19), serje
COVID-19, L-Uffi¢¢ju tal-Pubblikazzjonijiet tal-Unjoni Ewropea, il-Lussemburgu.
[I-Kummissjoni Ewropea, "Telework in the EU before and after the COVID-19: where we were, where we
head to" (It-telexoghol fl-UE qabel u wara 1-COVID-19: fejn qeghdin, fejn sejrin), Science for Policy Briefs,
2020.

Eurofound (2020), Living, working and COVID-19 (Il-hajja, ix-xoghol u I-COVID-19), serje COVID-
19, L-Uffi¢¢ju tal-Pubblikazzjonijiet tal-Unjoni Ewropea, il-Lussemburgu (p.32).
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17.

18.

Din iz-zieda massiva recenti fit-telexoghol tenfasizza I-htiega li jitqiesu l-potenzjal, il-limiti
u r-riskji tat-telexoghol. Filwagqt li t-telexoghol huwa, e¢¢ezzjonalment, obbligatorju f'xi
Stati Membri matul il-pandemija, il-Eurofound tistenna li mill-ingas wiehed minn kull
hames impjegati Ewropej ser jahdem mid-dar b'mod regolari jew okkazjonalment taht
mudell ibridu wara l-pandemija?®. Bl-istess mod, ir-Rapport Kongunt dwar 1-Impjiegi 2021
jiddikjara 1i l-adattament tal-kundizzjonijiet tax-xoghol sar ¢entrali matul il-pandemija u ser
jibga' krucjali wara, filwaqt li jirrikjedi investiment fuq il-post tax-xoghol u riformi sabiex
tissahhah id-disponibbilta ta' arrangamenti tax-xoghol flessibbli?’. Il-preferenzi ta' hatha
haddiema jindikaw mudell ibridu b'tahlita ta' telexoghol u xoghol fil-bini tal-impjegaturi,
peress li 78 % tal-impjegati fl-istharrig elettroniku tal-Eurofound f'Lulju indikaw preferenza
li jahdmu mid-dar tal-inqas okkazjonalment jekk ma jkunx hemm restrizzjonijiet tal-

COVID-19, bi preferenzi simili ghan-nisa (77.6 %) u l-irgiel (76.4 %)*8.

Peress li I-uzu mifrux tat-telexoghol huwa zvilupp gdid u rapidu hafna skattat mill-
pandemija, ir-regoli interni tal-impjegaturi, il-ftehimiet kollettivi u 1-ligijiet tax-xoghol hatna
drabi ghadhom ma gewx adattati biex iqisu din il-bidla. Ghalhekk, ghandu jigi riezaminat
jekk iridux jittiehdu passi bl-involviment tas-Shab Soc¢jali, inkluz fil-livell nazzjonali, biex
jigu zviluppati politiki adegwati ghat-telexoghol sabiex jigu indirizzati ahjar il-problemi
assocjati maz-zieda fl-uzu tad-diversi arrangamenti ghat-telexoghol, filwaqt li jitqiesu r-

ricerka, l-esperjenzi u l-gharfien espert ezistenti dwar it-telexoghol.

26

27
28

"Telework, ICT-based mobile work in Europe: Trends, challenges and the right to disconnect", (It-telexoghol u
x-xoghol mobbli abbazi tal-ICT: Xejriet, sfidi u d-dritt ta' skonnessjoni)

11 ta' Marzu 2021 - laggha virtwali tal-EMCO ospitata mill-Presidenza Portugiza tal-Kunsill tal-Unjoni
Ewropea, prezentazzjoni mill-Eurofound, disponibbli fuq:
https://www.eurofound.europa.eu/publications/presentation/telework-ict-based-mobile-work-in-europe-trends-
challenges-and-the-right-to-disconnect

ST 7144/2/21 REV1, il-paragrafu 14

Eurofound (2020), Living, working and COVID-19 (Il-hajja, ix-xoghol u I-COVID-19), serje COVID-

19, L-Uffi¢¢ju tal-Pubblikazzjonijiet tal-Unjoni Ewropea, il-Lussemburgu.
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19. Skont sejbiet recenti, l-opportunitajiet offruti mit-telexoghol jinkludu, ghall-haddiema, il-
possibbilta li jtejbu 1-bilan¢ bejn ix-xoghol u I-hajja privata taghhom, jiksbu produttivita u
awtonomija akbar, u jnaqqsu I-hin mehtieg ghall-ivvjaggar lejn ix-xoghol u lura, kif ukoll il-
kostijiet relatati?®. Ghall-impjegaturi, tista' tippromwovi l-produttivita u l-effi¢jenza, tippermetti
ffrankar fuq l-ispejjez diretti u assocjati tal-bini u 1-uffic¢ji, u trawwem organizzazzjoni tax-
xoghol orjentata lejn ir-rizultati*®. Tista' tinkoraggixxi wkoll l-izvilupp tal-hiliet tal-IT, tiffacilita
l-a¢cess ghall-impjiegi u ssahhah I-inkluzivita tas-swieq tax-xoghol ghal ¢erti kategoriji ta'
haddiema (b'mod partikolari dawk b'dizabbilta jew b'responsabbiltajiet ta' kura u tal-familja)®!,
tikkontribwixxi ghal kisbiet ambjentali sinifikanti permezz tat-tnaqqis 1-emissjonijiet tas-CO> u
impatti ambjentali ohra®?, u tippromwovi 1-koezjoni territorjali u d-distribuzzjoni regjonali tal-
impjiegi bejn il-bliet u Z-Zoni rurali permezz ta' tqabbil ahjar bejn id-domanda ghax-xoghol u 1-

provvista tieghu minghajr il-htiega li 1-haddiema ji¢¢aqalqu fizikament33.

20. Min-naha l-ohra, it-telexoghol igib mieghu wkoll diversi riskji ghall-haddiema, inkluz, fost I-
ohrajn, sfidi rigward l-eZercizzju effi¢jenti tal-gestjoni tar-rizorsi umani, il-kontroll eccessiv
ezercitat permezz tal-monitoragg tal-uzu ta' taghmir tal-IT korporattiv, in-nuqqas ta' carezza fid-
divizjoni bejn ix-xoghol u 1-hajja privata, livelli oghla ta' intensita tax-xoghol, prezenteizmu
virtwali, izolament socjali u professjonali, domanda gholja ghall-awtogestjoni u 1-
awtoorganizzazzjoni, nuqqas ta' attivita fizika, disturbi psikoso¢jali, muskoloskeletali u disturbi
ohra li jirrizultaw minn ambjenti ta' xoghol mhux adegwati, diffikultajiet fl-izgurar tar-
rapprezentazzjoni u n-negozjar kollettiv, u nuqqas fil-partecipazzjoni tal-impjegati fit-tehid ta'

decizjonijiet fuq il-post tax-xoghol3s.

» Eurofound, "Telework and ICT-based mobile work: flexible working in the digital age" (It-telexoghol u x-
xoghol mobbli bbazat fuq 1-ICT: xoghol flessibbli fl-era digitali), Lulju 2020
30 ILO, Working anytime, anywhere (Nahdmu kull hin u kullimkien): The effects on the world of work (L-effetti

fuq id-dinja tax-xoghol), 2017; Eurofound, "Telework and ICT-based mobile work: flexible working in the
digital age" (It-telexoghol u x-xoghol mobbli abbazi tal-ICT: xoghol flessibbli fl-era digitali), 2020
Eurofound, "Telework and ICT-based mobile work: flexible working in the digital age (It-telexoghol u x-
xoghol mobbli bbazat fuqg I-ICT: xoghol flessibbli fl-era digitali)", Lulju 2020

"How COVID-19 working routines can save emissions in a post-COVID-19 world" (Kif ir-rutini tax-xoghol
tal-COVID-19 jistghu jiffrankaw I-emissjonijiet f'dinja ta' wara 1-COVID-19), IZT-Institute for Future Studies
and Technology Assessment

Horizon magazine, "Teleworking is here to stay — here's what it means for the future of work" (It-telexoghol
ser jibga' maghna — xi jfisser ghall-futur tax-xoghol), Settembru 2020, https://horizon-
magazine.eu/article/teleworking-here-stay-here-s-what-it-means-future-work.html

34 Ara, perezempju, EU-OSHA, Participatory ergonomics and prevention musculoskeletal
disorders in the workplace (L-ergonomija partecipattiva u I-prevenzjoni ta' disturbi
muskoloskeletali fuq il-post tax-xoghol), April 2021; EU-OSHA, Working with chronic
musculoskeletal disorders (Ix-xoghol b'disturbi muskoloskeletali kronici), Marzu 2021

Eurofound, "Telework and ICT-based mobile work: flexible working in the digital age" (It-telexoghol u x-
xoghol mobbli abbazi tal-ICT: xoghol flessibbli fl-era); Eurofound, "Further exploring the working conditions

31

32

33

35
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https://www.eurofound.europa.eu/sites/default/files/ef_publication/field_ef_document/ef19032en.pdf
https://www.eurofound.europa.eu/sites/default/files/ef_publication/field_ef_document/ef19032en.pdf
http://ilo.org/global/publications/books/WCMS_544138/lang--en/index.htm
http://ilo.org/global/publications/books/WCMS_544138/lang--en/index.htm
http://ilo.org/global/publications/books/WCMS_544138/lang--en/index.htm
https://www.eurofound.europa.eu/sites/default/files/ef_publication/field_ef_document/ef19032en.pdf
https://www.eurofound.europa.eu/sites/default/files/ef_publication/field_ef_document/ef19032en.pdf
https://www.eurofound.europa.eu/sites/default/files/ef_publication/field_ef_document/ef19032en.pdf
https://www.eurofound.europa.eu/sites/default/files/ef_publication/field_ef_document/ef19032en.pdf
https://horizon-magazine.eu/article/teleworking-here-stay-here-s-what-it-means-future-work.html
https://horizon-magazine.eu/article/teleworking-here-stay-here-s-what-it-means-future-work.html
https://www.eurofound.europa.eu/sites/default/files/ef_publication/field_ef_document/ef19032en.pdf

21.  It-telexoghol jista' jsahhah ukoll I-inugwaljanzi bhal dawk relatati mal-hiliet jew mad-
distribuzzjoni zbilancjata tar-responsabbiltajiet tal-kura. B'mod partikolari, it-telexoghol
ghandu l-potenzjal li jsahhah l-inugwaljanzi bejn il-generi f'xoghol ta' indukrar mhux
imhallas, peress li huwa aktar probabbli li n-nisa jikkombinaw I-impjieg max-xoghol
domestiku®6. Fl-istess hin, jekk jintuza kif suppost, it-telexoghol jista' jrawwem id-
distribuzzjoni ugwali tax-xoghol imhallas u x-xoghol ta' kura bla hlas bejn l-irgiel u n-nisa.
Ghal din ir-raguni, huwa importanti li jigi evitat li dan isir alternattiva ghax-xoghol tal-
uffic¢ju ghan-nisa biss, u b'hekk jissahhu I-isterjotipi u l-prattiki diskriminatorji. F'era
digitali, 1-ac¢ess ugwali ghall-konnettivita u t-teknologiji digitali, b'mod partikolari ghal
¢erti gruppi ta' nisa (ez. nisa akbar fl-eta, nisa minn gruppi so¢joekonomici zvantaggati),

jista' jghin biex jitnaqqas id-distakk fil-hiliet digitali3”.

23.  It-telexoghol mhuwiex disponibbli b'mod ugwali ghal kulhadd kullimkien, sew jekk
minhabba n-natura tax-xoghol imwettaq, l-akkomodazzjoni u kundizzjonijiet ohra bhan-
nuqqas ta' konnettivita tan-network, I-access ghal taghmir u/jew hiliet digitali, jew inkella
nuqqas ta' infrastruttura jew investiment fl-infrastruttura. Ghalhekk, 1-uzu dejjem jizdied tat-
telexoghol jista' jaccentwa r-realtajiet ta' hajja differenti esperjenzati minn haddiema b'livell
gholi ta' hiliet u dawk b'livell baxx ta' hiliet u jista' jzid id-distakk digitali bejn ir-regjuni u fi
hdanhom. Dan jista' jwassal ghal inugwaljanzi godda u li qed jizdiedu, inkluz bejn I-irgiel u
n-nisa, f'termini ta' dhul u kwalita tal-hajja, kif ukoll fir-rigward ta' xejriet ta' partecipazzjoni
fis-suq tax-xoghol u prospetti ta' karriera fit-tul, u b'hekk indirettament jizdied ukoll ir-riskju

ta' faqar u eskluzjoni so¢jali ghal haddiema b'livell baxx ta' hiliet.

24.  F'dan il-kuntest, it-taghlim tul il-hajja, il-gestjoni u feedback xierqa u specifikament l-access
ghall-hiliet digitali huma kru¢jali biex il-haddiema u l-impjegaturi jkunu jistghu jiehdu
vantagg mill-potenzjal li jirrizulta mit-telexoghol filwaqt li jigu evitati l-inugwaljanzi u 1-

eskluzjoni abbazi ta' nuqqas ta' hiliet u mezzi mehtiega biex isir it-telexoghol.

of ICT-based mobile workers and home-based teleworkers" (Aktar esplorazzjoni tal-kundizzjonijiet tax-xoghol
tal-haddiema mobbli bbazati fuq I-ICT u t-telehaddiema bbazati d-dar), dokument ta' hidma, 2020
36 Gender Equality Index 2020: (L-Indi¢i tal-Ugwaljanza bejn il-Generi 2020:) Digitalisation and
the future of work (Id-digitalizzazzjoni u I-futur tax-xoghol), EIGE
OECD, "Bridging the digital gender divide: include, upskill, innovate" (Innaqqsu d-distakk digitali bejn il-
generi: ninkludu, intejbu il-hiliet, ninnovaw), https://www.oecd.org/going-digital/bridging-the-digital-gender-
divide-key-messages.pdf

37
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https://www.eurofound.europa.eu/sites/default/files/wpef18007.pdf
https://www.oecd.org/going-digital/bridging-the-digital-gender-divide-key-messages.pdf
https://www.oecd.org/going-digital/bridging-the-digital-gender-divide-key-messages.pdf

25.

26.

27.

28.

It-telexoghol johloq ukoll sfidi sinifikanti ghall-implimentazzjoni effettiva tal-ligi tax-
xoghol, kif ukoll l-infurzar taghha mill-ispettorati tax-xoghol, li l-istrumenti u 1-proceduri ta'
spezzjoni taghhom jista' jkollhom bzonn jigu riveduti sabiex jadattaw ghal dawn il-mudelli

tax-xoghol godda, filwaqt li jkomplu jirrispettaw il-privatezza tal-haddiema.

F'dinja tax-xoghol dinamika, li tevolvi u aktar diversifikata, it-telexoghol jista' wkoll igib
mieghu sfidi 1i jirrigwardaw 1-access ghall-protezzjoni so¢jali: madwar kwart tal-haddiema li
jaghmlu t-telexoghol u flarrangamenti ta' xoghol mobbli bbazati fuq I-ICT, inkluz haddiema
ta' livell medju u dawk bi kwalifiki gholjin, jirrapportaw tahlita ta' pagi baxxi, nuqqas ta'
sigurta fl-impjiegi, nuqqas ta' access ghat-tahrig u prospetti limitati ta' karriera, li jpoggihom

f'sitwazzjoni ta' impjieg prekarju3s.

Minhabba d-diversita tal-mudelli tan-negozju, is-setturi u l-impjiegi, li ghalihom soluzzjoni
wahda tajba ghal kulhadd mhijiex adatta, is-shab soc¢jali ghandhom rwol ¢entrali fin-

negozjar, l-applikazzjoni u l-infurzar tar-regoli relatati mat-telexoghol.

L-Unjoni Ewropea ghamlet disponibbli fondi taht il-qafas finanzjarju pluriennali 1-gdid u
Next Generation EU biex tappogga l-isforzi tal-Istati Membri biex jeghlbu l-isfidi relatati
mal-bidliet fid-dinja tax-xoghol, inkluz it-telexoghol. [I-Fond So¢jali Ewropew Plus (FSE+)
u l-inizjattiva REACT-EU ser ikomplu jiffacilitaw I-adattament tal-haddiema u tal-
impjegaturi ghall-bidla, filwagqt li jippromwovu ambjent tax-xoghol b'sahhtu, inkluz fil-

kuntest tat-tiswija u l-irkupru mill-krizi.

38

Eurofound, "Telework and ICT-based mobile work: flexible working in the digital age" (It-telexoghol u x-
xoghol mobbli abbazi tal-ICT: xoghol flessibbli fl-era digitali)
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https://www.eurofound.europa.eu/sites/default/files/ef_publication/field_ef_document/ef19032en.pdf

IL-KUNSILL TAL-UNJONI EWROPEA

JAPPELLA LILL-ISTATI MEMBRI, FILWAQT LI JIEHDU KONT TAC-CIRKOSTANZI
NAZZJONALI U FILWAQT LI JIRRISPETTAW IR-RWOL U L-AWTONOMIJA TAS-
SHAB SOCJALIL BIEX

29.  JIKKUNSIDRAW li jistabbilixxu pjanijiet ta' azzjoni nazzjonali jew strategiji nazzjonali li
jindirizzaw l-opportunitajiet u r-riskji relatati mat-telexoghol fid-dimensjonijiet differenti
tieghu, filwaqt li jiehdu kont tal-perspettiva tal-generu, jew li jinkludu dan is-suggett fi

strategiji ezistenti jew futuri.

30.  JIKKUNSIDRAW li jemendaw il-politiki taghhom li jirregolaw it-telexoghol jew johorgu
gwida fejn xieraq, b'mod partikolari fir-rigward tas-sahha u s-sigurta, l-organizzazzjoni u I-
monitoragg tal-hin tax-xoghol, il-kontrolli effettivi mill-ispettorati tax-xoghol, fkonformita
shiha mal-ligijiet dwar il-privatezza, it-taghmir fiziku u tal-IT ghall-uffic¢ji tad-dar u ufficcji
remoti ohra, ir-riskji relatati mal-ugwaljanza bejn in-nisa u l-irgiel, it-tahrig u 1-
opportunitajiet ta' karriera ugwali, 1-allowances biex ikopru l-ispejjez tat-teleworking fejn

applikabbli, u I-promozzjoni ta' djalogu bejn l-impjegaturi u 1-haddiema.

31.  JINTENSIFIKAW l-isforzi taghhom biex jimplimentaw b'mod effettiv ir-rakkomandazzjoni
tal-Kunsill adottata f1-2019 dwar l-ac¢cess ghall-protezzjoni soc¢jali ghall-haddiema u ghal
dawk li jahdmu ghal rashom u jqisu l-bidliet dinamic¢i fir-relazzjonijiet tax-xoghol fil-

pjanijiet nazzjonali taghhom ghall-implimentazzjoni.

32.  JIKKUNSIDRAW li juzaw il-finanzjament disponibbli tal-UE, inkluz I-FSE+ u r-REACT-
EU, fkonformita mal-objettivi specific¢i taghhom, biex jeghlbu l-isfidi relatati mat-
telexoghol.
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33.

34.

JIDENTIFIKAW u JIPPROMWOVU l-ahjar prattiki biex isir uzu tajjeb u bbilanc¢jat tat-
telexoghol, b'mod partikolari mudelli ta' telexoghol ibridi u JAPPOGGAW l-introduzzjoni

ta' tali prattiki mill-impjegaturi.

JIKKUNSIDRAW li jistabbilixxu jew jirrinfurzaw inizjattivi biex isahhu l-ispezzjoni tax-
xoghol u s-sahha u s-sigurta fuq il-post tax-xoghol fid-dawl tar-riskji li jirrizultaw mit-

telexoghol.

JAPPELLA LILL-ISTATI MEMBRI U LILL-KUMMISSJONI EWROPEA, FKONFORMITA

35.

MAL-KOMPETENZI RISPETTIVI TAGHHOM U B'KONT MEHUD TAC-
CIRKOSTANZI NAZZJONALI U FILWAQT LI JIRRISPETTAW IR-RWOL U L-
AWTONOMIJA TAS-SHAB SOCJALIL BIEX

JAHDMU FLIMKIEN biex iqajmu kuxjenza dwar ir-riskji, l-opportunitajiet u I-benefic¢ji
relatati mat-telexoghol u r-rwol ewlieni tad-djalogu so¢jali u n-negozjar kollettiv dwar dan

is-suggett.

JAPPELLA LILL-KUMMISSJONI EWROPEA BIEX

36.

37.

38.

TIPPROMWOVTI aktar ricerka u skambju ta' esperjenzi dwar l-impatti tat-telexoghol fuq

irkupru wara l-pandemija.

TIFFACILITA l-iskambju ta' esperjenza u prattiki tajba fl-approé¢¢i nazzjonali ghat-
telexoghol.

TANALIZZA 1-kuntest u 1-implikazzjonijiet tat-telexoghol fl-UE matul u wara l-pandemija
u sa liema punt il-ligi so¢jali u tax-xoghol attwali fl-UE tizgura kundizzjonijiet tax-xoghol
decenti ghat-telehaddiema u twiegeb ghas-sitwazzjoni u l-isfidi partikolari taghhom, inkluz

fir-rigward tad-dritt ta' skonnessjoni.
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JAPPELLA LILL-KUMITAT TAL-IMPJIEGI U L-KUMITAT TAL-PROTEZZJONI SOCJALI
BIEX

39. IKOMPLU jikkondividu l-esperjenzi, 1-ahjar prattiki u t-taghlimiet mehuda, b'mod
partikolari fir-rigward tat-telexoghol fil-kuntest tal-pandemija tal-COVID-19 u lil hinn

minnha.

JISTIEDEN LIS-SHAB SOCJALIL FILWAQT LI JIRRISPETTA BIS-SHIH IR-RWOL U L-
AWTONOMIJA TAGHHOM, BIEX

40.  JIKKUNSIDRAW IKOMPLU jinvolvu ruhhom fi djalogu so¢jali fil-livelli kollha dwar il-

futur tax-xoghol, u b'mod partikolari dwar id-digitalizzazzjoni u t-telexoghol.

41.  JIKKUNSIDRAW JIKKONTRIBWIXXU ghall-protezzjoni tal-benesseri, is-sikurezza u s-
sahha tat-telehaddiema, b'mod partikolari fir-rigward tal-bilan¢ bejn ix-xoghol u I-hajja
privata, id-dritt ta' skonnessjoni, kundizzjonijiet tax-xoghol u postijiet tax-xoghol adatti
fkonformita mal-istandards tas-sahha u s-sigurta fuq il-post tax-xoghol, u 1-ghoti ta' tahrig

professjonali, b'mod partikolari fil-hiliet digitali.

42.  JIKKUNSIDRAW IL-PROMOZZJONI u s-sensibilizzazzjoni tal-importanza li jkun hemm
regolamentazzjoni adegwata fil-livell settorjali u tal-kumpaniji u li jigu rispettati r-regoli
applikabbli dwar il-hin tax-xoghol ghat-telehaddiema biex ikunu jistghu jiskonnettjaw b'mod
effettiv.
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