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PRILOG
Zakljucci Vijeéa o radu na daljinu
VIJECE EUROPSKE UNIJE,
UZIMAJUCI U OBZIR:

1. clanak 151. Ugovora o funkcioniranju Europske unije kojim se predvida da Unija i drzave
¢lanice, imajuci na umu temeljna socijalna prava poput onih odredenih u Europskoj socijalnoj
povelji potpisanoj 18. listopada 1961. u Torinu te onih iz Povelje Zajednice o temeljnim
socijalnim pravima radnika iz 1989., imaju za cilj promicanje zaposljavanja, poboljSanje
zivotnih i radnih uvjeta kako bi se na putu napretka omogucilo njihovo uskladivanje,
odgovarajucu socijalnu zastitu, socijalni dijalog, razvoj ljudskih potencijala u smislu trajne

visoke stope zaposlenosti i borbe protiv iskljucenosti.
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¢injenicu da su Europski parlament, Vijec¢e i Komisija potvrdili zajednicku politicku
predanost ostvarivanju europskog stupa socijalnih prava (dalje u tekstu ,,stup”), koji ukljucuje
temeljna prava radnika te poboljSanje Zivotnih i radnih uvjeta. Ostvarivanje europskog stupa
socijalnih prava zajednicka je politicka obveza i odgovornost. Europski stup socijalnih prava
trebao bi se provesti na razini Unije i na razini drzava ¢lanica u okviru njihovih nadleznosti,
uzimajuéi u obzir razlicite socioekonomske uvjete i raznolikost nacionalnih sustava,
ukljucujuéi ulogu socijalnih partnera, te u skladu s nacelima supsidijarnosti 1
proporcionalnosti. Drugim nacelom tog stupa naglasava se da se jednako postupanje i1 jednake
mogucénosti za zene i muskarce moraju osigurati i poticati u svim podrucjima te da Zene i
muskarci imaju pravo na jednaku placu za rad jednake vrijednosti. Tre¢e nacelo odnosi se na
pravo na jednako postupanje u pogledu zaposljavanja bez obzira na rod, rasno ili etnicko
podrijetlo, vieru ili uvjerenje, invaliditet, dob ili spolnu orijentaciju. Cetvrto na¢elo odnosi se
na aktivnu potporu zaposljavanju. Petim nacelom naglasava se da, bez obzira na vrstu i
trajanje radnog odnosa, radnici imaju pravo na pravedno i jednako postupanje u pogledu
radnih uvjeta, pristupa socijalnoj zastiti i osposobljavanja. Devetim na¢elom naglasava se
vaznost ravnoteze izmedu poslovnog i privatnog zivota roditelja i osoba koje imaju obvezu
skrbiti o drugima. Deseto nacelo odnosi se na potrebu za zdravim, sigurnim i dobro
prilagodenim radnim okruZenjem, a nacelom br.12 naglasava se da, neovisno o vrsti i trajanju
radnog odnosa, radnici, a u usporedivim uvjetima i samozaposleni, imaju pravo na primjerenu

socijalnu zastitu!.

akcijski plan za provedbu europskog stupa socijalnih prava, u kojem Komisija utvrduje
konkretne inicijative za ostvarivanje provedbe stupa, 1 to zajedni¢kim naporima drzava
¢lanica 1 EU-a, uz blisku suradnju socijalnih partnera i civilnog drustva te s glavnim ciljevima

EU-a u podrudju zaposljavanja, vjestina i socijalne zastite koje treba ostvariti do 2030.2

1
2

SL C 428, 13.12.2017.
COM(2021) 102 final.
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revidiranu Europsku socijalnu povelju Vije¢a Europe od 3. svibnja 1996.3, a posebno njezin
¢lanak 2. (o pravu na pravicne radne uvjete, ukljuujuéi razumno radno vrijeme i razdoblja
odmora), ¢lanak 3. (o pravu na sigurne i1 zdrave radne uvjete), ¢lanak 6. (o pravu na
kolektivno pregovaranje), clanak 27. (o pravu radnika s obiteljskim odgovornostima na
jednake mogucnosti i jednako postupanje) i ¢lanak 20. (o pravu svih radnika na jednake

mogucnosti i jednako postupanje bez diskriminacije na temelju spola)*.

ciljeve odrzivog razvoja UN-a, posebno cilj br. 8, koji ukljucuje promicanje dostojanstvenog
rada za sve®, te Deklaraciju Medunarodne organizacije rada (ILO) povodom njezine stote

obljetnice o buduénosti rada iz 2019.

okvirne sporazume europskih socijalnih partnera o radu na daljinu (2002.) i digitalizaciji
(2020.) te rad koji su odbori za sektorski socijalni dijalog ostvarili u okviru tih tema.
Okvirnim sporazumom iz srpnja 2002. uspostavlja se op¢i okvir za pravila o radu na daljinu,
dogovorenih na dobrovoljnoj osnovi izmedu radnika i doti¢nog poslodavca, s ciljem
promicanja razvoja tog novog oblika rada uz istodobnu zastitu radnika i interesa poslodavaca.
Njime se naglaSava da osobe koje rade na daljinu uzivaju istu pravnu zastitu kao 1 zaposlenici
koji trajno rade u prostorijama poslodavca te se utvrduju aspekti koji su specifi¢ni za rad na
daljinu i koji zahtijevaju prilagodbu ili posebnu pozornost, kao $to su uvjeti zaposljavanja,
zastita podataka, privatnost, oprema, zdravlje 1 sigurnost, organizacija rada, osposobljavanje i
kolektivna prava. Cilj je okvirnog sporazuma iz lipnja 2020. ostvariti Sto vecu korist od
digitalizacije u svijetu rada te on obuhvaca cCetiri podrucja: digitalne vjestine i osiguravanje
radnih mjesta, modalitete povezivanja i isklju¢ivanja, umjetnu inteligenciju (UI) i jamcenje
nacela ljudske kontrole, postovanje ljudskog dostojanstva i pitanje nadzora’. U sporazumu
europskih socijalnih partnera o digitalizaciji naglaSava se da se svakom zakonodavnom

inicijativom mora postovati autonomija socijalnih partnera.

Revidiranu Europsku socijalnu povelju, kojom je azuriran i proSiren popis jamstava
uklju€enih u izvorni instrument, jo$ nisu ratificirale sve drzave ¢lanice.

ETS br. 163, dostupan na:
https://www.coe.int/en/web/conventions/full-list/-/conventions/rms/090000168007¢c{93

Rezolucija Opcée skupstine UN-a koju je Opca skupstina donijela 25. rujna 2015., A/RES/70/1, dostupna

na:https://www.un.org/ga/search/view_doc.asp?symbol=A/RES/70/1&Lang=E.
Deklaracija ILO-a iz 2019. povodom njegove stote obljetnice o buduénosti rada, dostupna

na:Medunarodna konferencija rada (ilo.org).
Baza podataka tekstova o socijalnom dijalogu, dostupna na:

https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=521&langld=en ).
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izvjesce Odbora za zaposljavanje (EMCO) i Odbora za socijalnu zastitu (SPC) o pracenju
stanja u podruc¢ju zaposljavanja i socijalnih pitanja u EU-u nakon izbijanja pandemije bolesti
COVID-19 (zima 2020./2021.)% i godi$nje izvje$c¢e za 2020. Odbora za socijalnu zastitu. U
izvjes¢u Odbora za socijalnu zastitu isti¢e se znatan rizik od produbljivanja gospodarskih i
socijalnih razlika izmedu drzava ¢lanica i unutar njih te se naglasava da bi europski stup
socijalnih prava i dalje trebao imati ulogu smjernica za napore drzava ¢lanica u pogledu

reformi, a njegova bi se nadela trebala i dalje sustavno provoditi®.

PODSJECAJUCINA TO DA:

U Zakljuccima Vijeéa od 26. studenoga 2019. o ekonomiji dobrobiti prepoznaje se da se
dobrobit i gospodarsko blagostanje uzajamno osnazuju'®, u Zaklju¢cima Vijec¢a od 8. lipnja
2020. o jacanju dobrobiti na radnom mjestu prepoznaje se da ona moze dovesti do vece
produktivnosti i sudjelovanja na trzistu rada te do smanjenja rashoda za javno zdravstvo!l, a
u Zaklju¢cima Vijec¢a od 10. prosinca 2019. o novom strateSkom okviru EU-a o zdravlju i
sigurnosti na radu poziva se na novi strateski okvir EU-a o zdravlju i sigurnosti na radu za

razdoblje 2021. — 202712,

U Zaklju€cima Vijeca od 17. prosinca 2020.0 digitalizaciji za dobrobit okolisa istice se

potencijal zelene tranzicije i digitalne transformacije za stvaranje novih zelenih i digitalnih
radnih mjesta koja su potrebna za gospodarski oporavak nakon pandemije bolesti COVID-
19 1 naglasava da bi digitalna transformacija trebala biti pravedna i ukljuciva te u njoj nitko

ne bi trebao biti zapostavljen!?.

10
11
12
13

Odbor za zaposljavanje i Odbor za socijalnu zastitu: Monitoring Report on the Employment and
Social Situation in the EU Following the Outbreak of the COVID-19 Pandemic, Winter 2020/21 (1zvje$ce o
pracenju stanja u podrucju zaposljavanja i socijalnih pitanja u EU-u nakon izbijanja pandemije bolesti COVID-
19, zima 2020./2021.) izvjes¢e dostupno na: http://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docld=23592&langld=en.
Godisnje izvjesce za 2020. Odbora za socijalnu zastitu, dostupno na:

https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=738 &langld=en&publd=8349 & furtherPubs=ves.

SL C 400, 26.11.2019., str. 9.
8688/20 INIT

14942/19 INIT

14169/20 INIT
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10.

1.

12.

13.

U Rezoluciji Europskog parlamenta od 21. sije¢nja 2021. o pravu na iskljuc¢ivanje Komisiju
se poziva da predstavi zakonodavni okvir s ciljem uspostave minimalnih zahtjeva za rad na
daljinu diljem Unije kako bi se osiguralo da rad na daljinu ne utjece na uvjete zaposljavanja
osoba koje rade na daljinu te se naglasava da bi se tim okvirom trebalo pojasniti radne
uvjete, ukljucujuci osiguravanje, upotrebu i odgovornost opreme, kao $to su postojeci i novi
digitalni alati, te zajamciti da se takav rad obavlja na dobrovoljnoj osnovi te da su prava,
radno opterecenje i standardi ucinkovitosti osoba koje rade na daljinu jednaki usporedivim

radnicimal4.

U misljenju Europskog gospodarskog i socijalnog odbora naslovljenom ,,Izazovi rada na
daljinu: organizacija radnog vremena, ravnoteza izmedu privatnog i poslovnog zivota i
pravo na isklju¢ivanje” poziva se na provedbu okvirnih sporazuma europskih socijalnih
partnera o radu na daljinu (2002.) 1 digitalizaciji (2020.) te se smatra da posebnu pozornost
treba posvetiti organizaciji radnog vremena, rizicima za zdravlje i sigurnost na radu,
ravnotezi izmedu poslovnog i privatnog zivota, pravu na iskljucivanje i u¢inkovitosti radnih

prava u radu na daljinu's,

U misljenju EGSO-a naslovljenom ,,Rad na daljinu i rodna ravnopravnost” pozornost se
skrece na rizik koji rad na daljinu moze predstavljati za rodnu ravnopravnost ako se od Zena
ocekuje da snose dvostruko opterecenje placenog i neplac¢enog pruzanja skrbi, Sto bi

pogorsalo postojece nejednakosti'®.

U komunikaciji Komisije Europskom parlamentu, Vije¢u, Europskom gospodarskom i
socijalnom odboru i Odboru regija naslovljenoj ,,Digitalni kompas za razdoblje do 2030.:
europski plan za digitalno desetlje¢e” utvrduju se ciljevi za ostvarivanje vizije EU-a za
digitalnu buduénost. U njoj se naglasava da bi ljudi, medu ostalim, trebali imati koristi od
nediskriminirajuéeg pristupa internetskim uslugama i ravnoteze izmedu poslovnog i

privatnog Zivota u radnom okruzenju na daljinu.

14
15

16

P9 _TA-PROV (2021)0021

SOC/660, 1zazovi rada na daljinu: organizacija radnog vremena, ravnoteza izmedu poslovnog i privatnog
zivota i pravo na iskljucivanje, dostupno na: https://www.eesc.europa.eu/hr/our-work/opinions-information-
reports/opinions/challenges-teleworking-organization-working-time-work-life-balance-and-right-disconnect.

SOC/662, Rad na daljinu 1 rodna ravnopravnost — uvjeti ¢iji je cilj da rad na daljinu ne
pogorsa nejednaku raspodjelu neplac¢ene skrbi 1 kucanskih poslova izmedu Zena i muskaraca
te da bude pokreta¢ promicanja rodne ravnopravnosti, dostupno na:
https://www.eesc.europa.eu/hr/our-work/opinions-information-
reports/opinions/teleworking-and-gender-equality-conditions-so-teleworking-does-not-
exacerbate-unequal-distribution-unpaid-care-and.
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14. U okviru odredenih elementa pravne stecevine EU-a u podrucju rada ve¢ se rjeSavaju pitanja
dobrobiti europskih radnika, ukljucujuci osobe koje rade na daljinu, i uspostavljaju zastitne
mjere u pogledu, medu ostalim, radnih uvjeta, radnog vremena i nepredvidivih rasporeda
rada. To, medu ostalim aktima, ukljucuje direktive vije¢a o uvodenju mjera za poticanje
poboljsanja sigurnosti i zdravlja radnika na radu!’, o dopunama mjera za poticanje
poboljsanja sigurnosti i zdravlja na radu radnika u radnom odnosu na odredeno vrijeme ili
privremenom radnom odnosu'8, o odredenim vidovima organizacije radnog vremena'®, o
transparentnim i predvidivim radnim uvjetima u Europskoj uniji?® i o ravnoteZzi izmedu

poslovnog i privatnog zivota roditelja i pruzatelja skrbi?!.
S OBZIROM NA TO DA

15.  Rad na daljinu, za potrebe ovih Zakljucaka, tumaci se kao rad u kojem se IKT koristi za rad

koji se obavlja izvan prostora poslodavca?2.

17 Direktiva Vije¢a 89/391/EEZ od 12. lipnja 1989. SL L 183, 29.6.1989., str. 1.

18 Direktiva Vijec¢a 91/383/EEZ od 25. lipnja 1991. SL L 206, 29.7.1991., str. 19.

" Direktiva 2003/88/EZ Europskog parlamenta i Vijeca od 4. studenog 2003. SL L 299, 18.11.2003., str. 9.

20 Direktiva (EU) 2019/1152 Europskog parlamenta i Vije¢a od 20. lipnja 2019. SL L 186, 11.7.2019., str. 105.
u Direktiva (EU) 2019/1158 Europskog parlamenta i Vije¢a od 20. lipnja 2019. SL L 188, 12.7.2019., str. 79.

2 ILO (2020), COVID-19: Guidance for labour statistics data collection: Defining and measuring remote

work, telework, work at home and home-based work (Smjernice za prikupljanje statistickih
podataka o radu: definiranje i mjerenje razine rada na daljinu i rada od kuce), tehnicka

napomena [LO-a (str. 6.). Ta definicija ILO-a ne ukljucuje specifi¢ni slu¢aj kada se rad obavlja u
prostorijama poslodavca, osim u onima u kojima je zaposlenik zaposlen, a koji se u nekim drzavama ¢lanicama
smatra radom na daljinu.
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16. U svijetu rada koji se neprestano mijenja posljednjih je nekoliko godina doslo do velikih
promjena, a nedavni porast upotrebe rada na daljinu donosi mogu¢nosti, ali i brojne izazove
1 rizike, posebno za radnike u javnom i privatnom sektoru, radne odnose i1 radne uvjete, za
poslodavce 1 njihovu prilagodljivost na trziStima koja se brzo mijenjaju, kao i za drustvo u
cjelini, javne politike 1 usluge te sustave socijalne zastite. Od izbijanja bolesti COVID-19
rad na daljinu posebno se intenzivirao i ubrzao. Prema istrazivanju Eurofounda, u srpnju
2020. 34 % ispitanika radilo je isklju¢ivo od ku¢e®3, u usporedbi s 5,4 % zaposlenih u
drzavama EU-27 koji su 2019. radili od ku¢e?. U srpnju 2020. 46,4 % Zena radilo je

isklju¢ivo ili djelomiéno od kuée, u usporedbi s 43,1 % muskaraca®s.

3 Eurofound (2020.), ,,Zivot, posao i COVID-19”, Serija o bolesti COVID-19, Ured za publikacije
Europske unije, Luxembourg.

u Europska komisija, Telework in the EU before and after the COVID-19: were we were,
where we head to (Rad na daljinu u EU-u prije i nakon bolesti COVID-19: gdje smo i kamo
idemo), znanstveni sazeci za potrebe politika, 2020.

2 Eurofound (2020.), ,,Zivot, posao i COVID-19”, Serija o bolesti COVID-19, Ured za publikacije
Europske unije, Luxembourg (str. 32).
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17.

18.

Nedavni golemi porast rada na daljinu ukazuje na potrebu da se razmotri potencijal,
ogranicenja i rizike koje on podrazumijeva. lako je rad na daljinu, iznimno, obvezan u
nekim drzavama ¢lanicama tijekom pandemije, prema Eurofoundu se ocekuje da ¢e
najmanje svaki peti europski zaposlenik redovito ili povremeno raditi na daljinu prema
hibridnom modelu nakon pandemije?®. Sli¢no tome, u Zajedni¢kom izvje$¢u o zaposljavanju
za 2021. navodi se da je prilagodba radnih uvjeta postala vazna tema tijekom pandemije te
da ¢e i nakon nje ostati kljucna, a iziskivat ¢e ulaganja u radna mjesta i reforme kako bi se
povecala dostupnost fleksibilnih radnih uvjeta?’. Vidljivo je da mnogi radnici daju prednost
hibridnom modelu koji uklju¢uje kombinaciju rada na daljinu i rada u prostorijama
poslodavaca, s obzirom na to da je u srpanjskom krugu Eurofoundove e-ankete 78 %
zaposlenika izrazilo vecu sklonost prema barem povremenom radu od kuce i1 kada ne bi bilo
ogranicenja s obzirom na COVID-19, uz sli¢ne preferencije zena (77,6 %) 1 muSkaraca

(76,4 %)™,

Buduéi da je, potaknut pandemijom, razvoj raSirene upotrebe rada na daljinu nov i veoma
brz, unutarnja pravila poslodavaca, kolektivni ugovori i zakoni o radu ¢esto jo$ nisu
prilagodeni kako bi se uzela u obzir ta promjena. Stoga bi trebalo preispitati je li potrebno
poduzeti korake u suradnji sa socijalnim partnerima, medu ostalim na nacionalnoj razini,
kako bi se razradile odgovarajuée politike za rad na daljinu u cilju boljeg rjesavanja
problema povezanih s pove¢anom primjenom razli¢itih aranzmana rada na daljinu,

uzimajuci u obzir postojeca istraZivanja, iskustva i stru¢no znanje o radu na daljinu.

26

27
28

Telework, ICT-based mobile work in Europe: Trends, challenges and the right to disconnect (Rad na daljinu,
mobilni rad utemeljen na IKT-u u Europi: trendovi, izazovi i pravo na iskljucenje),

11. ozujka 2021. — virtualni sastanak Odbora za zaposljavanje u organizaciji portugalskog predsjedniStva
Vije¢a Europske unije, prezentacija Eurofounda, dostupna na:
https://www.eurofound.europa.eu/publications/presentation/telework-ict-based-mobile-work-in-europe-trends-
challenges-and-the-right-to-disconnect.

ST 7144/2/21 REV 2, tocka 14.
Eurofound (2020.), ,,Zivot, posao i COVID-19”, Serija o bolesti COVID-19, Ured za publikacije

Europske unije, Luxembourg.
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19.  Prema nedavnim saznanjima, prilike koje nudi rad na daljinu uklju¢uju moguénost za
radnike da postignu bolju ravnotezu izmedu poslovnog i privatnog zivota, ostvare vecéu
produktivnost 1 autonomiju te smanje vrijeme potrebno za putovanje na posao i povezane
troskove?. Prilike za poslodavce ukljuéuju moguénost promicanja produktivnosti i
ucinkovitosti, ustede na izravnim i povezanim troskovima prostora i ureda te poticanja
organizacije rada usmjerene na rezultate®’. Njime se moZe potaknuti i razvoj informatickih
vjestina, olaksati pristup zaposljavanju i ojacati ukljucivost trzista rada za odredene
kategorije radnika (osobito radnika s invaliditetom odnosno s obvezama skrbi 1 obiteljskim
obvezama)?3!, doprinijeti znatnim koristima za okoli§ smanjenjem emisija CO> i drugim
udincima na okoli§*? te promicati teritorijalna kohezija i regionalna raspodjela poslova
izmedu gradova i ruralnih podrucja boljim povezivanjem ponude i potraznje radne snage bez

potrebe za fizi¢kim kretanjem radnika3?.

20. S druge strane, rad na daljinu sa sobom nosi i nekoliko rizika za radnike, koji medu ostalim
ukljucuju izazove povezane s ucinkovitim upravljanjem ljudskim resursima, prekomjernu
kontrolu koja se provodi pra¢enjem upotrebe korporativne informati¢ke opreme, brisanje
linija izmedu poslovnog i privatnog Zivota, ve¢i intenzitet rada, virtualnu prisutnost,
drustvenu i profesionalnu izolaciju, zahtijevanje visoke razine samoupravljanja i
samoorganizacije, nedostatak tjelesne aktivnosti, psihosocijalne, misi¢no-kostane i druge

poremecaje uzrokovane neodgovarajué¢im radnim okruzjem34, poteskoce pri osiguravanju

2 Eurofound, Telework and ICT-based mobile work: flexible working in the digital age (Rad na daljinu i mobilni

rad utemeljen na IKT-u: fleksibilni radni uvjeti u digitalnom dobu), srpanj 2020.

30 ILO, Working anytime, anywhere: The effects on the world of work (Raditi bilo kad i bilo gdje: posljedice na

svijet rada), 2017. Eurofound, Telework and ICT-based mobile work: flexible working in the digital age (Rad
na daljinu i mobilni rad utemeljen na IKT-u: fleksibilni radni uvjeti u digitalnom dobu), srpanj 2020.
Eurofound, Telework and ICT-based mobile work: flexible working in the digital age (Rad na daljinu i mobilni
rad utemeljen na IKT-u: fleksibilni radni uvjeti u digitalnom dobu), srpanj 2020.

3 How COVID-19 working routines can save emissions in a post-COVID-19 world (Kako
radne rutine za vrijeme pandemije bolesti COVID-19 mogu smanjiti emisije u svijetu nakon
nje), Institut za studije o buduénosti i procjenu tehnologije (IZT).

3 Casopis Horizon, Teleworking is here to stay — here’s what it means for the future of work
(Rad na daljinu ostaje — §to to znaci za buduc¢nost rada), rujan 2020., https://horizon-
magazine.eu/article/teleworking-here-stay-here-s-what-it-means-future-work.html.

34 Vidjeti, primjerice, EU-OSHA, Participativha ergonomija i sprjeCavanje nastanka
poremecaja misi¢no-kostanog sustava na radnom mjestu, travanj 2021. i EU-OSHA, Rad osoba s
kroni¢nim poremecajima misi¢no-kostanog sustava, ozujak 2021.
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https://www.eurofound.europa.eu/sites/default/files/ef_publication/field_ef_document/ef19032en.pdf
http://ilo.org/global/publications/books/WCMS_544138/lang--en/index.htm
http://ilo.org/global/publications/books/WCMS_544138/lang--en/index.htm
https://www.eurofound.europa.eu/sites/default/files/ef_publication/field_ef_document/ef19032en.pdf
https://www.eurofound.europa.eu/sites/default/files/ef_publication/field_ef_document/ef19032en.pdf
https://www.eurofound.europa.eu/sites/default/files/ef_publication/field_ef_document/ef19032en.pdf
https://horizon-magazine.eu/article/teleworking-here-stay-here-s-what-it-means-future-work.html
https://horizon-magazine.eu/article/teleworking-here-stay-here-s-what-it-means-future-work.html

21.

23.

24.

kolektivnog zastupanja i pregovaranja te smanjeno sudjelovanje zaposlenika u donosenju

odluka na radnom mjestu®s.

Rad na daljinu moze i produbiti nejednakosti poput onih povezanih s vjeStinama ili
nejednakom raspodjelom obveza skrbi. Rad na daljinu osobito ima potencijal za jacanje
rodne neravnopravnosti u neplaéenom pruzanju skrbi s obzirom na vece izglede za to da
7ena kombinira radni odnos s radom u kuc¢anstvu3é. Istodobno bi se pravilnom upotrebom
rada na daljinu mogla poticati jednaka raspodjela pla¢enog rada i neplac¢enog pruzanja skrbi
izmedu muskaraca i zena. Iz tog je razloga vazno sprijeciti da rad na daljinu postane
alternativa radu iz ureda samo za zene, ¢ime bi se ojacali stereotipi i diskriminatorne prakse.
U digitalnom bi se dobu jednakim pristupom povezivosti i digitalnim tehnologijama, osobito
za odredene skupine Zena (npr. starije Zene, zZene iz socioekonomskih skupina u

nepovoljnom poloZaju), moglo pomo¢i premos¢ivanju jaza u digitalnim vjestinama®’.

Uslijed prirode posla ili stambenih i drugih uvjeta kao §to su nedostatak mrezne povezanosti,
pristupa opremi i/ili digitalnih vjesStina odnosno nedostatak infrastrukture ili ulaganja u
infrastrukturu rad na daljinu nije jednako dostupan svima i svugdje. Stoga se sve veCom
upotrebom rada na daljinu mogu dodatno istaknuti razli¢ite zivotne stvarnosti
visokokvalificiranih i niskokvalificiranih radnika te se digitalni jaz izmedu regija i unutar
njih moZe produbiti. To moZe dovesti do novih 1 rastu¢ih nejednakosti, medu ostalim izmedu
muskaraca i Zena, u pogledu dohotka 1 kvalitete Zivota, kao 1 u pogledu obrazaca
sudjelovanja na trzi$tu rada i dugorocnih izgleda za razvoj karijere, ¢ime se ujedno

neizravno povecava rizik od siromastva i socijalne iskljucenosti niskokvalificiranih radnika.

U tom su kontekstu cjelozivotno uc¢enje, odgovarajuce upravljanje i povratne informacije te
osobito pristup digitalnim vjeStinama klju¢ni kako bi se radnicima 1 poslodavcima
omogucilo da iskoriste potencijal rada na daljinu uz istodobno spre¢avanje nejednakosti 1

isklju€enosti na temelju nedostatka vjestina i sredstava potrebnih za rad na daljinu.

35

36

37

Eurofound, Telework and ICT-based mobile work: flexible working in the digital age (Rad na daljinu i
mobilni rad utemeljen na IKT-u: fleksibilni radni uvjeti u digitalnom dobu) i Eurofound,
Further exploring the working conditions of ICT-based mobile workers and home-based
teleworkers (Daljnje razmatranje radnih uvjeta mobilnih radnika ¢iji je rad zasnovan na
IKT-u i radnika od kuée), radni dokument, 2020.

Gender Equality Index 2020: Digitalisation and the future of work (Indeks rodne ravnopravnosti
za 2020.: digitalizacija i buduénost rada), EIGE.

OECD, Bridging the digital gender divide: include, upskill, innovate (Premos¢ivanje digitalnog jaza medu
rodovima: uklju¢ivanje, stjecanje dodatnih vjestina, uvodenje inovacija)https://www.oecd.org/going-
digital/bridging-the-digital-gender-divide-key-messages.pdf.
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https://www.eurofound.europa.eu/sites/default/files/ef_publication/field_ef_document/ef19032en.pdf
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25.

26.

27.

28.

Rad na daljinu predstavlja i znatne izazove za ucinkovitu provedbu radnog prava te za
njegovo izvrsavanje od strane inspektorata rada, ¢iji ¢e se instrumenti i inspekcijski postupci
mozda morati preispitati kako bi se prilagodili tim novim obrascima rada, a da se pritom 1

dalje postuje privatnost radnika.

Rad na daljinu u kontekstu dinami¢nog, promjenjivog i raznovrsnog svijeta rada moze
postaviti izazove i1 u pogledu pristupa socijalnoj zastiti: otprilike jedna Cetvrtina osoba koje
rade na daljinu i u mobilnim radnim aranZmanima utemeljenima na IKT-a, ukljucujuci
radnike sa srednjom razinom kvalifikacija 1 visokokvalificirane radnike, izvjescuje o
kombinaciji niskih placa, nesigurnosti zaposlenja, nedostatka pristupa osposobljavanju i
ograni¢enih moguénosti za razvoj karijere, $to ith dovodi u nestabilnu situaciju u pogledu

zaposlenja38,

S obzirom na raznolikost poslovnih modela, sektora i radnih mjesta za koje univerzalno
rjeSenje nije prikladno, socijalni partneri imaju sredi$nju ulogu u pregovorima o pravilima

povezanim s radom na daljinu te njihovoj primjeni i provedbi.

Europska unija stavila je u okviru novog visegodi$njeg financijskog okvira i instrumenta
Next Generation EU na raspolaganje sredstva za potporu nastojanjima drzava ¢lanica da
prevladaju izazove povezane s promjenama u svijetu rada, ukljucujuéi rad na daljinu. Iz
Europskog socijalnog fonda plus (ESF+) 1 inicijative REACT-EU 1 dalje ¢e se olakSavati
prilagodbu radnika 1 poslodavaca promjenama, uz promicanje zdravog radnog okruzja,

medu ostalim u kontekstu obnove i1 oporavka od krize.

38

Eurofound, Telework and ICT-based mobile work: flexible working in the digital age (Rad na daljinu i mobilni
rad utemeljen na IKT-u: fleksibilni radni uvjeti u digitalnom dobu)
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VIJECE EUROPSKE UNUJE,

UZ UZIMANJE U OBZIR NACIONALNIH OKOLNOSTI TE POSTUJUCI ULOGU 1

29.

30.

31.

32.

AUTONOMIJU SOCIJALNIH PARTNERA, POZIVA DRZAVE CLANICE DA:

RAZMOTRE uspostavu nacionalnih akcijskih planova ili nacionalnih strategija za
iskoriStavanje moguénosti i otklanjanje rizika povezanih s radom na daljinu u njegovim
razli¢itim dimenzijama, uz uzimanje u obzir rodne perspektive, ili ukljucivanje te teme u

postojece ili buduce strategije;

RAZMOTRE izmjene svojih politika kojima se ureduje rad na daljinu ili prema potrebi
pruzanje smjernica, osobito u pogledu zdravlja i sigurnosti, organizacije i pra¢enja radnog
vremena, uc¢inkovitih provjera koje provode inspektorati rada uz potpuno postovanje zakona
o privatnosti, fizi¢ke i informaticke opreme za kuéne urede i druge udaljene urede, rizika
povezanih s ravnopravno$¢u Zena i muskaraca, jednakih moguénosti za osposobljavanje 1
razvoj karijere, prema potrebi naknada za pokrivanje troskova rada na daljinu te promicanja

dijaloga izmedu poslodavaca i radnika;

POJACAJU napore za u¢inkovitu provedbu preporuke Vijeéa iz 2019. o pristupu radnika i
samozaposlenih osoba socijalnoj zastiti te u svojim nacionalnim planovima za provedbu

uzmu u obzir dinami¢ne promjene u odnosima izmedu poslodavaca i radnika;

RAZMOTRE iskoristavanje dostupnih sredstava EU-a, uklju¢uju¢i ESF+1 REACT-EU, u
skladu sa svojim specifi¢nim ciljevima, kako bi se prevladali izazovi povezani s radom na

daljinu;
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33.  UTVRDE i PROMICU najbolje prakse za dobru i uravnotezenu upotrebu rada na daljinu,
osobito njegovih hibridnih modela, t¢e PODUPRU uvodenje takvih praksi od strane

poslodavaca;

34. RAZMOTRE uspostavu ili jaCanje inicijativa za jacanje inspekcije rada te sigurnosti 1

zdravlja na radu s obzirom na rizike koji proizlaze iz rada na daljinu;

UZ UZIMANJE U OBZIR NACIONALNIH OKOLNOSTI TE POSTUJUCI ULOGU 1
AUTONOMIJU SOCIJALNIH PARTNERA, POZIVA DRZAVE CLANICE I
EUROPSKU KOMISIJU DA U SKLADU SA SVOJIM NADLEZNOSTIMA:

35. SURADUIJU na podizanju svijesti u pogledu rizika, moguénosti i koristi povezanih s radom

na daljinu te klju¢ne uloge socijalnog dijaloga i kolektivnog pregovaranja o toj temi;

POZIVA EUROPSKU KOMISIJU DA:

36.  PROMICE daljnja istrazivanja i razmjenu iskustava o u¢incima rada na daljinu na oporavak

nakon pandemije;

37.  OLAKSAVA razmjenu iskustava i dobrih praksi u nacionalnim pristupima radu na daljinu

b

38.  ANALIZIRA kontekst i implikacije rada na daljinu u EU-u tijekom pandemije i nakon nje,

kao 1 razmjere u kojima se postoje¢im socijalnim i radnim pravom u EU-u jamce pristojni
radni uvjeti za osobe koje rade na daljinu i odgovara na njihovu specifi¢nu situaciju 1

1zazove, medu ostalim u pogledu prava na iskljucivanje;

9747/21 BC/nd

PRILOG LIFE.4 HR

14



POZIVA ODBOR ZA ZAPOSLJAVANIJE 1 ODBOR ZA SOCIJALNU ZASTITU DA:

39. I DALIJE razmjenjuju iskustva, najbolje prakse i ste¢ene pouke, osobito u vezi s radom na

daljinu u kontekstu pandemije bolesti COVID-19 i nakon nje;

UZ POTPUNO POSTOVANIE NJIHOVE ULOGE I AUTONOMIJE, POZIVA SOCIJALNE
PARTNERE DA:

40. RAZMOTRE NASTAVAK sudjelovanja u socijalnom dijalogu na svim razinama o

buduénosti rada, a osobito o digitalizaciji i radu na daljinu;

41. RAZMOTRE DAVANIJE DOPRINOSA za zastitu dobrobiti, sigurnosti 1 zdravlja osoba
koje rade na daljinu, osobito u pogledu ravnoteze izmedu poslovnog i privatnog zivota,
prava na isklju¢ivanje, odgovarajucih radnih uvjeta i radnih mjesta u skladu sa standardima
sigurnosti i zdravlja na radu, kao 1 za pruzanje stru¢nog osposobljavanja, posebice u

podrudju digitalnih vjestina;

42. RAZMOTRE PROMICANIE vaznosti odgovarajuce regulative na razini sektora i poduzeca
kao 1 poStovanja vazecih pravila o radnom vremenu za osobe koje rade na daljinu kako bi im

se omogucilo u¢inkovito isklju¢ivanje te podizanje svijesti o tome.
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