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Predmet: Konkurentnosti turistickog sektora kao pokreta¢ odrzivog razvoja, stvaranja

radnih mjesta i socijalne kohezije u EU-u u sljede¢em desetljecu
— zakljucci Vijec€a (usvojeni 27. svibnja 2019.)

Za delegacije se u Prilogu nalaze zakljucci Vijeca o konkurentnosti turistickog sektora kao
pokretacu odrzivog razvoja, stvaranja radnih mjesta i socijalne kohezije u EU-u u sljede¢em

desetljecu koje je Vijece usvojilo na 3694. sastanku odrzanom 27. svibnja 2019.
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PRILOG

ZAKLJUCCI VIJECA O KONKURENTNOSTI TURISTICKOG SEKTORA KAO
POKRETACU ODRZIVOG RAZVOJA, STVARANJA RADNIH MJESTA I SOCIJALNE
KOHEZIJE U EU-U U SLJEDECEM DESETLJECU

VIJECE EUROPSKE UNIJE,

PODSJECAJUCI NA

—  Komunikaciju Komisije pod nazivom ,,Europa, svjetsko turisti¢ko odrediste br. 1 — novi
politi¢ki okvir za turizam u Europi” iz lipnja 2010.! i Zakljutke Vijeéa o toj komunikaciji iz
listopada 2010.%;

—  Komunikaciju Komisije pod nazivom ,,Europska strategija za veci rast i radna mjesta u
obalnom i pomorskom turizmu” iz veljae 2014.° i misljenje Odbora regija iz
listopada 2014.%;

—  Komunikaciju Komisije pod nazivom ,,Ususret cjelovitom pristupu kulturnoj bastini u
Europi” iz srpnja 2014.° i Europski okvir za djelovanje u podru¢ju kulturne bastine iz
prosinca 2018.°%;

—  Zakljucke Vijeca iz prosinca 2014. o jacanju turizma pridavanjem vece vaznosti europskoj
kulturnoj, prirodnoj i pomorskoj bastini’;

—  Komunikaciju Komisije pod nazivom ,,Ulaganje u pametnu, inovativnu i odrzivu industriju —
Obnovljena strategija industrijske politike EU-a” iz rujna 2017.2 i zaklju¢ke Vijeéa iz
svibnja 2017., studenoga 2017., oZzujka 2018. 1 studenoga 2018. o strategiji industrijske
politike EU-a°;

Dok. 11883/10.

Dok. 14944/10.

Dok. 6875/14.

Dok. CDR 2645/2014.

Dok. 12150/14.

Dok. 15343/18.

Dok. 16535/14.

Dok. 12202/17.

Dokumenti 9760/17, 15223/17, 7037/18 i 14832/18.
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misljenje Odbora regija iz prosinca 2016.'°;
ciljeve iz Programa odrzivog razvoja do 2030. koji je donijela Opca skupstina Ujedinjenih
naroda te Pariski sporazum donesen u okviru 10. Okvirne konvencije Ujedinjenih naroda o

klimatskim promjenama (UNFCC),

UZIMAJUCI U OBZIR odgovarajuéa podru¢ja nadleZnosti drzava ¢lanica i Komisije te nacela

supsidijarnosti i proporcionalnosti,

ISTICE da je turizam jedan od klju¢nih sektora europskog gospodarstva, sa sve pozitivnijim
utjecajem na gospodarski rast, regionalni razvoj 1 zaposljavanje u Europi, koji predstavlja vise
od 10 % BDP-a EU-a i gotovo 12 % ukupne radne snage''; POTVRDUIE snaznu otpornost
turistickog sektora, koja je znatno doprinijela oporavku EU-a od posljednje gospodarske

krize;

ISTICE da je Europska unija vodeée svjetsko turisti¢ko odrediste, ¢iji je udjel na svjetskom
trzistu u 2018. iznosio vise od 40 %2, a zabiljeZeno je 562 milijuna medunarodnih dolazaka,
nakon devete uzastopne godine odrzivog rasta; NAGLASAVA da najvece trziSte za turizam u

Europi ¢ine unutarregionalni i meduregionalni turizam'3;

ISTICE da, u sklopu strategija pametne specijalizacije, medusektorske inovacije, medu
ostalim u turistiCkom sektoru, doprinose revitalizaciji lokalnih gospodarstava i regionalnoj
koheziji diljem EU-a te da je turizam kljucni strateski sektor s daljnjim potencijalom za

gospodarski rast;

Dok. NAT-V1/009.

Procjene izravnog i neizravnog doprinosa turizma temeljene na modelu, Svjetsko vije¢e za putovanja i
turizam, 2018.

Svjetski turisti€ki barometar Svjetske turisticke organizacije (UNWTO), sije¢anj 2019.
Turisticki trendovi u Europskoj uniji, UNWTO, 2018.

9707/19 AK/sm 3
PRILOG ECOMP.3.C HR



4.  PRIZNAIJE da turizam doprinosi jacanju nasih zajednickih europskih vrijednosti te
POTVRDUIJE da se turizam mora odrzivo razvijati bliskom suradnjom nadleznih tijela kako
bi se kulturna, industrijska i prirodna bastina EU-a ocuvala za buduc¢e generacije, uz
istodobno postovanje lokalnih zajednica; NAGLASAVA vaznost sinergija izmedu turizma i

kulture te njihov doprinos gospodarskom rastu i zaposljavanju;

5. ISTICE vaznost dobrog funkcioniranja jedinstvenog trziita, medu ostalim i njegove digitalne
dimenzije, kao temelja rasta Unije kojime se pruzaju potrebni okvirni uvjeti koji su nuzni da
bi europski turizam iskoristio svoje prednosti i u najve¢oj mogucoj mjeri ostvario svoje
moguénosti; NAGLASAVA njegovu vaznost za osiguravanje konkurentnih usluga za daljnji
razvoj turistickog sektora, osobito za mikropoduzeéa te mala i srednja poduzeéa; ISTICE
klju¢nu ulogu malih i srednjih poduzeca, koja ¢ine veliku veéinu poduzeca u turistickom
sektoru, te PREPOZNAJE njihove posebne potrebe za povoljnim poslovnim okruzjem i

predvidivim zakonodavnim okvirom;

6. NAGLASAVA pojavu novih poslovnih modela u turisti¢kom sektoru te u tom kontekstu
ISTICE da je vazno omoguciti poduzeéima, potrosa¢ima i gradanima da iskoriste moguénosti
koje im se nude, uz istodobno primjereno traZenje rjeenja za opravdane bojazni; ISTICE
potrebu za povoljnim poslovnim uvjetima za sve turisticke usluge 1 pruzatelje usluga u
cijelom turistickom vrijednosnom lancu kako bi se ostvario uravnotezen i odrziv turisticki
razvoj na jedinstvenom trzistu; POTICE Komisiju i drzave ¢lanice da bolje razjasne pravila
koja se primjenjuju na nove poslovne modele, medu ostalim u pogledu usluga kratkoro¢nog
iznajmljivanja smjestaja u EU-u, te stoga POZIVA Komisiju da poduzme daljnje mjere s
obzirom na svoju Komunikaciju iz lipnja 2016. pod nazivom ,,Europski program za

ekonomiju suradnje”'*;

4 Dok.9911/16.
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7. UVIDA klju¢nu vaznost razvoja odgovarajuceg okvira i infrastrukture kojima bi se poticala
unutarnja i vanjska povezivost EU-a; NAGLASAVA ulogu znanja i modela pametnog
ulaganja u olakSavanju inovacija i primjene naprednih tehnologija u turistickom sektoru;
ISTICE potrebu pruZzanja odgovarajuée potpore digitalizaciji i inovacijama kako bi se postigla
konkurentnija i odrzivija turisticka ponuda te kako bi se nadleznim tijelima omogucilo da
pravodobno pribave visokokvalitetne statisticke podatke kojima bi pruzili potporu

ucinkovitim 1 djelotvornim postupcima donosenja odluka te upravljanju turizmom;

8.  PRIMA NA ZNANIJE pozitivan uc¢inak relevantnih programa EU-a kao §to je aktualni
program COSME na turisticki sektor i PREPOZNAJE vaznost potencijalnog doprinosa iz
programa EU-a u okviru visegodisnjeg financijskog okvira (VFO), ne dovode¢i u pitanje

tekuce pregovore o sljede¢em VFO-u;

9.  NAGLASAVA korist nastojanja stvaranja i iskori$tavanja sinergija izmedu turizma i drugih
relevantnih sektora, kao $to su kulturne i kreativne djelatnosti, obrtnistvo, hrana i pice,
prijevoz, gradevinarstvo, prostorno i urbanisticko planiranje, informacijske i komunikacijske
tehnologije / napredne tehnologije, pomorstvo, poljoprivreda, sport, rekreacija, obrazovanje,

zdravstvo te dobrobit;

10. ISTICE vaznost otklanjanja nedostataka u vezi s posjedovanim vjestinama te promicanje
predvidanja i razvoja vjestina koje su potrebne turistickim djelatnicima na svim razinama,
ukljucujuci vjestine u vezi s digitalizacijom, kao jednog od klju¢nih ¢imbenika za

konkurentnost, kvalitetu radnih mjesta i prilike za razvoj karijere u turisticCkom sektoru;

11. ISTICE da je turisti¢ki sektor EU-a suo&en sa sve ve¢om globalnom konkurencijom iz tre¢ih
zemalja, osobito iz trZista putovanja u nastajanju sa veCom stopom rasta, te ISTICE da bi
drzave Clanice stoga trebale iskoristiti svoju bogatu 1 raznovrsnu kulturnu 1 prirodnu imovinu
u kombinaciji s odrZivim, inovativnim i visokokvalitetnim turisti¢kim uslugama, kao glavnu
konkurentsku prednost EU-a 1 njezinih drzava ¢lanica; nadalje UVIDA da ¢e za jacanje
konkurentnosti 1 odrzivog rasta cjelokupnog turisti¢kog sektora u EU-u tijekom sljedec¢ih

godina biti potrebno u¢inkovito pametno i zeleno ulaganje javnih tijela i privatnih subjekata;
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12. s obzirom na navedeno POTVRDUIJE da se pred turistickim sektorom EU-a nalaze zajednicki

izazovi 1 mogucnosti koji ¢e tijekom sljedec¢ih godina utjecati na njegov razvoj, kao Sto su:

odrzivost, ukljucujuci u€inkovitost resursa, kruzno gospodarstvo, sezonski karakter te
upravljanje sve ve¢im brojem turista i njegovu raspodjelu,
inovacije i digitalizacija, ukljucujuci nove poslovne modele,

vjestine, kompetencije i kvaliteta radnih mjesta;

13. POTICE drzave ¢lanice da na odgovarajuci nacin razmotre te izazove i mogucénosti pri

razvoju nacionalnih, regionalnih 1 lokalnih turistickih strategija te da promicu politike i prakse

kojima se podrzava konkurentan, odrziv, dostupan i ukljuciv turizam koji, u skladu s

ciljevima odrzivog razvoja, doprinosi postizanju klimatskih ciljeva EU-a te ciljeva iz Pariskog

Sporazuma,

14. POZIVA drzave ¢lanice i Komisiju da u okviru svojih nadleznosti:

a.  nastave suradnju, posebno razmjenjujuci dobre prakse u turizmu, u skladu s
¢lankom 195. Ugovora o funkcioniranju Europske unije, osobito imajuéi u vidu izazove
1 mogucnosti navedene u tocki 12.;

b.  potaknu uklju€ivanje turizma u strategije pametne specijalizacije, §to se oslanja na
teritorijalni 1 ljudski kapital te potaknu transverzalne ekosustave 1 sinergije izmedu
turizma 1 drugih podrucja politike;

c.  podrzavaju mreze 1 partnerstva izmedu privatnih 1 javnih aktera, ukljucujuci nevladine
organizacije 1 socijalne partnere te izmedu raznih razina upravljanja, kao i da jacaju
prekograni¢nu 1 meduregionalnu suradnju kako bi potakli odrZiv razvoj zasnovan na
turizmu koji se temelji na kulturnim 1 prirodnim resursima EU-a, ukljucuju¢i urbana,
ruralna 1 oto¢na podrucja;
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potaknu dijalog na razini Europe i razmjenu najboljih praksi medu drzavama ¢lanicama
kako bi razvili inovativne pristupe, uklju¢ujuci one u pametnom turizmu, radi postizanja
uravnotezenog upravljanja sve vecim brojem turista u europskim odredistima te radi
poticanja prijelaza europskog turizma s modela kvantitativnog rasta na pristup koji se

temelji na kvaliteti, §to vodi odrzivom rastu i kvalitetnim radnim mjestima;

jacaju imidz Europe kao turistickog odredista izvrsnosti, osobito u pogledu dostupnosti,
ukljucivosti, kvalitete usluga i posebnosti njezinih regija, medu ostalim promicanjem
odrzivih turistickih modela za privla¢na odredista i zasti¢ena podrucja kao jednog od
nacina borbe protiv smanjenja broja stanovnika, pritom osiguravajué¢i da sve drzave

¢lanice mogu ostvariti korist od takvih inicijativa;

provode politike i djelovanja kako bi osigurali odrzivu, neometanu i intermodalnu

prometnu povezanost do turistickih odredista te medu njima;

i dalje strateski rade na razvoju sektorskih vjestina u okviru Plana za sektorsku suradnju
u podrudju vjestina'® u turizmu'® medu ostalim s ciljem poticanja razvoja obrazovanja i
vjestina u turistickom sektoru, ukljucujuci digitalne vjestine, te razmjene najboljih

praksi medu drZzavama ¢lanicama;

aktivno suraduju s turistickim sektorom 1 relevantnim dionicima, posebno malim 1

srednjim poduzecima, kako bi iskoristili moguénosti koje pruza digitalno gospodarstvo;

osiguraju da nove inicijative na razini EU-a i drZava ¢lanica koje utjecu na turisticki
sektor pruZzaju dodanu vrijednost uspostavljanjem povoljnog okruzja za konkurentnost
turistickog sektora EU-a, izbjegavaju¢i neopravdana i neproporcionalna dodatna

opterecenja za poduzeca, osobito za mala 1 srednja poduzeca;

15
16

https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=1415&langld=hr
https://nexttourismgeneration.eu/
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osiguraju pravodobno obavjes¢ivanje o teku¢em zakonodavstvu EU-a koje utjece na

turizam te poticu dijalog medu turistickim stru¢njacima na razini Europe;

razmotre mogucnost odredivanja Europske godine odrzivog turizma koja bi mogla
pomoc¢i u promicanju raznolikosti europskog turizma i povecanju prepoznatljivosti

manje poznatih turisti¢kih odredista;

15. POZIVA Komisiju da:

provede dubinsku analizu najnovijih kretanja i buducih trendova te njihovih uc¢inaka na
turisticki sektor, osobito uzimajuéi u obzir izazove i mogucnosti navedene u tocki 12.;
s obzirom na tu analizu, uzimaju¢i kao primjer Komunikaciju iz 2010. te sve daljnje
mjere, uz aktivno sudjelovanje drzava ¢lanica i relevantnih dionika te uz njihov
doprinos, slijede najrelevantniju politiku u vezi s turizmom s vizijom za razdoblje do

2030. i s ciljem odrzavanja polozaja EU-a kao svjetskog predvodnika u tom sektoru;

16.  POTICE turisti¢ki sektor da aktivno sudjeluje te doprinese tim mjerama;

17. POZIVA Komisiju da redovito obavjescuje Vijece o rezultatima tih aktivnosti i inicijativa.
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