e Europeiska
unionens rad

Bryssel den 8 juni 2021

(OR. en)
9606/21
JUSTCIV 94
COPEN 263
FREMP 174
JAI 695

LAGESRAPPORT

fran: Radets generalsekretariat

till: Delegationerna

Foreg. dok. nr: 8636/21
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For delegationerna bifogas ridets slutsatser om skyddet av utsatta vuxna i Europeiska unionen, som
godkéndes av radet vid motet den 7 juni 2021. Dessa slutsatser kommer att Gversidndas for

offentliggdrande i Europeiska unionens officiella tidning.
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BILAGA

RADETS SLUTSATSER OM
SKYDDET AV UTSATTA VUXNA I EUROPEISKA UNIONEN

Inledning
Civilrdttsliga fragor

1. I Haagkonventionen av den 13 januari 2000 om internationellt skydd for vuxna (2000 ars
Haagkonvention) foreskrivs ett skydd i internationella situationer for vuxna som pa grund av

nedsatt eller bristande personlig formaga inte kan ta tillvara sina intressen.
2. Den 24 oktober 2008 godkénde radet slutsatser dir man uppmanade

a) de medlemsstater som redan har konstaterat att det ligger i deras intresse att ansluta sig
till 2000 &rs Haagkonvention att snarast inleda eller aktivt fortsétta forfarandena for

undertecknande och/eller ratificering av konventionen,

b)  kommissionen att noga f6lja de erfarenheter som kommer att goras vid tillimpningen av
Haagkonventionen, med beaktande av relevant arbete inom Haagkonferensen och inom

Europaradet.

I slutsatserna angavs ocksa att om sa krivs, och sé snart det fanns tillrackliga
erfarenheter av hur konventionen fungerar, skulle dverldggningar kunna inledas om

dndamalsenligheten av kompletterande atgédrder pa EU-niv4.
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3. Isinresolution av den 18 december 2008 uppmanade Europaparlamentet kommissionen att,
sa snart den har fatt tillrdcklig erfarenhet av hur 2000 ars Haagkonvention fungerar, ligga
fram ett lagforslag om att stirka samarbetet mellan medlemsstaterna och forbéttra
erkdnnandet och verkstilligheten av beslut om skydd for vuxna och fullmakter vid réttslig

oforméga samt varaktiga fullmakter.

4. 12009 ars Stockholmsprogram betonades att behovet av ytterligare forslag nér det géller
utsatta vuxna bor bedémas mot bakgrund av erfarenheterna fran tillimpningen av
Haagkonvention fran 2000 av de medlemsstater som é&r parter eller kommer att bli parter i
framtiden, och uppmanades medlemsstaterna att ansluta sig till konventionen sé snart som

mojligt.

5. I Europaparlamentets resolution av den 1 juni 2017 uppmanades medlemsstaterna att
underteckna och ratificera 2000 ars Haagkonvention och att frimja vuxnas sjdlvbestimmande
genom att i sin nationella ritt infora lagstiftning som reglerar fullmakter pa grund av
beslutsoforméga. I resolutionen utfardas ocksé en rekommendation till kommissionen i denna
frdga, varvid man noterar att skyddet av utsatta vuxna, inklusive personer med
funktionsnedséttning, krdver en komplett uppséttning specifika och riktade dtgirder. I
resolutionen uppmanades kommissionen att anta ett forslag till forordning i syfte att forbattra
samarbetet mellan medlemsstaterna och garantera automatiskt erkdnnande och verkstéllighet

av beslut om skydd av utsatta vuxna samt av fullmakter pa grund av beslutsoformaga.

6.  Hittills har 2000 ars Haagkonvention ratificerats av tio medlemsstater, och undertecknats av

sex andra.l

Se statustabellen:
https://www.hcch.net/en/instruments/conventions/status-table/?cid=71.
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7. FN:s konvention om réttigheter for personer med funktionsnedsittning av den
13 december 2006 &r ett ménniskorattsinstrument med en uttalad dimension for social
utveckling, som bade EU och dess medlemsstater &r parter i, och som innehaller en
overgripande definition av begreppet personer med funktionsnedsittning. Konventionen om
rittigheter for personer med funktionsnedsittning innebar ett paradigmskifte nir det géller
rittskapaciteten for personer med funktionsnedséttning genom att den bekréftar att alla
personer med funktionsnedsittning bor atnjuta réttskapacitet pd samma villkor som andra.
Konventionsparterna dr enligt konventionen skyldiga att vidta lampliga atgirder for att ge
personer med funktionsnedsittning stod sa att de kan utdva sin rittskapacitet. Aven om
konventionen dr inriktad pd personer med funktionsnedsittning och inte behandlar
funktionsnedséttning ur ett “sarbarhetsperspektiv”, utan snarare har ett ménniskorattsbaserat
forhéllningssatt, bor 2000 ars Haagkonvention genomforas med full respekt for konventionen
om réattigheter for personer med funktionsnedséttning. Genomforandet av dessa tva instrument

delar malsittningen att framja och skydda réttigheter for personer med funktionsnedsattning.
Straffrdttsliga fragor

8. I Stockholmsprogrammet lades ocksé stort fokus pd att stirka rattigheterna for enskilda
personer i straffrittsliga forfaranden och i dess punkt 2.4 vilkomnade radet radets antagande
av fardplanen for att starka misstinktas eller tilltalades processuella réttigheter vid
straffrittsliga forfaranden, 1 vilken ocksa kommissionen uppmanades att ldgga fram de
planerade forslagen, inbegripet om sdrskilda skyddsatgarder for sarbara misstinkta eller

tilltalade (&tgéird E).
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9.  Hittills har sex atgirder om processuella rittigheter i straffrattsliga forfaranden antagits enligt
fardplanen, ndmligen Europaparlamentets och radets direktiv 2010/64/EU (om rétt till
tolkning och Overséttning vid straffréttsliga forfaranden), 2012/13/EU ( om rétten till
information vid straffrittsliga forfaranden) och 2013/48/EU (om rétt till tillgang till forsvarare
i straffrittsliga forfaranden och forfaranden i samband med en europeisk arresteringsorder
samt om rétt att fa en tredje part underréttad vid frihetsberdvande och rétt att kontakta tredje
parter och konsuldra myndigheter under frihetsberévandet) samt direktiven (EU) 2016/343
(om forstarkning av vissa aspekter av oskuldspresumtionen och av ritten att nérvara vid
rattegéngen 1 straffrittsliga forfaranden), (EU) 2016/800 (om réttssékerhetsgarantier for barn
som dr misstidnkta eller tilltalade i straffréttsliga forfaranden) och (EU) 2016/1919 (om
rittshjdlp for missténkta och tilltalade 1 straffrittsliga forfaranden och for eftersdkta personer i
forfaranden 1 samband med en europeisk arresteringsorder). I den man som sarbara misstinkta
eller tilltalade personers sérskilda behov behandlas i dessa direktiv, méste de beaktas vid

genomforandet.

10. I kommissionens rekommendation av den 27 november 2013 om processuella garantier for
sarbara misstidnkta eller tilltalade 1 straffrittsliga forfaranden uppmanades medlemsstaterna att
starka vissa processuella réttigheter for alla sarbara misstinkta eller tilltalade som inte kan
forsta och effektivt delta i straffrittsliga forfaranden pa grund av alder, mentalt eller fysiskt
tillstdnd eller funktionsnedséttning. Denna rekommendation avser séledes sarbara vuxna. Den
innehaller dock inga réttsligt verkstéllbara réttigheter eller skyldigheter, och endast en

medlemsstat har anmaélt dtgérder som dr nddvindiga for att ge verkan at rekommendationen.

11. Ipunkt 2.3.4 1 Stockholmsprogrammet uppmanades kommissionen och medlemsstaterna att
dgna sdrskild uppmaéarksamhet at brottsoffer. I linje med det antog rddet den 10 juni 2011 en
resolution om en fardplan for att stirka brottsoffers réttigheter och skyddet av brottsoffer,

sarskilt 1 samband med straffrattsliga forfaranden
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12. I Europaparlamentets och radets direktiv 2012/29/EU faststdlls miniminormer for brottsoffers
rittigheter och for stod till och skydd av dem, i syfte att sékerstélla att brottsoffer far lamplig
information, lampligt stdd och skydd och kan medverka i straffrittsliga forfaranden.
Direktivet syftar till att frimja rétten till vardighet, liv, fysisk och psykisk integritet, frihet och
sakerhet, respekten for privatlivet och familjelivet, rétten till egendom, principen om icke-
diskriminering, principen om jdmstilldhet mellan kvinnor och mén, barnets rattigheter, dldres
och funktionshindrades réttigheter samt ritten till en réttvis rittegdng. Detta direktiv paverkar
inte mer langtgdende bestimmelser 1 andra EU-réttsakter som pa ett mer specifikt sétt
behandlar de specifika behoven hos sirskilda kategorier av brottsoffer, till exempel offer for

minniskohandel, sexuella dvergrepp mot barn, sexuell exploatering och barnpornografi.

13.  Iden forsta EU-strategin for brottsoffers réttigheter (2020-2025)? konstateras att det for de
mest utsatta brottsoffren, t.ex. funktionsnedsatta eller dldre som &r brottsoffer, &r mycket
pafrestande att genomga ett straffréttsligt forfarande och hantera efterverkningarna av vad

som hént.

14. Rapporterna frdn kommissionen till Europaparlamentet och radet med en beddmning av
genomforandet av direktivet om brottsoffers rittigheter® och direktivet om den europeiska
skyddsordern* visar att ytterligare framsteg krivs for att dessa instruments fulla potential ska

kunna uppnas.

2 COM(2020) 258 final, 24.6.2020

Rapport frdn kommissionen till Europaparlamentet och radet om genomférandet av
Europaparlamentets och rddets direktiv 2012/29/EU av den 25 oktober 2012 om
faststidllande av miniminormer for brottsoffers rittigheter och for stod till och skydd av dem
samt om erséttande av raddets rambeslut 2001/220/RIF, COM (2020) 188 final, 11.5.2020.
Rapport frdn kommissionen till Europaparlamentet och radet om genomfoérandet av
Europaparlamentets och rddets direktiv 2011/99/EU av den 13 december 2011 om den
europeiska skyddsordern, COM (2020) 187 final, 11.5.2020.
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Radets overviganden

Allmdnna overviganden

15.

16.

17.

18.

19.

EU:s strategi for réttigheter for personer med funktionsnedsattning (2021-2030) tar itu med
de olika utmaningar som personer med funktionsnedséttning, inbegripet dldre personer med
funktionsnedsattning, star infor och syftar till att gora framsteg i genomforandet av alla
omraden av konventionen om réttigheter for personer med funktionsnedséttning, bade pa EU-
och medlemsstatsniva. I strategin anges att kommissionen kommer att samarbeta med
medlemsstaterna for att genomfora 2000 ars Haagkonvention i linje med konventionen om

rittigheter for personer med funktionsnedsittning.

Covid-19-pandemin paverkar hela samhéllet, med sérskild inverkan pa de vuxna som redan

var sarbara.

Den éldrande befolkningen &r ett fenomen som péverkar vara samhillen, och bdde antalet och

andelen dldre okar i hela Europa.

Enligt Europeiska kommissionens aldranderapport 2021 av den 20 november 2020 berdknas
EU:s totala befolkning minska pé lang sikt, och aldersstrukturen kommer att forédndras
avsevirt under de kommande artiondena. EU:s befolkning berdknas minska fran

447 miljoner ménniskor 2019 till 424 miljoner 2070, och under denna period kommer
medlemsstaternas befolkning att dldras dramatiskt med tanke pa dynamiken i fertilitet,
forvantad livslangd och migration. Mediandldern berdknas 6ka med fem ar under de

kommande artiondena.

Ett betydande antal vuxna har begrinsningar: Eurostat rdknar med att en femtedel av EU:s
befolkning kommer att ha ndgon form av funktionsnedséttning 2050. Ménga av dessa vuxna
ar eller kommer att bli sérbara, och pa grund av de méanga hinder som fortfarande finns for
personer med en allvarlig psykisk och/eller fysisk funktionsnedsittning kan de inte eller

kommer inte att kunna skydda sina egna intressen utan tillrdckligt stod.
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20.

21.

22.

23.

Denna situation paverkar rattskapaciteten hos sirbara vuxna som star infér utmaningar och
svérigheter nér det giller att skydda sina réttigheter, ta tillvara sina intressen och fa tillgang
till réttslig provning, bade 1 nationella och 1 grinsdverskridande situationer. I
gransoverskridande situationer, till exempel nér det giller personer som &r bosatta i en annan
stat 4n den dér de 4r medborgare, kan dessa befintliga svarigheter forvirras av ytterligare
hinder nédr det géller sprék, representation eller tillgang till rattsvisendet och till offentliga

tjénster 1 allménhet.

Radet erinrar om sina slutsatser fran 2020 om tillgang till rattslig provning — att ta vara pa de
mdjligheter som digitaliseringen erbjuder, som tar upp sarbara vuxnas behov nér det géller
digital tillgang till rittslig provning, och menar att sérskild uppmirksamhet bor dgnas at att
ytterligare stodja forbéttringen av deras digitala fardigheter och deras tillgdng till information,

1 syfte att skydda deras réttigheter,

Fri rorlighet och vistelse for personer i EU ér hornstenar i EU-medborgarskapet, och sérbarhet

far inte utgdra ett hinder for ett fullstindigt utovande av alla réttigheter.

Vid diskussionen vid det informella motet den 29 januari 2021 betonade justitieministrarna
vikten av 2000 ars Haagkonvention som ett sétt att stirka skyddet for utsatta vuxna.
Ministrarna framholl att ett forsta steg bor vara att 6ka antalet ratificeringar fran
medlemsstaternas sida. De diskuterade ocksé mdjligheten att stirka ramen inom EU f0r att
underlitta fri rorlighet for beslut om skydd av utsatta vuxna. Pa det straffrattsliga omradet
understrok ministrarna behovet av ett bittre genomforande av den befintliga réttsliga ramen 1
syfte att sékerstélla att utsatta vuxna kan utdva sina réttigheter fullt ut och att de fir skydd nir

de ar brottsoffer.
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Civilrattsliga fragor

24.

25.

26.

27.

I dag finns det inga enhetliga internationella privatréttsliga regler som ér tillampliga pé det
civilrittsliga samarbetet nir det giller skydd av utsatta vuxna 1 grinséverskridande situationer
1 EU, och det finns skillnader mellan medlemsstaternas lagstiftning om domstols behorighet,
tillamplig lag och erkdnnande och verkstillighet av skyddsétgirder. Regelskillnaderna i dessa
fragor kan hindra utsatta vuxna fran att utdva sin rétt att fritt rora sig och vistas sig i den
medlemsstat de sjilva viljer. De kan ocksa hindra dessa medborgare fran att fa tillrackligt

skydd nér det giller forvaltningen av deras egendom 1 ett gransdverskridande sammanhang.

Ratten till sjdlvbestimmande dr en grundldggande rattighet, och den
representationsbehorighet genom vilken en vuxen i forvédg har vidtagit atgérder for sin

omvardnad och/eller representation bor respekteras inom EU.

12000 &rs Haagkonvention foreskrivs ett skydd i internationella situationer fér vuxna som pa
grund av nedsatt eller bristande personlig formaga inte kan ta tillvara sina intressen. Syftet
med denna konvention dr att forebygga konflikter mellan de avtalsslutande parternas
rittssystem nér det géller jurisdiktion, tillimplig lag samt erkénnande och verkstéllighet av
atgérder till skydd for vuxna, samtidigt som man sédkerstiller att en
“representationsbehorighet” har réttslig verkan i en annan fordragsslutande part och inrdttar

en mekanism for administrativt samarbete mellan parterna.

Utsatta vuxna kan stota pa avsevérda svarigheter i ett gransoverskridande sammanhang inom
EU, till exempel nér ett beslut om att utse en foretrddare som utfardats 1 en medlemsstat méaste
erkdnnas i en annan medlemsstat, eller nér det krdvs atgdrder som ror deras fasta egendom
eller bankkonton utomlands, i manga fall for att sdkerstilla deras eget uppehélle. Vid

hognivakonferensen Protection of vulnerable adults across Europe:
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28.

the way forward (skyddet av utsatta vuxna i Europa: vigen framét), som holls

den 30 mars 2021, betonade nagra panelmedlemmar att det visserligen ar viktigt att bygga upp
erfarenhet och utvdrdera resultaten av genomforandet av 2000 ars Haagkonvention, men att
EU bor vara mer ambitidst och gé lédngre i sin strdvan efter en tillndrmning av internationella
privatrittsliga regler for att sdkerstilla ett effektivt skydd for utsatta vuxna pa grundval av

principen om dmsesidigt erkdnnande.

Straffrdttsliga fragor

29.

30.

31.

32.

Det alltmer omfattande utdvandet av ratten till fri rorlighet och vistelse aterspeglas ocksa 1 det
oundvikligen 6kande antalet personer som ar foremal for straffréttsliga forfaranden i en annan

medlemsstat dn den dir de 4r medborgare.

Utsatta vuxna som dr missténkta eller tilltalade i straffréttsliga forfaranden kan uppleva ett
antal svarigheter som kan hindra deras fulla utévande av sina processuella réttigheter och

undergriva rétten till en rattvis rittegéng.

EU och dess institutioner bor reagera pa de problem och svarigheter som EU-medborgarna
stdlls infor nédr de ska utdva sina réttigheter, sarskilt 1 grinsdverskridande situationer, och
méste sékerstélla fullstindig och effektiv tillgang till rattslig provning for alla EU-

medborgare. Vid hognivakonferensen Protection of vulnerable adults across Europe:

the way forward, som holls den 30 mars 2021, betonades att det bor finnas
rattssdkerhetsgarantier for utsatta personer, vilket innebér att deras sérskilda behov
identifieras och erkédnns, att dessa beaktas under hela den tid de 4r inblandade i straffrattsliga
forfaranden, och att stod ges for att se till att misstéinkta och tilltalade fullt ut forstar
forfarandets karaktir och dess konsekvenser, och att de deltar effektivt i sddana straffréttsliga

forfaranden, samt att utsatta personer som &r brottsoffer skyddas.
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Slutsatser

33.

34.

Med beaktande av ovanstédende anser radet att ytterligare arbete bor utforas for att starka

skyddet av utsatta vuxna i EU 1 bade civilrittsliga och straffréttsliga fragor.

I detta hinseende uppmanar radet kommissionen och medlemsstaterna att inom ramen for sina
befogenheter och med respekt for subsidiaritetsprincipen, samt med betoning pa behovet av

att undvika dverlappande regler, anta foljande atgérder:

Réadet uppmanar medlemsstaterna att

Bade civilrdttsliga och straffrdttsliga fragor

dér det 4r mojligt anvénda tillgdngliga finansieringsmdjligheter fran EU:s budget, sdsom
faciliteten for dterhdmtning och resiliens, programmet Réttsliga fragor och programmet for
rittigheter och virden, for att aktivt utarbeta atgirder som ror skydd och framjande av utsatta

vuxnas rdttigheter, inbegripet pa omrddet for digital kompetens och digitala fardigheter,

Civilrdttsliga frdagor

frimja en 6kad medvetenhet for 2000 ars Haagkonvention bland domstolar, réttstillimpare
och alla berdrda parter som deltar i genomforandet av konventionen, sarskilt genom utbyte av
erfarenheter och utveckling av god praxis, vad avser de medlemsstater som redan &r parter 1

2000 ars Haagkonvention,

paskynda forfarandena for ratificering av 2000 ars Haagkonvention, vad avser de
medlemsstater dir sddana forfaranden ar pagaende, sa att ratificeringen kan slutforas sa snabbt
som mojligt, sarskilt med tanke pa den kommande sirskilda kommission om denna

konvention som organiseras av Haagkonferensen for internationell privatritt,

inleda och/eller paskynda inhemska samrad om en mgjlig anslutning till 2000 ars

Haagkonvention sa snabbt som mdjligt, vad avser alla andra medlemsstater,
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— sakerstilla att de nationella atgarderna om skydd for utsatta vuxna dverensstimmer med

konventionen om réttigheter for personer med funktionsnedsittning,

Straffrdttsliga fragor

— sakerstilla ett korrekt och fullstaindigt genomforande av direktiv 2010/64/EU,
direktiv 2012/13/EU, direktiv 2013/48/EU, direktiv (EU) 2016/343 och direktiv
(EU) 2016/1919 samt utbyta bésta praxis, sirskilt med avseende pa utsatta vuxna,

— striava efter att beakta kommissionens rekommendation av den 27 november 2013 om

processuella garantier for sarbara misstdnkta eller tilltalade 1 straffrattsliga forfaranden,

— sakerstélla ett korrekt och fullstdndigt genomférande av Europaparlamentets och ridets
direktiv 2012/29/EU av den 25 oktober 2012 om faststéllande av miniminormer for
brottsoffers rittigheter och for stdd till och skydd av dem samt om ersittande av radets

rambeslut 2001/220/RIF,

— utbyta bésta praxis om genomforandet av direktiv 2012/29/EU, sirskilt vad géller inrdttandet
av integrerade och mélinriktade specialiserade stddverksamheter utdver, eller som en
integrerad del av, allminna stodverksamheter for de mest sarbara brottsoftren, till exempel
verksamheter som é&r inkluderande och tillgédngliga for personer med funktionsnedséttning,

sasom anges 1 EU-strategin for brottsoffers rittigheter (2020-2025),

— oka anvindningen av gransoverskridande mekanismer for skydd av brottsoffer inom EU,

inbegripet den europeiska skyddsordern,’

— sdkerstilla att utsatta vuxna, oavsett om de dr misstinkta eller tilltalade eller brottsoffer,
omedelbart identifieras och att deras utsatthet bedoms pa lampligt sitt sa att de fullt ut kan
utdva sina rattigheter enligt EU-rétten, 1 linje med konventionen om réttigheter for personer

med funktionsnedséttning,

Europaparlamentets och rddets direktiv 2011/99/EU av den 13 december 2011 om den
europeiska skyddsordern.
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Rédet uppmanar kommissionen att
Civilrdattsliga fragor

— beddoma mojliga atgéarder for att uppmuntra fler medlemsstater till att ratificera 2000 ars

Haagkonvention sa snabbt som mojligt,

— genomfora en grundlig studie i syfte att noggrant overviga och bedoma hur Europeiska
unionen ytterligare skulle kunna starka skyddet av utsatta vuxna i gransoverskridande

situationer,

— overvéga det eventuella behovet av en rittslig ram inom Europeiska unionen for att underlétta
den fria rorligheten for rittsliga och utomrittsliga avgoranden i civilrdttsliga méal och drenden
angaende skydd av utsatta vuxna, vilken dven skulle kunna inbegripa befogenheter att

foretrdda, och forhandsdirektiv om medicinsk behandling,

— lagga fram en rapport for Europaparlamentet, radet och Europeiska ekonomiska och sociala

kommittén om resultaten av studien, vid behov tillsammans med forslag till lagstiftning,
Straffrdttsliga frdagor

— undersdka om det finns ett behov av att pa ett dvergripande sitt stidrka
rittssdkerhetsgarantierna for utsatta vuxna som dr missténkta eller tilltalade i brottmél, pa
grundval av en studie som kommer att gora det mdjligt att reflektera Gver hur Europeiska
unionen bor ga vidare med skyddet av utsatta vuxna i 6verensstimmelse med konventionen

om rattigheter for personer med funktionsnedséttning,

— noggrant Overviga behovet av att faststélla enhetliga och gemensamma kriterier for
identifiering av utsatta vuxna 1 straffrittsliga forfaranden, med beaktande av att utsatthet kan

tillskrivas ménga olika omsténdigheter och inte nodvéndigtvis har en enda gemensam orsak,
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ta hdnsyn till utsatta vuxnas behov vid évervakning och sikerstillande av ett korrekt och
fullstdndigt genomforande av direktiv 2010/64/EU, direktiv 2012/13/EU,
direktiv 2013/48/EU, direktiv (EU) 2016/343 och direktiv (EU) 2016/1919, i den man som

sarbara misstdnkta eller tilltalade personers sérskilda behov tas upp i dessa direktiv,

framja ett riktat och specialiserat skydd for utsatta vuxna genom mdojligheter till EU-
finansiering och EU-kampanjen for att 6ka medvetenheten om brottsoffers réttigheter, sdsom
framhalls 1 EU-strategin for brottsoffers rittigheter (2020-2025); vid sadant stod och skydd

bor hiansyn tas till den intersektionalitet som dr forenad med viktimisering,

beakta utsatta vuxnas sérskilda behov vid 6vervakning och sikerstdllande av ett korrekt och
fullstdndigt genomforande av Europaparlamentets och radets direktiv 2012/29/EU av den
25 oktober 2012 om faststdllande av miniminormer for brottsoffers rittigheter och for stdd till

och skydd av dem samt om ersittande av radets rambeslut 2001/220/RIF, och and

samarbeta med medlemsstaterna for att faststilla Gvergripande god praxis i detta avseende.
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