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SMERNICA EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2020...

o Zalobach v zastipeni na ochranu kolektivnych zaujmov spotrebitel’ov a o zruseni smernice

2009/22/ES

(Text s vyznamom pre EHP)

EUROPSKY PARLAMENT A RADA EUROPSKEJ UNIE,

so zretel'om na Zmluvu o fungovani Eurdpskej inie, a najmé na jej ¢lanok 114,
so zretel'om na navrh Europskej komisie,

po postipeni navrhu legislativneho aktu narodnym parlamentom,

so zretelom na stanovisko Eurdpskeho hospodarskeho a socialneho vyboru!,
so zretel'om na stanovisko Vyboru regionov?,

konajuc v sulade s riadnym legislativnym postupom?,

! U. v. BU C 440, 6.12.2018, s. 66.

2 U.v.BU C461,21.12.2018, s. 232.

Pozicia Eurdpskeho parlamentu z 26. marca 2019 [(U. v. EU ...)/(zatial’ neuverejnend v
tiradnom vestniku)] a pozicia Rady v prvom &itani zo 4. novembra 2020 [(U. v. EU
...)/(zatial’ neuverejnena v tiradnom vestniku)]. Pozicia Eurépskeho parlamentu z ... [(U. v.
EU ...)/(zatial neuverejnena v iradnom vestniku)].
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ked’ze:

(1) V dosledku globalizacie a digitalizacie sa zvysilo riziko, ze jeden nezdkonny postup
poskodi velky pocet spotrebitel'ov. Porusenia prava Unie mozu spdsobit’ spotrebitel'om
ujmu. Bez G¢innych prostriedkov na ukonc¢enie nezakonnych postupov a dosiahnutie

napravy pre spotrebitel'ov je dovera spotrebitelov vo vnutorny trh znizena.

(2) Nedostatok Géinnych prostriedkov na presadzovanie prava Unie na ochranu spotrebitel'ov
by tieZ mohol viest’ k naruseniu spravodlivej hospodarskej sut'aze medzi obchodnikmi
porusujucimi pravne predpisy a obchodnikmi dodrziavajacimi pravne predpisy, ktori
posobia na vnutrostatnej alebo cezhrani¢nej urovni. Takéto narusenia mézu branit

hladkému fungovaniu vnutorného trhu.

3) Podl'a ¢lanku 26 ods. 2 Zmluvy o fungovani Eurépskej unie (ZFEU) ma vnuatorny trh
zahfat’ oblast’ bez vnutornych hranic, v ktorej je zarueny vol'ny pohyb tovaru a sluzieb.
Vnutorny trh by mal spotrebitel'om poskytovat’ pridani hodnotu v podobe vyssej kvality,
vacsej rozmanitosti, primeranych cien a prisnych bezpe¢nostnych noriem v suvislosti s

tovarom a sluzbami, ¢o by malo prispievat’ k vysokej urovni ochrany spotrebitela.

4) V &lanku 169 ods. 1 a ods. 2 pism. a) ZFEU sa stanovuje, ze Unia ma prispievat’
k dosiahnutiu vysokej urovne ochrany spotrebitel'a prostrednictvom opatreni prijatych
podra ¢lanku 114 ZFEU. V ¢lanku 38 Charty zakladnych prav Eurépskej unie (d’alej len
,.charta®) sa stanovuje, ze Unia svojimi politikami zabezpe¢i vysoku urovefi ochrany

spotrebitela.
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mernicou Eurdpskeho parlamentu a Rady sa opravnenym subjektom
(5) S icou Eurdpskeh 1 Rady 2009/22/ES! A y bjek

umoznilo podavat’ Zaloby v zastipeni najmé na ucely upustenia od porusenia prava Unie

alebo zakazu porusenia prava Unie poskodzujiceho kolektivne zaujmy spotrebitelov.
V uvedenej smernici sa vSak nedostatocne riesili vyzvy tykajuce sa presadzovania
spotrebitel'ského prava. V zaujme lepSieho odradzania od nezdkonnych postupov

a zniZenia ujmy sposobovanej spotrebitel'om na coraz viac globalizovanom

a digitalizovanom trhu je potrebné posilnit’ procesné mechanizmy na ochranu kolektivnych

zaujmov spotrebitel'ov tak, aby zahtiial opatrenia vo forme sudnych prikazov, ako aj
napravné opatrenia. Vzhl'adom na vel’ky pocCet zmien, ktoré je potrebné vykonat’, je

vhodné zrusit’ smernicu 2009/22/ES a nahradit’ ju touto smernicou.

(6) Procesné mechanizmy pre Zaloby v zastupeni tak o vydanie opatreni vo forme sudnych
prikazov, ako aj o vydanie napravnych opatreni, sa v ramci Unie li§ia a poskytuju
spotrebitelom rdzne trovne ochrany. Okrem toho niektoré ¢lenské Staty nemaju
v sucasnosti zavedeny ziadny procesny mechanizmus pre kolektivne zaloby o vydanie
napravnych opatreni. Uvedena situdcia znizuje doveru spotrebitel'ov a podnikov vo
vnutorny trh a ich schopnost’ pdsobit’ na vnitornom trhu. To nartiSa hospodarsku sttaz

a brani u¢innému presadzovaniu prava Unie v oblasti ochrany spotrebitela.

1 Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2009/22/ES z 23. aprila 2009 o sudnych prikazoch

na ochranu spotrebitel'skych zaujmov (U. v. EU L 110, 1.5.2009, s. 30).

9573/1/20 REV 1

SK



(7

(8)

)

Cielom tejto smernice je preto zaistit, aby spotrebitelia vo vSetkych ¢lenskych Statoch mali
k dispozicii aspon jeden ucinny a efektivny procesny mechanizmus pre zaloby v zastupeni
o vydanie opatreni vo forme sudnych prikazov a o vydanie napravnych opatreni na irovni
Unie a na vnitrotatnej trovni. Dostupnost’ aspoii jedného takého procesného mechanizmu
pre zaloby v zastupeni by zvysila doveru spotrebitelov, posilnila ich postavenie pri
uplatiiovani ich prav, prispela k spravodlivejsej hospodarskej sut'azi a vytvorila rovnaké

podmienky pre obchodnikov posobiacich na vnitornom trhu.

Ciel'om tejto smernice je prispiet’ k fungovaniu vntitorného trhu a dosiahnutiu vysoke;j
urovne ochrany spotrebitelov tym, Ze opravnenym subjektom, ktoré zastupuju kolektivne
zaujmy spotrebitel'ov, umozni podéavat’ zaloby v zastupeni o vydanie opatreni vo forme
sudnych prikazov, ako aj ndpravnych opatreni voc¢i obchodnikom, ktori porusuju
ustanovenia prava Unie. Uvedené opravnené subjekty by mali mat’ moznost’ poziadat

o upustenie od takéhoto protipravneho konania alebo o jeho zakaz a ziadat’ o napravu,
napriklad nédhradu skody, opravu alebo zl'avu z ceny, ak je to vhodné a pripustné podla

prava Unie alebo vnutroStatneho prava.

Zaloba v zastupeni by mala predstavovat’ uéinny a efektivny spdsob ochrany kolektivnych
zaujmov spotrebitel'ov. Mala by opravnenym subjektom umoznit’ konat’ s ciel'om
zabezpecdit', aby obchodnici dodrziavali prislu§né ustanovenia prava Unie a prekonat’
prekazky, ktorym celia spotrebitelia v ramci individudlnych Zaldb, ako je neistota o ich
pravach a dostupnych procesnych mechanizmoch, psychologické zdrahanie sa konat’

a zéporna bilancia, pokial’ ide o ocakavané naklady v stvislosti s prinosmi individuélne;j

zaloby.

9573/1/20 REV 1 4

SK



(10)

(11)

Je dodlezité zabezpecit’ potrebnu rovnovahu medzi zlepSujucim sa pristupom spotrebitel'ov
k spravodlivosti a poskytnutim primeranych zaruk pre obchodnikov pred zneuzivanim
sporov, ktoré by neodovodnene branili podnikom vykonavat’ ¢innost’ na vnutornom trhu.
S cielom zabranit’ zneuzivaniu zaldb v zastipeni by sa malo vyhnut priznadvaniu
sank¢nych nahrad skody, a mali by sa stanovit’ pravidla tykajice sa urcitych procesnych

aspektov, ako napriklad urcenie a financovanie opravnenych subjektov.

Touto smernicou by sa nemali nahradit’ existujice vnutrostatne procesné mechanizmy

na ochranu kolektivnych alebo individudlnych zaujmov spotrebitel'ov. S oh'adom

na pravne tradicie ¢lenskych statov by sa ¢lenskym $tatom mala ponechat’ diskrecna
pravomoc rozhodntt, ¢i procesny mechanizmus pre zaloby v zastupeni pozadovany touto
smernicou upravia ako stcast’ existujiiceho alebo ako stcast’ nového procesného
mechanizmu na vydanie kolektivnych opatreni vo forme sudnych prikazov alebo
napravnych opatreni alebo ako odlisny procesny mechanizmus, za predpokladu, Ze aspoini
jeden vnutrostatny procesny mechanizmus pre zaloby v zastipeni je v stilade s touto
smernicou. Touto smernicou by sa napriklad nemalo ¢lenskym Statom branit’ v prijimani
pravnych predpisov o urcovacich zalobach podavanych na sud alebo spravny organ, hoci
tato smernica nestanovuje pravidla pre takéto zaloby. Ak existuju na vnutrostatnej tirovni
iné procesné mechanizmy popri procesnom mechanizme, ktory sa vyzaduje podla tejto

smernice, opravneny subjekt by mal mat’ moznost’ si vybrat’, ktory z nich pouzije.

9573/1/20 REV 1 5

SK



(12)

(13)

V sulade so zasadou procesnej autondomie by sa touto smernicou nemal upravit’ kazdy
aspekt konani o zalobach v zastupeni. V doésledku toho je na ¢lenskych Statoch, aby
stanovili pravidla tykajice sa napriklad pripustnosti, dokazov alebo opravnych
prostriedkov v suvislosti so Zalobami v zastipeni. Clenskym §tatom by sa napriklad malo
ponechat’ rozhodnutie o pozadovanej miere podobnosti individudlnych nérokov alebo
pozadovanom minimalnom pocte spotrebitel'ov dotknutych Zalobou v zastupeni o vydanie
napravnych opatreni, aby sa vo veci mohlo rozhodovat’ ako o Zalobe v zastupeni. Takéto
vnutroStatne pravidla by nemali branit’ a¢innému fungovaniu procesného mechanizmu pre
zaloby v zastlipeni upraveného v tejto smernici. V stlade so zasadou nediskriminécie by sa
kritéria pripustnosti v stvislosti s konkrétnymi cezhrani¢nymi zalobami v zastipeni nemali
1isit’ od kritérii uplatiiovanych na konkrétne vnuatrostatne zaloby v zastupeni. Rozhodnutim
o vyhlaseni Zaloby v zastipeni za nepripustni by nemali byt’ dotknuté prava spotrebitelov,

ktorych sa zaloba tyka.

Rozsah pdsobnosti tejto smernice by mal zohl'adiiovat’ nedavny vyvoj v oblasti ochrany
spotrebitel'a. Ked’Ze spotrebitelia st v suCasnosti ¢inni na rozsiahlejSom a coraz viac
digitalizovanom trhu, dosiahnutie vysokej urovne ochrany spotrebitela si vyZaduje, aby
sa tato smernica okrem vSeobecného spotrebitel'ského prava vztahovala aj na oblasti, ako
su napriklad ochrana idajov, finan¢né sluzby, cestovanie a cestovny ruch, energetika

a telekomunikacie. Najmé vzhl'adom na zvySeny dopyt spotrebitel'ov po finanénych

a investi¢nych sluzbéch je potrebné zlepsit’ presadzovanie spotrebitel'ského prava

v uvedenych oblastiach. Spotrebitel'sky trh sa rozvinul aj v oblasti digitalnych sluzieb, ¢o

st vyzaduje ucinnejSie presadzovanie spotrebitel'ského prava vratane ochrany udajov.
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(14)

(15)

(16)

Tato smernica by sa mala vztahovat’ na poru$enia ustanoveni prava Unie uvedenych

v prilohe I v rozsahu, v akom uvedené ustanovenia chrania zaujmy spotrebitel'ov bez
ohl'adu na to, ¢i su v nich tito spotrebitelia oznaceni ako spotrebitelia, cestujici,
pouzivatelia, zdkaznici, retailovi investori, retailovi klienti, dotknuté osoby alebo inak.
Tato smernica by vSak mala chranit’ iba zaujmy fyzickych osdb, ktoré boli poskodené
alebo mo6zu byt’ poskodené v dosledku takého porusenia pravnych predpisov, ak uvedené
osoby su spotrebitel'mi podl'a tejto smernice. Tato smernica by sa nemala vzt'ahovat’

na porusenia pravnych predpisov, ktoré spdsobujii ujmu fyzickym osobam, ktoré su

povazované za obchodnikov podrla tejto smernice.

Touto smernicou by nemali byt dotknuté pravne akty uvedené v prilohe I, v dosledku ¢oho
sa fiou nemenia ani nerozsiruju vymedzenia pojmov, ktoré si v uvedenych pravnych
aktoch stanovené, ani sa nou nenahraddza ziadny mechanizmus presadzovania prava, ktory
mdze byt v uvedenych pravnych aktoch stanoveny. Napriklad by sa v relevantnom pripade
mohol na ochranu kolektivnych zaujmov spotrebitel’'ov stale pouzit’ mechanizmus
presadzovania prava stanoveny v nariadeni Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU)

2016/679" alebo zalozeny na uvedenom nariadeni.

V zaujme vylucenia pochybnosti by sa rozsah poésobnosti tejto smernice mal ¢o
najpodrobnejsie stanovit’ v prilohe I. Ak pravne akty uvedené v prilohe I obsahuju
ustanovenia, ktoré sa netykaji ochrany spotrebitel’a, priloha I by mala odkazovat’

na konkrétne ustanovenia, ktoré chrania zaujmy spotrebitel'ov. Vzhl'adom na Struktaru
niektorych pravnych aktov, najmé v oblasti finan¢nych sluZieb vratane oblasti investi¢nych

sluzieb, vSak takéto odkazy nie st vzdy jednoduché.

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickych 0so6b pri spractivani osobnych tidajov a o vol'nom pohybe takychto tidajov,
ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane tidajov)
(U.v.EUL 119, 4.5.2016,s. 1).
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(17) Aby sa zabezpetila primerana reakcia na porugenia prava Unie, ktorych forma aj rozsah
sa rychlo vyvijaji, mal by zakonodarca pri prijimani kazdého nového aktu Unie, ktory je
relevantny z hl'adiska ochrany kolektivnych zaujmov spotrebitel'ov, zvazit', ¢i by sa nemala

zmenit’ priloha I s cielom za¢lenit’ novy akt Unie do rozsahu pdsobnosti tejto smernice.

(18) Clenskym §tatom by sa mala ponechat’ pravomoc uplatiiovat’ ustanovenia tejto smernice aj
na d’al§ie oblasti, okrem tych, ktoré patria do rozsahu jej posobnosti. Clenské §taty by preto
mali mat’ napriklad moznost’ ponechat’ v platnosti alebo zaviest’ vnutroStatne pravne
predpisy zodpovedajuce ustanoveniam tejto smernice tykajlice sa sporov, ktoré nepatria

do rozsahu pdsobnosti prilohy 1.

(19) Kedze sudne konania aj spravne konania by mohli efektivne a ti¢inne slizit’ na ochranu
kolektivnych zaujmov spotrebitel'ov, maju Clenské Staty diskrecnu pradvomoc rozhodnut, ¢i
mozno zaloby v zastiipeni podéavat’ v rdmci stidneho konania, spravneho konania alebo
v ramci oboch konani, a to v zavislosti od prislusnej oblasti prava alebo prislusného
hospodarskeho odvetvia. Nemalo by tym byt dotknuté pravo na G¢inny prostriedok
napravy podla ¢lanku 47 charty, podl'a ktorého Clenské Staty maju zabezpecit', aby
spotrebitelia aj obchodnici mali pravo na ¢inny sudny prostriedok népravy proti
akémukol'vek spravnemu rozhodnutiu prijatému podl'a vnutrostatnych opatreni, ktorymi sa
vykonéva tato smernica. Malo by to zahfilat’ aj moznost’ strany v konani dosiahnut’ podl'a
vnutroStatneho prava prijatie rozhodnutia, ktorym sa priznava odkladny uc¢inok voci

vykonu napadnutého rozhodnutia.
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(20)

21

(22)

Vychadzajic zo smernice 2009/22/ES by sa tdto smernica mala vztahovat’ na vnatrostatne
aj cezhrani¢né poruSenie pravnych predpisov, predovsetkym vsak na pripady, ked’
spotrebitelia, ktorym bola poruSenim pravnych predpisov sposobend ujma, ziji v inom
¢lenskom State, ako je Clensky Stat, v ktorom posobi obchodnik porusujuci pravne
predpisy. Dalej by sa mala vztahovat aj na porusenie pravnych predpisov, ktoré sa
skoncilo pred podanim zaloby v zastupeni alebo ukon¢enim konania o nej, ked’ze stale by
mohlo byt potrebné zabranit’ opakovaniu postupov ich zakazom, rozhodnut’, ze dané
postupy predstavovali porusenie pravnych predpisov alebo ul'ah¢it’ napravu pre

spotrebitelov.

Touto smernicou by nemalo byt dotknuté uplatiiovanie ani stanovovanie pravidiel
medzinarodného préva sukromného o pravomoci, uznavani a vykone rozsudkov alebo
o rozhodnom prave. Na procesny mechanizmus pre zaloby v zastipeni stanoveny touto
smernicou by sa mali vztahovat existujiice nastroje prava Unie. Konkrétne by sa

na procesny mechanizmus pre zaloby v zastipeni stanoveny v tejto smernici malo
uplatiiovat’ nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 864/2007!, (ES)
¢.593/20082 a (EU) &. 1215/20123.

Je potrebné poznamenat’, Ze nariadenie (EU) ¢. 1215/2012 sa nevztahuje na pravomoc
spravnych organov ani na uznavanie alebo vykon ich rozhodnuti. Uprava takychto otazok

by mala byt’ zalezitostou vnltroStatneho prava.

Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 864/2007 z 11. jala 2007 o rozhodnom
prave pre mimozmluvné zavizky (Rim II) (U. v. EU L 199, 31.7.2007, s. 40).

Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (ES) €. 593/2008 zo 17. juna 2008 o rozhodnom
prave pre zmluvné zavizky (Rim I) (U. v. EU L 177, 4.7.2008, s. 6).

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 1215/2012 z 12. decembra 2012

0 pravomoci a o uznavani a vykone rozsudkov v ob¢ianskych a obchodnych veciach
(U.v.EUL 351,20.12.2012, s. 1).
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(23)

(24)

V pripade potreby by opravneny subjekt mohol mat’ moznost’ podat’ v stlade

s medzinarodnym pravom sukromnym Zalobu v zastipeni v ¢lenskom S§tate, v ktorom bol
urceny, ako aj v inom ¢lenskom State. Vychadzajiuc zo smernice 2009/22/ES by sa v tejto
smernici malo rozliSovat’ medzi tymito dvomi typmi zalob v zastipeni. Ked’ opravneny
subjekt poda zalobu v zastipeni v inom ¢lenskom State ako v ¢lenskom $tate, v ktorom bol
uréeny, mala by sa uvedena zaloba v zastupeni povazovat za cezhrani¢nu zalobu v
zastupeni. Ked’ opravneny subjekt poda Zalobu v zastiipeni v ¢lenskom State, v ktorom bol
urceny, mala by sa uvedena Zaloba v zastupeni povazovat’ za vnutrostatnu Zalobu v
zastupenti, aj ak je uvedena zaloba v zastipeni namierend proti obchodnikovi s bydliskom
v inom ¢lenskom State a ak st v uvedenej zalobe zastupeni spotrebitelia z viacerych
¢lenskych statov. Rozhodujucim kritériom pre urenie typu podévanej zaloby v zastlipeni
by mal byt’ ¢lensky §tat, v ktorom sa zaloba v zastipeni podava. Z tohto dovodu by nemalo
byt mozné, aby sa vnutroStatna zaloba v zastipeni pocas konania stala cezhrani¢nou

zalobou v zastipeni alebo naopak.

Predovsetkym organizacie spotrebitel'ov by mali zohravat’ aktivnu tlohu pri zaistovani
dodrziavania prislusnych ustanoveni prava Unie. Vietky by sa mali povazovat’ za
nachadzajuce sa vo vhodnej pozicii na to, aby sa stali opravnenymi subjektmi podl'a
vnutrostatneho prava. Podla vnutrostatnych pravnych tradicii by pri zaistovani
dodrziavania prislu$nych ustanoveni prava Unie mohli zohravat aktivnu Glohu aj verejné

subjekty, a to podavanim zalob v zastipeni podl’a tejto smernice.
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(25)

(26)

Na tcely cezhrani¢nych Zalob v zastapeni by sa na opravnené subjekty mali vztahovat’
rovnaké kritéria uréenia v celej Unii. Najma by mali byt’ pravnickymi osobami, ktoré su
riadne zriadené podla vnutrostatneho prava clenského Statu urcenia, mali by mat urcity
stupen stalosti a ur€ita uroven verejnej ¢innosti, neziskovu povahu a vzhl'adom na ich
zékonny ucel by mali mat’ opravneny zaujem na ochrane zaujmov spotrebitel’'ov, ako sa
stanovuje v prave Unie. Proti opravnenym subjektom by sa nemalo viest’ insolvenéné
konanie ani by nemali byt’ vyhlasené za platobne neschopné. Mali by byt nezavislé

a okrem spotrebitel'ov by ich nemali ovplyviiovat’ iné osoby, ktoré maji hospodarsky
zdujem na podani akejkol'vek zaloby v zastupeni, predovsetkym obchodnici alebo hedzové
fondy, a to aj v pripade financovania tretimi stranami. Opravnené subjekty by mali mat’
zavedené postupy na zabranenie takémuto vplyvu, ako aj konfliktu zdujmov medzi nimi,
poskytovatel'mi ich financovania a zdujmov spotrebitel'ov. Mali by zverejnit’ jednoduchym
a zrozumitelnym jazykom akymikol'vek vhodnymi prostriedkami, predovsetkym

na svojich webovych sidlach, informacie preukazujuce, e spinaji kritéria uréenia za
opravneny subjekt a vSeobecné informéacie o zdrojoch svojho financovania

vo vSeobecnosti, svojej organizacnej, riadiacej a ¢lenskej Struktire, zdkonnom ucele

a ¢innostiach.

Clenské $taty by mali mat’ moznost’ stanovit’ kritéria uréenia pre opravnené subjekty

na uéely vnutro§tatnych Zalob v zastapeni slobodne podl’a vnutrostatneho prava. Clenské
Staty by vSak mali mat’ aj moZnost’ uplatiovat’ kritérid urcenia stanovené v tejto smernici
pre opravnené subjekty urcené na ucely cezhraniénych Zalob v zastiipeni aj na opravnené

subjekty urené len na Uc€ely vnutrosStatnych zalob v zastipeni.
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Ziadne z kritérii uplatinovanych na urcenie opravnenych subjektov v konaniach
o vnutrostatnych alebo cezhrani¢nych zalobach v zastupeni by nemalo branit’ a¢innému

fungovaniu zaldb v zastipeni podl’a tejto smernice.

Clenské $taty by mali mat’ moznost’ uréit’ opravnené subjekty vopred na Gcely podavania
zalob v zastipeni. Touto smernicou by sa ¢lenské Staty nemali podnecovat’ k tomu, aby
zaviedli moznost’ uréit’ opravnené subjekty v jednotlivych pripadoch. Na tucely
vnutrosStatnych zalob v zastipeni by vSak Clenské Staty mali mat’ moznost’ tiez alebo
alternativne urcit’ v jednotlivych pripadoch opravnené subjekty pre konkrétne vnutrosStatne
zaloby v zastipeni. Takéto urCenie by mal mat’ moznost’ vykonat’ konajtci sud alebo
konajuci spravny organ, v relevantnych pripadoch aj akceptovanim. Na tcely
cezhrani¢nych Zaldb v zastupeni su vSak potrebné spolo¢né zaruky. Preto by sa
opravnenym subjektom, ktoré boli ur¢ené v jednotlivych pripadoch, nemalo umoznit’

podavat’ cezhrani¢né zaloby v zastipeni.

Malo by byt vecou uréujiiceho &lenského $tatu, aby zaistil, Ze subjekt spiiia kritéria uréenia
za opravneny subjekt na ucely cezhrani¢nych zalob v zastipeni, posudil, ¢i opravneny
subjekt aj nad’alej spiiia kritéria uréenia, a v pripade potreby uréenie uvedeného
opravneného subjektu zrusil. Clenské $taty by mali aspoii raz za pét’ rokov posadit’, ¢

opravnené subjekty nad’alej spinaju kritéria uréenia.
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(30) Ak vznikni pochybnosti o tom, &i opravneny subjekt spiia kritéria uréenia, élensky $tat,
ktory uvedeny opravneny subjekt urcil, by mal tieto obavy presetrit’ a v pripade potreby
uréenie uvedeného opravneného subjektu zrudit'. Clenské $taty by mali uréit’ narodné

kontaktné miesta na ucely zasielania a prijimania ziadosti o presetrenie.

(31) Clenské §taty by mali zabezpegit, aby na ich sidy alebo spravne organy mohli podavat’
cezhrani¢né zaloby v zastipeni opravnené subjekty, ktoré boli na ucely takych zalob
v zastupeni urcené v inom clenskom State. Opravnené subjekty z réznych ¢lenskych Statov
by navyse mali mat’ moznost’ spojit’ sily v ramci jednej zaloby v zastipeni podanej
na jednom orgéne, a to podl'a prislusnych pravidiel o pravomoci. Tym by nemalo byt
dotknuté pravo konajuceho stidu alebo konajiiceho spravneho organu preskumat’, ¢i je

vhodné konat’ o zalobe v zastipeni ako o jednej zZalobe v zastupeni.

(32) Malo by sa zabezpecit’ vzdjomné uznavanie aktivnej legitimécie opravnenych subjektov
ur¢enych na ucely cezhrani¢nych zalob v zastupeni. Totoznost’ uvedenych opravnenych
subjektov by sa mala oznamit’ Komisii a Komisia by mala zostavit’ zoznam uvedenych
opravnenych subjektov a zverejnit’ uvedeny zoznam. Zaradenie do zoznamu by malo sluzit’
ako dokaz aktivnej legitimacie opravneného subjektu podavajuceho Zalobu v zastipeni.
Tym by nemalo byt dotknuté pravo sudu alebo spravneho organu preskumat’, ¢i zadkonny

ucel opravneného subjektu opodstatiiuje podanie Zaloby v konkrétnom pripade.
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(34)

Utelom opatreni vo forme sidnych prikazov je ochrana kolektivnych zdujmov
spotrebitel'ov bez ohl'adu na to, ¢i jednotlivi spotrebitelia utrpeli skuto¢nu stratu alebo
Skodu. Opatreniami vo forme sudnych prikazov sa moze od obchodnikov vyzadovat, aby
podnikli urcité kroky, napriklad poskytli spotrebitel’om informacie, ktoré¢ predtym
vynechali, ¢im porusili zdkonnu povinnost’. Rozhodnutie o opatreni vo forme stidneho
prikazu by nemalo byt’ zavislé od toho, ¢i tieto postupy boli vykonané umyselne alebo

z nedbanlivosti.

Opravneny subjekt by mal byt’ pri podavani zaloby v zastupeni povinny poskytnut’ suidu
alebo spravnemu orgénu dostato¢né informacie o spotrebitel'och, ktorych sa zaloba

v zastipeni tyka. Uvedené informécie by mali sidu alebo spravnemu organu umoznit’
urcit’, ¢i mé pravomoc konat’, ako aj urcit’ rozhodné pravo. V pripade narokov

z mimozmluvnej zodpovednosti by tato povinnost’ zahfiiala informovanie sudu alebo
spravneho organu o mieste, kde doslo alebo méze dojst’ k skodovej udalosti tykajucej sa
spotrebitel'ov. Podrobnosti pozadovanych informécii by sa mohli li$it’ v zavislosti od toho,
o aké opatrenie opravneny subjekt ziada a ¢i sa uplatiiuje mechanizmus, pri ktorom sa
treba rozhodnut’ pre ucast’ na konani (,,0pt-in“) alebo pre neucast’ na konani (,,opt-out*).
Okrem toho by si pri podani zaloby v zastupeni o vydanie opatreni vo forme sidnych
prikazov pripadné zastavenie alebo prerusSenie premléacich lehot v suvislosti s naslednymi
narokmi na napravu vyZadovalo, aby opravneny subjekt poskytol dostato¢né informacie

o skupine spotrebitel'ov, ktorych sa zaloba v zastipeni tyka.
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Clenské $taty by mali zabezpegit', aby opravnené subjekty mali moznost’ navrhnat’ vydanie
opatreni vo forme sudnych prikazov a napravnych opatreni. S cielom zabezpecit’
efektivnost’ konani o Zalobach v zastiipeni by mali mat’ ¢lenské Staty moznost’ rozhodnut’,
ze opravnené subjekty mozu navrhnat’ vydanie opatreni vo forme stidnych prikazov alebo
napravnych opatreni v rdmci jednej zaloby v zastupeni alebo v ramci samostatnych zalob
v zastupeni. Ak sa opatrenia navrhuju v rdmci jednej zaloby v zastipeni, mali by mat’
opravnené subjekty moznost’ vyuzit’ vSetky prislusné opatrenia v ¢ase podania zaloby

v zastupeni alebo najprv vyuzit’ prislusné opatrenia vo forme sudnych prikazov a nasledne,

ak je to potrebné, napravné opatrenia.

Opravneny subjekt, ktory podava zalobu v zastipeni podl'a tejto smernice, by mal podat’
navrh na vydanie prisluSnych opatreni vratane napravnych opatreni v zdujme a v mene
spotrebitel'ov, ktorym bola poruSenim pravnych predpisov spdsobend ujma. Opravneny
subjekt by mal mat procesné prava a povinnosti zalobcu v konani. Clenské $taty by mali
mat’ moznost’ jednotlivym spotrebitel'om, ktorych sa zaloba v zastipeni tyka, priznat’ urcité
prava v ramci konania o Zalobe v zastlipeni, ale uvedeni jednotlivi spotrebitelia by nemali
mat’ postavenie zalobcov v konani. Jednotlivi spotrebitelia by v ziadnom pripade nemali
mat’ moznost’ zasahovat’ do procesnych rozhodnuti prijatych opravnenymi subjektmi,
jednotlivo ziadat’ v konani vykonanie dokazov alebo jednotlivo podavat’ opravny
prostriedok proti procesnym rozhodnutiam stidu alebo spravneho organu, na ktory bola
zaloba v zastupeni podana. Jednotlivi spotrebitelia by okrem toho v konani o Zalobe

v zastupeni nemali mat’ procesné povinnosti ani by nemali znaSat’ trovy konania okrem

mimoriadnych okolnosti.
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Spotrebitelia, ktorych sa zaloba v zastlipeni tyka, by vS§ak mali mat’ prospech z

uvedenej zaloby v zastupeni. V pripade zalob v zastiipeni o vydanie ndpravnych opatreni
by mal mat’ tento prospech podobu népravy, ako je napriklad ndhrada skody, oprava,
vymena, zl'ava z ceny, vypovedanie zmluvy alebo vratenie zaplatenej ceny. V pripade
zalob v zastipeni o vydanie opatreni vo forme stidnych prikazov by mal mat’ tento
prospech dotknutych spotrebitel'ov podobu upustenia od porusenia pravnych predpisov

alebo zékazu porusenia pravnych predpisov.

V pripade Zalob v zastupeni o vydanie ndpravnych opatreni by netispesna strana mala
uhradit’ trovy konania, ktoré vznikli uspesnej strane, v sulade s podmienkami a vynimkami
stanovenymi vo vnutro$tatnom prave. Sud ani spravny organ by ale netispesnej strane
nemal nariadit’ thradu trov, ktoré neboli Gcelne vynaloZené. Jednotlivi spotrebitelia,
ktorych sa Zaloba v zastupeni tyka, by nemali znaSat’ trovy konania. Za vynimoc¢nych
okolnosti by v§ak malo byt mozné jednotlivému spotrebitel'ovi, ktorého sa zaloba

v zastipeni o vydanie napravného opatrenia tyka, nariadit’ zaplatenie trov konania, ktoré
vznikli v désledku iimyselného konania alebo konania z nedbanlivosti zo strany uvedené¢ho
jednotlivého spotrebitel’a, napriklad prietahy v konani z dévodu protipravneho konania.
Trovy konania by mali zahfnat’ napriklad akékol'vek naklady vyplyvajice zo skuto¢nosti,
ze strany boli zastiipené advokatom alebo inym pravnikom, alebo akékol'vek naklady

na dorucovanie alebo preklad listin.
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S cielom zabranit’ zneuzivaniu sporov by ¢lenské Staty mali prijat’ nové pravidla alebo
uplatiiovat’ existujuce pravidla podla vnuatrostatneho prava umoziujice sudu alebo
spravnemu organu rozhodnut’ o zamietnuti zjavne neopodstatnenych pripadov, a to hned’
po tom, ako sa sudu alebo spravnemu organu dorucia informécie potrebné na odévodnenie
takéhoto rozhodnutia. Clenské $taty by nemali mat’ povinnost’ zaviest’ osobitné pravidla
uplatnite'né na Zaloby v zastipeni a mali by mat’ moznost’ uplatitovat’ v§eobecné procesné
pravidla konania, ak uvedené pravidla zodpovedaju ciel'u zabranit’ riziku zneuzivania

sporov.

Opatrenia vo forme stidnych prikazov by mali zahfiat’ kone¢né a predbezné opatrenia.
Predbezné opatrenia by mohli byt’ do¢asné opatrenia, ochranné a preventivne opatrenia
ukladajiice ukoncenie prebiehajliiceho postupu alebo zdkaz postupu, ktory sa sice
nevykonaval, ale hrozi, Ze by spotrebitel'om sposobil zdvaznl alebo nezvratnu ujmu.
Opatrenia vo forme stidnych prikazov by tiez mohli zahfiiat’ opatrenia, ktorymi sa urcuje,
ze ur€ity postup predstavuje porusenie, a to v pripadoch, ked’ takyto postup skoncil pred
podanim zaloby v zastlpeni, ale ak je toto urcenie stale potrebné na preukdzanie, Ze postup
predstavoval porusenie, napriklad na ul'ah¢enie podania naslednych zalob o vydanie
napravnych opatreni. Okrem toho by opatrenia vo forme sudnych prikazov mohli mat’
formu uloZenia povinnosti obchodnikovi porusujucemu pravne predpisy uverejnit’ celé
rozhodnutie sudu alebo spravneho orgdnu o opatreni alebo jeho ¢ast’ v podobe, aka sa

povazuje za primeran, alebo uverejnit’ opravné vyhlasenie.
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Vychadzajic zo smernice 2009/22/ES by ¢lenské Staty mali mat’ moznost’ pozadovat, aby
opravneny subjekt, ktory ma v umysle podat’ zalobu v zastupeni o vydanie opatrenia

vo forme sudneho prikazu, predtym uskutocnil konzultacie s cielom poskytnut’
dotknutému obchodnikovi prilezitost’ ukoncit’ porusovanie pravnych predpisov, ktoré by
bolo predmetom Zaloby v zastipeni. Clenské $taty by mali mat’ moZnost’ pozadovat’, aby
sa tieto predchédzajuce konzultacie uskutocnili za G€asti nezavislého verejného subjektu
urceného tymito clenskymi Statmi. Ak ¢lenské Staty stanovia, Ze sa maji uskutocnit’
predchadzajtice konzultacie, mala by sa stanovit’ dvojtyzdiova lehota od predlozenia
ziadosti o konzultécie, po ktorej uplynuti bude mat’ zalobca v pripade, ze nedojde k
upusteniu od porusenia pravnych predpisov, pravo bezodkladne podat’ Zalobu v zastipeni
o vydanie opatrenia vo forme siidneho prikazu na prislusny sud alebo spravny organ.
Takéto poziadavky by sa mohli v stilade s vnltroStaitnym pravom vztahovat aj na Zaloby v

zastupeni o vydanie napravnych opatreni.

V tejto smernici by sa mal stanovit’ procesny mechanizmus, ktorym nie su dotknuté normy
stanovujuce hmotnopravne naroky spotrebitel'ov na zmluvné a mimozmluvné prostriedky
napravy v pripade, Ze ich zaujmy boli poskodené v dosledku porusenia pravnych
predpisov, ako je napriklad pravo na nahradu skody, vypovedanie zmluvy, vratenie
zaplatenej ceny, vymenu, opravu alebo zl'avu z ceny, ak je to vhodné a pripustné podla
prava Unie alebo podl'a vnutrostatneho prava. Zalobu v zastupeni o vydanie napravnych
opatreni podl'a tejto smernice by malo byt mozné podat’ len v pripadoch, ked’ pravo Unie
alebo vnutrostatne pravo poskytuju takéto hmotnopravne naroky. Touto smernicou by sa
nemalo umoznit’ uloZenie sank¢nej ndhrady Skody obchodnikovi porusujucemu pravne

predpisy v stlade s vnutrostatnym pravom.
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Spotrebitelia, ktorych sa tyka zaloba v zastipeni o vydanie napravnych opatreni, by mali
mat’ po podani Zaloby v zastipeni primerané moznosti vyjadrit’ svoju vol'u, ¢i cheu byt
zastipeni opravnenym subjektom v uvedenej konkrétnej zalobe v zastiipeni a ¢i chci mat’
prospech z prislusného vysledku uvedenej zaloby v zastipeni. V zaujme ¢o najlepSicho
zohl'adnenia vnutrostatnych pravnych tradicii by ¢lenské Staty mali stanovit’ mechanizmus,
pri ktorom sa treba rozhodnut pre Gcast’ na konani (,,opt-in“) alebo pre neucast’ na konani
(,;opt-out*), alebo ich kombinaciu. V ramci mechanizmu, pri ktorom sa treba rozhodnut’
pre ucast’ na konani (,,opt-in‘), by sa malo vyzadovat’, aby spotrebitelia vyslovne vyjadrili
svoju vol'u byt’ zastupeni opravnenym subjektom v konani o zalobe v zastipeni o vydanie
napravnych opatreni. V rdmci mechanizmu, pri ktorom sa treba rozhodnut’ pre jeho
neuplatiiovanie (,,opt-out™), by sa vyzadovalo, aby spotrebitelia vyslovne vyjadrili svoju
vol'u nebyt’ zastupeni opravnenym subjektom v konani o zalobe v zastipeni o vydanie
napravnych opatreni. Clenské §taty by mali mat’ moznost’ rozhodnut’, v akom $tadiu
konania mézu jednotlivi spotrebitelia uplatnit’ svoje pravo rozhodnut’ sa pre Gcast’ alebo

pre neucast’ na konani o Zalobe v zastupeni.

Clenské §taty, ktoré stanovia mechanizmus ,,opt-in“, by mali mat’ moznost’ vyzadovat’, aby
sa urcity pocet spotrebitel'ov rozhodol pre ucast’ na konani o zalobe v zastipeni o vydanie
napravnych opatreni pred podanim zaloby v zastupeni, za podmienky, ze d’alsi

spotrebitelia budil mat’ tieZ moZnost’ rozhodnut’ sa pre G€ast’ po podani Zaloby v zastlipeni.

S cielom zabezpecit riadny vykon spravodlivosti a zabranit’ nezlu¢itelnym rozsudkom by
sa v§ak mal mechanizmus ,,opt-in* vyZzadovat’ v pripade Zaloby v zastupeni o vydanie
napravnych opatreni, ak spotrebitelia, ktorym bola porusenim pravnych predpisov
spOsobena ujma, nemajui obvykly pobyt na izemi ¢lenského Statu sudu alebo spravneho
organu, na ktory bola Zaloba v zastupeni podana. V takom pripade by spotrebitelia mali
mat’ moznost’ vyslovne vyjadrit’ svoju vol'u byt zastipeni v konani o danej Zalobe

v zastipeni, aby boli viazani jeho vysledkom.

9573/1/20 REV 1 19

SK



(46)

(47)

Ak spotrebitelia vyslovne alebo konkludentne vyjadria svoju vol'u byt’ zastupeni
opravnenym subjektom v konani o zalobe v zastipeni o vydanie nédpravnych opatreni, bez
ohl'adu na to, ¢i sa zaloba v zastipeni podava v ramci mechanizmu ,,0pt-in“ alebo ,,opt-
out”, nemali by mat’ uz moznost’ byt’ zastupeni v inych konaniach o zalobach v zastipeni
v tej istej veci proti tomu istému obchodnikovi ani podat’ individuélne Zzaloby v tej istej
veci proti tomu istému obchodnikovi. To by vSak nemalo platit, ak sa spotrebitel’

po vyslovnom alebo konkludentnom vyjadreni vole byt zastupeny v konani o Zalobe

v zastupeni o vydanie napravnych opatreni neskor v stilade s vnutrosStatnym pravom
rozhodne nezucastiovat sa na konani o Zalobe v zastupeni, napriklad ak spotrebitel’ neskor

odmietne byt viazany vysledkom zmieru.

V zaujme rychleho a efektivneho priebehu konania by clenské $taty mali mat’ moznost’
v stlade so svojim vnutrostatnym pravom stanovit’ moznost’ spotrebitel'ov priamo vyuzit
prospech z napravného opatrenia ihned’ po jeho vydani bez toho, aby sa na nich vztahovala

poziadavka predchadzajucej ucasti na konani o zalobe v zastupeni.
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Clenské $taty by mali stanovit’ pravidld koordinacie medzi Zalobami v zastupeni,
individudlnymi zalobami spotrebitel'ov a akymikol'vek d’al§imi zalobami na ochranu
individualnych a kolektivnych zaujmov spotrebitel'ov podla prava Unie a vnutro$tatneho
prava. Opatreniami vo forme stdnych prikazov vydanymi podla tejto smernice by nemali
byt dotknuté individualne zaloby o vydanie ndpravnych opatreni podavané spotrebite'mi

poskodenymi postupmi, ktoré st predmetom opatreni vo forme sudnych prikazov.

Clenské $taty by mali vyzadovat, aby opravnené subjekty poskytli dostatoéné informacie
na podporu zaldb v zastipeni o vydanie napravnych opatreni vratane opisu skupiny
spotrebitel'ov, ktorym bola poruSenim pravnych predpisov spdsobend ujma, a skutkovych
a pravnych otazok, ktoré sa maju v ramci konania o zalobe v zastiipeni prejednat’.

Od opravnené¢ho subjektu by sa pri podavani Zaloby v zastipeni nemalo vyZadovat, aby
jednotlivo identifikoval kazdého spotrebitela, ktorého sa zaloba v zastipeni tyka. V rdmci
konani o zalobach v zastupeni o vydanie napravnych opatreni by sud alebo spravny organ
mal v ¢o najskorSom $tadiu konania overit, ¢i je vhodné, aby sa vzh'adom na povahu
porusenia pravnych predpisov a povahu ujmy, ktora bola spoésobend spotrebitel'om, dany

pripad riesil formou Zaloby v zastipeni.
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V napravnych opatreniach by sa mali identifikovat’ jednotlivi spotrebitelia, alebo by sa

v nich mala opisat’ aspon skupina spotrebitel’'ov, ktori maju v rdmci nich narok na napravu,
a v relevantnom pripade by sa mal uviest’ sposob kvantifikacie ujmy a kroky, ktoré maja
spotrebitelia a obchodnici urobit’ na vykonanie népravy. Spotrebitelia, ktori maju narok

na napravu, by mali mat’ moznost’ mat’ prospech z uvedenej napravy bez toho, aby viedli
samostatné konanie. Z poziadavky samostatného konania napriklad vyplyva povinnost
spotrebitel'a podat’ na sud alebo spravny organ individualnu zalobu o kvantifikaciu ujmy.
Naopak, na dosiahnutie napravy pre spotrebitel’a by malo byt mozné podl'a tejto smernice
od spotrebitel'ov vyzadovat, aby urobili ur€ité kroky, napriklad sa prihlasili subjektu, ktory

je povereny vykonom néapravného opatrenia.

Clenské §taty by mali stanovit’ alebo zachovat’ pravidla o lehotach, napriklad premlgace;
lehote alebo inych lehotach pre jednotlivych spotrebitel'ov na uplatnenie ich prava vyuzit
napravné opatrenia. Clenské $taty by mali mat’ moznost’ upravit pravidla tykajuce sa
pouzitia vSetkych nevyplatenych finan¢nych prostriedkov na napravu, na ktoré

sa neuplatnil narok v stanovenej lehote.
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Opréavnené subjekty by mali byt voci sidom alebo spravnym organom uplne
transparentné, pokial’ ide o zdroj financovania ich ¢innosti vo vSeobecnosti a pokial’ ide

o zdroje financovania konkrétnej zaloby v zastipeni o vydanie napravnych opatreni. Je to
nevyhnutné na to, aby sudy alebo spravne organy mohli posudit’, i financovanie tretou
stranou, pokial je pripustné podla vnutro§tatneho prava, spifia podmienky stanovené

v tejto smernici, ¢i existuje konflikt zaujmov medzi poskytovatel'om financovania tretej
strany a opravnenym subjektom, ¢o sposobuje riziko zneuzivania sporov a ¢i financovanie
tretou stranou, ktord ma hospodarsky zaujem na podani Zaloby v zastipeni o vydanie
napravnych opatreni alebo na jej vysledku, by neodklonilo zalobu v zastipeni od ochrany
kolektivnych zaujmov spotrebitel'ov. Informacie, ktoré opravneny subjekt poskytne sudu
alebo spravnemu organu, by im mali umoznit’ postdit,, ¢i by tretia strana mohla nenalezite
ovplyviiovat’ procesné rozhodnutia opravneného subjektu v suvislosti so Zalobou

v zastipeni, a to aj v pripade rozhodnuti o zmieri, spdsobom, ktory by poskodil kolektivne
zaujmy dotknutych spotrebitel’'ov, a posudit’ ¢i tretia strana poskytuje financovanie na
zalobu v zastupeni o vydanie napravnych opatreni proti Zalovanému, ktory je konkurentom
uvedeného poskytovatel’a financovania tretej strany, alebo proti zalovanému, od ktorého je
poskytovatel’ financovania tretej strany zavisly. Priame financovanie konkrétnej zaloby

v zastipeni, ktoré poskytuje obchodnik pdsobiaci na tom istom trhu ako zalovany, by sa
malo povazovat’ za financovanie predstavujlice konflikt zadujmov, ked’Ze konkurent by
mohol mat” hospodarsky zdujem na vysledku Zaloby v zastipeni, ktory by nebol totozny so

zaujmom spotrebitelov.
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Nepriame financovanie zaloby v zastipeni zo strany organizacii financovanych
prostrednictvom rovnakych prispevkov ich ¢lenov alebo prostrednictvom darov vratane
darov obchodnikov v ramci iniciativ socialnej zodpovednosti podnikov alebo hromadného
financovania by sa malo povazovat’ za opravnené ako financovanie tretou stranou

za predpokladu, Ze financovanie tretou stranou spliia poziadavky na transparentnost,
nezévislost’ a neexistenciu konfliktu zadujmov. Ak sa akykol'vek konflikt zdujmov potvrdi,
sud alebo spravny orgéan by mali mat’ pravomoc prijat’ primerané opatrenia, napriklad
pozadovat’ od opravneného subjektu, aby odmietol alebo zmenil prislusné financovanie,

a v pripade potreby neuznat’ aktivnu legitiméaciu opravneného subjektu alebo vyhlasit
konkrétnu Zalobu v zastiipeni o vydanie nédpravnych opatreni za nepripustni. Takymto
neuznanim alebo vyhldsenim by nemali byt dotknuté prava spotrebitel’'ov, ktorych

sa zaloba v zastlpeni tyka.

(53) V ramci konani o zalobéach v zastupeni o vydanie napravnych opatreni by sa mali
podporovat’ kolektivne zmiery zamerané na poskytnutie napravy spotrebitelom, ktorym

bola sposobena ujma.

(54) Sud alebo spravny organ by mal mat’ moZznost’ vyzvat obchodnika a opravneny subjekt,
ktory podal zalobu v zastipeni o vydanie napravnych opatreni, aby zacali rokovat’ s cielom
dosiahnut’ zmier v stvislosti s ndpravou, ktora sa poskytne spotrebitel'om, ktorych sa tyka

zaloba v zastpeni.
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(35)

(56)

(57)

Prislu$ny sud alebo spravny orgén by mal schvalit’ kazdy zmier dosiahnuty v stvislosti

so zalobou v zastipeni o vydanie ndpravného opatrenia s vynimkou pripadov, ked’
podmienky zmieru nemozno vykonat’ alebo ked’ by bol zmier v rozpore s kogentnymi
ustanoveniami vnutroStatneho prava vztahujucimi sa na predmet konania, od ktorych sa
nemozno zmluvne odchylit’ v neprospech spotrebitel'ov. Napriklad zmier, ktorym by sa
vyslovne ponechalo nezmenené znenie zmluvy, ktorym sa obchodnikovi prizndva vylu¢né
pravo vykladat’ ostatné ustanovenia zmluvy, by mohol byt’ v rozpore s kogentnymi

ustanoveniami vnutroStatneho prava.

Clenské §taty by mali mat’ moznost’ stanovit’ pravidla, ktoré by sudu alebo spravnemu
organu umoziovali odmietnut’ schvalit’ zmier aj v pripade, ked’ ho povazuju

za nespravodlivy.

Schvéleny zmier by mal byt’ zdvézny pre opravneny subjekt, obchodnika a jednotlivych
dotknutych spotrebitelov. Clenské §taty by viak mali mat’ moznost’ stanovit’ pravidla,
podl’a ktorych by jednotlivi dotknuti spotrebitelia mali moznost’ akceptovat’ zmier alebo

odmietnut’, Ze nim budu viazani.
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(58) Zakladom tuspechu je zaistit, aby boli spotrebitelia informovani o Zalobe v zastupeni.
Opravnené subjekty by na svojich webovych sidlach mali informovat’ spotrebitel’'ov
o zalobach v zastupeni, ktoré sa rozhodli podat’ na std alebo spravny organ, o aktudlnom
stave zalob, ktoré uz podali, a o vysledkoch takychto zalob v zastipeni, aby spotrebitelia
mohli prijat’ informované rozhodnutie o tom, ¢i si zelaji Gi€astnit’ sa zZaloby v zastipeni
a vcas prijat’ potrebné kroky. Informacie, ktoré su opravnené subjekty povinné poskytnat’
spotrebitelom by mali podla toho, ako je to relevantné a vhodné, obsahovat’ zrozumitel'né
vysvetlenie predmetu a moznych alebo skuto¢nych pravnych désledkov zaloby
v zastipeni, imysel opravneného subjektu podat’ zalobu, opis skupiny spotrebitel'ov,
ktorych sa Zaloba v zastupeni tyka, ako aj kroky, ktoré maji vykonat’ dotknuti spotrebitelia
vratane zabezpecenia potrebnych dokazov, aby spotrebitelia mohli vyuzit’ opatrenia
vo forme sudnych prikazov, ndpravné opatrenia alebo schvéaleny zmier, ako sa stanovuje
v tejto smernici. Takéto informacie by mali byt’ adekvatne a primerané okolnostiam

pripadu.

(59) Bez toho, aby bola dotknutd povinnost’ opravnenych subjektov poskytovat’ informacie, by
dotknuti spotrebitelia mali byt’ informovani o prebiehajticich konaniach o Zalobach
v zastipeni o vydanie napravnych opatreni, aby mohli vyslovne alebo konkludentne
vyjadrit’ svoju vol'u byt zastupeni v konani o Zalobe v zastipeni. Clenské $taty by to mali
umoznit’ stanovenim vhodnych pravidiel o Sireni informacii o Zalobach v zastipeni medzi
spotrebite'mi. Rozhodnutie o tom, kto by mal byt’ zodpovedny za Sirenie uvedenych

informécii, by sa malo ponechat’ na ¢lenské Staty.
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(60) Spotrebitelia by tiez mali byt informovani o kone¢nych rozhodnutiach o opatreniach
vo forme sudnych prikazov, ndpravnych opatreniach alebo schvalenom zmieri, o svojich
pravach po urceni, ze doslo k poruseniu pravnych predpisov, a o akychkol'vek naslednych
krokoch, ktoré maju spotrebitelia dotknuti Zalobou v zastipeni prijat’, najmi na ucely
dosiahnutia napravy. Pri odradzani obchodnikov porusujicich prava spotrebitel’a zohrava
dolezita tlohu aj riziko poskodenia dobrého mena, ktoré je spojené so Sirenim informécii

o poruseni pravnych predpisov.

(61) Ak maju byt takéto informacie o prebiehajucich a skoncenych konaniach o zalobach
v zastupeni u¢inné, mali by byt adekvatne a primerané okolnostiam pripadu. Takéto
informdacie by sa mohli uviest’ napriklad na webovom sidle opravneného subjektu alebo
obchodnika, vo vnutrostatnych elektronickych databazach, v socidlnych médiach, na online
trhoch alebo v rozsirenej tlac¢i vratane novin, ktoré¢ vychadzaji vylu¢ne formou
elektronickej komunikacie. Ak je to mozné a vhodné, spotrebitelia by mali byt
informovani aj jednotlivo listom zasielanym elektronicky alebo v papierovej podobe.
Takéto informacie by sa na poziadanie mali poskytnut’ vo formatoch dostupnych pre osoby

so zdravotnym postihnutim.
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(62)

(63)

(64)

Informovat’ vSetkych dotknutych spotrebitel'ov o kone¢nych opatreniach vo forme sudnych
prikazov a o napravnych opatreniach by mal na vlastné naklady obchodnik porusujuci
pravne predpisy. Obchodnik by tiez mal informovat’ spotrebitelov o zmieri, ktory schvalil
std alebo spravny organ. Clenské $taty by mali mat’ moznost’ stanovit’ pravidla, podl'a
ktorych by takato povinnost’ zavisela od ziadosti opravneného subjektu. Ak ma podla
vnutrostatneho prava informécie o konecnych rozhodnutiach a schvalenom zmieri
poskytovat’ spotrebitel'om, ktorych sa zaloba v zastupeni tyka, opravneny subjekt alebo sud
alebo spravny organ, nemal by byt obchodnik povinny poskytnut’ tieto informacie druhy
raz. Malo by byt’ povinnost'ou opravneného subjektu informovat’ dotknutych spotrebitel'ov
o kone¢nych rozhodnutiach o neuznani alebo zamietnuti zaloby v zastipeni o vydanie

napravnych opatreni.

Clenské §taty by mali mat’ moznost zriadit’ verejne dostupné vnutrotatne elektronické
databazy na webovych sidlach, ktoré budu poskytovat’ informacie o vopred urcenych
opravnenych subjektoch na ucely podavania vnutrostatnych aj cezhrani¢nych zalob v
zastupeni, ako aj vSeobecné informécie o prebiehajtcich a skon¢enych konaniach

o zalobach v zastapeni.

Clenské §taty by mali zabezpegit,, aby koneéné rozhodnutie sudu alebo spravneho organu
ktoréhokol'vek Clenského Statu o existencii poruSenia pravnych predpisov poskodzujuceho
kolektivne zaujmy spotrebitel'ov mohli vSetky strany pouzit’ ako dokaz na ucely
akejkol'vek d’alSej Zaloby o vydanie napravnych opatreni podanej na sudy alebo spravne
organy ¢lenskych $tatov proti tomu istému obchodnikovi pre ten isty postup. V stlade

so zasadou nezavislosti sudnictva a vol'ného hodnotenia dokazov by tym nemalo byt

dotknuté vnutrostatne pravo upravujuce hodnotenie dokazov.
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(65)

(66)

Podanim Zaloby spravidla prestavaji plynit’ preml&acie lehoty. Zaloby o vydanie opatreni
vo forme sudnych prikazov v§ak nemaji nevyhnutne suspenzivny uc¢inok v pripade
naslednych napravnych opatreni nariadenych v suvislosti s tym istym porusenim pravnych
predpisov. Clenské §taty by preto mali zabezpeéit, aby prebichajuce konanie o Zalobe

v zastupeni o vydanie opatreni vo forme sudnych prikazov malo t€¢inok zastavenia alebo
preruSenia premlcacich lehot vo vzt'ahu k spotrebitel'om, ktorych sa zaloba v zastlipeni
tyka, bez ohl'adu na to, ¢i uvedeni spotrebitelia konajui vo vlastnom mene alebo st
zastipeni opravnenym subjektom, aby im uplynutie premlcacej lehoty v priebehu konania
o zalobe v zastipeni o vydanie opatreni vo forme sudnych prikazov nebranilo nasledne
podat’ zalobu v zastipeni o vydanie napravnych opatreni tykajicu sa tohto idajného
poruSenia. Opravneny subjekt by mal pri poddvani zaloby v zastiipeni o vydanie opatrenia
vo forme sudneho prikazu dostato¢ne vymedzit’ skupinu spotrebitel’'ov, ktorych zaujmy
poskodilo tidajné porusenie pravnych predpisov, ktorym by z neho mohol vyplyvat’ narok
a ktori by mohli byt dotknuti uplynutim premlcacich lehdt pocas uvedeného konania

o zalobe v zastpeni. V zaujme vylicenia pochybnosti aj prebiehajice konanie o Zalobe

v zastipeni o vydanie ndpravného opatrenia by malo mat’ uc¢inok zastavenia alebo
preruSenia premlcacich lehot vo vztahu k spotrebitel'om, ktorych sa tyka uvedena zaloba v

zastipeni.

V zaujme pravnej istoty by sa zastavenie alebo prerusenie premlcacich lehot stanovené
podla tejto smernice malo uplatiiovat’ len na naroky na napravu na zaklade poruseni
pravnych predpisov, ku ktorym doslo ... [datum zacCatia uplatiiovania tejto smernice] alebo
neskor. To by v§ak nemalo branit’ uplatnovaniu vnuatroStatnych ustanoveni o zastaveni
alebo preruseni premlcacich lehot, ktoré sa uplatiiovali pred ... [datum zacCatia uplatnovania
tejto smernice], na naroky na napravu na zéklade poruSeni pravnych predpisov, ku ktorym

doslo pred uvedenym diiom.
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(67)

(68)

Zaloby v zastipeni o vydanie opatreni vo forme sudnych prikazov by sa mali prejednévat’
s nalezitou rychlost’ou. Ak porusenie pravnych predpisov trva, mohla by byt’ potreba konat’
rychlo véicsia. O zalobach v zastipeni o vydanie opatreni vo forme sudnych prikazov

s predbeznym uc¢inkom by sa v relevantnych pripadoch malo rozhodovat’ v skratenom
konani, aby sa zabranilo pripadnej alebo d’alSej ujme spdsobenej porusenim pravnych

predpisov.

Dokazy su dodlezité pri stanovovani, ¢i je zaloba v zastipeni o vydanie opatreni vo forme
sudnych prikazov alebo o vydanie napravnych opatreni opodstatnena. Pre vztahy medzi
podnikom a koncovym spotrebitelom je vSak Casto typickd informacna asymetria, priCom
potrebné dokazy moze mat’ k dispozicii vyluéne obchodnik, ktory ich opravnenému
subjektu nespristupni. Oprdvnené subjekty by preto mali mat’ pravo poziadat’ sud alebo
spravny orgéan, aby obchodnikovi nariadil poskytnit’ dokazy suvisiace s ich narokom.

Na druhej strane by vzhl'adom na zasadu rovnosti zbrani mal mat’ obchodnik podobné
pravo ziadat’ dokazy, ktoré ma k dispozicii opravneny subjekt. Sud alebo spravny orgén, na
ktory bola zaloba v zastipeni podand, by mal v stlade s vnitro§tditnym procesnym pravom
starostlivo posudit’ potrebu, rozsah a primeranost’ nariadeni poskytnit’ dokazy, pricom by
mal zohl'adnit’ ochranu opravnenych zaujmov tretich stran a dodrzat’ platné pravidla Unie

a vnutrostatne pravidla tykajice sa dovernosti udajov.
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(69)

(70)

(71)

S ciel'om zaistit’ u¢innost’ zalob v zastipeni by mali obchodnici porusujuci pravne predpisy
celit’ uCinnym, odradzajicim a primeranym sankcidm za nesplnenie alebo odmietnutie
splnenia povinnosti uloZenej opatrenim vo forme sudneho prikazu. Clenské $taty by mali
zabezpecit', aby uvedené sankcie mohli mat’ podobu pokut, napriklad podmienecnych
pokut, pravidelnych platieb alebo penale. Mali by tiez existovat’ sankcie za nesplnenie
alebo odmietnutie splnenia nariadenia poskytnut’ informécie spotrebitel'om, ktorych sa
tykaji konecné rozhodnutia alebo zmier, alebo za nesplnenie alebo odmietnutie splnenia
nariadenia zverejnit’ dokazy. Malo by tiez byt mozné za odmietnutie splnenia nariadenia

poskytnut’ dokazy ulozit’ iné druhy sankcii, napriklad procesné opatrenia.

Kedze zalobami poddvanymi v zastipeni sa podporuje verejny zaujem ochrany
kolektivnych zaujmov spotrebitel'ov, Clenské Staty by mali zachovat alebo prijat’ opatrenia
s cielom zabezpecit', aby naklady spojené s konanim nebrénili opravnenym subjektom
podavat’ zaloby v zastiipeni podl'a tejto smernice. Medzi takéto opatrenia by mohlo patrit’
obmedzenie sudnych alebo spravnych poplatkov, v relevantnych pripadoch priznanie
pristupu k prdvnej pomoci opravnenym subjektom, alebo poskytnutie verejnych financii
opravnenym subjektom na podévanie zalob v zastupeni vratane Strukturdlnej podpory

a inych prostriedkov podpory. Clenské $taty by vsak nemali byt’ povinné financovat’

zaloby v zastupeni.

Spolupraca a vymena informéacii medzi opravnenymi subjektmi z r6znych €lenskych Statov
sa ukazala ako uzito¢na najmai pri rieSeni cezhrani¢ného porusenia pravnych predpisov.

Ak sa ma rozsirit’ vyuzivanie zalob v zastipeni s cezhranicnymi dosledkami, je potrebné
pokracovat’ v budovani kapacit a opatreniach spoluprace a rozsirit’ ich na vacsi pocet

opravnenych subjektov v celej Unii.
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(72)

(73)

(74)

Na ucel hodnotenia tejto smernice by mali ¢lenské Staty poskytnut’ Komisii tidaje

o zalobach v zastiipeni podanych na zaklade tejto smernice. Clenské $taty by mali
poskytnut’ informécie o pocte a druhu zaldb v zastipeni, ktoré boli skonc¢ené pred ich
sudmi alebo spravnymi organmi. Mali by sa poskytnut’ aj informécie o vysledku konani

o zalobach v zastipeni, teda ¢i boli zaloby v zastupeni pripustné, ¢i boli tspesné alebo ¢i
viedli k schvalenému zmieru. V zaujme zmenSenia administrativneho zat'azenia ¢lenskych
Statov pri plneni uvedenych povinnosti by malo najmai v pripade tidajov o opatreniach

vo forme sudnych prikazov stacit’, aby Komisii poskytli vS§eobecné informacie o druhu
porusSenia pravnych predpisov a stranach. Pokial’ ide o strany, malo by napriklad stacit,
aby Komisiu informovali o tom, ¢i bola opravnenym subjektom organizacia spotrebitel'ov
alebo verejny subjekt, a o oblasti podnikania obchodnika (napr. finan¢né sluzby). Pripadne
by ¢lenské Staty mali byt’ schopné Komisii poskytovat’ kdpie prislusnych rozhodnuti alebo
zmierov. Nemali by sa poskytovat’ informacie o presnej totoznosti spotrebitel'ov, ktorych

sa zaloba v zastipeni tyka.

Komisia by mala vypracovat’ spravu doplnenut podl'a potreby legislativnym navrhom,
v ktorej by posudila, ¢i by cezhrani¢né Zaloby v zastipeni bolo moZzné najlepsie riesit
na trovni Unie prostrednictvom zriadenia uradu eurépskeho ombudsmana pre Zaloby
v zastipeni o vydanie opatreni vo forme stidnych prikazov a o vydanie napravnych

opatreni.

Této smernica reSpektuje zakladné prava a dodrzuje zdsady uznané najma chartou. Této
smernica by sa z tohto dovodu mala vykladat’ a uplatiiovat’ v stlade s uvedenymi pravami
a zasadami vratane tych, ktoré sa tykaji prava na ¢inny prostriedok napravy, prava

na spravodlivy proces, ako aj prava na obhajobu.
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(75) Pokial’ ide o environmentélne pravo, v tejto smernici sa zohl'adituje Dohovor Europske;j
hospodarskej komisie OSN z 25. jiina 1998 o pristupe k informécidm, ucasti verejnosti
na rozhodovacom procese a pristupe k spravodlivosti v zalezitostiach Zivotného prostredia

(dalej len ,,Aarhusky dohovor*).

(76) Kedze ciele tejto smernice, a to zabezpecit', aby bol mechanizmus Zaloby v zastipeni
na ochranu kolektivnych zdujmov spotrebitel'ov dostupny vo vSetkych ¢lenskych Statoch
s cielom zaistit’ vysoku Uroven ochrany spotrebitel’a a prispiet’ k riadnemu fungovaniu
vnutorného trhu, nie je mozné uspokojivo dosiahnut’ na urovni ¢lenskych Statov, ale z
dovodov cezhrani¢nych dosledkov porusenia pravnych predpisov ich mozno lepsie
dosiahnut’ na trovni Unie, mbze Unia prijat’ opatrenia v sulade so zasadou subsidiarity
podl'a ¢lanku 5 Zmluvy o Eurdpskej tnii. V stilade so zasadou proporcionality podl'a
uvedeného ¢lanku tato smernica neprekracuje ramec nevyhnutny na dosiahnutie uvedenych

cielov.

(77) V sulade so spolo¢nym politickym vyhlasenim ¢lenskych statov a Komisie z 28. septembra
2011 o vysvetlujucich dokumentoch! sa ¢lenské $taty zaviazali, ze v odévodnenych
pripadoch k svojim ozndmeniam o transpozi¢nych opatreniach pripoja jeden alebo viacero
dokumentov vysvetlujucich vzt'ah medzi prvkami smernice a zodpovedajucimi ¢astami
vnutroStatnych transpozicnych néstrojov. V stvislosti s touto smernicou sa zakonodarca

domnieva, ze zasielanie takychto dokumentov je odovodnené.
(78) Je vhodné stanovit’ pravidla pre Casovi posobnost’ tejto smernice.
(79) Smernica 2009/22/ES by sa preto mala zrusit,

PRIJALI TUTO SMERNICU:

1 U.v.EUC 369, 17.12.2011, s. 14.
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Kapitola 1

Predmet upravy, rozsah posobnosti a vymedzenie pojmov

Clanok 1

Predmet upravy a ucel

1. V tejto smernici sa stanovuju pravidla s cielom zabezpecit’, aby bol mechanizmus Zaloby
v zastupeni na ochranu kolektivnych zaujmov spotrebitel'ov dostupny vo vsetkych
¢lenskych Statoch a zaroven aby boli poskytnuté primerané zaruky braniace zneuzivaniu
sporov. Ugelom tejto smernice je prispiet’ prostrednictvom dosiahnutia vysokej urovne
ochrany spotrebitel’a k riadnemu fungovaniu vntitorného trhu aproximéciou urcitych
aspektov zdkonov, inych pravnych predpisov a spravnych opatreni ¢lenskych Statov
tykajucich sa zalob v zastipeni. Na tento ucel je cielom tejto smernice zlepsit’ pristup

spotrebitel'ov k spravodlivosti.

2. Tato smernica nebrani ¢lenskym Statom prijat’ alebo ponechat’ v u¢innosti procesnopravne
nastroje na ochranu kolektivnych zaujmov spotrebitel'ov na vnutrotatnej urovni. Clenské
Staty vSak zabezpecia, aby bol v sulade s touto smernicou aspon jeden procesny
mechanizmus, ktory opravnenym subjektom umoziiuje podavat’ zaloby v zastupeni o
vydanie opatreni vo forme sudnych prikazov a napravnych opatreni. Vykonavanie tejto
smernice nie je ddvodom na zniZenie ochrany spotrebitel'a v oblastiach, ktoré patria

do rozsahu pdsobnosti pravnych aktov uvedenych v prilohe I.

3. Opravnené¢ subjekty si mézu zvolit’ akékol'vek procesné prostriedky, ktoré maju
k dispozicii podl'a prava Unie alebo podl'a vnutrostatneho prava na ochranu kolektivnych

zaujmov spotrebitelov.
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Clanok 2

Rozsah posobnosti

1. Tato smernica sa vztahuje na Zaloby v zastapeni vo veci poruenia ustanoveni prava Unie
uvedenych v prilohe I vratane ustanoveni prijatych na ich transpoziciu do vnutrostatneho
prava obchodnikmi, ak tieto porusenia poskodzuju alebo mozu poskodit’ kolektivne zaujmy
spotrebitel'ov. Touto smernicou nie st dotknuté ustanovenia prava Unie uvedené
v prilohe 1. Tato smernica sa vztahuje na vnutrostatne a cezhrani¢né porusenia pravnych
predpisov, a to aj v pripade, ze sa toto porusenie pravnych predpisov skoncilo pred

podanim zaloby v zastipeni alebo pred skon¢enim konania o takejto zalobe v zastipeni.

2. Touto smernicou nie su dotknuté pravidla podla prava Unie alebo podl'a vnutro§tatneho
prava, ktorymi sa stanovuju zmluvné a mimozmluvné prostriedky népravy, ktoré maju

spotrebitelia k dispozicii pre pripady poruSenia pravnych predpisov uvedeného v odseku 1.

3. Touto smernicou nie st dotknuté pravidla Unie tykajice sa medzinarodného prava
sukromného, najmé pravidla upravujice pravomoc a uznavanie a vykon rozsudkov
v obcianskych a obchodnych veciach a pravidla tykajuce sa rozhodného prava pre zmluvné

a mimozmluvné zavazky.
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Clanok 3

Vymedzenie pojmov
Na ucely tejto smernice sa uplatituje toto vymedzenie pojmov:

1. »spotrebitel™ je akakol'vek fyzicka osoba, ktord kona na ucely, ktoré sa netykaju jej

obchodnej ¢innosti, podnikatel'skej ¢innosti, remesla alebo povolania;

2. ,,obchodnik* je akakol'vek fyzicka osoba alebo pravnicka osoba bez ohl'adu na to,
¢i je v stkromnom alebo vo verejnom vlastnictve, ktora kond, a to aj prostrednictvom inej
osoby konajucej v jej mene alebo na jej ucet, na ucely stuvisiace so svojou obchodnou,

podnikatel’skou, remeselnou alebo profesijnou ¢innost'ou;

3. ,kolektivne zaujmy spotrebitel'ov* su vS§eobecné zaujmy spotrebitel'ov a konkrétne

na ucely napravnych opatreni zaujmy skupiny spotrebitelov;

4. »opravneny subjekt je akdkol'vek organizécia alebo verejny subjekt zastupujici zdujmy
spotrebitel'ov, ktory bol urceny ¢lenskym Statom za opravneny podavat’ zaloby v zastipeni

v sulade s touto smernicou;

5. ,»zaloba v zastiipeni* je Zaloba na ochranu kolektivnych zaujmov spotrebitel'ov, ktort
podava opravneny subjekt ako Zalobca v mene spotrebitelov s cielom dosiahnut’ vydanie

opatrenia vo forme sudneho prikazu alebo nédpravného opatrenia, alebo oboch opatreni;
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6. ,vnutrostatna zaloba v zastipeni* je zaloba v zastipeni podana opravnenym subjektom

v Clenskom State, v ktorom bol opravneny subjekt uréeny;

7. »cezhrani¢na Zaloba v zastupeni‘ je zaloba v zastipeni podana opravnenym subjektom

v inom Clenskom State ako v ¢lenskom State, v ktorom bol opravneny subjekt urceny;
8. ,postup* je konanie alebo nekonanie obchodnika;

9. ,,konecné rozhodnutie* je rozhodnutie sudu alebo spravneho organu ¢lenského Statu, proti

ktorému uz nemozno podat’ riadny opravny prostriedok;

10. ,»hapravné opatrenie* je opatrenie, ktorym sa obchodnikovi uklad4 povinnost’ poskytnut
dotknutym spotrebitel'om napravu, napriklad nahradu skody, opravu, vymenu, zl'avu z
ceny, vypovedanie zmluvy alebo vratenie zaplatenej ceny, ak je to vhodné a pripustné

podl'a prava Unie alebo podl'a vnutro§tatneho prava.

Kapitola 2

Zaloby v zastipeni

Cldanok 4
Opravnené subjekty

1. Clenské $taty zabezpedia, aby Zaloby v zastiipeni stanovené touto smernicou mohli

podavat’ opravnené subjekty urené na tento ucel ¢lenskymi Statmi.
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2. Clenské $taty zabezpetia, aby subjekty, najmi spotrebitel'ské organizacie vratane

spotrebitel'skych organizacii, ktoré zastupuju ¢lenov vo viac ako jednom ¢lenskom State,

boli opravnené byt ur¢ené za opravnené subjekty na ucely podavania vnutrostatnych alebo

cezhrani¢nych zalob v zastipeni, alebo obidvoch.

3. Clenské §taty uréia subjekt uvedeny v odseku 2, ktory poziadal o uréenie za opravneny

subjekt na i¢ely podavania cezhraniénych 7alob v zastapeni, ak uvedeny subjekt spiia

vSetky tieto kritéria:

a)

b)

je pravnickou osobou, ktora je zriadena podl'a vnutrostatneho prava ¢lenského Statu
jej uréenia a moze preukazat, ze pred podanim ziadosti o jej urenie pocas
12 mesiacov skuto¢ne vykonavala verejnu ¢innost’ na ochranu zdujmov

spotrebitelov;

jeho zakonny Ucel preukazuje, Ze ma opravneny zaujem chranit’ zaujmy spotrebitel’a
b 9

ako sa stanovuje v ustanoveniach prava Unie uvedenych v prilohe I;
ma neziskovy charakter;

nevedie sa proti nemu insolvenéné konanie ani nie je vyhlaseny za platobne

neschopného;

je nezavisly a okrem spotrebitel'ov ho neovplyviiuju iné osoby, ktoré maju
hospodarsky zdujem na podani Zaloby v zastipeni, predovsetkym obchodnici, a to aj
v pripade financovania tretimi stranami, a na tento ucel ma zavedené postupy

na zabranenie takémuto vplyvu, ako aj konfliktu zdujmov, pokial’ ide o jeho zaujem,

zaujem poskytovatel'ov jeho financovania a zdujmy spotrebitelov;
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f)  zverejni jednoduchym a zrozumiteI'nym jazykom akymikol'vek vhodnymi
prostriedkami, predovsetkym na svojom webovom sidle, informécie preukazujuce, ze
spifia kritéria stanovené v pismenach a) az e) a informécie o zdrojoch svojho
financovania vo vSeobecnosti, svojej organizacnej, riadiacej a ¢lenskej Strukture,

zakonnom ucele a svojich ¢innostiach.

Clenské Staty zabezpecia, aby kritérid, ktoré pouzivaju na urcenie subjektu za opravneny
subjekt na ucely podavania vnutrostatnych zalob v zastipeni, boli v sulade s ciel'mi tejto
smernice v zaujme zabezpecenia ucinného a efektivneho fungovania takychto zalob v

zastipeni.

Clenskeé Staty sa mozu rozhodnut’, ze kritéria stanovené v odseku 3 sa budu uplatiiovat’

aj na ur¢enie opravnenych subjektov na tcely podavania vnutrostatnych zalob v zastipeni.

Clenské §taty mozu uréit’ subjekt za opravneny subjekt na jeho vlastnii Ziadost’
v jednotlivych pripadoch na ucel podania konkrétnej vnutrostatnej zaloby v zastipeni, ak

splia kritérid urcenia pre opravneny subjekt, ako sa stanovuji vo vnutros§tatnom prave.

Bez ohl'adu na odseky 3 a 4 mo6zu ¢lenské Staty za opravnené subjekty na ucely podavania
7aldb v zastipeni uréit’ verejné subjekty. Clenské §taty mozu stanovit, Ze verejné subjekty,
ktoré uz boli urcené ako opravnené subjekty v zmysle ¢lanku 3 smernice 2009/22/ES,

zostavaju nad’alej uréené ako opravnené subjekty na cely tejto smernice.
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Clanok 5

Informdcie a monitorovanie opravnenych subjektov

Kazdy ¢lensky Stat oznami Komisii do... [jeden rok od datumu transpozicie tejto smernice]
zoznam opravnenych subjektov, ktoré urcil vopred na ucely podavania cezhrani¢nych
zalob v zastipeni vratane ndzvu a zakonného ucelu uvedenych opravnenych subjektov.
Kazdy ¢lensky §tat oznami Komisii nasledne vietky zmeny v tomto zozname. Clenské

Staty tento zoznam zverejnia.

Komisia zostavi zoznam uvedenych opravnenych subjektov a zverejni ho. Komisia
uvedeny zoznam aktualizuje vzdy, ked’ sa Komisii ozndmia zmeny v zoznamoch

opravnenych subjektov vedenych v ¢lenskych statoch.

Clenské §taty zabezpedia, aby sa informécie o opravnenych subjektoch uréenych vopred

na ucely podavania vnuatrosStatnych zalob v zastiipeni zverejnili.

Clenské §taty postdia najmene;j raz za pit’ rokov, &i opravnené subjekty nad’alej spinaju
kritéria stanovené v ¢lanku 4 ods. 3. Clenské §taty zabezpedia, aby opravneny subjekt

prisiel o svoje postavenie, ak prestane spliiat’ jedno alebo viacero z uvedenych kritérii.
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Ak ¢&lensky §tat alebo Komisia vyslovi pochybnosti o tom, ¢ opravneny subjekt spifa
kritérid stanovené v ¢lanku 4 ods. 3, ¢lensky Stat, ktory uvedeny opravneny subjekt urcil,
tieto pochybnosti preskiima. Clensky §tat podl’a potreby uréenie uvedeného opravneného
subjektu zrudi, ak uvedeny subjekt uz nespiiia jedno alebo viacero z uvedenych kritérii.
Zalovany obchodnik ma v ramci Zaloby v zastapeni pravo vyjadrit pred sidom alebo pred
spravnym organom oddvodnené pochybnosti o tom, ¢ opravneny subjekt spliiia kritéria

stanovené v ¢lanku 4 ods. 3.

Clenskeé staty urcia narodné kontaktné miesta na ucely odseku 4 a oznamia ich nazov
a kontaktné idaje Komisii. Komisia zostavi zoznam uvedenych kontaktnych miest

a poskytne ho ¢lenskym Statom.

Clanok 6

Poddavanie cezhranicnych zalob v zastupeni

Clenské §taty zabezpedia, aby opravnené subjekty, ktoré boli uréené vopred v inom
¢lenskom $tate na ucely podévania cezhraniénych zalob v zastupeni, mohli podavat takéto

zaloby v zastipeni na ich sudy alebo spravne organy.

Clenské $taty zabezpeia, aby v pripade, Ze udajné porusenie prava Unie uvedené v &lanku
2 ods. 1 ovplyviiyje alebo pravdepodobne ovplyvni spotrebitel'ov v roznych ¢lenskych
Statoch, mohlo zalobu v zastupeni podat’ na stide alebo spravnom organe ¢lenského Statu
viacero opravnenych subjektov z roznych ¢lenskych Statov na ucely ochrany kolektivnych

zaujmov spotrebitel'ov v roznych ¢lenskych Statoch.

9573/1/20 REV 1 41

SK



3. Sudy a spravne organy prijmi zoznam uvedeny v ¢lanku 5 ods. 1 ako dokaz aktivne;j
legitimécie opravneného subjektu podat’ cezhrani¢nu zalobu v zastupeni bez toho, aby tym
bolo dotknuté pravo konajuceho sudu alebo konajiceho spravneho organu preskimat’, ¢i
zékonny ucel opravneného subjektu ho opraviiuje na podanie zaloby z jeho strany

v konkrétnom pripade.
Clanok 7
Zaloby v zastipeni

1. Clenské $taty zabezpedia, aby Zaloby v zast(peni stanovené touto smernicou mohli na ich

sudy alebo spravne organy podavat’ opravnené subjekty uréené v sulade s ¢lankom 4.

2. Opravneny subjekt pri podavani zaloby v zastupeni poskytne sidu alebo spravnemu

organu dostato¢né informadcie o spotrebitel'och, ktorych sa zaloba v zastipeni tyka.

3. Sudy alebo spravne organy v sulade s touto smernicou a vnutro§tatnym pravom posudia

pripustnost’ konkrétnej zaloby v zastupeni.

4. Clenské §taty zabezpedia, aby opravnené subjekty boli opravnené navrhovat’ vydanie aspon

tychto opatreni:
a)  opatrenia vo forme sudnych prikazov;

b)  napravné opatrenia.
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5. Clenské $taty mozu opravnenym subjektom umoznit’ v relevantnych pripadoch navrhnit
vydanie opatreni uvedenych v odseku 4 v ramci jednej Zaloby v zastipeni. Clenské $taty

mozZu stanovit’, ze uvedené opatrenia sa vydavaju v ramci jedného rozhodnutia.

6. Clenské $taty zabezpelenia, aby zaujmy spotrebitelov v ramci konani o Zalobach
v zastipeni zastupovali opravnené subjekty a aby uvedené opravnené subjekty mali prava
a povinnosti zalobcu v konani. Spotrebitelia, ktorych sa zaloba v zastupeni tyka, maji

narok na prospech z opatreni uvedenych v odseku 4.

7. Clenské $taty zabezpetia, aby sudy alebo spravne organy mohli v &o najskor$om $tadiu

konania v stlade s vnatrostaitnym pravom zamietnut’ zjavne neopodstatnené pripady.

Clanok 8

Opatrenia vo forme sudnych prikazov

1. Clenské §taty zabezpedenia, aby opatrenia vo forme sudnych prikazov podl'a ¢lanku 7 ods.

4 pism. a) boli dostupné vo forme:

a)  predbezného opatrenia, ktorym sa nariad’'uje zastavenie postupu alebo v relevantnych
pripadoch zékaz postupu, ak bolo preukézané, ze uvedeny postup predstavuje

porusenie pravnych predpisov podl'a ¢lanku 2 ods. 1;
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b)  konecného opatrenia, ktorym sa nariad’uje zastavenie postupu alebo v relevantnych
pripadoch zakaz postupu, ak bolo preukazané, ze uvedeny postup predstavuje

porusenie pravnych predpisov podl'a ¢lanku 2 ods. 1.

2. Opatrenie podla odseku 1 pism. b) moze, ak sa tak stanovuje vo vnutroStatnom prave,

zahfnat’;

a)  opatrenie stanovujuce, Ze postup predstavuje porusenie pravnych predpisov podla

¢lanku 2 ods. 1; a

b)  povinnost’ uverejnit’ celé rozhodnutie o opatreni alebo jeho Cast’ v podobe, aku sud
alebo spravny organ povazuje za primeranu, alebo povinnost’ uverejnit’ opravné

vyhlésenie.

3. Pri podani navrhu na vydanie opatrenia vo forme sudneho prikazu opravnenym subjektom
sa od jednotlivych spotrebitel'ov nevyzaduje, aby vyjadrili svoju vol'u byt’ zastipeni

uvedenym opravnenym subjektom. Opravneny subjekt nie je povinny preukazat’:

a)  skutoc¢nu stratu alebo skodu individualnych spotrebitel’'ov, ktord im bola sposobena

poruSenim pravnych predpisov podla ¢lanku 2 ods. 1; alebo

b)  umysel ¢i nedbanlivost’ obchodnika.
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Clenské $taty mozu zaviest’ do ich vniitrodtatneho prava ustanovenia alebo mézu zachovat
ustanovenia vnutrostatneho prava, podl'a ktorych moze opravneny subjekt navrhnat
opatrenia vo forme sudnych prikazov podl'a odseku 1 pism. b) az po tom, ako zahajil
konzultacie s dotknutym obchodnikom s ciel'om dosiahnut’, aby uvedeny obchodnik
upustil od poruSovania pravnych predpisov podla ¢lanku 2 ods. 1. Ak obchodnik do dvoch
tyzdnov od dorucenia ziadosti o konzultaciu neupusti od porusovania pravnych predpisov,
opravneny subjekt moéze bezodkladne podat’ Zalobu v zastupeni o vydanie opatrenia

vo forme sudneho prikazu.

Clenské Staty oznamia takéto ustanovenia vnutrostatneho prava Komisii. Komisia

zabezpeci zverejnenie uvedenych informacii.

Clanok 9

Napravné opatrenia

Napravnym opatrenim sa obchodnikovi ulozi povinnost’ poskytnit’ dotknutym
spotrebitel'om népravu, napriklad nahradu skody, opravu, vymenu, zl'avu z ceny,
vypovedanie zmluvy alebo vratenie zaplatenej ceny, ak je to vhodné a pripustné podl'a

prava Unie alebo podl'a vnutrostatneho prava.

Clenské $taty stanovia pravidla, ako a v ktorom §tadiu konania o Zalobe v zastipeni o
vydanie napravnych opatreni mozu jednotlivi spotrebitelia, ktorych sa uvedend Zaloba

v zastupeni tyka, vyslovne alebo konkludentne v primeranej lehote od podania Zaloby v
zastiipeni vyjadrit’ svoju vol'u byt’ alebo nebyt’ zastupeni opravnenym subjektom

v uvedenom konani o Zalobe v zastupeni a byt’ alebo nebyt’ viazani vysledkom uvedeného

konania o zalobe v zastipeni.
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Bez toho, aby bol dotknuty odsek 2 ¢lenské Staty zabezpecia, aby jednotlivi spotrebitelia,
ktori nemajti obvykly pobyt v ¢lenskom State stidu alebo spravneho organu, na ktory bola
zaloba v zastipeni podand, museli na to, aby boli viazani vysledkom konania o tejto Zalobe

v zastupeni, vyslovne vyjadrit’ svoju vol'u byt’ v tomto konani zastupeni.

Clenské §taty stanovia pravidla s cielom zabezpegit', aby spotrebitelia, ktori vyslovne
alebo konkludentne vyjadrili svoju vol'u byt’ zastiipeni v konani o zalobe v zastpeni,
nemohli byt’ zastipeni v inych konaniach o Zalobach v zastupeni v tej istej veci a proti
tomu istému obchodnikovi ani podat’ individualnu Zalobu v tej istej veci proti tomu istému
obchodnikovi. Clenské §taty tieZ stanovia pravidla s cielom zabezpetit', aby spotrebitelia

nedostali nahradu skody viac ako jedenkrat v tej istej veci proti tomu istému obchodnikovi.

Ak sa v ndpravnom opatreni neuvadzaji jednotlivi spotrebitelia, ktori maji narok
na napravu, ktora je v iom stanovena, aspoil sa v lom opiSe skupina spotrebitel’'ov, ktori

na fiu maju narok.

Clenské §taty zabezpedia, aby spotrebitelia mali na zaklade napravného opatrenia narok na
napravu stanovenu uvedenym ndpravnym opatrenim bez toho, aby museli podavat’

samostatnu zalobu.

Clenské $taty prijmu alebo zachovaju ustanovenia o lehotach, v ktorych si mozu
spotrebitelia uplatnit’ naroky z napravnych opatreni. Clenské $taty mozu upravit pravidla
tykajuce sa pouzitia vSetkych nevyplatenych financnych prostriedkov ur¢enych

na napravu, na ktoré sa neuplatnil narok v stanovenej lehote.

9573/1/20 REV 1 46

SK



Clenské $taty zabezpetia, aby opravnené subjekty boli opravnené podavat’ Zaloby
v zastipeni o vydanie napravnych opatreni bez toho, aby predtym musel std alebo spravny
organ v samostatnom konani urcit’, ze doslo k poruSeniu pravnych predpisov podl'a ¢lanku

2 ods. 1.

Napravou stanovenou v napravnom opatreni vydanom v konani o zalobe v zastiipeni nie su
dotknuté d’alSie prostriedky napravy, ktoré maju spotrebitelia k dispozicii podl'a prava

Unie alebo podl'a vnutro§tatneho prava, ktoré neboli predmetom danej zaloby v zast(peni.

Clanok 10

Financovanie Zalob v zastupeni o vydanie napravnych opatreni

Clenské §taty zabezpedia, aby sa zabranilo konfliktu zaujmov v pripade, ked’ Zalobu

v zastipeni o vydanie ndpravnych opatreni financuje tretia strana, pokial’ to umoziuje
vnutro$tatne pravo, a aby financovanie tretimi stranami, ktoré maji hospodarsky zaujem
na podani zaloby v zastupeni o vydanie napravnych opatreni alebo na jej vysledku,

neodklonilo konanie o zalobe v zastipeni od ochrany kolektivnych zdujmov spotrebitelov.
Na ucely odseku 1 ¢lenské Staty zabezpecia, aby:

a)  rozhodnutia opravnenych subjektov v kontexte zaloby v zastlipeni vratane rozhodnuti
o zmieri, neboli nenélezite ovplyviiované tret'ou stranou spésobom, ktory by

poskodil kolektivne zaujmy spotrebitel'ov dotknutych danou Zalobou v zastupeni;
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b)  saZaloba v zastupeni nepodavala proti Zalovanému, ktory je konkurentom
poskytovatel’a financovania, alebo proti zalovanému, od ktoré¢ho je poskytovatel

financovania zavisly.

3. Clenské $taty zabezpetia, aby sudy alebo spravne organy mali v konani o Zalobe
v zastipeni o vydanie napravnych opatreni pravomoc posudit’ stilad s odsekmi 1 a2 v
pripadoch, ked’ o takomto sulade vzniknu akékol'vek oddvodnené pochybnosti. Na tento
ucel opravnené subjekty poskytnt suidu alebo spravnemu organu prehl’ad finan¢nych

zdrojov pouzitych na podporu zaloby v zastupeni.

4. Clenské §taty zabezpedia, aby sudy alebo spravne organy mali na uéely odsekov 1 a 2
pravomoc prijat’ primerané opatrenia, napriklad pozadovat’ od opravneného subjektu, aby
odmietol alebo zmenil prislusné financovanie, a v pripade potreby neuznat’ aktivnu
legitiméciu opravneného subjektu v konkrétnom konani o Zalobe v zastipeni. Ak sa
aktivna legitimacia opravneného subjektu v konkrétnom konani o zalobe v zastipeni
neuzna, nie su takymto neuznanim dotknuté prava spotrebitel’'ov, ktorych sa uvedena

zaloba v zastipeni tyka.
Clanok 11
Zmier tykajuci sa napravy

1. Na ucely schvalenia zmieru Clenskeé §taty zabezpecia, Ze v rdmci konania o zalobe

v zastupeni o vydanie napravnych opatreni:

a)  modzu opravneny subjekt a obchodnik stidu alebo spravnemu orgénu spolo¢ne

navrhnut’ zmier tykajuci sa napravy pre dotknutych spotrebitel'ov; alebo
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b)  mdze sud alebo spravny organ po konzultacii s opravnenym subjektom
a obchodnikom vyzvat’ opravneny subjekt a obchodnika, aby v primeranej lehote

uzavreli zmier tykajici sa napravy.

Zmier podl'a odseku 1 podlieha preskimaniu zo strany stdu alebo spravneho organu. Sud
alebo spravny organ posudi, ¢i musi odmietnut’ schvalit’ zmier, ktory je v rozpore

s kogentnymi ustanoveniami vnutrostatneho prava alebo obsahuje podmienky, ktoré
nemozno vykonat’, pricom zohl'adni prava a zaujmy vsetkych stran, najma dotknutych
spotrebitel'ov. Clenské §taty mozu stanovit’ pravidla, ktoré sadu alebo spravnemu organu

umoznia odmietnut’ schvalit’ zmier z dovodu, Ze je nespravodlivy.

Ak sud alebo spravny organ zmier neschvali, pokracuje v konani o predmetnej zalobe

v zastipeni.

Schvaleny zmier je zavdzny pre opravneny subjekt, obchodnika a jednotlivych dotknutych

spotrebitelov.

Clenské §taty mozu stanovit’ pravidla, ktoré jednotlivym spotrebitel'om, ktorych sa zaloba
v zastipeni tyka, ddvaji mozZnost’ stihlasit’ alebo nesuhlasit’ s tym, aby bol zmier podl'a

odseku 1 pre nich zavizny.

Napravou ziskanou prostrednictvom schvalené¢ho zmieru podla odseku 2 nie su dotknuté
ziadne d’alsie prostriedky napravy, ktoré su spotrebitelom k dispozicii podla prava Unie

alebo podl'a vnutrostatneho préva a ktoré nie si predmetom uvedeného zmieru.
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Clanok 12

Priznanie nahrady trov konania o Zalobe v zastupeni o vydanie napravnych opatreni

Clenskeé staty zabezpecia, aby v pripade zaloby v zastipeni vo veci uplatiiovania naroku
na napravu neuspesna strana znasala trovy konania, ktoré vznikli tispesnej strane, v sulade
s podmienkami a vynimkami stanovenymi vo vnutro$tatnom prave, ktoré sa uplatiiuji na

sudne konania vo vSeobecnosti.

Jednotlivi spotrebitelia, ktorych sa Zaloba v zastipeni o vydanie ndpravnych opatreni tyka,

neznasaju trovy konania.

Odchylne od odseku 2 mozno za vynimo¢nych okolnosti jednotlivému spotrebitel'ovi,
ktorého sa Zaloba v zastupeni o vydanie napravnych opatreni tyka, nariadit’ zaplatenie trov
konania, ktoré vznikli v dosledku umyselného konania alebo konania z nedbanlivosti zo

strany tohto jednotlivého spotrebitel’a.
Clanok 13
Informovanie o zZalobach v zastupent

Clenské $taty stanovia pravidla s cielom zabezpegit', aby opravnené subjekty

predovsetkym na svojom webom sidle poskytovali informacie o:
a)  zalobach v zastlipeni, ktoré sa rozhodli podat’ na sud alebo spravny organ;

b)  aktualnom stave Zalob v zastupeni, ktoré podali na sud alebo spravny organ a
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c) vysledkoch zalob v zastiipeni uvedenych v pismenach a) a b).

Clenské §taty stanovia pravidla s cielom zabezpegit, aby sa spotrebitelom, ktorych sa tyka
prebiehajuce konanie o zalobach v zastupeni o vydanie napravnych opatreni, vCas

a vhodnymi prostriedkami poskytli informécie o zalobe v zastipeni, aby uvedeni
spotrebitelia mali moznost’ vyslovne alebo konkludentne vyjadrit’ svoju vol'u byt zastapeni

v uvedenom konani o zalobe v zastupeni podl'a ¢lanku 9 ods. 2.

Bez toho, aby boli dotknuté informécie uvedené v odsekoch 1 a 2 tohto ¢lanku, sud alebo
spravny organ ulozi obchodnikovi, aby na vlastné naklady informoval spotrebitel'ov,
ktorych sa Zaloba v zastupeni tyka, o kone¢nych rozhodnutiach, ktorymi sa nariad’uju
opatrenia uvedené v ¢lanku 7, a o schvalenom zmieri uvedenom v ¢lanku 11, a to
spdsobom primeranym okolnostiam veci a v stanovenej lehote, pricom ak je to vhodné,
informovat’ mozno aj jednotlivo kazdého dotknutého spotrebitel’a. Tato povinnost neplati,
ak su dotknuti spotrebitelia o kone¢nom rozhodnuti alebo schvalenom zmieri informovani

inym spdsobom.

Clenské $taty mozu stanovit’ pravidla, podl'a ktorych by obchodnik mal povinnost’
poskytnut’ takéto informacie spotrebitel'om len vtedy, ak by o to poziadal opravneny

subjekt.

Poziadavky na informécie uvedené v odseku 3 sa primerane uplatiiuji na opravnené
subjekty, aj pokial’ ide o kone¢né rozhodnutia o neuznani alebo zamietnuti zalob

v zastupeni o vydanie napravnych opatreni.
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Clenské Staty zabezpecia, aby si GspeSna strana mohla vymahat’ ndhradu nakladov
suvisiacich s poskytnutim informacii spotrebitel'om v suvislosti so zalobou v zastupeni

v sulade s ¢lankom 12 ods. 1.

Clanok 14
Elektronické databazy

Clenské §taty mozu zriadit’ vnutro§tatne elektronické databazy, ktoré budu verejne
dostupné na webovom sidle, a ktoré budu poskytovat’ informécie o vopred uréenych
opravnenych subjektoch na ucely podavania vnuatrostatnych aj cezhrani¢nych zalob v
zastupeni, ako aj vSeobecné informacie o prebiehajtcich a skon¢enych konaniach

o zalobach v zastipeni.

Ak ¢lensky $tat zriadi elektronicku databazu uvedent v odseku 1, ozndmi Komisii

internetovl adresu, na ktorej je uvedena elektronické databdza dostupna.

Komisia zriadi a vedie elektronicku databazu na ucely:

a)  akejkol'vek komunikacie medzi ¢lenskymi statmi a Komisiou podla ¢lanku 5 ods. 1,

4 a5 aclanku 23 ods. 2; a

b)  spoluprace medzi opravnenymi subjektmi podl'a ¢lanku 20 ods. 4.
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4. Elektronicka databaza uvedena v odseku 3 tohto ¢lanku je priamo dostupnd v prisluSnom

rozsahu:
a)  vnutroStatnym kontaktnym miestam uvedenym v ¢lanku 5 ods. 5;
b)  stdom a spravnym organom, ak je to potrebné podl'a vnutrostatneho prava;

c)  opravnenym subjektom urenym ¢lenskymi Statmi na ucely podévania

vnutrostatnych zalob v zastiipeni a cezhraniénych zalob v zastiipeni; a
d) Komisii.

Informacie, ktoré si ¢lenské Staty vymienaju v ramci elektronickej databazy uvedenej
v odseku 3 tohto ¢lanku v suvislosti s opravnenymi subjektmi uréenymi na ucely

podavania cezhrani¢nych zalob v zastupeni podla ¢lanku 5 ods. 1, st verejne dostupné.

Clanok 15
Ucinky konecnych rozhodnuti

Clenské $taty zabezpegia, aby koneéné rozhodnutie sudu alebo spravneho organu ktoréhokol'vek
¢lenského Statu o existencii porusenia pravnych predpisov poskodzujuceho kolektivne zaujmy
spotrebitel'ov mohli pouZit’ vSetky strany ako dokaz na ucely akejkol'vek d’alSej Zaloby o vydanie
napravnych opatreni podanej na sudy alebo spravne organy ¢lenskych $tatov proti tomu istému
obchodnikovi pre ten isty postup v sulade s vnutrostatnym pravom, ktoré sa vztahuje na hodnotenie

dokazov.
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Clanok 16

Premlcacie lehoty

V sulade s vnutrostatnym pravom cClenské Staty zabezpecia, aby prebiehajuce konanie

o zalobe v zastipeni o vydanie opatrenia vo forme sudneho prikazu podla ¢lanku 8 malo
ucinok zastavenia alebo prerusenia premlcacich lehdt vo vzt'ahu k spotrebitel'om, ktorych
sa uvedena zaloba v zastpeni tyka, aby uplynutie uplatnite'nej preml¢acej lehoty pocas
konania o zalobe v zastipeni o vydanie uvedenych opatreni vo forme sudnych prikazov
nebranilo tymto spotrebitel'om nasledne podat’ Zalobu o vydanie napravnych opatreni

tykajucu sa tohto idajného porusenia podl'a ¢lanku 2 ods. 1.

Clenské staty tiez zabezpecia, aby prebiehajuce konanie o zalobe v zastupeni o vydanie
napravného opatrenia podl'a ¢lanku 9 ods. 1 malo ucinok zastavenia alebo preruSenia

premlcacich lehot vo vzt'ahu k spotrebitelom, ktorych sa uvedena zaloba v zastipeni tyka.
Clanok 17
Rychlost konania

Clenské §taty zabezpecia, aby boli Zaloby v zastipeni o vydanie opatreni vo forme sudnych

prikazov podla ¢lanku 8 prejednavané s naleZitou rychlostou.

O Zalobach v zastiipeni o vydanie opatreni vo forme sadnych prikazov podl'a ¢lanku 8 ods.

1 pism. a) sa v relevantnych pripadoch rozhoduje v skratenom konani.
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Clanok 18

Poskytovanie dokazov

Clenské $taty zabezpedia, aby na ziadost’ opravneného subjektu, ktory predlozil primerane dostupné
dokazy postacujiice na podporu Zaloby v zastipeni a uviedol d’alsie dokazy, ktorymi disponuje
zalovany alebo tretia strana, sid alebo spravny orgdn mohol v sulade s vnutrostatnym procesnym
pravom nariadit’, aby zalovany alebo tretia strana takéto dokazy poskytli, a to v stlade s platnymi
pravidlami Unie a vnitro§tatnymi pravidlami tykajicimi sa dovernosti udajov a primeranosti.
Clenské $taty zabezpegia, aby sud alebo spravny organ mohol tieZ na Ziadost’ Zalovaného v sulade

s vnutro$tatnym procesnym pravom nariadit, aby opravneny subjekt alebo tretia strana poskytli

relevantné dokazy.
Cléanok 19
Sankcie

1. Clenské §taty stanovia pravidla, pokial’ ide o sankcie uplatnitelné pri nesplneni alebo

odmietnuti splnenia:

a)  povinnosti uloZenej opatrenim vo forme sidneho prikazu podl'a €lanku 8 ods. 1 alebo

ods. 2 pism. b) alebo
b)  povinnosti podla ¢lanku 13 ods. 3 alebo ¢lanku 18.

Clenské $taty prijmu vietky opatrenia potrebné na zabezpeéenie vykonavania uvedenych

pravidiel. Stanovené sankcie musia byt G¢inngé, primerané a odradzajuce.

2. Clenské $taty zabezpetia, aby sankcie mohli mat’ okrem iného formu pokit.
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Clanok 20

Pomoc opravnenym subjektom

Clenské staty prijmu opatrenia zamerané na zabezpecenie toho, aby trovy konania
suvisiace so zalobami v zastupeni nebranili opravnenym subjektom ucéinne vykonavat’ ich

pravo usilovat’ o vydanie opatreni uvedenych v ¢lanku 7.

Opatrenia uvedené v odseku 1 mézu mat napriklad podobu verejného financovania vratane
Strukturalnej podpory pre opravnené subjekty, obmedzenia uplatniteI'nych sudnych alebo

spravnych poplatkov, alebo priznania pristupu k pravnej pomoci.

Clenské §taty mozu stanovit’ pravidla, ktoré opravnenym subjektom umoziiuju ziadat’
od tych spotrebitel'ov, ktori vyslovne vyjadrili svoju vol'u byt’ zastipeni opravnenym
subjektom v rdmci konkrétnej Zaloby v zastipeni o vydanie napravnych opatreni, aby
zaplatili primerany vstupny poplatok alebo podobny poplatok za Gc¢ast’ v rdmci uvedenej

zaloby v zastupeni.

Clenské staty a Komisia podporuju a ul'ah¢uju spolupracu medzi opravnenymi subjektmi
a vymenu a Sirenie ich najlepSich postupov a skusenosti, pokial’ ide o rieSenie

vnutrostatnych a cezhrani¢nych poruseni pravnych predpisov podla ¢lanku 2 ods. 1.
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Kapitola 3

Zaverecné ustanovenia

Clanok 21

ZruSenie

Smernica 2009/22/EU sa zruguje s G¢innostou od ... [datum zalatia uplatiiovania tejto smernice]

bez toho, aby bol dotknuty ¢lanok 22 ods. 2 tejto smernice.

Odkazy na zruSenu smernicu sa povazuju za odkazy na tito smernicu a zneju v sulade s tabul’kou

zhody uvedenou v prilohe II.

Cldanok 22

Prechodné ustanovenia

1. Clenské §taty uplatiiuja zakony, iné pravne predpisy a spravne opatrenia, ktorymi sa
transponuje tato smernica, na zaloby v zastipeni, ktoré boli podané k ... [datum zacatia

uplatiiovania tejto smernice] alebo neskor.

2. Clenské $taty uplatiiuji zakony, iné pravne predpisy a spravne opatrenia, ktorymi sa
transponuje smernica 2009/22/ES, na zaloby v zastupeni, ktoré boli podané pred ... [datum

zalatia uplatiovania tejto smernice].
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Clenské $taty zabezpetia, aby sa zakony, iné pravne predpisy alebo spravne opatrenia
tykajuce sa zastavenia alebo preruSenia premlcacich lehot, ktorymi sa transponuje

¢lanok 16, vzt'ahovali len na naroky na népravu na zaklade poruseni pravnych predpisov
podrla ¢lanku 2 ods. 1, ku ktorym doslo ... [datum zacatia uplatiiovania tejto smernice]
alebo neskor. To vSak nebrani uplatiiovaniu vnutro$tatnych ustanoveni o zastaveni alebo
preruSeni premlcacich lehot, ktoré sa uplatiovali pred ... [datum zacatia uplatiiovania tejto
smernice], na nadroky na napravu na zaklade poruseni pravnych predpisov podl'a ¢lanku 2

ods. 1, ku ktorym doslo pred uvedenym diiom.

Clanok 23

Monitorovanie a hodnotenie

Komisia najskor ... [5 rokov po datume zacatia uplatiiovania tejto smernice] vykona
hodnotenie tejto smernice a predloZzi spravu o hlavnych zisteniach Europskemu
parlamentu, Rade a Europskemu hospodarskemu a socialnemu vyboru. Hodnotenie sa
uskuto¢ni podl'a usmerneni Komisie pre lepsiu pravnu regulaciu. Komisia v sprave posudi
najmé rozsah posobnosti tejto smernice stanoveny v ¢lanku 2 a prilohe I a fungovanie

a uc¢innost’ tejto smernice v cezhrani¢nych situaciach, a to aj z hl'adiska pravne;j istoty.

Clenské $taty Komisii prvykrat do ... [4 roky odo dia zaGatia uplatiiovania tejto smernice]

a potom kazdy rok poskytnu tieto informacie potrebné na pripravu spravy podla odseku 1:

a)  pocet a druh konani o Zalobach v zastipeni, ktoré boli skonc¢ené pred ich stidmi alebo

spravnymi organmi;
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b)  druh poruseni pravnych predpisov podla ¢lanku 2 ods. 1 a strany uvedenych konani

o zalobach v zastupeni;
c) vysledky uvedenych zalob v zastipeni.

Komisia do ... [5 rokov odo dia zacatia uplatinovania tejto smernice] vykona posudenie, Ci
by cezhraniéné Zaloby v zastupeni bolo moZné najlepsie riesit’ na urovni Unie
prostrednictvom zriadenia uradu eurdpskeho ombudsmana pre zaloby v zastupeni

o vydanie opatreni vo forme sudnych prikazov a o vydanie napravnych opatreni, a predlozi
spravu o svojich hlavnych zisteniach Europskemu parlamentu, Rade a Europskemu

hospodarskemu a socidlnemu vyboru, ktort podl'a potreby doplni legislativnym navrhom.

Clanok 24

Transpozicia

Clenské §taty prijmu a uverejnia najneskor do ... [24 mesiacov odo dita nadobudnutia
ucinnosti tejto smernice] zakony, iné pravne predpisy a spravne opatrenia potrebné

na dosiahnutie stuladu s touto smernicou. Bezodkladne o tom informuji Komisiu.

Tieto opatrenia sa uplatituji od ... [30 mesiacov odo dila nadobudnutia Gi¢innosti tejto

smernice].

Clenské $taty uvedu priamo v prijatych opatreniach alebo pri ich iradnom uverejneni

odkaz na tato smernicu. Podrobnosti o odkaze upravia ¢lenskeé Staty.

9573/1/20 REV 1 59

SK



2. Clenské $taty oznamia Komisii znenie opatreni vnutrostatnych pravnych predpisov, ktoré

prijmi v oblasti pdsobnosti tejto smernice.
Clanok 25
Nadobudnutie ucinnosti

Tato smernica nadobtida t¢innost’ dvadsiatym dilom po jej uverejneni v Uradnom vestniku

Europskej unie.

Clanok 26
Adresati
Této smernica je urend ¢lenskym Statom.
V..
Za Europsky parlament Za Radu
predseda predseda
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PRILOHA I
ZOZNAM USTANOVENI PRAVA UNIE PODIA CLANKU 2 ODS. 1

1. Smernica Rady 85/374/EHS z 25. jila 1985 o aproximacii zdkonov, inych pravnych
predpisov a spravnych opatreni ¢lenskych Statov o zodpovednosti za chybné vyrobky

(U.v.ES L 210, 7.8.1985, s. 29).

2. Smernica Rady 93/13/EHS z 5. aprila 1993 o nekalych podmienkach v spotrebitel'skych
zmluvach (U. v. ES L 95, 21.4.1993, s. 29).

3. Nariadenie Rady (ES) €. 2027/97 z 9. oktobra 1997 o zodpovednosti leteckého dopravcu
pri preprave cestujucich a ich batoziny v leteckej doprave (U. v. ES L 285, 17.10.1997, s.
1).

4. Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 98/6/ES zo 16. februdra 1998 o ochrane

spotrebitel’a pri oznatovani cien vyrobkov ponukanych spotrebitel'ovi (U. v. ES L 80,

18.3.1998, s. 27).

5. Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 1999/44/ES z 25. maja 1999 o urcitych
aspektoch predaja spotrebného tovaru a zaruk na spotrebny tovar (U. v. ES L 171,
7.7.1999, s. 12).

6. Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2000/31/ES z 8. jana 2000 o urcitych pravnych
aspektoch sluzieb informacnej spolo¢nosti na vnitornom trhu, najméi o elektronickom
obchode (smernica o elektronickom obchode) (U. v. ES L 178, 17.7.2000, s. 1), &lanky 5 —
7,10a1l.
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10.

1.

12.

Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2001/83/ES zo 6. novembra 2001, ktorou sa
ustanovuje zakonnik Spolo¢enstva o humannych liekoch (U. v. ES L 311, 28.11.2001, s.
67), ¢lanky 86 — 90, 98 a 100.

Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2001/95/ES z 3. decembra 2001 o vSeobecne;j
bezpecnosti vyrobkov (U. v. ESL 11, 15.1.2002, s. 4), ¢lanky 3 a 5.

Smernica Europskeho parlamentu a Rady 2002/22/ES zo 7. marca 2002 o univerzalne;j
sluzbe a pravach uzivatel'ov tykajucich sa elektronickych komunikaénych sieti a sluzieb

(smernica univerzalnej sluzby) (U. v. ES L 108, 24.4.2002, s. 51), ¢lanok 10 a kapitola IV.

Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2002/58/ES z 12. jila 2002 tykajuca sa
spracovavania osobnych udajov a ochrany stikromia v sektore elektronickych komunikacii
(smernica o sukromi a elektronickych komunikaciach) (U. v. ES L 201, 31.7.2002, s. 37),
Clanky 4 — 8 a 13.

Smernica Europskeho parlamentu a Rady 2002/65/ES z 23. septembra 2002 o poskytovani
finan¢nych sluzieb spotrebitel'om na dialku a o zmene a doplneni smernice Rady

90/619/EHS a smernic 97/7/ES a 98/27/ES (U. v. ES L 271, 9.10.2002, s. 16).

Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (ES) €. 178/2002 z 28. januéra 2002, ktorym sa
ustanovuju vSeobecné zasady a poziadavky potravinového prava, zriad'uje Eurdpsky urad
pre bezpe&nost’ potravin a stanovuju postupy v zéleZitostiach bezpeénosti potravin (U. v.

ES L 31, 1.2.2002, s. 1).
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 261/2004 z 11. februara 2004, ktorym
sa ustanovuju spolo¢né pravidla systému nahrad a pomoci cestujicim pri odmietnuti

nastupu do lietadla, v pripade zrusenia alebo vel'kého meskania letov a ktorym sa zruSuje

nariadenie (EHS) &. 295/91 (U. v. EU L 46, 17.2.2004, s. 1).

Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2005/29/ES z 11. méja 2005 o nekalych
obchodnych praktikdch podnikatel'ov voci spotrebitel'om na vnitornom trhu, a ktorou sa
meni a doplia smernica Rady 84/450/EHS, smernice Eurdpskeho parlamentu a Rady
97/7/ES, 98/27/ES a 2002/65/ES a nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (ES)
&.2006/2004 (,,smernica o nekalych obchodnych praktikach®) (U. v. EU L 149, 11.6.2005,
s. 22).

Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2006/114/ES z 12. decembra 2006 o klamlivej
a porovnavacej reklame (U. v. EU L 376, 27.12.2006, s. 21).

Smernica Europskeho parlamentu a Rady 2006/123/ES z 12. decembra 2006 o sluzbéach
na vnatornom trhu (U. v. EU L 376, 27.12.2006, s. 36), &lanky 20 a 22.

Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (ES) €. 1107/2006 z 5. jula 2006 o pravach
zdravotne postihnutych 0sob a 0sdb so znizenou pohyblivostou v leteckej doprave (U. v.

EU L 204, 26.7.2006, s. 1).

Nariadenie Europskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 1371/2007 z 23. oktobra 2007
o pravach a povinnostiach cestujticich v Zelezniénej preprave (U. v. EU L 315, 3.12.2007,

s. 14).
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19.

20.

21.

22.

23.

24.

Smernica Europskeho parlamentu a Rady 2008/48/ES z 23. aprila 2008 o zmluvach
o spotrebitel'skom Gvere a o zru$eni smernice Rady 87/102/EHS (U. v. EU L 133,
22.5.2008, s. 66).

Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2008/122/ES zo 14. januara 2009 o ochrane
spotrebitelov, pokial’ ide o urcité aspekty zmlav o casovo vymedzenom uzivani
ubytovacich zariadeni, o dlhodobom dovolenkovom produkte, o d’alSom predaji

a o vymene (U.v. EU L 33, 3.2.2009, s. 10).

Nariadenie Europskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 1008/2008 z 24. septembra 2008
o spoloénych pravidlach prevadzky leteckych dopravnych sluzieb v Spoloéenstve (U. v.
EU L 293, 31.10.2008, s. 3), ¢lanok 23.

Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (ES) €. 1272/2008 zo 16. decembra 2008

o klasifikacii, oznaCovani a baleni latok a zmesi, o zmene, doplneni a zruseni smernic
67/548/EHS a 1999/45/ES a o zmene a doplneni nariadenia (ES) ¢. 1907/2006 (U. v. EU L
353,31.12.2008, s. 1), ¢lanky 1 — 35.

Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2009/65/ES z 13. jula 2009 o koordinécii
zékonov, inych pravnych predpisov a spravnych opatreni tykajtcich sa podnikov
kolektivneho investovania do prevoditelnych cennych papierov (PKIPCP) (U. v. EU L
302, 17.11.2009, s. 32).

Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2009/72/ES z 13. jula 2009 o spolo¢nych
pravidlach pre vnuatorny trh s elektrinou, ktorou sa zrusuje smernica 2003/54/ES (U. v. EU

L 211, 14.8.2009, s. 55), ¢lanok 3 a priloha I.
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25. Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2009/73/ES z 13. jila 2009 o spolo¢nych
pravidlach pre vnutorny trh so zemnym plynom, ktorou sa zrusuje smernica 2003/55/ES

(U.v.EUL 211, 14.8.2009, s. 94), ¢lanok 3 a priloha I.

26. Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2009/110/ES zo 16. septembra 2009
o zacati a vykonavani ¢innosti a dohl'ade nad obozretnym podnikanim instittcii
elektronického peniaznictva, ktorou sa menia a dopinaja smernice 2005/60/ES

a 2006/48/ES a zruguje smernica 2000/46/ES (U. v. EU L 267, 10.10.2009, s. 7).

27. Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2009/125/ES z 21. oktobra 2009 o vytvoreni
ramca na stanovenie poziadaviek na ekodizajn energeticky vyznamnych vyrobkov

(U.v. EU L 285, 31.10.2009, s. 10), ¢lanok 14 a priloha I.

28. Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2009/138/ES z 25. novembra 2009 o zacati
a vykonavani poistenia a zaistenia (Solventnost IT) (U. v. EU L 335, 17.12.2009, s. 1),
¢lanky 183 — 186.

29. Nariadenie Eurodpskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 392/2009 z 23. aprila 2009
o zodpovednosti osobnych prepravcov v preprave po mori v pripade nehdod (U. v. EU L

131, 28.5.2009, s. 24).

30. Nariadenie Europskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 924/2009 zo 16. septembra 2009
o cezhrani¢nych platbach v Spolocenstve, ktorym sa zruSuje nariadenie (ES) €. 2560/2001

(U.v. EU L 266, 9.10.2009, s. 11).
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31.

32.

33.

34.

35.

36.

Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (ES) €. 1222/2009 z 25. novembra 2009
o oznacovani pneumatik vzhl'adom na palivovu uspornost’ a iné zakladné parametre

(U.v. EU L 342, 22.12.2009, s. 46), ¢lanky 4 — 6.

Nariadenie Europskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 1223/2009 z 30. novembra 2009
o kozmetickych vyrobkoch (U. v. EU L 342, 22.12.2009, s. 59), ¢lanky 3 —8 a 19 —21.

Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2010/13/EU z 10. marca 2010 o koordinécii
niektorych ustanoveni upravenych zakonom, inym pravnym predpisom alebo spravnym
opatrenim v ¢lenskych statoch tykajucich sa poskytovania audiovizualnych medialnych
sluzieb (smernica o audiovizualnych medialnych sluzbach) (U. v. EU L 95, 15.4.2010, s.
1), ¢lanky 9 — 11, 19 — 26 a 28b.

Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (ES) €. 66/2010 z 25. novembra 2009
o environmentélnej znacke EU (U v.EU L 27, 30.1.2010, s. 1), ¢lanky 9 — 10.

Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) &. 1177/2010 z 24. novembra 2010
o pravach cestujicich v namornej a vnitrozemskej vodnej doprave, ktorym sa meni

a doplia nariadenie (ES) ¢. 2006/2004 (U. v. EU L 334, 17.12.2010, s. 1).

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2011/61/EU z 8. juna 2011 o spravcoch
alternativnych investicnych fondov a o zmene a doplneni smernic 2003/41/ES

a 2009/65/ES a nariadeni (ES) &. 1060/2009 a (EU) &. 1095/2010 (U. v. EU L 174,
1.7.2011,s. 1).
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37.

38.

39.

40.

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2011/83/EU z 25. oktdbra 2011 o pravach
spotrebitelov, ktorou sa meni a dopiiia smernica Rady 93/13/EHS a smernica Eurdpskeho
parlamentu a Rady 1999/44/ES a ktorou sa zrusuje smernica Rady 85/577/EHS a smernica
Eurépskeho parlamentu a Rady 97/7/ES (U. v. EU L 304, 22.11.2011, s. 64).

Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) &. 181/2011 zo 16. februara 2011
o pravach cestujucich v autobusovej a autokarovej doprave a o zmene a doplneni

nariadenia (ES) &. 2006/2004 (U. v. EU L 55, 28.2.2011, s. 1).

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 1169/2011 z 25. oktdbra 2011

o poskytovani informacii o potravinach spotrebitelom, ktorym sa menia a dopinaju
nariadenia Europskeho parlamentu a Rady (ES) €. 1924/2006 a (ES) ¢. 1925/2006

a ktorym sa zruSuje smernica Komisie 87/250/EHS, smernica Rady 90/496/EHS, smernica
Komisie 1999/10/ES, smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2000/13/ES, smernice
Komisie 2002/67/ES a 2008/5/ES a nariadenie Komisie (ES) ¢. 608/2004 (U. v. EU L 304,
22.11.2011, s. 18).

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2012/27/EU z 25. oktébra 2012 o energetickej
efektivnosti, ktorou sa menia a dopiiiaju smernice 2009/125/ES a 2010/30/EU a ktorou sa
zrusuju smernice 2004/8/ES a 2006/32/ES (U. v. EU L 315, 14.11.2012, s. 1), &lanky 9 —
I1a.

9573/1/20 REV 1 7
PRILOHA I SK



41.

42.

43.

44,

45.

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 260/2012 zo 14. marca 2012, ktorym sa
ustanovuju technické a obchodné poziadavky na ihrady a inkasa v eurdch a ktorym sa

meni a doplia nariadenie (ES) ¢. 924/2009 (U. v. EU L 94, 30.3.2012, s. 22).

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 531/2012 z 13. jina 2012 o roamingu
vo verejnych mobilnych komunikaénych sietach v ramei Unie (U. v. EU L 172, 30.6.2012,
s. 10).

Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2013/11/EU z 21. maja 2013 o alternativnom
rieSeni spotrebitel’'skych sporov, ktorou sa meni nariadenie (ES) ¢. 2006/2004 a smernica
2009/22/ES (smernica o alternativnom rieseni spotrebitel'skych sporov) (U. v. EU L 165,
18.6.2013, s. 63), ¢lanok 13.

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 524/2013 z 21. maja 2013 o rieseni
spotrebitel'skych sporov online, ktorym sa meni nariadenie (ES) ¢. 2006/2004 a smernica
2009/22/ES (nariadenie o rieseni spotrebitel'skych sporov online) (U. v. EU L 165,
18.6.2013, s. 1), ¢lanok 14.

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2014/17/EU zo 4. februara 2014 o zmluvach
o uvere pre spotrebitelov tykajtcich sa nehnutel'nosti ur€enych na byvanie a o zmene
smernic 2008/48/ES a 2013/36/EU a nariadenia (EU) &. 1093/2010 (U. v. EU L 60,
28.2.2014, s. 34).
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46.

47.

48.

49.

50.

51.

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2014/31/EU z 26. februara 2014 o harmonizacii
pravnych predpisov Clenskych Statov tykajucich sa spristupiovania vah s neautomatickou

ginnost'ou na trhu (U. v. EU L 96, 29.3.2014, s. 107).

Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2014/35/EU z 26. februara 2014 o harmonizécii
pravnych predpisov clenskych Statov tykajucich sa spristupnenia elektrického zariadenia
uréeného na pouZzivanie v ramci uréitych limitov napitia na trhu (U. v. EU L 96,

29.3.2014, s. 357).

Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2014/65/EU z 15. maja 2014 o trhoch
s finanénymi nastrojmi, ktorou sa meni smernica 2002/92/ES a smernica 2011/61/EU

(U.v.EUL 173, 12.6.2014, s. 349), &lanky 23 — 29.

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2014/92/EU z 23. jula 2014 o porovnatelnosti
poplatkov za platobné ucty, o presune platobnych Gctov a o pristupe k platobnym uctom so

zékladnymi funkciami (U. v. EU L 257, 28.8.2014, s. 214).

Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) &. 1286/2014 z 26. novembra 2014
o dokumentoch s klI'i¢ovymi informéaciami pre Strukturalizované retailové investi¢né

produkty a investiéné produkty zaloZené na poisteni (PRIIP) (U. v. EU L 352, 9.12.2014, s.
1).

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2015/760 z 29. aprila 2015 o eurépskych
dlhodobych investi¢nych fondoch (U. v. EU L 123, 19.5.2015, s. 98).
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52. Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2015/2120 z 25. novembra 2015, ktorym
sa stanovuju opatrenia tykajice sa pristupu k otvorenému internetu a maloobchodné

poplatky za regulované komunikac¢né sluzby v ramci Unie a ktorym sa meni smernica

2002/22/ES a nariadenie (EU) ¢. 531/2012 (U. v. EU L 310, 26.11.2015, s. 1).

53. Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2015/2302 z 25. novembra 2015 o balikoch
cestovnych sluzieb a spojenych cestovnych sluzbach, ktorou sa meni nariadenie
Eurdpskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 2006/2004 a smernica Eurdépskeho parlamentu
a Rady 2011/83/EU a ktorou sa zruduje smernica Rady 90/314/EHS (U. v. EU L 326,
11.12.2015, s. 1).

54. Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2015/2366 z 25. novembra 2015
o platobnych sluzbach na vnatornom trhu, ktorou sa menia smernice 2002/65/ES,
2009/110/ES a 2013/36/EU a nariadenie (EU) ¢. 1093/2010 a ktorou sa zruSuje smernica
2007/64/ES (U. v. EU L 337, 23.12.2015, s. 35).

55. Smernica Europskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/97 z 20. januéra 2016 o distribucii
poistenia (U. v. EU L 26, 2.2.2016, s. 19), ¢lanky 17 — 24 a 28 — 30.

56. Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickych 0sob pri spractivani osobnych tidajov a o vol'nom pohybe takychto udajov,
ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane tidajov)

(U.v.EUL119,4.5.2016,s. 1).

57. Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2017/745 z 5. aprila 2017
o zdravotnickych pomockach, zmene smernice 2001/83/ES, nariadenia (ES) €. 178/2002
a nariadenia (ES) ¢. 1223/2009 a o zruSeni smernic Rady 90/385/EHS a 93/42/EHS (U. v.
EUL 117,5.5.2017, s. 1), kapitola II.
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58.

59.

60.

61.

62.

63.

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2017/746 z 5. aprila 2017
o diagnostickych zdravotnickych pomockach in vitro a o zruseni smernice 98/79/ES

a rozhodnutia Komisie 2010/227/EU (U.v. EU L 117, 5.5.2017, s. 176), kapitola II.

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2017/1128 zo 14. juna 2017
o cezhraniénej prenosnosti online obsahovych sluZieb na vnttornom trhu (U. v. EU L 168,

30.6.2017,s. 1).

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2017/1129 zo 14. juna 2017 o prospekte,
ktory sa ma uverejnit’ pri verejnej ponuke cennych papierov alebo ich prijati
na obchodovanie na regulovanom trhu, a o zrueni smernice 2003/71/ES (U. v. EU L 168,

30.6.2017, s. 12).

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2017/1131 zo 14. jana 2017 o fondoch
petiazného trhu (U. v. EU L 169, 30.6.2017, s. 8).

Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2017/1369 zo 4. jula 2017, ktorym
sa stanovuje ramec pre energetické oznadovanie a zrusuje smernica 2010/30/EU

(U.v.EUL 198, 28.7.2017, 5. 1), ¢lanky 3 — 6.

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2018/302 z 28. februara 2018 o rieseni
neoddvodneného geografického blokovania a inych foriem diskriminacie z dovodu Statnej
prisluSnosti, miesta bydliska alebo sidla zakaznikov na vnitornom trhu, ktorym sa menia
nariadenia (ES) & 2006/2004 a (EU) 2017/2394 a smernica 2009/22/ES (U. v. EU L 601,
2.3.2018,s. 1), ¢lanky 3 — 5.
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64. Smernica Europskeho parlamentu a Rady (EU) 2018/1972 z 11. decembra 2018, ktorou sa
stanovuje europsky kédex elektronickych komunikécii (U. v. EU L 321, 17.12.2018, s. 36),
¢lanky 88, 98 — 116 a prilohy VI a VIII.

65. Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2019/770 z 20. maja 2019 o uréitych
aspektoch tykajucich sa zmliv o dodavani digitdlneho obsahu a digitalnych sluzieb

(U.v.EUL 136, 22.5.2019, s. 1).

66. Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2019/771 z 20. maja 2019 o uréitych
aspektoch tykajiicich sa zmlav o predaji tovaru, ktorou sa meni nariadenie (EU) 2017/2394

a smernica 2009/22/ES a zrusuje smernica 1999/44/ES (U. v. EU L 136, 22.5.2019, s. 28).
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PRILOHA II

TABULKA ZHODY
Smernica 2009/22/EC Tato smernica
¢lanok 1 ods. 1 ¢lanok 1 ods. 1
¢lanok 1 ods. 2 ¢lanok 2 ods. 1
- ¢lanok 2 ods. 2
— ¢lanok 3
¢lanok 2 ods. 1 ¢lanok 7 ods. 1

¢lanok 7 ods. 4 pism. a)

— ¢lanky 7 ods. 2 a 7 ods. 3

¢lanok 7 ods. 4 pism. b)

¢lanky 7 ods. 5, 7 ods. 6 a 7 ods. 7

¢lanok 2 ods. 1 pism. a) ¢lanok 7 ods. 4 pism. a)
¢lanok 8 ods. 1
¢lanok 17

¢lanok 2 ods. 1 pism. b) ¢lanok 7 ods. 4 pism. a)

¢lanok 8 ods. 2 pism. b)
¢lanok 13 ods. 1 pism. c)
¢lanok 13 ods. 3

— ¢lanok 8 ods. 2 pism. a)
- ¢lanok 8 ods. 3
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Smernica 2009/22/EC

Tato smernica

¢lanok 2 ods. 1 pism. ¢)
¢lanok 2 ods. 2

¢lanok 3

¢lanok 4 ods. 1
¢lanky 4 ods. 2 a4 ods. 3
¢lanok 5

¢lanok 19

¢lanok 2 ods. 3

¢lanok 3 ods. 4

¢lanky 4 ods. 1 a 4 ods. 2

¢lanok 4 ods. 3 pism. a) a b)

¢lanky 4 ods. 6 a 4 ods. 7

¢lanok 4 ods. 3 pism. c¢) — )

¢lanky 4 ods. 4 a4 ods. 5

Clanky 5 ods. 2, 5 ods. 3, 5 ods. 4 a 5 ods. 5
¢lanok 6

¢lanok 5 ods. 1

¢lanok 8 ods. 4

¢lanok 9

¢lanok 10

¢lanok 11

¢lanok 12

¢lanok 13 ods. 1 pism. a) a b)

¢lanky 13 ods. 2, 13 ods. 4 a 13 ods. 5
¢lanok 14

¢lanok 15
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Smernica 2009/22/EC

Tato smernica

¢lanok 6
¢lanok 7
¢lanok 8
¢lanok 9
¢lanok 10

¢lanok 11

¢lanok 16
¢lanok 18
¢lanok 23
¢lanky 1 ods. 2 a 1 ods. 3
¢lanok 24
¢lanok 20
¢lanok 21
¢lanok 22
¢lanok 25
¢lanok 26
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