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— politicka dohoda

1. S ohl'adom na prijatie politickej dohody zasielame delegaciam v prilohe znenie uvedeného
navrhu, o ktorom sa dosiahla dohoda v zdsade na neformdlnom trialégu 3. maja 2016. Nasledne
ho 25. méja 2016 schvalil Vybor stalych predstavitel'ov a 24. maja 2016 Vybor Europskeho

parlamentu pre vnutorny trh a ochranu spotrebitel’a.

2. Hoci sa kompromisné znenie technicky upravilo, jeho podstata sa nezmenila. Uvedena

technickd zmena spociva v oprave odkazu na pravny akt EU uvedeny v odévodneni 8.

3. Pravnici lingvisti za¢nl znenie revidovat’ po potvrdeni politickej dohody Radou.
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Priloha
Navrh
SMERNICA EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY

o pristupnosti webovych sidel a mobilnych aplikacii subjektov verejného sektora

EUROPSKY PARLAMENT A RADA EUROPSKEJ UNIE,

so zretel'om na Zmluvu o fungovani Eurdpskej tinie, a najmé na jej ¢lanok 114 ods. 1,
so zretel'om na navrh Eur6pskej komisie,

po postipeni navrhu legislativneho aktu narodnym parlamentom,

so zretefom na stanovisko Eurépskeho hospodarskeho a socialneho vyboru',

so zretefom na stanovisko Vyboru regionov?,

konajtc v stlade s riadnym legislativnym postupom,

ked’ze:

(1)  Vdaka vyvoju smerujucemu k vytvoreniu digitalnej spolo¢nosti maju pouzivatelia
k dispozicii nové moznosti pristupu k informaciam a sluzbam. Poskytovatelia informdcii
a sluzieb, napriklad subjekty verejného sektora, v oraz viacsej miere vyuzivaju internet na
vytvaranie, zhromazd'ovanie a poskytovanie Sirokej Skaly informécii a sluzieb online, ktoré

maju pre verejnost’ zdsadny vyznam.

! U.v. EUC 110, 9.5.2006, s. 26 [KOM(2005) 425 v kone¢nom zneni].
2 U.v.EUC9, 11.1.2012, s. 65 — 70.
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2

(2a)

3)

“4)

(42)

Na ucely tejto smernice sa pristupnost’ vztahuje na zasady a techniky, ktoré treba uplatiiovat’
pri navrhovani, tvorbe, spravovani a aktualizécii webovych sidel a mobilnych aplikacii

v zadujme vicsieho spristupnenia ich obsahu pouzivatelom, najmi osobam so zdravotnym
postihnutim. Obsah zahffia textové a netextové informécie, dokumenty a formulare

na stiahnutie, ako aj dvojsmernu interakciu, napriklad spracovanie digitdlnych formularov

a dokoncenie procesov autentifikacie, identifikécie a platieb.

Hoci sa tato smernica nevzt'ahuje na webové sidla a mobilné aplikécie institacii Unie, tieto

institucie sa nabadaju, aby plnili poziadavky na pristupnost’ stanovené v tejto smernici.

V aké&nom plane pre elektronickil verejnu spravu na roky 2011 —2015°, ktory predlozila
Komisia, sa poZaduje prijatie opatreni na vytvorenie sluzieb elektronickej verejnej spravy,
ktorymi sa zaru¢i inkluzivnost’ a pristupnost’. Patria medzi ne opatrenia na zmensenie
rozdielov vo vyuzivani informaénych a komunika¢nych technolégii (IKT) a na podporu
vyuzivania IKT na odstranenie vyluc¢enia, ¢im sa zabezpeci, ze vSetci pouzivatelia budu
modct’ v maximalnej miere vyuzivat’ pontikané prilezitosti. V akénom plane pre elektronickt
verejnu spravu na roky 2016 — 2020, ktory predlozila Komisia, sa opdtovne zdoraziuje

vyznam inkluzivnosti a pristupnosti.

Vo svojom oznameni ,,Digitalna agenda pre Eurépu* Komisia uviedla, Ze webové sidla
verejného sektora by mali byt pristupné v celom rozsahu do roku 2015, ako uz bolo uvedené

vo vyhldseni ministrov z Rigy z 11. juna 2006.

Komisia vo svojej Digitalnej agende pre Europu zdoraziuje, Zze v zaujme zvySenia kvality
zivota Europanov napriklad prostrednictvom I'ahSieho pristupu k verejnym sluzbam

a kultirnemu obsahu su potrebné koordinované opatrenia na zaistenie dostupnosti nového
elektronického obsahu v plnom rozsahu pre osoby so zdravotnym postihnutim. . Vyzvala aj
na ul’'ahcenie uplatiiovania memoranda o porozumeni tykajiceho sa pristupu osob

so zdravotnym postihnutim k digitdlnemu obsahu.

KOM(2010) 743 v konecnom zneni — neuverejnené v uradnom vestniku.
KOM(2010) 245 v konecnom zneni/2.
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(5) Prostrednictvom ramcového programu pre vyskum a inovaciu’ sa podporuje vyskum a vyvoj

(6)

(7

v oblasti technologickych rieseni problémov s pristupom.

Ratifikaciou Dohovoru OSN o pravach o0s6b so zdravotnym postihnutim (,,dohovor OSN*)
sa vicina ¢lenskych $tatov a Unia, prostrednictvom jeho uzavretia, zaviazali prijat
prislusné opatrenia, ktorymi sa zabezpeci rovnocenny pristup 0osob so zdravotnym
postihnutim okrem iného k informa¢nym a komunika¢nym technol6gidm a systémom,
vypracovat’ a schvalit minimalne normy a usmernenia vzt'ahujice sa na pristupnost’
zariadeni a sluzieb otvorenych pre verejnost’ alebo jej poskytovanych a monitorovat’ ich
dodrziavanie, ako aj podporit’ pristup 0s6b so zdravotnym postihnutim k novym
informacnym a komunikacnym technol6giam a systémom vratane internetu, nezucastnovat’
sa na konani alebo postupe, ktoré su v rozpore s dohovorom, a zabezpecit', aby subjekty
verejného sektora konali v sulade s nim. V dohovore OSN sa takisto stanovuje, ze dizajn
produktov, prostredia, programov a sluzieb by mal v ¢o najva¢Som rozsahu umoziovat’ ich
vyuzivanie vSetkymi osobami bez nevyhnutnosti Giprav alebo Specidlneho dizajnu. Takyto
Luniverzalny dizajn® by nemal vylucovat’ asistenéné pomocky pre ur€ité skupiny osob, ak je

to potrebné.

Medzi osoby so zdravotnym postihnutim patria podl’a dohovoru OSN osoby s dlhodobymi
telesnymi, mentalnymi, intelektudlnymi alebo vnemovymi postihnutiami, ktoré spolu
s d’al§imi prekazkami mozu zabraiiovat’ ich plnej a i€innej rovnocennej ucasti

v spolo¢nosti.

Eurdpska stratégia pre oblast’ zdravotného postihnutia 2010 — 2020° vychadza z dohovoru
OSN a jej ciel'om je odstranit’ prekazky, ktoré brania osobam so zdravotnym postihnutim

v rovnocennej Ucasti v spolocnosti. Obsahuje opatrenia vo viacerych prioritnych oblastiach
vratane pristupnosti informacnych a komunika¢nych technoldgii a systémov s cielom
,zaruCit’ bezbariérovy pristup k tovarom, sluzbam vratane verejnych sluzieb a k asistenénym

pomdckam pre l'udi so zdravotnym postihnutim.*

U.v. EUL 347,20.12.2013, 5. 104 — 173.
KOM(2010) 636 v konecnom zneni — neuverejnené v uradnom vestniku.
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®)

)

(10)

(In

Nariadenie (EU) &. 1303/20137, ktorym sa stanovuji spolo¢né ustanovenia o Eurépskom
fonde regionalneho rozvoja, Eurdpskom socialnom fonde, Kohéznom fonde, Europskom
pol'nohospodarskom fonde pre rozvoj vidieka a Eurépskom ndmornom a rybarskom fonde

a ktorym sa stanovuju v§eobecné ustanovenia o Europskom fonde regionalneho rozvoja,
Eur6pskom socidlnom fonde, Kohéznom fonde a Eurépskom ndmornom a rybarskom fonde,
a ktorym sa zrusuje nariadenie Rady (ES) ¢. 1083/2006, obsahuje ustanovenia o pristupnosti,
ktoré sa vztahuju aj na IKT. Jeho predmetom vSak nie st osobitné aspekty pristupnosti

webovych sidel alebo mobilnych aplikacii.

Rychlo rastuci trh vac¢sieho spristupiiovania digitalnych produktov a sluzieb zahtia cela skalu
hospodarskych subjektov, ku ktorym patria tvorcovia webovych sidel alebo softvérovych
nastrojov na vytvaranie, spravovanie a testovanie webovych stranok alebo mobilnych
aplikacii, tvorcovia pouzivatel'skych agentov, napr. webovych prehliadacov, a stivisiacich
podpornych technologii, prevadzkovatelia certifikaénych sluzieb a poskytovatelia odborného

vzdelavania.

Hoci viaceré Clenské Staty prijali opatrenia zalozené na medzindrodne pouZzivanych
usmerneniach pre vytvaranie pristupnych webovych sidel, poskytnuté odporucania sa ¢asto
vzt'ahuji na rézne verzie alebo miery plnenia uvedenych usmerneni, alebo sa na

vnutrostatnej urovni zaviedli technické varianty.

K dodavatel'om pristupnych webovych sidel, mobilnych aplikécii a stvisiacich softvérov

a technologii patri velky pocet malych a strednych podnikov (MSP). Dodavatelia

a predovsetkym MSP stracaju zaujem o podnikanie mimo domacich trhov. Ich
konkurencieschopnosti a rastu brania dodatocné néklady, ktoré by im v dosledku rozdielov
v Specifikaciach a upravach webovej pristupnosti vznikli pri vyvoji cezhrani¢nych

produktov a sluzieb stvisiacich s webovou pristupnost'ou stranok a ich uvddzanim na trh.

U.v. EU L 347,20.12.2013, s. 320 — 469.
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(12)

(13)

Nadobudatelia webovych sidel a mobilnych aplikécii a suvisiacich produktov a sluzieb ¢elia
v dosledku obmedzenej konkurencie vysokym cenam za poskytovanie sluzieb alebo su zavisli
od jedného dodéavatel’a. Dodavatelia ¢asto uprednostiujii varianty proprietarnych
»standardov*, ¢o neskor obmedzuje moznosti interoperability pouzivatel'skych agentov

a brani univerzalnemu pristupu k obsahu webovych sidel a mobilnych aplikacii v ramci Unie.
V doésledku nejednotnych vnutrostatnych predpisov sa obmedzuju potencidlne prinosy
vymeny skdsenosti s partnermi na vnutrostatnej a medzinarodnej trovni, ktoré sa tykaji

reakcie na vyvoj v spolocnosti a v oblasti technologii.

Aby sa skoncovalo s nejednotnostou vnutorného trhu, je nevyhnutna aproximacia
vnutrostatnych opatreni na urovni Unie na zaklade dohody o poziadavkach na pristupnost’
webovych sidel subjektov verejného sektora a ich mobilnych aplikéacii. Vd’aka tomu by sa
znizila neistota vyvojarov a podporila interoperabilita. Uplatiovanie poziadaviek na
pristupnost’, ktor¢ st technologicky neutralne, nebude branit’ inovacii a mohlo by ju dokonca

aj podnietit’.

(13aa) Poziadavky tejto smernice sa nevztahuji na obsah nachédzajici sa vylu¢ne na mobilnych

zariadeniach alebo pouzivatel'skych agentoch pre mobilné zariadenia, ktoré st vyvinuté pre
uzavreté skupiny pouzivatel'ov alebo na osobitné pouzitie v urcitych prostrediach a nie st
k dispozicii vel'kym skupindm verejnosti ani nie st nimi vyuzivané. Ak sa v stlade so
smernicou 2000/78/ES, dohovorom OSN a d’al§imi prisluSnymi pravnymi predpismi
neuplatiluju poziadavky tejto smernice na pristupnost’, poziadavky na ,,primerané
prispdsobenie®, ktoré by sa malo zabezpecit’ v pripade potreby, najmé na pracovisku

a v rdmci vzdelavania, sa uplatiiuju stale.

(13ab) Touto smernicou nie je dotknuta smernica 2014/24/EU, a najmi jej ¢lanok 42, a smernica

2014/25/EU, a najmi jej ¢lanok 60, na zaklade ktorych sa s vynimkou riadne oddvodnenych
pripadov musia technické Specifikacie pre vSetky obstaravania ur¢ené na pouzitie fyzickymi
osobami, a to bud’ Sirokou verejnostou alebo zamestnancami verejného obstaravatel’a,
vypracovat’ tak, aby zohl'adnovali kritéria pristupnosti vo vztahu k osobam so zdravotnym

postihnutim alebo aby boli rieSenia vhodné pre vSetkych pouzivatel'ov.
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(13a)

Touto smernicou sa vzh'adom na nedostatok automatizovanych alebo efektivnych a 'ahko
pouzitel'nych prostriedkov spristupiiovania niektorych typov uverejneného obsahu a v zaujme
obmedzenia rozsahu posobnosti smernice na obsah, webov¢ sidla a mobilné aplikacie, ktoré
prakticky spravuju subjekty verejného sektora, z uplatiiovania poziadaviek na pristupnost’
docasne alebo trvalo vyjmu niektoré typy obsahu, webové sidla alebo mobilné aplikacie.
Vzhl'adom na technologicky vyvoj v buducnosti by sa tieto vynatia mali znovu prehodnotit’

v ramci revizie tejto smernice.

(13ac) Pravo osob so zdravotnym postihnutim a starSich osdb zcastiiovat’ sa na spolo¢enskom

(13b)

a kultirnom Zivote Unie a stat’ sa jeho sti¢astou je neoddelitene spité s poskytovanim
pristupnych audiovizualnych medialnych sluzieb. Toto pravo sa v§ak moze lepSie rozvijat

v podmienkach, ked’ platia Specifické pravne predpisy pre jednotlivé sektory alebo pravne
predpisy, ktoré sa zameriavaju na pristupnost’, vztahujice sa aj na sikromnych vysielatelov
s ciel'om zarucit’ podmienky spravodlivej hospodarskej sut'aze bez toho, aby tym bola
dotknuta uloha verejného zaujmu, ktort plnia audiovizualne medialne sluzby. Tato smernica
by sa preto nemala vztahovat’ na webové sidla a mobilné aplikacie verejnopravnych

vysielatel'ov.

Do rozsahu posobnosti tejto smernice by mohli patrit’ niektoré mimovladne organizacie
(MVO), ktoré si dobrovol'nickymi samostatne riadenymi subjektmi s hlavnym poslanim
plnit’ neziskové ciele a poskytuju sluzby, ktoré nie su pre verejnost’ zakladné, napr. sluzby,
ktorymi ich priamo nepoverili §tatne, regionalne alebo miestne organy, alebo sluzby, ktoré
nie st osobitne urcené na uspokojovanie potrieb najméa osdb so zdravotnym postihnutim.

Aby sa zabranilo ich neiimernému zat'azeniu, tato smernica by sa na ne nemala vzt'ahovat’.

(13ba) Spristupnit’ by sa mali zakladné administrativne online funkcie §kol, materskych $kol alebo

jasli. Ked’ tento zakladny obsah poskytuje pristupnym sposobom iné webové sidlo, nemusi

byt znovu spristupneny na webovom sidle zariadenia.
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(13c) Clenské 3taty by mali byt schopné: rozsirit’ uplatiiovanie tejto smernice na d’alsie typy
webovych sidel a mobilnych aplikacii, najmé na intranetové alebo extranetové webové sidla
a mobilné aplikécie, na ktoré sa tato smernica nevztahuje, uréené pre obmedzeny pocet osob
na pracovisku alebo v ramci vzdelavania, ktoré ich aj vyuzivaja, a zachovat’ alebo zaviest’
opatrenia v sulade s pravom Unie, ktoré prekra¢uji minimalne poziadavky na pristupnost’.
Clenské $taty by sa mali takisto podnietit’, aby rozgirili uplatiiovanie tejto smernice na
sukromné subjekty, ktoré pontkajl zariadenia a sluzby otvorené alebo poskytované
verejnosti, napr. v oblasti zdravotnej starostlivosti, starostlivosti o diet’a, socidlneho
zaClenenia a socialneho zabezpecenia, ako aj v sektore dopravy, elektriny, plynu, tepla, vody,
elektronickych komunikacii a poStovych sluzieb, s osobitnym prihliadnutim na sluzby

uvedené v ¢lankoch 8 az 13 smernice 2014/25/EU.

(13d) Ziadne z ustanoveni tejto smernice nema za ciel’ obmedzit’ slobodu tlade alebo slobodu
prejavu v médiach, ked’ze Unia a &lenské $taty ich zaru¢uji, najmi prostrednictvom &lanku

11 charty.

(13e) Touto smernicou sa od ¢lenskych Statov nevyzaduje, aby zabezpecili spristupnenie
archivovanych webovych sidel alebo mobilnych aplikécii, ak sa ich obsah uz neaktualizuje
alebo needituje a ak to uz nie je potrebné na vykonanie administrativnych postupov alebo ak
sa predmetna sluzba uz neposkytuje. (...) Na ucely tejto smernice by sa Cisto technicka
udrzba nemala povaZzovat’ za aktualizaciu alebo editovanie webového sidla alebo mobilne;j

aplikacie.

(13f) Pokial’ ide o metatudaje stuvisiace s reprodukciou predmetov zo zbierok, ktoré su predmetom
dedicstva, niektoré poziadavky na pristupnost’ webovych sidel alebo mobilnych aplikacii by

sa mali plnit’ aj nad’ale;j.

(13h) Formaty kancelarskych suborov sa vztahuju na dokumenty, ktoré nie st primarne urcené na
pouzitie na webe a ktoré su sucast'ou webovych stranok, napr. Adobe Portable Document
Format (PDF), dokumenty softvéru Microsoft Office alebo rovnocenného, tzv. slobodného,

softvéru.
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(13ha) Zivé média vyjadrené v ¢ase, ktoré zostavajii na internete alebo sa znovu uverejiiuju po
zivom vysielani, sa musia povazovat’ za zaznamenané médiad vyjadrené v Case bez
zbytocného odkladu po datume pdvodného vysielania alebo opdtovného uverejnenia médii
vyjadrenych v Case, nesmie sa vSak pritom prekrocit’ doba, ktora je nevyhnutne potrebna na
spristupnenie médii vyjadrenych v ¢ase, priCom sa uprednostnia zdkladné informacie
tykajtce sa zdravia, socialnej starostlivosti a bezpecnosti verejnosti. Tato potrebna doba by
v z4sade nemala byt’ dlhsia ako 14 dni. V odévodnenych pripadoch, napr. ked’ nie je mozné
obstarat’ prisluiné sluzby v potrebnom ¢ase, sa tato doba moze vynimocne prediZit’ na

najkratSiu dobu, ktora je potrebna na spristupnenie daného obsahu.

(131) Hoci tato smernica podnecuje subjekty verejného sektora v tom, aby spristupnili vSetok svoj
obsah, jej Gcelom nie je obmedzit' obsah, ktory subjekty verejného sektora uvadzaju na
svojich webovych sidlach alebo mobilnych aplikaciach, iba na pristupny obsah. Vzdy, ked’
sa doplni nepristupny obsah, subjekty verejného sektora by mali, pokial’ to je aspon trochu
mozné, do svojich webovych sidel alebo mobilnych aplikacii doplnit’ aj pristupné

alternativy.

(13j) 'V pripade, ze st mapy uréené na ucely navigdcie a nie na geograficky opis, mézu byt
potrebné pristupné informacie na pomoc obcanom, ktori nemézu riadne vyuzivat’ vizualne
informacie alebo komplexné navigacné funkcie, napr. na lokalizaciu aredlov alebo oblasti
poskytovania sluzieb. Preto by mala existovat’ alternativa, napr. poStova adresa a blizke
zastavky verejnej dopravy alebo nazvy miest alebo regionov, ktoré uz ma subjekt verejného

sektora k dispozicii v podobe, ktora je jednoducha a Citatel'na pre va¢sinu pouzivatel'ov.
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(13k) Této smernica by sa mala vztahovat’ na vlozeny obsah, napr. vlozeny obrazok alebo video.

(14)

(15)

Nickedy sa v§ak vytvoria webové sidla a mobilné aplikacie, do ktorych sa neskor dopliiia
dodato¢ny obsah, napr. e-mailovy program, blog, ¢lanok, do ktorého mdzu pouzivatelia
dopliiat’ komentare, alebo aplikacie podporujiice obsah, ktory je prispevkom pouzivatela.
Inym prikladom je stranka, napr. portalové alebo spravodajské sidlo, ktort tvori obsah
zhromazdeny od viacerych prispievatel'ov, alebo sidla, do ktorych sa v priebehu ¢asu vklada
obsah z inych zdrojov automaticky, napr. reklamy, ktoré sa vkladaji dynamicky. Takyto
obsah tretich stran, pokial’ ho nefinancuje ani nevytvara alebo ho nespravuje subjekt
verejného sektora, je vynaty z rozsahu pdsobnosti tejto smernice. Takyto obsah by sa v zasade
nemal pouzivat’, ak brani fungovaniu verejnej sluzby pontkanej na uvedenych webovych
sidlach alebo mobilnych aplikaciach, alebo znizuje jej funk¢énost’. Obsah webovych sidel
alebo mobilnych aplikécii subjektov verejného sektora, ktorych i¢elom je viest’ konzultacie
alebo organizovat diskusie fora, nemozno povazovat’ za obsah tretej strany, a preto by mal
byt pristupny s vynimkou obsahu, ktory je prispevkom pouzivatel’a a ktory nespravuje subjekt

verejného sektora.

Prostrednictvom harmonizovaného pristupu by subjekty verejného sektora a podniky v Unii
mali mat’ takisto moznost’ ziskat’ hospodarske a spoloc¢enské vyhody, ktoré prinasa
rozsirenie poskytovania online alebo mobilnych sluzieb tak, aby boli k dispozicii vac¢Siemu
poctu obcanov a zdkaznikov. Mali by sa tak zvyS$it’ moznosti vnatorného trhu s produktmi

a sluzbami stvisiacimi s pristupnostou webovych sidel a mobilnych aplikacii. Vysledny rast
trhu by mal podnikom umoznit’ prispiet’ k hospodarskemu rastu a vytvaraniu pracovnych
miest v Unii. Posilnenim vniitorného trhu by sa malo do Unie pritiahnut’ viac investicii.
Prinosom pre verejné spravy by malo byt lacnejsie poskytovanie produktov a sluzieb

suvisiacich s pristupnostou.

Prinosom pre ob¢anov by mal byt Sir$i pristup k sluzbam verejného sektora prostrednictvom
webovych sidel a mobilnych aplikacii a mali by sa im poskytovat’ sluzby a informacie,
vd’aka ktorym buda moct’ l'ahsie Zit' a uplatiiovat’ svoje prava na celom tizemi Unie,
predovietkym pravo na vol'ny pohyb a pobyt na uzemi EU a pravo usadit’ sa a poskytovat’

sluzby.
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(16) Poziadavky na pristupnost’ stanovené v tejto smernici su koncipované tak, aby boli
technologicky neutralne. Opisuje sa v nich, ¢o sa musi dosiahnut’, aby pouzivatel’ vnimal
webové sidlo, mobilnu aplikaciu a suvisiaci obsah, vedel ich ovladat’, vedel si ich vykladat’
a rozumiet’ im. NeSpecifikuje sa v nich, aké technologia by sa mala zvolit’ pre konkrétne

webové sidla, online informacie ¢i aplikacie. Preto nebrania inovacii.

(16a) Styrmi zasadami pristupnosti si: vnimatel'nost’, ktora znamena, e informécie a zlozky
pouzivatel'ského rozhrania sa musia dat’ prezentovat’ tak, aby ich pouZzivatel mohol vnimat’;
ovladatel'nost’, ktord znamena, Ze zlozky pouzivatel'ského rozhrania a navigacia sa musia dat’
ovladat’; zrozumitel'nost’, ktord znamena, Ze informacie a ovladanie pouzivatel'ského
rozhrania musia byt zrozumitel'né a odolnost’, ktora znamena, ze obsah musi byt’ dostatocne
odolny, aby si ho Siroké spektrum pouzivatel'skych agentov vratane podpornych technolédgii
mohlo spol'ahlivo vykladat’. Uvedené zésady pristupnosti sa pretransformovali na testovatel'né
kritéria uspesnosti, napr. kritéria, ktoré tvoria zaklad eurépskej normy EN 301 549% v1.1.2
(2015-04), prostrednictvom harmonizovanych noriem a spolo¢nej metodiky testovania suladu
obsahu webovych sidel a mobilnych aplikacii s uvedenymi zasadami. Kym nebuda
uverejnené odkazy na harmonizované normy alebo ich Casti, by sa za minimalny néstroj
zavedenia uvedenych zasad do praxe mali povazovat’ prislusné ustanovenia normy EN 301

549 v1.1.2 (2015-04).

Eurépska norma je vysledkom mandatu M/376, ktory Komisia udelila europskym
normalizaénym organizaciam.
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(16b) Subjekty verejného sektora by mali uplatiiovat’ poziadavky na pristupnost’ stanovené v tejto

(17)

smernici tak, aby pre ne nepredstavovali neumerné zatazenie. To znamena, Ze subjekt
verejného sektora nemusi byt’ v odévodnenych pripadoch redlne schopny spristupnit’ urcity
obsah v celom rozsahu. Uvedeny subjekt by sa vSak mal postarat’ o to, aby bol dany obsah
spristupneny ¢o najviac a aby iny obsah spristupnil v celom rozsahu. Vynimky z plnenia
poziadaviek na pristupnost’ v désledku neumerného zat'azenia by sa mali udel'ovat’ iba

v pripade, ked’ je to nevyhnutné na znizenie dan¢ho zat'azenia v stvislosti s konkrétnym
obsahom v danom pripade. Opatrenia sposobujuce neimerné zat'azenie si opatrenia, ktoré by
sposobili nadmerné organizacné alebo financné zat'azenie subjektu, alebo by ohrozili jeho
schopnost’ plnit’ svoj ucel, alebo uverejiovat’ informécie, ktoré su potrebné na vykonavanie
jeho tloh alebo poskytovanie sluzieb alebo s nimi stvisia, s prihliadnutim na pravdepodobny
prinos alebo pravdepodobnu ujmu ob¢anov, najmi 0sob so zdravotnym postihnutim. Pri
posudzovani toho, do akej miery sa uvedené poziadavky nemdzu splnit’, ked’ze by mohli
spOsobit’ neimerné zat'azenie, by sa mali brat’ do tvahy iba opravnené dévody. Opravnenymi
dévodmi by nemali byt nedostato¢na priorita, nedostatok ¢asu alebo informécii. Podobne by
nemali existovat’ Ziadne opravnené dovody neobstaravania alebo nevyvijania softvérovych
systémov pristupného spravovania obsahu na webovych sidlach a mobilnych aplikaciach,
ked’ze su k dispozicii dostato¢né a poradenské techniky na spristupnenie uvedenych systémov

s cielom splnit’ poziadavky.

Interoperabilitou suvisiacou s pristupnostou by sa mala maximalizovat’ kompatibilita obsahu
so sucasnymi a budicimi pouzivatel'skymi agentmi a podpornymi technologiami. Konkrétne
by obsah webovych sidel a mobilnych aplikacii mal poskytovat’ pouzivatel'skym agentom
spolo¢né interné kodovanie prirodzeného jazyka, Struktur, vztahov a sekvencii, ako aj udajov
vsetkych vlozenych zloziek pouZzivatel'ského rozhrania. Interoperabilita je teda prinosom pre
pouzivatel'ov, ktorym umoziuje vyuzivat pouzivatel'skych agentov univerzalnym spésobom
na pristup k webovym sidlam a mobilnym aplikacidm, ako aj vac¢si vyber a niz$ie ceny na
celom tizemi Unie. Interoperabilita by bola prinosom aj pre dodavatel'ov a odberatel'ov

produktov a sluzieb suvisiacich s pristupnost’ou webovych sidel a mobilnych aplikacii.
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(17a)

(18)

Mobilné aplikacie mozno ziskat’ z r6znych zdrojov vratane sikromnych obchodov

s aplikaciami. Informacie o pristupnosti mobilnych aplikacii subjektov verejného sektora
stiahnutych zo zdrojov tretich strdn by sa mali poskytnit’ spolu s opisom mobilnej aplikacie,
ktory mé pouzivatel k dispozicii pred jej stiahnutim. Tymto ustanovenim sa nevyzaduje od
vel'kych poskytovatel'ov platforiem, aby zmenili mechanizmy distribucie aplikacii, ale
vyzaduje sa od subjektu verejného sektora, aby dal uvedené vyhlasenie k dispozicii

prostrednictvom existujucich alebo buducich technologii.

Ako sa zdoraziuje v Digitalnej agende pre Eurdpu, orgény verejnej moci by mali zohrévat
ulohu pri podpore trhov s online obsahom. Vlady mézu stimulovat’ trhy s obsahom tak, ze
informacie verejného sektora daju k dispozicii za transparentnych, uc¢innych

a nediskrimina¢nych podmienok. Ide o vyznamny zdroj potencidlneho rastu inovativnych

online sluzieb.

(18aa) Clenské $taty by mali prijat’ sprievodné opatrenia na zvysenie informovanosti a podporu

(18b)

programov odborného vzdelavania prisluSnych zainteresovanych stran v oblasti pristupnosti
webovych sidel a mobilnych aplikacii, predovsetkym zamestnancov zodpovednych za tito
oblast’. Poc¢as pripravy obsahu odborného vzdelavania v oblasti pristupnosti a systémov
zvySovania informovanosti by mali prebiehat’ konzultacie s prisluSnymi socialnymi

partnermi alebo by sa do nej mali zapojit’.

Je dolezité, aby Clenské Staty v uzkej spolupraci s Komisiou propagovali vyuZivanie
nastrojov na tvorbu autorskych prispevkov, ktoré umoznia lepsie uplatiiovanie poziadaviek
na pristupnost’ stanovenych v tejto smernici. Uvedena propagécia by mohla byt pasivna,
napr. uverejiiovanie zoznamu kompatibilnych nastrojov na tvorbu autorskych prispevkov
bez toho, aby sa museli pouZzivat, alebo aktivna, napr. prostrednictvom poziadavky na
pouzivanie kompatibilnych nastrojov na tvorbu autorskych prispevkov alebo financovania

ich vyvoja.
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(18¢) V zaujme zabezpecenia riadneho vykonavania tejto smernice, a najma dosahovania stladu

(19)

(20)

@2y

s poziadavkami na pristupnost’, je najdolezitejSie, aby Komisia a ¢lenské Staty viedli
pravidelné konzultécie s prisluSnymi zainteresovanymi stranami. Zainteresovanymi stranami
v zmysle tejto smernice by okrem iné¢ho mali byt’ organizécie zastupujlice zdujmy 0sob so
zdravotnym postihnutim a starSich 0sob, socialni partneri, odvetvia, ktoré sa podiel'aji na
vytvarani softvéru zabezpecujuceho pristupnost’ k webovym sidlam a mobilnym aplikaciam,

a obc¢ianska spolo¢nost’.

Smernicou by sa malo zabezpecit’ spristupnenie webovych sidel a mobilnych aplikacii

subjektov verejného sektora vo vacsom rozsahu v stilade so spolo¢nymi poziadavkami.

Touto smernicou sa stanovuju poziadavky na pristupnost’ webovych sidel a mobilnych
aplikacii subjektov verejného sektora. S cielom ul'ah¢it’ sulad predmetnych webovych sidel
a mobilnych aplikacii s uvedenymi poziadavkami je na Gcely vyjadrenia podrobnych
technickych Specifikacii uvedenych poziadaviek potrebné prijat’ ustanovenie o predpoklade
suladu s poziadavkami v pripade predmetnych webovych sidel, ktoré spifiaju harmonizované
normy vypracované a uverejnené v sulade s nariadenim Eur6pskeho parlamentu a Rady
(EU) &. 1025/2012 o eurdpskej normalizacii, ktorym sa menia a dopliiajii smernice Rady
89/686/EHS a 93/15/EHS a smernice Eurdépskeho parlamentu a Rady 94/9/ES, 94/25/ES,
95/16/ES, 97/23/ES, 98/34/ES, 2004/22/ES, 2007/23/ES, 2009/23/ES a 2009/105/ES

a ktorym sa zruSuje rozhodnutie Rady 87/95/EHS a rozhodnutie Eurépskeho parlamentu

a Rady ¢. 1673/2006/ES. Podl'a uvedené¢ho nariadenia mozu ¢lenské Staty a Eurdpsky
parlament vzniest’ ndmietky vo¢i harmonizovanym normam, o ktorych sa domnievaju, ze

tiplne nespiiiaji poziadavky na pristupnost’ stanovené v tejto smernici.

Europske normalizaéné organizacie prijali eurépsku normu EN 301 549 ,,Poziadavky na
pristupnost’ vhodné vo verejnom obstaravani produktov a sluzieb IKT v Europe®, v ktorej st
stanovené funkéné poziadavky na pristupnost’ produktov a sluzieb IKT vratane webového
obsahu, ktoré by sa mohli pouzit’ v ramci verejného obstaravania alebo na podporu inych

politik a pravnych predpisov.
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Predpoklad stiladu s poziadavkami na pristupnost’ stanoveny v tejto smernici by mal
vychéadzat’ z ustanovenia 9, 10 a 11 eurdpskych noriem EN 301 549 V1.1.2 (2015-04).
Technické Specifikécie prijaté na zéklade tejto smernice by mali predovSetkym blizsie
Specifikovat’ eurdpske normy EN 301 549 V1.1.2 (2015-04) vo vztahu k mobilnym

aplikaciam.

(21aa) Technicke Specifikacie a normy vypracované vo vztahu k poziadavkdm na pristupnost’

24)

stanovenym v tejto smernici by navySe mali koncepcéne a technicky zohl'adiiovat’ osobitosti

mobilnych zariadeni

Plnenie poziadaviek na pristupnost’ stanovenych v tejto smernici by sa malo pravidelne
monitorovat. Harmonizovand metodika monitorovania by sa vztahovala na spdsob
jednotného overovania miery suladu s poziadavkami na pristupnost’ vo vSetkych ¢lenskych
$tatoch, zhromazd’ovanie reprezentativnych vzoriek a periodicitu monitorovania. Clenské
Staty by mali periodicky podavat’ spravu o vysledkoch monitorovania a aspon raz by mali

predlozit’ zoznam opatreni prijatych v ramci vykonavania tejto smernice.

(24aa) S ciel'om nebranit’ inovaciam v oblasti spdsobu merania pristupnosti webovych sidel

a mobilnych aplikacii mézu ¢lenské Staty na zaklade metodiky stanovenej Komisiou
vyuzivat’ pokrocilejsie technologie monitorovania, pokial’ to nezabrani porovnatel'nosti
tdajov v ramci EU. V zaujme lep$ej porovnatelnosti by sa mal v metodike vyvinutej
Komisiou opisovat’ spdsob, akym sa musi alebo mdze predlozit’ vysledok jednotlivych

testov.

(24ab) Metodika monitorovania je transparentnd, prenosnd, porovnatelna a reprodukovatel'na.

Reprodukovatel'nost’ metodiky monitorovania by sa mala maximalizovat’ a prihliadat’ by sa
pritom malo na to, ze l'udské faktory, napr. testovanie pouzivateI'mi, by mohli mat’ vplyv na

reprodukovatelnost’.
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(24ad) Vyhlasenie o sulade webovych sidel a mobilnych aplikacii by v pripade potreby malo

obsahovat’ poskytnuté alternativy. Pouzivatelia webovych sidel a mobilnych aplikécii
subjektov verejného sektora by mali mat’ moznost’ poziadat’ subjekt verejného sektora
prostrednictvom mechanizmu spétnej vazby, ktory je spojeny s postupom presadzovania,

o adekvatne a primerané poskytnutie potrebnych informadcii vratane sluzieb a produktov

v primeranej lehote. Takéto ziadosti by sa mohli tykat’ aj obsahu, ktory je vynaty z rozsahu
poOsobnosti tejto smernice alebo inak oslobodeny od plnenia poziadaviek na pristupnost’
stanovenych v tejto smernici, napr. formaty kanceldrskych siborov , zaznamenané média
vyjadrené v Case alebo obsah archivovanych webovych sidel. Subjekt verejného sektora by
musel na zaklade opravnenej a nalezitej ziadosti poskytnut’ informacie adekvatnym

a primeranym spdsobom v primeranej lehote.

(24ae) V zaujme zabranenia systematickému rieSeniu sporov siidnou cestou by sa malo ustanovit’

(25)

pravo na uplatnenie adekvatneho a ucinného postupu na zabezpecenie suladu s touto
smernicou. Tymto nie je dotknuté pravo na u€inny prostriedok napravy podla clanku 47
Charty zakladnych prav. Uvedenym postupom sa rozumie, Ze zahffia pravo podavat’
staznosti akémukol'vek existujucemu vnitroStatnemu orgdnu opravnenému rozhodovat’

o nich.

Odvetvia navrhovania a vytvarania webovych sidel a mobilnych aplikacii by sa mali

v harmonizovanom ramci stretdvat’ s niz§im poctom prekazok zabraiiujucich vo fungovani
na vnitornom trhu a zaroven by sa mali znizit’ ndklady verejnych sprav a inych subjektov na
obstaranie produktov a sluzieb suvisiacich s pristupnostou webovych sidel a mobilnych

aplikacii.
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(26) S cielom zabezpecit riadne uplatnovanie predpokladu suladu s poziadavkami na pristupnost’
by sa mala na Komisiu delegovat’ pravomoc prijimat’ akty v sulade s clankom 290 Zmluvy
o fungovani Europskej Unie, pokial’ ide o zmenu odkazov na eurdpsku normu EN 301 549
V1.1.2 (2015-04). Je mimoriadne dolezité, aby Komisia v ramci pripravnych prac viedla
prislusné konzultacie, a to aj na urovni expertov, a aby tieto konzultacie prebiehali v sulade so
zasadami stanovenymi v Medziinstitucionalnej dohode o lepSej tvorbe prava z 13. aprila
2016. Predovsetkym, aby sa zabezpecila rovnocennd ti¢ast’ Europskeho parlamentu a Rady na
priprave delegovanych aktov, vSetky dokumenty sa im doruc¢uji v tom istom case ako
expertom ¢lenskych Statov a ich experti maju systematicky pristup na zasadnutia skupin

expertov Komisie, ktorych tillohou je priprava delegovanych aktov.

(26a) Metodika monitorovania by mala byt 'ahko uplatnitel'nd, aby sa zdroje vyc¢lenené na ulohy

spojené s Va¢$im spristupiiovanim obsahu nevyuzivali na iné ucely.

(27) S cielom zabezpecit' jednotné podmienky vykonavania prislusnych ustanoveni tejto smernice
by sa mali na Komisiu preniest’ vykonavacie pravomoci. Postup preskiimania by sa mal
pouzit’ na stanovenie technickych Specifikacii poziadaviek na pristupnost’, metodiky, ktoru by
¢lenské staty mali uplatiiovat’ pri monitorovani stiladu predmetnych webovych sidel
a mobilnych aplikécii s uvedenymi poziadavkami, a pokynov na podavanie sprav ¢lenskymi
Statmi Komisii o vysledku monitorovania. Konzultacny postup by sa mal pouzit’ pri prijimani
vykonavacich aktov, ktorymi sa stanovuje vzorové vyhlasenie o pristupnosti, ktoré nema
ziadny vplyv na povahu a rozsah pdsobnosti povinnosti vyplyvajucich z tejto smernice, ale
sluzi na ulah¢enie uplatiiovania pravidiel, ktoré sa iou stanovuju. Uvedené pravomoci by sa
mali vykonavat' v stlade s nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) ¢. 182/2011 zo
16. februara 2011, ktorym sa ustanovuju pravidla a vSeobecné zdsady mechanizmu, na

zaklade ktorého Clenské Staty kontrolujii vykonavanie vykonavacich pravomoci Komisie.
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(28) Kedze ciel tejto smernice, ktorym je zriadit’ harmonizovany trh s pristupnostou webovych
sidel a mobilnych aplikacii subjektov verejného sektora, nie je mozné uspokojivo dosiahnut’
na urovni samotnych ¢lenskych §tatov, pretoze si vyzaduje harmonizaciu réznych pravidiel,
ktoré v stiCasnosti platia v pravnych systémoch jednotlivych ¢lenskych Statov, a preto ho
mozno lepsie dosiahnut’ na Grovni Unie, moze Unia prijat’ opatrenia v stilade so zasadou
subsidiarity podl'a clanku 5 Zmluvy o Eurdpskej unii. V stilade so zdsadou proporcionality
podl'a uvedeného ¢lanku tato smernica neprekracuje ramec nevyhnutny na dosiahnutie tohto

ciela,
PRIJALI TUTO SMERNICU:

Clanok 1

Predmet Gpravy a rozsah pdsobnosti

1. 'V zaujme zlepSenia fungovania vnutorného trhu je cielom tejto smernice aproximovat zakony,
iné pravne predpisy a spravne opatrenia clenskych Statov suvisiace s poziadavkami na
pristupnost’ webovych sidel subjektov verejného sektora a ich mobilnych aplikécii, a tak
umoznit’ vac¢si pristup pouZzivatel'ov, najmé osdb so zdravotnym postihnutim, k uvedenym

webovym sidlam a mobilnym aplikacidm.

2. Touto smernicou sa stanovuju pravidla, na zdklade ktorych ¢lenské Staty zabezpecuju stulad
webovych sidel, nezavisle od zariadenia pouzitého na pristup, a mobilnych aplikécii subjektov

verejného sektora s poziadavkami na pristupnost’ podla ¢lanku 3.

7. Z rozsahu posobnosti tejto smernice su vynaté tieto webové sidla a mobilné aplikacie:

a. webové sidla a mobilné aplikacie verejnopravnych vysielatel'ov a ich dcérskych
spoloc¢nosti a inych subjektov alebo ich dcérskych spolo¢nosti na ucely plnenia poslania

verejnopravneho vysielania;
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b. webové sidla a mobilné aplikacie mimovladnych organizacii (MVO) neposkytujuce

verejnosti zakladné sluzby alebo sluzby, ktoré su osobitne zamerané na uspokojovanie

potrieb 0sdb so zdravotnym postihnutim alebo st pre ne urcené.

7a  Clenské $taty mozu z uplatiiovania tejto smernice vynat’ webové sidla a mobilné aplikéacie

§kol, materskych §kol alebo jasli okrem obsahu suvisiaceho so zékladnymi administrativnymi

online funkciami.

8. Z rozsahu pdsobnosti tejto smernice je vynaty tento obsah webovych sidel a mobilnych

aplikacii:

a.

formaty kancelarskych siborov uverejnené pred datumom stanovenym v ¢lanku 10 ods.
1, pokial’ nie st potrebné na aktivne administrativne procesy uloh, ktoré vykonava

subjekt verejného sektora;

zaznamenan¢ média vyjadrené v Case uverejnené pred datumom stanovenym v ¢lanku

10 ods. 2 bode ii);

zivé média vyjadrené v Case;

online mapy a mapovacie sluzby, pokial’ sa pre mapy ur¢ené na navigaciu poskytuju

zékladné informacie pristupnym digitdlnym sposobom.

reprodukcie predmetov zo zbierok, ktoré su predmetom dedi¢stva a nemdzu byt

spristupnené v celom rozsahu v dosledku:

—  nekompatibility poziadaviek na pristupnost’ s ochranou predmetu alebo

autentickost'ou reprodukcie (napr. kontrastom) alebo

— nedostupnosti automatizovanych a nédkladovo prijatelnych rieSeni, ktorymi by sa
dal l'ahko extrahovat’ text manuskriptov alebo inych predmetov zo zbierok, ktoré
su predmetom dedicstva, a vytvorit’ z neho obsah vyhovujici poziadavkam

pristupnosti;
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f. obsah tretich stran, ktory nefinancoval, nevytvoril ani nespravuje subjekt verejného

sektora;

g.  obsah extranetov a intranetov, ktoré su webovymi sidlami a ktoré st dostupné len
uzavretej skupine osob a nie Sirokej verejnosti ako takej, uverejneny pred datumom
stanovenym v ¢lanku 10 ods. 2 bod 1), kym neddjde k podstatnej tprave takychto

webovych sidel;

h.  obsah webovych sidel a mobilnych aplikacii, ktoré sa povazuju za archivy v tom
zmysle, Ze sa na tychto webovych sidlach nachadza iba obsah, ktory nie je potrebny na
aktivne administrativne procesy a nebol ani aktualizovany ¢i editovany po datume

stanovenom v ¢lanku 10 ods. 2 bode 1).

Clanok la

Minimalna harmonizacia

Clenské $taty mozu zachovat’ alebo zaviest' opatrenia v sulade s pravom Unie, ktoré prekracuji
minimalne poziadavky na pristupnost’ webovych sidel a mobilnych aplikacii prostrednictvom

internetu stanovené v tejto smernici.

Clanok 2

Vymedzenie pojmov

Na ucely tejto smernice sa uplatiiuji tieto vymedzenia pojmov:

4)  ,norma“ je technicka Specifikacia prijatd uznanym normalizaénym organom, ktora sa méze
opakovane alebo nepretrzite uplatiiovat’ a ktorej dodrziavanie nie je povinng, ako sa

vymedzuje v ¢lanku 2 ods. 1 nariadenia (EU) &. 1025/2012;
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6)

7)

8)

9)

10)

11)

12)

»europska norma“ je norma, ktoru prijala niektora z eurdpskych normalizacnych organizacii,

ako sa vymedzuje v ¢lanku 2 ods. 1 pism. b) nariadenia (EU) &. 1025/2012;

»harmonizovand norma“ je eurdpska norma prijata na zaklade ziadosti Komisie o
uplatiiovanie harmoniza¢nych pravnych predpisov Unie, ako sa vymedzuje v ¢lanku 2 ods. 1

pism. ¢) nariadenia (EU) ¢&. 1025/2012;

»subjekt verejného sektora“ je Statny, regionalny alebo miestny organ, verejnopravna
indtiticia podla ¢lanku 2 ods. 1 bodu 4 smernice 2014/24/EU alebo zdruZenie, ktoré tvori
jeden alebo viacer¢ takéto organy alebo jedna alebo viaceré takéto verejnopravne instittcie,
ak sa toto zdruzenie zriadilo na konkrétny ucel uspokojovania potrieb vo vSeobecnom zaujme

a nema priemyselny alebo obchodny charakter;

,»-média vyjadrené v Case* su tieto typy médii: iba zvuk, iba obraz, zvuk aj obraz, zvuk a/alebo

obraz v spojeni s interakciou;

,predmety zbierok, ktoré su predmetom dedicstva,” su predmety v sukromnom alebo
verejnom vlastnictve, ktoré predstavuju historicky, umelecky, archeologicky, esteticky,
vedecky alebo technicky zdujem, a su sti€astou zbierok kultirnych institdcii, napr. kniZnic,

archivov a muzei;

,hameran¢ udaje* su kvantifikované vysledky monitorovacej Cinnosti, ktorej ciel'om je overit’
sulad webovych sidel a mobilnych aplikécii subjektov verejného sektora s poziadavkami na
pristupnost’ uvedenymi v ¢lanku 3. K nameranym udajom patria kvantitativne informéacie o
vzorke testovanych webovych sidel a mobilnych aplikacii (pocet webovych sidel a aplikacii
pripadne s poc¢tom ich navstevnikov a pouzivatel'ov, ..) a kvantitativne informacie o miere

pristupnosti;

,»mobilné aplikdcie* st na Gcely tejto smernice softvér aplikacii navrhnuty a vytvoreny
subjektmi verejného sektora alebo v ich mene na pouzitie Sirokou verejnost’ou v mobilnych
zariadeniach, napr. smartfonoch a tabletoch. Nepatri medzi ne softvér, ktorym sa ovladaja

samotné zariadenia alebo pocitacovy hardvér (mobilné opera¢né systémy).
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Clanok 3

Poziadavky na pristupnost’ webovych sidel a mobilnych aplikacii

1. Clenské $taty zabezpeluju, aby subjekty verejného sektora prijali potrebné opatrenia na
spristupnenie svojich webovych sidel a mobilnych aplikacii vo vacSom rozsahu tym, ze

zabezpecia ich vnimatel'nost’, ovladatel'nost’, zrozumiteI'nost’ a odolnost’.

Clanok 3a

Netmerné zat'azenie

1. Clenské staty zabezpeduju také uplatiiovanie poziadaviek na pristupnost’ uvedenych v ¢lanku 3
subjektmi verejného sektora, aby nepredstavovali ich neimerné zat'azenie na ucely uplatiiovania

uvedeného ¢lanku.

2. Clenské $taty v zaujme postidenia miery neimerného zat'azenia v dosledku plnenia poziadaviek
na pristupnost’ uvedenych v ¢lanku 3 zabezpecuju, aby dotknuté subjekty verejného sektora

prihliadali na prislusné okolnosti vratane:
a. velkosti, zdrojov a povahy dotknutého subjektu verejného sektora;

b. odhadované naklady a prinosy pre dotknuté subjekty verejného sektora vo vzt'ahu k
odhadovanym prinosom pre osoby so zdravotnym postihnutim s prihliadnutim na
frekvenciu a trvanie pouzivania konkrétneho webového sidla alebo mobilne;j

aplikacie.

3. Bez toho, aby bol dotknuty odsek 1, vykonava prvé postidenie miery neumerného zat'azenia v
dosledku plnenia poziadaviek na pristupnost’ uvedenych v ¢lanku 3 dotknuty subjekt verejného

sektora.
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4. V pripade, Ze subjekt verejného sektora uplatnil na konkrétne webové sidlo alebo mobilnu

1.

aplikéciu vynimku uvedent v odsekoch 1, 2 a 3, vo vyhléseni podl'a ¢lanku 6 objasni Casti

poziadaviek, ktoré sa nemohli splnit, a v pripade potreby alternativy.

Clanok 4

Predpoklad stladu s poziadavkami na pristupnost’ webovych sidel a mobilnych aplikécii

Obsah webovych sidel a mobilnych aplikacii, ktory spiia harmonizované normy alebo ich &asti,
na ktoré uverejnila Komisia odkazy v Uradnom vestniku Eurépskej vinie v sulade s nariadenim
(EU) &. 1025/2012, sa povazuju za vyhovujlice poziadavkam na pristupnost uvedenym v ¢lanku

3, na ktor¢ sa vztahuju uvedené normy alebo ich Casti.

V pripade, Ze sa neuverejnili Ziadne odkazy na harmonizované normy uvedené v odseku 1, sa
obsah mobilnych aplikécii, ktory vyhovuje technickym $pecifikaciam alebo ich ¢astiam,
povazuje za vyhovujuci poziadavkam na pristupnost’ uvedenym v ¢lanku 3, na ktoré sa vztahuji

uvedené technické Specifikacie alebo ich Casti.

Komisia prijme vykonavacie akty, ktorymi sa stanovuju technické Specifikacie uvedené
v prvom pododseku. Uvedené technické Specifikacie spliiaju poziadavky na pristupnost’
uvedené v ¢lanku 3 a zabezpecuju minimalne rovnocennt mieru pristupnosti ako v pripade

europskej normy EN 301 549 V1.1.2 (2015-04).

Uvedené vykonavacie akty sa prijimaju v sulade s postupom preskiumania uvedenym v ¢lanku 9
ods. 3 tejto smernice. V pripade, Ze sa neuverejnili ziadne odkazy na harmonizované normy
uvedené v odseku 1, sa prvy z uvedenych vykonévacich aktov prijme do 24 mesiacov

po nadobudnuti u€innosti tejto smernice.
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3. V pripade, Ze sa neuverejnili Ziadne odkazy na harmonizované normy uvedené v odseku 1
a neexistuju technické Specifikacie uvedené v odseku 2, sa obsah webovych sidel a mobilnych
aplikacii, ktory spifia prisluiné poziadavky eurépskej normy EN 301 549 V1.1.2 (2015-04)
alebo jej Casti, povazuje za vyhovujuci poziadavkam na pristupnost’ uvedenym v ¢lanku 3, na

ktoré sa vztahuju uvedené prislusné poziadavky alebo ich casti.

4. Komisia je splnomocnena prijimat’ delegované akty v stlade s ¢lankom 8, ktorych cielom je
zmenit’ odkazy v odseku 3 na eur6psku normu EN 301 549 V1.1.2 (2015-04) tak, aby sa v nich
uvadzala novsia verzia uvedenej normy alebo eurdpska norma, ktoré ju nahradza, ak uvedena
verzia alebo norma spiiia poziadavky na pristupnost’ uvedené v &lanku 3 a zabezpeéuje sa fiou
prinajmensom rovnocennd miera pristupnosti ako v pripade eurépskej normy EN 301 549

V1.1.2 (2015-04).

Clanok 6

Dodato¢né opatrenia

1. Clenské $taty zabezpeluju, aby subjekty verejného sektora vydavali a pravidelne aktualizovali
podrobné, komplexné a jasné vyhldsenie o sulade svojich webovych sidel a mobilnych aplikacii

s touto smernicou.

Pokial’ ide o webové sidla, vyhlasenie sa poskytuje v pristupnom formate prostrednictvom

vzorového vyhlasenia podl'a odseku 1a a uverejiiuje sa na prislusSnom webovom sidle.

Co sa tyka mobilnych aplikécii, vyhlasenie sa poskytuje v pristupnom formate prostrednictvom
vzorového vyhlasenia podl'a odseku 1a a je k dispozicii na webovom sidle subjektu verejného
sektora, ktory tito mobilnu aplikaciu vytvoril, alebo spolu s inymi informaciami, ktoré sa

poskytuju pri stahovani uvedenej aplikacie.
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la.

2a.

Toto vyhléasenie obsahuje:

a)objasnenie tykajuce sa Casti obsahu, ktoré nie st pristupné, dévody tejto nepristupnosti a v

pripade potreby alternativy a

b)opis mechanizmu spétnej vizby a odkaz nan, aby kazda osoba mohla dotknutému subjektu
verejného sektora oznamit’ akékol'vek zlyhanie webového sidla alebo mobilnej aplikacie, pokial’
ide o plnenie poziadaviek uvedenych v ¢lanku 3, a poziadat’ o informaciu vynati podl'a ¢lanku 1
ods. 8 a ¢lanku 3a, ako aj o odkaz na postup presadzovania podla ¢lanku 7a, ktory sa moze

uplatnit’ v pripade neuspokojivej odpovede na spétnti vizbu.

Clenské $taty zabezpecujl, aby subjekty verejného sektora reagovali na oznamenia alebo

ziadosti v primeranej lehote a zodpovedajicim spdsobom.

Komisia prijima vykondvacie akty, ktorymi sa stanovuje vzorové vyhldsenie o pristupnosti.
Uvedené vykonavacie akty sa prijimaju v sulade s konzultacnym postupom uvedenym v
¢lanku 9 ods. 2. Komisia prijme prvy vykonavaci akt do dvoch rokov po nadobudnuti

ucinnosti tejto smernice.

Clenské 3taty prijimaji opatrenia na ulah&enie uplatiiovania poziadaviek na pristupnost
uvedenych v ¢lanku 3 na typy webovych sidel alebo mobilnych aplikacii, ktoré sa neuvadzaju
v ¢lanku 1 ods. 2, najmé na webové sidla alebo mobilné aplikacie, na ktoré sa vzt'ahuji

vnutro$tatne pravne predpisy v oblasti pristupnosti.

Clenské 3taty podporuji a ulahéuju programy odbornej pripravy prislusnych zainteresovanych
stran vratane zamestnancov subjektov verejného sektora, ktoré sa tykaju pristupnosti webovych
sidel a mobilnych aplikacii, zamerané na vytvaranie, spravovanie a aktualizovanie pristupného

obsahu webovych sidel a mobilnych aplikacii.
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2b. Clenské $taty prijimaju potrebné opatrenia na zlep$enie informovanosti o poZiadavkach na
pristupnost’ uvedenych v ¢lanku 3, ich prinosoch pre pouzivatel'ov a vlastnikov webovych sidel
a mobilnych aplikacii a 0 moznosti poskytnut’ spitnti viazbu v pripade nestiladu s poziadavkami

tejto smernice, ako sa uvadza v tomto ¢lanku.

3. Na ucely monitorovania a poddvania sprav podl'a ¢lanku 7 Komisia ul'ahcuje spolupracu
¢lenskych statov a &lenskych $tatov a prislusnych zainteresovanych stran na urovni Unie na
ucely vymeny najlepSich postupov a preskiimania metodiky monitorovania uvedenej v ¢lanku 7
ods. 4, vyvoja na trhu a v oblasti technologii a pokroku dosiahnutého v oblasti spristupfiovania

webovych sidel a mobilnych aplikacii.

Clanok 7

Monitorovanie a podavanie sprav

1. Clenské staty na zéklade metodiky monitorovania stanovenej v odseku 4 periodicky monitoruju
stlad webovych sidel a mobilnych aplikacii subjektov verejného sektora s poziadavkami na

pristupnost’ uvedenymi v ¢lanku 3.

2. Clenské $taty podavaju Komisii spravu o vysledku monitorovania vratane nameranych udajov
do 36 mesiacov po stanoveni metodiky monitorovania vymedzenej v odseku 4 a nasledne kazdé
tri roky. Uvedena sprava sa vypracuje na zéklade pokynov na podavanie sprav podl'a odseku 3a.
Spréava sa vztahuje aj na informacie o uplatiovani postupu presadzovania uvedeného v ¢lanku

7a.
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3. Okrem toho prva sprava sa vzt'ahuje aj na tieto opatrenia prijaté podl'a ¢lanku 6:

a. opis mechanizmov, ktoré zriadili ¢lenské Staty na ucely konzultacie s prislusnymi

zainteresovanymi stranami o pristupnosti webovych sidel a mobilnych aplikécii;

b. postupy zverejiiovania celého vyvoja politiky v oblasti pristupnosti webovych sidel

a mobilnych aplikacii a

c. skusenosti a zistenia v rdmci dosahovania suladu s poziadavkami na pristupnost’

uvedenymi v ¢lanku 3 a

d. informovanie o ¢innostiach v oblasti odbornej pripravy a zlepSovania

informovanosti.

V pripade, ked’ sa opatrenia uvedené v odseku 3 zmenili podstatnym spdsobom,
vkladaju ¢lenské Staty do néslednych sprav informécie o tychto aktualizovanych

opatreniach.

4. Obsah vsetkych sprav, ktory nemusi nevyhnutne obsahovat’ zoznam preskimanych webovych
sidel, mobilnych aplikacii alebo subjektov, sa uverejiiuje v pristupnom formate. Komisia prijima
vykonévacie akty, ktorymi sa stanovuju pokyny na podéavanie sprav ¢lenskych statov Komisii.
Uvedené vykonavacie akty sa prijimaju v sulade s postupom preskimania uvedenym v ¢lanku 9
ods. 3. Komisia prijme prvy vykondvaci akt do dvoch rokov po ddtume nadobudnutia u€innosti

tejto smernice.
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5. Komisia prijima vykonavacie akty, ktorymi sa stanovuje metodika monitorovania stiladu
webovych sidel a mobilnych aplikacii s poziadavkami na pristupnost’ uvedenymi v ¢lanku 3.
Uvedena metodika je transparentnd, prenosnd, porovnatelnd, reprodukovatel'nd a da sa 'ahko
uplatiiovat. Uvedené vykonavacie akty sa prijimaja v stlade s postupom preskumania
uvedenym v ¢lanku 9 ods. 3. Komisia prijme prvy vykonavaci akt do dvoch rokov po datume

nadobudnutia ucinnosti tejto smernice.

6. Metodika uvedend v odseku 4 moze zohl'adiovat’ odbornu analyzu a zahtia:

a)  periodicitu monitorovania a vyber vzoriek webovych sidel a mobilnych aplikacii, ktoré

sa monitoruju, a

b)  natrovni webového sidla, vyber vzorky webovych stranok a obsahu na tychto

strankach a

baa) na Grovni mobilnych aplikacii, obsah, ktory sa ma testovat’, s prihliadnutim na moment

prvého vydania aplikacie a naslednych aktualizacii funkcii a

ba) opis toho, ako sa mé dostatoénym spdsobom preukazat’ sulad alebo nesulad
s poziadavkami na pristupnost’ uvedenymi v ¢lanku 3, a v pripade potreby s priamym uvedenim
prislusnych opisov v harmonizovanej norme, alebo v pripade, Ze neexistuje, v technickych
Specifikaciach uvedenych v ¢lanku 4 ods. 2 alebo v eur6pskej norme uvedenej v ¢lanku 4 ods. 3

a

c) v pripade zistenia nedostatkov, mechanizmus poskytovania udajov a informacii o plneni
poziadaviek uvedenych v ¢lanku 3 vo formate, ktory mozu subjekty verejného sektora pouzit’ na

ich odstranenie, a
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d)  prislusné upravy vztahujice sa na automatické a manudalne testy a testy pouzitelnosti
vratane pripadnych prikladov a usmerneni spolu s nastaveniami vyberu vzorky sposobom,

ktory je v stilade s periodicitou monitorovania a podévania sprav.

7. Clenské §taty ozndmia Komisii, kto bude vykonavat monitorovanie a podavat’ spravy, do

datumu uvedeného v ¢lanku 10 ods. 1.

Clanok 7a

Postup presadzovania

1. Clenské staty zabezpecujt, aby bol k dispozicii primerany a G¢inny postup presadzovania,
ktorym sa zaisti stlad s touto smernicou vo vzt'ahu k poziadavkdm uvedenym v ¢lankoch 3
a 3a a ¢lanku 6 ods. 1. Clenské §taty predovsetkym zabezpeduju zavedenie postupu
presadzovania, napr. moznosti obratit’ sa na ombudsmana, ktorym sa zaisti u¢inné
spracovanie spitnej vizby ziskanej v sulade s cldnkom 6 ods. 1 pism. b) a preskima

posudenie uvedené v ¢lanku 3a.

2. Clenské §taty oznamia Komisii, kto bude zodpovedny za presadzovanie tejto smernice, do

datumu uvedeného v ¢lanku 10 ods. 1.
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3a.

Clanok 8

Vykonavanie delegovania pravomoci

Komisii sa udel'uje prdvomoc prijimat delegované akty za podmienok stanovenych v tomto

¢lanku.

Pravomoc prijimat’ delegované akty uvedena v clanku 4 ods. 4 sa Komisii udel'uje na dobu

neurcita od *0. v.: vlozte: Sest’ mesiacov od datumu nadobudnutia G¢innosti tejto smernice.

Delegovanie pravomoci uvedené v ¢lanku 4 ods. 4 moze Eurdpsky parlament alebo Rada
kedykol'vek odvolat’. Rozhodnutim o odvolani sa ukoncuje delegovanie pravomoci, ktoré sa

v iom uvadza. Rozhodnutie nadobtda u¢innost’ dlom nasledujiicim po jeho uverejneni

v Uradnom vestniku Eurdpskej vinie alebo k neskor§iemu datumu, ktory je v fiom uréeny. Nie je

nim dotknutd platnost’ delegovanych aktov, ktoré uz nadobudli ucinnost’.

Komisia vedie pred prijatim delegovaného aktu konzultacie s expertmi ur¢enymi jednotlivymi
¢lenskymi statmi v sulade so zdsadami stanovenymi v Medziinstitucionalnej dohode o lepse;j

tvorbe prava z 13. aprila 2016.
Komisia oznamuje delegovany akt hned’ po prijati su¢asne Eurdpskemu parlamentu a Rade.

Delegovany akt prijaty podla ¢lanku 4 ods. 4 nadobudne ucinnost’, len ak Eur6psky parlament
alebo Rada voci nemu nevzniesli ndmietku v lehote dvoch mesiacov odo dita ozndmenia
uvedeného aktu Europskemu parlamentu a Rade alebo ak pred uplynutim uvedenej lehoty
Europsky parlament a Rada informovali Komisiu o svojom rozhodnuti nevzniest’ ndmietku. Na

podnet Eurépskeho parlamentu alebo Rady sa tato lehota predizi o dva mesiace.
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Clanok 9
Postup vyboru

1. Komisii pomaha vybor. Uvedeny vybor je vyborom v zmysle nariadenia (EU) ¢. 182/2011.
2. Ak sa odkazuje na tento odsek, uplatiiuje sa ¢lanok 4 nariadenia (EU) ¢. 182/2011.

3. Ak sa odkazuje na tento odsek, uplatiiuje sa ¢lanok 5 nariadenia (EU) &. 182/2011.

Clanok 10

Transpozicia

1. Clenské staty uvedu do uéinnosti zakony, iné pravne predpisy a spravne opatrenia potrebné na
dosiahnutie suladu s touto smernicou najneskor do 2/ mesiacov po datume uvedenom v ¢lanku
12. Komisii bezodkladne oznamia znenie tychto ustanoveni. Clenské $taty uveda priamo
v prijatych opatreniach alebo pri ich iradnom uverejneni odkaz na tato smernicu. Podrobnosti

o odkaze upravia ¢lenské Staty.
2. Clenské $taty uplatituju tieto ustanovenia takto:

1)  na webov¢ sidla subjektov verejného sektora, ktoré sa neuverejnili pred [vlozit’ datum:
datum transpozicie uvedeny v ¢lanku 10 ods. 1] : od [vlozit’ datum: 12 mesiacov od

uvedeného datumu];
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11)  na vSetky webové sidla subjektov verejného sektora, na ktoré sa nevzt'ahuje bod 1): od

[vlozit’ datum: 24 mesiacov po datume transpozicie uvedenom v ¢lanku 10 ods. 1];

i) na mobilné aplikacie subjektov verejného sektora: od vlozit’ datum: 33 mesiacov po

datume transpozicie uvedenom v ¢lanku 10 ods. 1.

Clanok 11

Preskiimanie

Komisia preskiima uplatnovanie tejto smernice do 66 mesiacov od jej nadobudnutia Gi¢innosti.

V ramci tohto preskiimania sa prihliada na spravy ¢lenskych statov o vysledku monitorovania
uvedené v ¢lanku 7 a na vyuzivanie postupu presadzovania uvedeného v ¢lanku 7a; jeho sucastou
je aj preskiimanie technologickych zlepseni, ktoré by mohli ul'ah¢it’ pristupnost’ niektorych typov
obsahu vynatych z rozsahu pdsobnosti tejto smernice. Zistenia uvedeného preskimania sa

uverejniuju v pristupnom formate.

Clanok 12

Nadobudnutie u¢innosti

Tato smernica nadobuda t¢innost’ 20. dilom po jej uverejneni v Uradnom vestniku Eurdpskej unie.
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Clanok 13

Adresati

Tato smernica je urc¢ena ¢lenskym Statom v sulade so zmluvami.

V Bruseli
Za Europsky parlament Za Radu
predseda predseda
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