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Asia: Ehdotus Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiiviksi julkisen sektorin

elinten verkkosivustojen saavutettavuudesta
— Poliittinen yhteisymmarrys

1. Valtuuskunnille toimitetaan liitteessé poliittisen yhteisymmaérryksen vahvistamiseksi edella
mainitun ehdotuksen teksti, jonka asiasisdltd hyviksyttiin 3. toukokuuta 2016 pidetyssa
epévirallisessa kolmikantakokouksessa. Teksti hyvéksyttiin sen jdlkeen pysyvien edustajien
komiteassa 25. toukokuuta 2016 ja Euroopan parlamentin sisdmarkkina- ja

kuluttajansuojavaliokunnassa (IMCO) 24. toukokuuta 2016.

2. Kompromissitekstiin on tehty yksi tekninen mukautus muuttamatta kuitenkaan asiasisaltoa.
Kyseiselld tekniselld mukautuksella korjattiin johdanto-osan 8 kappaleen viittaus EU:n

sdadokseen.

3. Lingvistijuristit aloittavat viimeistelyn neuvoston vahvistettua poliittisen yhteisymmarryksen.
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Liite
Fhdotus:

EUROOPAN PARLAMENTIN JA NEUVOSTON DIREKTIIVI

julkisen sektorin elinten verkkosivustojen ja mobiilisovellusten saavutettavuudesta

EUROOPAN PARLAMENTTI JA EUROOPAN UNIONIN NEUVOSTO, jotka

ottavat huomioon Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen ja erityisesti sen 114 artiklan

1 kohdan,
ottavat huomioon Euroopan komission ehdotuksen,

sen jilkeen, kun esitys lainsdédtdmisjédrjestyksessd hyviksyttidviksi saiddokseksi on toimitettu

kansallisille parlamenteille,

ottavat huomioon Euroopan talous- ja sosiaalikomitean lausunnon',
ottavat huomioon alueiden komitean lausunnon? ,

noudattavat tavallista lainsddtdmisjarjestysti,

sekd katsovat seuraavaa:

(1)  Digitaalisen yhteiskunnan kehittyminen tarjoaa kéyttdjille uusia tapoja kayttaa tietoja ja
palveluja. Tiedon ja palvelujen tarjoajat, kuten julkisen sektorin elimet, turvautuvat yha
enemmaén internetiin tuottaessaan, kerdtessdin ja jakaessaan monenlaisia yleisolle olennaisia

verkossa tarjottavia tietoja ja palveluita.

! EUVL C 110, 9.5.2006, s. 26 / (KOM(2005) 425 lopullinen).
2 EUVL C9, 11.1.2012, 5. 65-70.
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(2a)

3)

“4)

(42)

Tassa direktiivissd saavutettavuudella tarkoitetaan periaatteita ja tekniikoita, joita olisi
noudatettava verkkosivustojen ja mobiilisovellusten suunnittelussa, kehittdmisessa,
ylldpidossa ja pdivittdmisessd, jotta niiden sisdlto olisi paremmin kaikkien ja erityisesti
vammaisten henkildiden saavutettavissa. Sisdltoon kuuluu tekstuaalista ja ei-tekstuaalista
tietoa, ladattavia asiakirjoja ja lomakkeita sekd kaksisuuntaista vuorovaikutusta, kuten
digitaalisten lomakkeiden késittelyd sekd todentamis-, tunnistamis- ja maksuprosessien

suorittamista.

Vaikka tété direktiivid ei sovelleta unionin toimielinten verkkosivustoihin ja
mobiilisovelluksiin, niitd kannustetaan noudattamaan tdman direktiivin

saavutettavuusvaatimuksia.

Komission laatimassa Euroopan sihkoisen hallinnon toimintasuunnitelmassa 2011-2015°
kehotetaan toimiin sellaisten sdahkoisten viranomaispalvelujen kehittamiseksi, joilla
varmistetaan osallistavuus ja esteettomyys. Tahén sisdltyvit toimenpiteet, joilla paikataan
tieto- ja viestintdtekniikan kdyton vajetta sekd edistetdén tieto- ja viestintdtekniikan kayttoa
syrjdytymisen torjumiseksi ja ndin ollen varmistetaan, ettd kaikki kdyttédjat voivat hyodyntda
tarjoutuvia mahdollisuuksia parhaalla mahdollisella tavalla. Komission laatimassa Euroopan
sdahkoisen hallinnon toimintasuunnitelmassa 2016—2020 vahvistetaan osallistavuuden ja

esteettomyyden tirkeys.

Komissio ilmoitti tiedonannossaan "Euroopan digitaalistrategia"*, ettd julkisen sektorin
verkkosivustojen olisi oltava tiysin saavutettavia vuoteen 2015 mennessi, kuten 11 péiviana

kesdkuuta 2006 Riiassa annetussa ministerikokouksen julistuksessa todetaan.

Komissio korostaa digitaalistrategiassaan, ettd tarvitaan my0s yhteensovitettuja toimia sen
varmistamiseksi, ettd uusi sdhkdinen sisélté on myds vammaisten saatavissa kaikessa
laajuudessaan, jotta eurooppalaisten eldmédnlaatu paranisi muun muassa sen ansiosta, etti
julkiset palvelut ja kulttuurisisdllot ovat helpommin saatavilla. Siind my0s kannustetaan
edistimaddn vammaisten digitaalista esteettomyyttd koskevan yhteisymmaérryspoytékirjan

laatimista.

KOM(2010) 743 lopullinen — Ei julkaistu virallisessa lehdessa.
KOM(2010) 245 lopullinen/2.
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Tutkimuksen ja innovoinnin puiteohjelmalla’ tuetaan saavutettavuuden ongelmiin liittyvien

teknisten ratkaisujen tutkimusta ja kehittamista.

Ratifioimalla vammaisten henkildiden oikeuksia koskevan Yhdistyneiden Kansakuntien
yleissopimuksen, jaljempénd 'YK:n yleissopimus', suurin osa jisenvaltioista ja unioni ovat
sopimuksen lopullisen tekemisen my6ta sitoutuneet toteuttamaan asianmukaiset toimet sen
varmistamiseksi, ettd vammaisilla henkil6illd on muiden kanssa yhdenvertainen pddsy muun
muassa tieto- ja viestintitekniikoihin ja -jérjestelmiin ja ettd kehitetdén ja saatetaan voimaan
yleisolle avoimien tai tarjottavien tilojen ja palvelujen saavutettavuutta koskevia
viahimmadisstandardeja ja -ohjeita ja valvotaan niiden tiaytdntdonpanoa seké edistetddan uusien
tieto- ja viestintdtekniikoiden ja -jarjestelmien, myos internetin, saavutettavuutta
vammaisille henkil6ille ja pidéttdydytddn osallistumasta kyseisen yleissopimuksen
vastaiseen tekoon tai kdytdntoon ja varmistetaan, ettd viranomaiset ja laitokset toimivat
sopimuksen mukaisesti. YK:n yleissopimuksessa myds maaratidn, ettd tuotteet, ymparistot,
ohjelmat ja palvelut olisi suunniteltava sellaisiksi, ettd kaikki ihmiset voivat kayttaa niita
mahdollisimman laajasti ilman mukautuksia tai erikoissuunnittelua. Téllainen "kaikille
sopiva suunnittelu" ei saisi sulkea pois tiettyjen ryhmien mahdollisesti tarvitsemia

apuvalineitd.

YK:n yleissopimuksen mukaan vammaisia henkil6itd ovat ne, joilla on sellainen
pitkdaikainen ruumiillinen, henkinen, dlyllinen tai aisteihin liittyvd vamma, joka voi
vuorovaikutuksessa erilaisten esteiden kanssa estid heiddn tdysiméairéisen ja tehokkaan

osallistumisensa yhteiskuntaan yhdenvertaisesti muiden kanssa.

YK:n yleissopimukseen perustuvalla Euroopan vammaisstrategialla 2010-2020 ®pyritidan
poistamaan vammaisten tasavertaisen yhteiskuntaan osallistumisen esteet. Se sisdltdd toimia
useilla ensisijaisilla aloilla, kuten tieto- ja viestintdtekniikoiden ja -jarjestelmien
saavutettavuudessa, ja sen tavoitteena on varmistaa "tavaroiden, palvelujen (julkiset palvelut

mukaan luettuina) ja apuvilineiden saavutettavuus vammaisten kannalta".

EUVL L 347, 20.12.2013, s. 104-173.
KOM(2010) 636 lopullinen — Ei julkaistu virallisessa lehdessa.
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Euroopan aluekehitysrahastoa, Euroopan sosiaalirahastoa, koheesiorahastoa, Euroopan
maaseudun kehittimisen maatalousrahastoa ja Euroopan meri- ja kalatalousrahastoa
koskevista yhteisistd sddnnoksistd sekd Euroopan aluekehitysrahastoa, Euroopan
sosiaalirahastoa, koheesiorahastoa ja Euroopan meri- ja kalatalousrahastoa koskevista
yleisistd sddnnoksisti sekd neuvoston asetuksen (EY) N:o 1083/2006 kumoamisesta annettu
asetus (EU) N:o 1303/2013” sisiltdi saavutettavuutta koskevia sdannoksid, mukaan lukien
tieto- ja viestintitekniikan osalta. Siind ei kuitenkaan késitelld verkkosivustojen ja

mobiilisovellusten saavutettavuuden erityispiirteita.

Digitaalisten tuotteiden ja palvelujen saavutettavuuden parantamiseen tahtdavit markkinat
kasvavat nopeasti ja koostuvat monenlaisista talouden toimijoista, esimerkiksi sellaisista,
jotka kehittévit verkkosivustoja tai ohjelmistotydkaluja verkkosivustojen tai
mobiilisovellusten luomista, hallinnointia ja testaamista varten, kehittivit asiakassovelluksia,
kuten verkkoselaimia ja niihin liittyvid avustavia teknologioita, tai tarjoavat

varmennepalveluja ja koulutusta.

Useat jdsenvaltiot ovat toteuttaneet toimenpiteitd, jotka perustuvat saavutettavien
verkkosivustojen suunnittelua koskeviin kansainvilisesti kdytettyihin ohjeisiin, mutta
annetussa ohjeistuksessa viitataan usein ohjeiden eri versioihin tai
vaatimustenmukaisuustasoihin tai kansallisella tasolla on otettu kdyttoon erilaisia teknisid

muunnelmia.

Saavutettavien verkkosivustojen, mobiilisovellusten seké niihin liittyvien ohjelmistojen ja
teknologioiden toimittajiin lukeutuu paljon pienid ja keskisuuria yrityksid (pk-yrityksid).
Toimittajia ja etenkdin pk-yrityksid ei kannusteta osallistumaan riskialttiiseen
yritystoimintaan omien kotimarkkinoidensa ulkopuolella. Koska verkkosisallon
saavutettavuutta koskevat vaatimukset ja sddntely ovat erilaisia, rajojen yli tarjottavien
verkkosisdllon saavutettavuuteen liittyvien tuotteiden ja palvelujen kehittdmisesta ja
markkinoinnista aiheutuvat lisdkustannukset haittaisivat toimittajien kilpailukykyai ja

kasvua.

7

EUVL L 347, 20.12.2013, s. 320-469.
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(12) Vihiisen kilpailun vuoksi verkkosivustojen, mobiilisovellusten ja niihin liittyvien tuotteiden
ja palvelujen ostajat joutuvat maksamaan palveluista korkeita hintoja tai olemaan riippuvaisia
yhdesté ainoasta toimittajasta. Toimittajat suosivat usein valmistajakohtaisten standardien
muunnelmia, mikd myShemmin estié asiakassovellusten yhteentoimivuutta seka
verkkosivustojen ja mobiilisovellusten siséllon yleisen saavutettavuuden toteutumista unionin
laajuisesti. Kansallisten lainsdddantdjen pirstaleisuus vahentdd hyotyjé, joita voitaisiin
saavuttaa jakamalla kansallisten ja kansainvélisten kumppanien kanssa vastavuoroisesti

yhteiskunnalliseen ja tekniseen kehitykseen mukautumisesta saatuja kokemuksia.

(13) Kansallisten toimenpiteiden ldhentdminen unionin tasolla julkisen sektorin elinten
verkkosivustojen ja niiden mobiilisovellusten saavutettavuutta koskevien yhteisesti
sovittujen vaatimusten pohjalta on vilttdmatonta sisdmarkkinoiden pirstaloitumisen
lopettamiseksi. Lahentdminen vdhentiisi kehittdjien epdvarmuutta ja edistéisi
yhteentoimivuutta. Teknologiariippumattomat saavutettavuusvaatimukset eivit esté

innovointia vaan mahdollisesti jopa lisddviét sit.

(13 aa) Tdman direktiivin vaatimuksia ei sovelleta ainoastaan sellaisissa mobiililaitteissa tai
mobiililaitteiden asiakassovelluksissa olevaan sisdltoon, jotka on kehitetty suljetuille
kayttdjaryhmille tai tiettyyn kadyttdon tietyssd ymparistossa ja jotka eivét ole suuren yleison
saatavilla tai suuren yleison kaytossa. Jos tdmédn direktiivin saavutettavuusvaatimuksia ei
sovelleta, direktiivin 2000/78/EY, YK:n yleissopimuksen ja muun asiaa koskevan
lainsddddnnon mukaisesti "kohtuullisten mukautusten" vaatimuksia sovelletaan edelleen, ja

tarvittaessa niitd olisi noudatettava erityisesti tydpaikoilla ja oppilaitoksissa.

(13 ab) Tama direktiivi ei vaikuta direktiivin 2014/24/EU ja erityisesti sen 42 artiklan soveltamiseen
eikd direktiivin 2014/25/EU ja erityisesti sen 60 artiklan soveltamiseen. Niissd edellytetdén,
ettd kaikissa hankinnoissa, jotka on tarkoitettu luonnollisten henkildiden kdyttoon, olipa
kyse kansalaisista tai hankintaviranomaisen henkildstostd, tekniset eritelméit on
asianmukaisesti perusteltuja tapauksia lukuun ottamatta laadittava siten, ettd otetaan
huomioon esteettdmyys vammaisille henkildille tai kaikkien kéyttdjien vaatimukset tdyttava

suunnittelu.
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(13 a)

Koska tietyntyyppisen julkaistun sisdllon saavutettavaksi tekemiseen ei ole automatisoituja
tai tehokkaita ja helposti toteutettavia keinoja, ja jotta direktiivin soveltamisala rajattaisiin
julkisen sektorin elinten tosiasiallisessa valvonnassa oleviin siséltdihin, verkkosivustoihin ja
mobiilisovelluksiin, tdssa direktiivissd sdddetddn tietyntyyppisen siséllon, verkkosivustojen
tai mobiilisovellusten tilapdisestd tai pysyvastad jattimisestd saavutettavuusvaatimusten
soveltamisalan ulkopuolelle. Néitd tapauksia olisi tarkasteltava uudelleen tdmén direktiivin

uudelleentarkastelun yhteydessd ottaen huomioon tuleva teknologinen kehitys.

(13 ac) Saavutettavien audiovisuaalisten mediapalvelujen tarjoaminen liittyy erottamattomasti

(13 b)

vammaisten ja ikddntyneiden oikeuteen osallistua ja integroitua unionin yhteiskunnalliseen
eldmddn ja kulttuurielaiméin. Tata oikeutta saattaa kuitenkin olla parempi kisitelld
alakohtaisessa lainsdddidnndssi tai saavutettavuuteen keskittyvéssd lainsdddédnndssé, joka
kattaa my0s yksityiset lahetystoiminnan harjoittajat, jotta taattaisiin terveen kilpailun
edellytykset audiovisuaalisten mediapalvelujen yleisen edun mukaisia tehtiviéd haittaamatta.
Sen vuoksi titd direktiivid ei olisi sovellettava julkisen yleisradiotoiminnan harjoittajien

verkkosivustoihin ja mobiilisovelluksiin.

Tadmaén direktiivin soveltamisalaan saattaisi kuulua osa valtioista riippumattomista
jérjestoistd, jotka ovat ensisijaisesti muuta tarkoitusta kuin voiton tavoittelemista varten
perustettuja vapaaehtoisia itsehallintoelimid ja tarjoavat palveluja, jotka eivit ole yleisolle
olennaisia, kuten palvelut, joita valtio tai alueelliset tai paikalliset viranomaiset eivét ole
suoraan antaneet tehtdvéksi, tai palveluja, jotka eivét erityisesti koske nimenomaan
vammaisten henkildiden tarpeita. Jotta tillaisille valtioista riippumattomille jérjestoille ei

luotaisi kohtuutonta rasitetta, titd direktiivid ei olisi sovellettava niihin.

(13 ba)Koulujen tai pdivikotien olennaiset hallinnolliset tehtivit verkossa olisi tehtavi

saavutettaviksi. Jos tdllaista olennaista sisdltod tarjotaan saavutettavalla tavalla toisen
verkkosivuston kautta, tillaista sisdltod ei ole tarpeen tehda uudelleen saavutettavaksi

kyseisen laitoksen verkkosivustolla.
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(13 ¢)

Jasenvaltioiden olisi pystyttidva laajentamaan tdméin direktiivin soveltaminen
muuntyyppisiin verkkosivustoihin ja mobiilisovelluksiin, erityisesti timan direktiivin
soveltamisalaan kuulumattomiin intranet- ja ekstranet-verkkosivustoihin ja
mobiilisovelluksiin, jotka on suunniteltu rajalliselle maérélle henkil6itd tyopaikalla tai
oppilaitoksissa ja ovat sielld ndiden henkildiden kaytossé, sekd yllapitiméén tai ottamaan
kdyttoon unionin lainsdddanndn mukaisia toimenpiteitd, jotka ulottuvat saavutettavuutta
koskevia vahimmaisvaatimuksia pidemmalle. Jasenvaltioita olisi myds kannustettava
ulottamaan tdmén direktiivin soveltaminen yksityisiin elimiin, jotka tarjoavat yleisolle
avoimia tai yleisolle tarjottavia tiloja ja palveluja, mukaan lukien sellaisilla aloilla kuin
terveydenhuolto, lastenhoito, sosiaalinen osallisuus ja sosiaaliturva seké liikenne ja sdahko,
kaasu, lammitys, vesi, sdhkoinen viestintd ja postipalvelut, kiinnittiden erityistd huomiota

direktiivin 2014/25/EU 8-13 artiklassa tarkoitettuihin palveluihin.

(13 d) Tadmain direktiivin sdédnnosten ei ole millddn tavalla tarkoitus rajoittaa lehdistonvapautta tai

(13 e)

(139

(13 h)

sananvapautta mediassa sellaisina kuin ne taataan unionissa ja jdsenvaltioissa, erityisesti

perusoikeuskirjan 11 artiklan nojalla.

Téssd direktiivissd jdsenvaltioiden ei edellytetd tekevin saavutettaviksi arkistoituja
verkkosivustoja tai mobiilisovelluksia, jollei niiden sisdltod endi pdivitetd tai muokata ja
jollei sitd tarvita hallinnollisten menettelyjen tdyttimiseen tai jollei kyseistd palvelua endd
tarjota. (...) Tassd direktiivissd puhtaasti teknistd yllépitoa ei katsota verkkosivuston tai

mobiilisovelluksen péivitykseksi tai muokkaamiseksi.

Tiettyja verkkosivustojen tai mobiilisovellusten saavutettavuusvaatimuksia olisi kuitenkin
noudatettava kulttuuriperinnon kokoelmiin kuuluvien teosten reproduktioon liittyvén

metadatan osalta.

Toimisto-ohjelmien tiedostomuodoilla tarkoitetaan asiakirjoja, joita ei ole ensisijaisesti
tarkoitettu verkossa kaytettiviksi ja jotka siséltyvét verkkosivustoihin, kuten "Adobe
Portable Document Format" (PDF), Microsoft Office-asiakirjat tai niiden (avoimen

lahdekoodin) vastineet.
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(13 ha)Suora aikasidonnainen media, jonka sisélto sdilytetddn verkossa tai julkaistaan uudelleen

(13 1)

(13))

lahetyksen jédlkeen, on katsottava valmiiksi tallennetuksi aikasidonnaiseksi mediaksi, jossa ei
ole aiheetonta viivytysti siitd, kun suora aikasidonnainen media on ldhetetty ensimméisen
kerran tai julkaistu uudelleen, ja joka ei ylitd aikaa, joka on tarkkaan ottaen tarpeen
aikasidonnaisen median tekemiseksi saavutettavaksi, asettaen etusijalle yleison terveyteen,
hyvinvointiin ja turvallisuuteen liittyvdt olennaiset tiedot. Tarvittavan ajanjakson ei
periaatteessa pitdisi ylittdd 14 pdivéda. Perustelluissa tapauksissa, esimerkiksi silloin, kun
olennaisia palveluja on mahdotonta hankkia ajoissa, titd ajanjaksoa voidaan
poikkeuksellisesti pidentéd lyhimpaén aikaan, jota siséllon tekeminen saavutettavaksi

edellyttaa.

Vaikka télla direktiivilld kannustetaan julkisen sektorin elimid tekemién kaikki tieto
saavutettavaksi, direktiivin tarkoituksena ei ole rajoittaa julkisen sektorin elinten
verkkosivustoilleen ja mobiilisovelluksiinsa saataville asettamaa siséltod pelkastaan
saavutettavaan siséltoon. Kun ei-saavutettavaa siséltod lisdtddn, julkisen sektorin elinten
olisi, siind médrin kuin se on kohtuudella mahdollista, lisdttdva saavutettavat vaihtoehdot

verkkosivustoilleen tai mobiilisovelluksiinsa.

Jos kartat on tarkoitettu navigointikdyttoon erotuksena maantieteellisestd kuvauksesta,
voidaan tarvita saavutettavia tietoja auttamaan kansalaisia, jotka eivit voi kayttaa
asianmukaisesti visuaalisia tietoja tai monimutkaisia navigointitoimintoja, esimerkiksi
sellaisten tilojen tai alueiden 10ytamiseksi, joissa tarjotaan palveluja. Tésté syysté olisi
tarjottava vaihtoehtoa, kuten postiosoitetta ja 1dhelld olevia joukkoliikenteen pysdkkeja tai
paikkojen tai alueiden nimid, jotka ovat usein jo julkisen sektorin elimen saatavilla

useimpien kéyttdjien kannalta yksinkertaisessa ja luettavassa muodossa.
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(13 k) Upotetun siséllon, kuten upotetun kuva- tai videomateriaalin, olisi kuuluttava timén

(14)

(15)

direktiivin soveltamisalaan. Toisinaan kuitenkin luodaan verkkosivustoja ja
mobiilisovelluksia, joihin lisdtddn myShemmin sisdltod, kuten sdhkdpostiohjelma, blogi,
artikkeli, johon kiyttdjien on mahdollista lisidtd kommentteja, tai kdyttdjien tuottamaa sisaltoad
tukevat sovellukset. Toinen esimerkki tdsté olisi sivu, kuten portaali tai uutissivusto, joka
koostuu monilta tekijoiltd kootusta sisdllostd, tai sivustot, jotka lisddvit ajan mittaan
automaattisesti siséltod monista lahteistéd, esimerkiksi kun mainoksia lisdtdén dynaamisesti.
Téllainen kolmannen osapuolen siséltd, edellyttden ettd se ei ole julkisen sektorin elimen
rahoittamaa eiké kehittdméaa eiké sen valvonnassa, ei kuulu timén direktiivin soveltamisalaan.
Tallaista sisdltod ei periaatteessa pitdisi kdyttdd, jos se estdd tai heikentdd niilld verkkosivuilla
tai ndissd mobiilisovelluksissa tarjottua julkisen palvelun toiminnallisuutta. Julkisen sektorin
elinten verkkosivustojen ja mobiilisovelluksten siséllon, jonka tarkoituksena on pitéa
kuuleminen tai jarjestdd foorumi keskustelua varten, ei voida katsoa kolmannen osapuolen
sisdlloksi ja nédin ollen sen tulisi olla saavutettava lukuun ottamatta kéyttéjien tuottamaa

siséltod, joka ei ole julkisen sektorin elimen valvonnassa.

Yhdenmukaistetun l&hestymistavan ansiosta my0s unionin julkisen sektorin elimet ja
yritykset voisivat hyotya taloudellisesti ja sosiaalisesti verkko- tai mobiilipalvelujen
tarjoamisen laajentamisesta kattamaan suuremman joukon kansalaisia ja asiakkaita. Tdméan
pitdisi lisdtd sisdmarkkinoiden potentiaalia verkkosivustojen ja mobiilisovellusten
saavutettavuuteen liittyvien tuotteiden ja palvelujen osalta. Téstd johtuvan markkinoiden
kasvun ansiosta yritykset voisivat edistdé talouskasvua ja tyopaikkojen luomista unionissa.
Sisdmarkkinoiden vahvistaminen tekisi unionista houkuttelevamman investointikohteen.
Viranomaiset hydtyisivit saavutettavuuteen liittyvien tuotteiden ja palvelujen tarjoamisesta

edullisemmin.

Kansalaiset hyotyisivit julkisen sektorin palvelujen laajemmasta saavutettavuudesta
verkkosivustojen ja mobiilisovellusten kautta ja saisivat palveluja ja tietoja, jotka
helpottaisivat heiddn arkeaan ja auttaisivat heitd kdyttdmiin oikeuksiaan kaikkialla
unionissa, erityisesti oikeutta litkkua ja valita asuinpaikka vapaasti unionin alueella,

sijoittautumisvapautta ja palvelujen tarjoamisen vapautta.
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(16) Téssa direktiivissd madritellyt saavutettavuusvaatimukset on laadittu
teknologiariippumattomiksi. Niissd kuvataan, mika on edellytyksena sille, ettd kdyttdja
havaitsee verkkosivuston, mobiilisovelluksen tai siihen liittyvin sisdllon seké kayttda,
tulkitsee ja ymmartda niitd. Niissd ei eritelld, mika teknologia olisi valittava tietylle
verkkosivustolle, verkossa esitettdville tiedolle tai sovellukselle. Ndin ne eivét haittaa

innovointia.

(16 a)Saavutettavuuden neljé periaatetta ovat havaittavuus, joka tarkoittaa, ettd tiedot ja
kayttoliittymén osat on esitettiva kayttdjille tavoilla, jotka he voivat havaita; hallittavuus, joka
tarkoittaa, ettd kayttoliittymén osien ja navigoinnin on oltava hallittavia; ymmarrettiavyys,
joka tarkoittaa, ettd tietojen ja kédyttoliittymén toiminnan on oltava kisitettaviid; ja
lujatekoisuus, joka tarkoittaa, ettd sisdllon on oltava riittdvén lujatekoinen, jotta hyvin erilaiset
asiakassovellukset, mukaan lukien avustavat teknologiat, voivat tulkita sitd luotettavasti.
Néamai saavutettavuuden periaatteet ovat ilmaistavissa sellaisina testattavina
onnistumiskriteereind kuin eurooppalaisen standardin EN 301 549° v1.1.2 (2015-04)
perustana olevat kriteerit. Niitd tarkastellaan yhdenmukaistettujen standardien ja yhteisen
metodologian kautta sen testaamiseksi, onko verkkosivustojen ja mobiilisovellusten siséltd
ndiden periaatteiden mukaista. Ennen kuin yhdenmukaistettujen standardien viitetiedot, tai
osa niisté, on julkaistu, standardin EN 301 549 v1.1.2 (2015-04) asiaa koskevat lausekkeet on

katsottava vihimmaiskeinoiksi ndiden periaatteiden toteuttamiseen.

8 Eurooppalainen standardi on syntynyt komission eurooppalaisille
standardointiorganisaatioille antaman toimeksiannon M/376 tuloksena.
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(16 b) Julkisen sektorin elinten olisi sovellettava tdsséd direktiivissa esitettyja

(17)

saavutettavuusvaatimuksia siind maarin kuin ne eivét aiheuta niille kohtuutonta rasitetta.
Tama tarkoittaa sitd, ettd perustelluissa tapauksissa julkisen sektorin elimen ei vélttdmatta ole
kohtuudella mahdollista tehdi tiettyd sisdltod kokonaan saavutettavaksi. Tuon elimen olisi
kuitenkin tehtéva tdma sisdltd mahdollisimman saavutettavaksi ja loput sisillosté tdysin
saavutettavaksi. Kohtuuttomaan rasitteeseen perustuvat poikkeukset
saavutettavuusvaatimusten tdyttdmisestd eivit saisi ylittdd sitd, mikd on tarkkaan ottaen
tarpeen taakan vihentdmiseksi kyseisen sisdllon osalta yksittdistapauksessa. Toimenpiteilld,
joista aiheutuisi kohtuutonta rasitetta, tarkoitetaan toimenpiteitd, jotka kohdistaisivat elimeen
liiallisen organisatorisen tai taloudellisen taakan tai vaarantaisivat sen kyvyn joko toteuttaa
tehtdvédnsa tai julkistaa tietoja, joita tarvitaan sen tehtdvié ja palveluja varten tai jotka ovat
keskeisid niiden kannalta, ottaen huomioon kansalaisille, erityisesti vammaisille henkilgille,
todennékoisesti koituvat edut ja haitat. Ainoastaan oikeutetut perusteet olisi otettava
huomioon arvioitaessa, missd méérin vaatimuksia ei voida tayttia silld perusteella, ettd ne
aiheuttaisivat kohtuuttoman taakan. Oikeutetuiksi perusteiksi ei olisi katsottava sitd, ettd asiaa
ei pidetd tarkednd, kuten ei myoskdin ajan tai tiedon puutetta. Vastaavasti ei pitdisi olla
oikeutettuja syité olla hankkimatta tai kehittdmaittd ohjelmistojirjestelmid verkkosivustojen ja
mobiilisovellusten sisdlt6jen hallinnoimiseksi saavutettavalla tavalla, koska noiden
jérjestelmien saavutettavaksi tekemiseen on saatavilla riittdvid ja neuvoa-antavia tekniikoita

vaatimusten tiyttamiseksi.

Saavutettavuuteen liittyvélld yhteentoimivuudella sisdllosta pitéisi tulla mahdollisimman
yhteensopivaa nykyisten ja tulevien asiakassovellusten ja avustavien teknologioiden kanssa.
Tarkemmin sanottuna verkkosivustojen ja mobiilisovellusten sisdllon olisi tarjottava
asiakassovelluksille luonnollisen kielen, rakenteiden, suhteiden ja jérjestyksen yhteinen
sisdinen koodaus sekd tietoa mahdollisista sulautetuista kéyttoliittymén osista. Néin ollen
yhteentoimivuus hyodyttdd kayttdjid, koska se antaa heille mahdollisuuden hy6dyntéaa
kaikkialla asiakassovelluksiaan verkkosivustojen ja mobiilisovellusten kdyttdmiseen: he
saattaisivat hyotyd my0ds suuremmasta valikoimasta ja edullisemmista hinnoista koko
unionissa. Yhteentoimivuus hyodyttdisi myos verkkosivustojen ja mobiilisovellusten

saavutettavuuteen liittyvien tuotteiden ja palvelujen toimittajia ja ostajia.
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(17 a) Mobiilisovelluksia on saatavilla monenlaisista lahteistd, mukaan lukien yksityiset
sovelluskaupat. Kolmannen osapuolen ldhteestd ladattavien julkisen sektorin elinten
mobiilisovellusten saavutettavuudesta olisi annettava tietoja samalla, kun mobiilisovelluksen
kayttdjille esitetdén kuvaus ennen sovelluksen lataamista. Tdma lauseke ei edellytd suuria
alustan tarjoajia muuttamaan sovelluksiin liittyvid jakelumekanismejaan vaan kohdistaa sen
sijaan julkisen sektorin elimelle vaatimuksen asettaa tiedot saataville nykyisti tai tulevaa

teknologiaa kdyttden.

(18) Kuten Euroopan digitaalistrategiassa korostetaan, viranomaisten olisi tehtdvi oma osansa
verkkosisdllon markkinoiden edistdmisessd. Viranomaiset voivat vauhdittaa
sisdltomarkkinoita asettamalla julkisen sektorin tiedot saataville ldpindkyvin, toimivin ja
syrjiméttdmin ehdoin. Tdma on tirked innovatiivisten verkkopalveluiden mahdollisen

kasvun ldhde.

(18 aa) Jasenvaltioiden olisi toteutettava liitinndistoimenpiteitd, jotta tietous verkkosivustojen ja
mobiilisovellusten saavutettavuudesta lisddntyisi ja voitaisiin edistdd koulutusohjelmia, jotka
on tarkoitettu asianomaisille sidosryhmille, kuten erityisesti verkkosivustojen ja
mobiilisovellusten saavutettavuudesta vastaavalle henkildstolle. Asianomaisia
tyomarkkinaosapuolia olisi kuultava tai ne olisi otettava mukaan saavutettavuuteen liittyvien

koulutus- ja valistusohjelmien sisdllon valmisteluun.

(18 b) On tarkead, ettd jdsenvaltiot edistdvit ldheisessd yhteistyOssd komission kanssa
sivuntekotyokalujen kéyttod siten, ettd se mahdollistaa tdssd direktiivissd esitettyjen
saavutettavuusvaatimusten paremman taytantdonpanon. Edistiminen voi tapahtua myos
passiivisessa muodossa esimerkiksi siten, ettd julkaistaan luettelo yhteensopivista
sivuntekotyokaluista velvoittamatta kuitenkaan kidyttiméaan niitd, tai edistiminen voi olla
aktiivista, kuten vaatimus yhteensopivien sivuntekoty6kalujen kiyttamisesti tai niiden

kehittdmisen rahoittamisesta.
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(18 ¢) Tamain direktiivin asianmukaisen taytdntoonpanon ja erityisesti saavutettavuusvaatimusten

(19)

(20)

noudattamisen varmistamiseksi komission ja jdsenvaltioiden on erittdin tarkedd kuulla

asianomaisia sidosryhmié sdénndllisesti. Téssd direktiivissad asianomaisiksi sidosryhmiksi

olisi ymmairrettivd muun muassa vammaisten ja vanhusten etua ajavat jarjestot,

tyomarkkinaosapuolet, verkkosivustojen ja mobiilisovellusten saavutettavuuteen liittyvien

ohjelmistojen luomista harjoittava toimiala seké kansalaisyhteiskunta.

Direktiivill olisi pyrittdvd varmistamaan, etté julkisen sektorin elinten verkkosivustojen ja

mobiilisovellusten saavutettavuutta parannetaan yhteisten vaatimusten mukaisesti.

Direktiivissa vahvistetaan julkisen sektorin elinten verkkosivustojen ja mobiilisovellusten

saavutettavuusvaatimukset. Jotta kyseisten verkkosivustojen ja mobiilisovellusten olisi
helpompi olla noiden vaatimusten mukaisia, on tarpeen antaa
vaatimustenmukaisuusolettama sellaisten asianomaisten verkkosivustojen osalta, jotka

noudattavat niitd yhdenmukaistettuja standardeja, jotka on laadittu ja julkaistu

eurooppalaisesta standardoinnista, neuvoston direktiivien 89/686/ETY ja 93/15/ETY seka
Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivien 94/9/EY, 94/25/EY, 95/16/EY, 97/23/EY,

98/34/EY, 2004/22/EY, 2007/23/EY, 2009/23/EY ja 2009/105/EY muuttamisesta ja
paétosten 87/95/ETY ja 1673/2006/EY kumoamisesta annetun Euroopan parlamentin ja

neuvoston asetuksen (EU) N:o 1025/2012 mukaisesti yksityiskohtaisten teknisten eritelmien

laatimiseksi kyseisistd vaatimuksista. Tamén asetuksen nojalla jasenvaltiot ja Euroopan
parlamentti voivat vastustaa niitd yhdenmukaistettuja standardeja, joiden ne eivit katso

kokonaisuudessaan tayttidvian tdssd direktiivissd sdddettyjd saavutettavuusvaatimuksia.

(21) Eurooppalaiset standardointiorganisaatiot hyviksyivét eurooppalaisen standardin EN 301 549

"tieto- ja viestintitekniikan tuotteiden ja palvelujen julkisiin hankintoihin Euroopassa
soveltuvat saavutettavuusvaatimukset", jossa madritellddn saavutettavuutta koskevat
toiminnalliset vaatimukset tieto- ja viestintdtekniikan tuotteille ja palveluille, verkkosiséltd
mukaan luettuna. Standardia voitaisiin kdyttdd julkisissa hankinnoissa tai tukemaan muuta

politiikkaa ja lainsdddantoa.
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Téssa direktiivisséd sdddettyjen saavutettavuusvaatimusten mukaisuutta koskevan olettaman
olisi perustuttava eurooppalaisten standardien EN 301 549 V1.1.2 (2015-04) 9, 10ja 11
lausekkeeseen. Tdmén direktiivin perusteella hyvéksytyissa teknisissa eritelmissé olisi
erityisesti esitettdvé yksityiskohtaisesti mobiilisovelluksiin liittyvét eurooppalaiset standardit

EN 301 549 V1.1.2 (2015-04).

(21 aa) Tassa direktiivissé esitettyjd saavutettavuusvaatimuksia koskevissa teknisissa eritelmissi ja
standardeissa olisi liséksi otettava huomioon mobiililaitteiden konseptiin ja tekniikkaan

liittyvat erityispiirteet.

(24) Tassa direktiivissa sdddettyd saavutettavuusvaatimusten mukaisuutta olisi valvottava
saanndllisesti. Yhdenmukaistettuun valvontamenetelméén kuuluisi saavutettavuutta
koskevien vaatimusten noudattamisasteen tarkistaminen yhdenmukaisin ja kaikissa
jdsenvaltioissa kdytettdvin perustein, edustavien otosten kerddminen ja valvonnan
saannollisyys. Jasenvaltioiden olisi raportoitava sddnnollisesti valvonnan tuloksista ja
vahintidin kerran toimista, joita ne ovat toteuttaneet timén direktiivin

tdytdntoonpanemiseksi.

(24 aa) Jotta ei estetd innovointia siind, miten verkkosivustojen ja mobiilisovellusten
saavutettavuutta voidaan mitata ja niin kauan kuin tdma ei esté tietojen vertailtavuutta koko
EU:ssa, jasenvaltiot voivat kdyttdd komission kehittimin menetelméin pohjalta
edistyneempid valvontateknikoita. Vertailtavuuden parantamiseksi komission kehittiméssi

menetelmassa tulisi kuvailla, miten eri testien tulokset on esitettidva tai voidaan esittaa.

(24 ab) Valvontamenetelmén on oltava avoin, siirtokelpoinen, vertailukelpoinen ja toistettavissa
oleva. Valvontamenetelmaén toistettavuus olisi maksimoitava ottaen huomioon, etti sithen

voivat vaikuttaa inhimilliset tekijét, kuten kayttdjien suorittama testaus.
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(24 ad) Verkkosivustojen ja mobiilisovellusten vaatimustenmukaisuusvakuutuksessa olisi

tarvittaessa annettava vaihtoehtoja. Taytdntoonpanomenettelyyn liittyvaa
palautemekanismia kéyttamalld julkisen sektorin elinten verkkosivustojen ja
mobiilisovellusten kdyttdjilld olisi oltava mahdollisuus pyytdi tarvittavia tietoja, myos
palveluita ja tuotteita, jotka julkisen sektorin elimen on toimitettava soveltuvalla ja
asianmukaisella tavalla kohtuullisessa ajassa. Pyynnot voivat koskea my0s sisdltdd, joka ei
kuulu tdmin direktiivin soveltamisalaan tai joka on muutoin vapautettu timéan direktiivin
mukaisten saavutettavuusvaatimusten noudattamisesta, kuten Office-tiedostomuodot,
valmiiksi tallennettu aikasidonnainen media tai arkistoitujen verkkosivustojen sisiltd. Jos
pyynto on oikeutettu ja kohtuullinen, julkisen sektorin elimen olisi toimitettava tiedot

soveltuvalla ja asianmukaisella tavalla kohtuullisessa ajassa.

(24 ae) Jotta viltettiisiin jarjestelmédllinen vetoaminen tuomioistuimeen, olisi sdddettdva oikeudesta

kéyttdd asianmukaista ja tehokasta menettelyé tdiméan direktiivin noudattamisen
varmistamiseksi. Tdma ei vaikuta perusoikeuskirjan 47 artiklassa méarattyyn oikeuteen, joka
koskee tehokkaita oikeussuojakeinoja. Menettely olisi ymmarrettdva niin, ettd se siséltda
oikeuden tehda valitus mille tahansa olemassa olevalle kansalliselle viranomaiselle, jolla on

toimivalta antaa ratkaisu ndissi valitusasioissa.

(25)  Yhdenmukaistettujen puitteiden ansiosta esteet sisdmarkkinoilla toimimiseen véhenisivit
verkkosivustojen ja mobiilisovellusten suunnittelun ja kehittdmisen toimialoilla, samalla kun
viranomaisille ja muille verkkosisdllon saavutettavuuteen liittyvien tuotteiden ja palvelujen
hankkijoille aiheutuvat kustannukset pienenisivit.
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(26) Jotta varmistettaisiin, ettd saavutettavuusvaatimusten mukaisuutta koskevaa olettamaa
sovelletaan asianmukaisesti, komissiolle olisi siirrettdva valta hyvéksya Euroopan unionin
toiminnasta tehdyn sopimuksen 290 artiklan mukaisesti sdddosvallan siirron nojalla annettavia
delegoituja sdadoksid, jotka koskevat eurooppalaisia standardeja EN 301 549 V1.1.2
(2015-04) koskevien viittausten muuttamista. On erityisen tarkedd, ettd komissio asiaa
valmistellessaan toteuttaa asianmukaiset kuulemiset, myos asiantuntijatasolla, ja etti
kuuleminen toteutetaan paremmasta lainsddddnnosta 13 pdivéna huhtikuuta 2016 tehdyssa
toimielinten vélisessd sopimuksessa madriteltyjen periaatteiden mukaisesti. Jotta voitaisiin
erityisesti varmistaa tasavertainen osallistuminen delegoitujen sddddsten valmisteluun,
Euroopan parlamentille ja neuvostolle toimitetaan kaikki asiakirjat samaan aikaan kuin
jasenvaltioiden asiantuntijoille, ja niiden asiantuntijoilla on jirjestelméllisesti oikeus osallistua

komission asiantuntijaryhmien kokouksiin, joissa valmistellaan delegoituja sadadoksié.

(26 a) Jotta siséllon saavutettavuuden parantamista koskeviin tehtéviin osoitettuja resursseja ei

kohdennettaisi muualle, valvontamenetelmin tulisi olla helppokayttoinen.

(27) Jotta voidaan varmistaa timén direktiivin asianomaisten sddnndsten yhdenmukainen
taytdntoonpano, komissiolle olisi siirrettdva tiytdntdonpanovaltaa. Olisi kdytettdva
tarkastelumenettelyd saavutettavuusvaatimusten teknisten eritelmien laatimista varten, sen
menetelmin madrittdmiseksi, jota jisenvaltioiden olisi kdytettdva asianomaisten
verkkosivustojen ja mobiilisovellusten vaatimustenmukaisuuden valvontaa varten ja
raportointijirjestelyjen kiyttdon ottamiseksi, jotta jdsenvaltiot voivat raportoida komissiolle
valvonnan tuloksista. Olisi kédytettdvd neuvoa-antavaa menettelya tdytantdonpanosaaddsten
antamiseksi saavutettavuutta koskevan vaatimustenmukaisuusvakuutuksen mallin laadinnasta,
miké ei milldén tavoin vaikuta tdstd direktiivistd johtuvien velvoitteiden luonteeseen ja
laajuuteen, vaan helpottaa siind sdddettyjen sdéntdjen soveltamista. Ndiden valtuuksien
kaytossi olisi noudatettava yleisistd sadnnoistd ja periaatteista, joiden mukaisesti jisenvaltiot
valvovat komission taytdntoonpanovallan kdyttdd, 16 paivand helmikuuta 2011 annettua

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetusta (EU) N:o 182/2011.
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(28) Jasenvaltiot eivit voi riittdvélla tavalla saavuttaa timén direktiivin tavoitetta eli
yhdenmukaistettujen markkinoiden luomista julkisen sektorin elinten verkkosivustojen ja
mobiilisovellusten saavutettavuudelle, vaan se voidaan sen edellyttimén jdsenvaltioiden
oikeusjdrjestelmien nykyisin toisistaan eridvien sdintdjen yhdenmukaistamisen vuoksi
saavuttaa paremmin unionin tasolla. Sen vuoksi unioni voi toteuttaa toimenpiteitd Euroopan
unionista tehdyn sopimuksen 5 artiklassa vahvistetun toissijaisuusperiaatteen mukaisesti.
Mainitussa artiklassa vahvistetun suhteellisuusperiaatteen mukaisesti tassé direktiivissé ei

ylitetd sitd, mikd on tarpeen timén tavoitteen saavuttamiseksi,
OVAT HYVAKSYNEET TAMAN DIREKTIIVIN:

1 artikla

Kohde ja soveltamisala

1. Sisamarkkinoiden toiminnan parantamiseksi timin direktiivin tavoitteena on ldhentda
jasenvaltioiden lakeja, asetuksia ja hallinnollisia méarayksia, jotka koskevat julkisen sektorin
elinten verkkosivustojen ja niiden mobiilisovellusten saavutettavuusvaatimuksia, ja ndin
parantaa noiden verkkosivustojen ja mobiilisovellusten saavutettavuutta kiyttdjien parissa ja

erityisesti vammaisten parissa.

2. Téssi direktiivissd vahvistetaan sddnnét, joiden mukaisesti jdsenvaltioiden on varmistettava,
ettd julkisen sektorin elinten verkkosivustot niiden kéyttoon tarkoitetusta laitteesta riippumatta

ja mobiilisovellukset tayttdvit 3 artiklassa sdddetyt saavutettavuusvaatimukset.

7. Seuraavat verkkosivustot ja mobiilisovellukset eivit kuulu timén direktiivin soveltamisalaan:

a.  julkisen yleisradiotoiminnan harjoittajien, niiden tytdryhtididen ja muiden elinten tai
ndiden tytdryhtididen verkkosivustot ja mobiilisovellukset, joita ne kédyttivit julkisesta

yleisradiotoiminnasta muodostuvan tehtdvénsé suorittamiseen;
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b.  sellaisten valtioista riippumattomien jirjestdjen verkkosivustot ja mobiilisovellukset,
jotka eivit tarjoa yleisolle olennaisia palveluja tai palveluja, joilla vastataan erityisesti

vammaisten tarpeisiin tai jotka on tarkoitettu vammaisille;

7 a. Jdsenvaltiot voivat jattdd timén direktiivin soveltamisalan ulkopuolelle koulujen tai
paivikotien verkkosivustot ja mobiilisovellukset lukuun ottamatta siséltod, joka liittyy

olennaisiin hallinnollisiin tehtidviin verkossa;

8. Seuraavat verkkosivustojen ja mobiilisovellusten sisdllot eivit kuulu timén direktiivin

soveltamisalaan:

a.  toimisto-ohjelmien tiedostomuodot, jotka on julkaistu ennen 10 artiklan 1 kohdassa
médriteltyd paivimadrad, ellei niit tarvita julkisen sektorin elimen suorittamien

tehtévien aktiivisiin hallinnollisiin prosesseihin;

b.  valmiiksi tallennettu aikasidonnainen media, joka on julkaistu ennen 10 artiklan

2 kohdan ii alakohdassa méiériteltyd paivamaéraa;

c. suora aikasidonnainen media;

d.  verkkokartat ja karttapalvelut, jos navigointikdyttdon tarkoitettujen karttojen olennainen

tieto tarjotaan saavutettavassa digitaalisessa muodossa;

e.  kulttuuriperinnén kokoelmien teosten reproduktiot, joita ei voida tehdi tiysin

saavutettaviksi joko

— siksi, ettd teoksen sdilyttdminen tai reproduktion luotettavuus ei tayti

saavutettavuusvaatimuksia (esim. poikkeamat); tai

— siksi, ettd kdytettdvissa ei ole automatisoituja ja kustannustehokkaita ratkaisuja,
joilla voitaisiin helposti muuntaa késikirjoitusten teksti tai muut kulttuuriperinnon

kokoelmien teokset sellaiseksi sisdlloksi, joka tayttdd saavutettavuusvaatimukset;
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f. kolmannen osapuolen sisdltd, jota julkisen sektorin elin ei rahoita eiké kehiti ja joka ei

ole sen valvonnassa;

g.  ckstranetien ja intranetien sisiltd, kun kyse on verkkosivustoista, jotka ovat vain
suljetun ryhmén kaytettavissa eivitka sellaisenaan avoimia yleisolle ja jotka on julkaistu
ennen 10 artiklan 2 kohdan 1 alakohdassa méériteltyd paivimaarad, kunnes nimé

sivustot uudistetaan perinpohjaisesti;

h.  arkistoina pidettidvien verkkosivustojen ja mobiilisovellusten sisiltd, kun nadilla
sivustoilla on vain sellaista siséltdd, jota ei tarvita aktiivisia hallinnollisia prosesseja
varten, jota ei pdivitetd tai muokata 10 artiklan 2 kohdan i1 alakohdassa mééritellyn

paivamairin jilkeen.

1 a artikla

Viahimmadistason yhdenmukaistaminen

Jasenvaltiot voivat pitdd ylld tai ottaa kdyttoon unionin lainsdddédnnon mukaisia toimenpiteitd, jotka
ylittavit téssa direktiivissd verkkosivustojen ja mobiilisovellusten saavutettavuudelle asetetut

vahimmaisvaatimukset.

2 artikla
Maaéritelmat
Tassd direktiivissa tarkoitetaan
4) 'standardilla' asetuksen (EU) N:o 1025/2012 2 artiklan 1 kohdassa miiriteltyéd tunnustetun

standardointielimen toistuvaa tai jatkuvaa kéayttod varten hyviaksyméaa teknisti eritelmaa,

jonka noudattaminen ei ole pakollista;
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6)

7)

8)

9)

10)

11)

12)

'eurooppalaisella standardilla' asetuksen (EU) N:o 1025/2012 2 artiklan 1 kohdan
b alakohdassa méériteltyd eurooppalaisen standardointiorganisaation vahvistamaa

standardia;

'vhdenmukaistetulla standardilla' asetuksen (EU) N:o 1025/2012 2 artiklan 1 kohdan
c alakohdassa médriteltyd eurooppalaista standardia, joka on hyvéksytty komission

esittiman pyynnon perusteella unionin yhdenmukaistamislainsdddédnnon soveltamisekst;

julkisen sektorin elimelld' direktiivin 2014/24/EU 2 artiklan 1 kohdan 4 alakohdassa
médriteltyjéd valtion viranomaisia, alueviranomaisia tai paikallisviranomaisia,
julkisoikeudellisia laitoksia tai yhden tai useamman tillaisen viranomaisen tai yhden tai
useamman téllaisen julkisoikeudellisen laitoksen muodostamia yhteenliittymid, jos nuo
yhteenliittymédt on nimenomaisesti perustettu yleisen edun mukaisiin tarpeisiin

vastaamiseksi, eikd niilld ole teollista tai kaupallista luonnetta;

'aikasidonnaisella medialla' seuraavantyyppisid medioita: pelkka audio, pelkka video,

audio-video, audio- ja/tai video, johon liittyy vuorovaikutusta;

'kulttuuriperinndn kokoelmiin kuuluvilla teoksilla' yksityisessé ja julkisessa omistuksessa
olevia esineiti, joilla on historiallista, taiteellista, arkeologista, esteettistd, ticteellista tai
teknistéd arvoa ja jotka ovat osa kulttuurilaitosten, kuten kirjastojen, arkistojen ja

museoiden, kokoelmia;

'mittaustiedoilla’ maérallisid tuloksia, joita saadaan valvonnasta, jota suoritetaan sen
tarkistamiseksi, noudattavatko julkisen sektorin elimet verkkosivustojaan ja niiden
mobiilisovelluksia koskevia, 3 artiklassa sdddettyjd saavutettavuusvaatimuksia;
mittaustiedot sisdltdvit sekd madrillistd tietoa testattujen verkkosivustojen ja
mobiilisovellusten ndytteestd (verkkosivustojen ja sovellusten méérd sekd mahdollisesti

niiden kévija- tai kdyttdjadmaédra, ...) sekd maarillista tietoa saavutettavuustasosta;

'mobiilisovelluksilla' tarkoitetaan tdssa direktiivissd sovellusohjelmistoja, jotka on
suunniteltu ja kehitetty julkisen sektorin elinten toimesta tai niiden puolesta yleison
kéyttoon dlypuhelinten tai tablettien kaltaisilla mobiililaitteilla. Niihin eivit sisdlly

ohjelmistot, joilla niitd laitteita ohjataan tai itse laitteisto (mobiilikdyttojarjestelmét).
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3 artikla

Verkkosivustojen ja mobiilisovellusten saavutettavuusvaatimukset

1. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd julkisen sektorin elimet toteuttavat tarvittavat
toimenpiteet parantaakseen verkkosivustojensa ja mobiilisovellustensa saavutettavuutta

tekemaélld niistd havaittavia, hallittavia, ymmarrettivid ja lujatekoisia.

3 a artikla

Kohtuuton rasite

1. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd julkisen sektorin elimet soveltavat 3 artiklassa
tarkoitettuja saavutettavuusvaatimuksia niin, ettd ne eivit aiheuta kohtuutonta rasitetta

julkisen sektorin elimille kyseistd artiklaa sovellettaessa.

2. Sen arvioimiseksi, missd madrin 3 artiklassa tarkoitettujen saavutettavuusvaatimusten
noudattaminen aiheuttaa kohtuutonta rasitetta, jisenvaltioiden on varmistettava, ettd kyseiset
julkisen sektorin elimet ottavat huomioon asian kannalta merkitykselliset olosuhteet, joihin

kuuluu seuraavaa:
a.  asianomaisen julkisen sektorin elimen koko, resurssit ja luonne;

b.  arvio asianomaiselle julkisen sektorin elimelle aiheutuvista kustannuksista ja
hyodyistd verrattuna arvioon vammaisille koituvasta hyddysté, ottaen huomioon

tietyn verkkosivuston tai mobiilisovelluksen kdyttotiheys ja kdyton kesto.

3.  Asianomaisten julkisen sektorin elinten on tehtdvé alustava arvio siitd, missd miérin
3 artiklassa tarkoitettujen saavutettavuusvaatimusten noudattaminen aiheuttaa kohtuutonta

rasitetta, sanotun kuitenkaan rajoittamatta 1 kohdan soveltamista.
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Jos julkisen sektorin elin on kdyttanyt 1, 2 ja 3 kohdassa sdéddettya poikkeusta tiettyd
verkkosivustoa tai mobiilisovellusta varten, sen on selitettava 6 artiklassa tarkoitetussa
vaatimustenmukaisuusvakuutuksessa, mité vaatimusten osia ei voitu noudattaa ja tarvittaessa

annettava titd koskevat vaihtoehdot.

4 artikla

Verkkosivustojen ja mobiilisovellusten saavutettavuusvaatimusten mukaisuutta koskeva olettama

Verkkosivustojen ja mobiilisovellusten siséllon, joka noudattaa yhdenmukaistettuja
standardeja tai niiden osia, joiden viitetiedot komissio on julkaissut Euroopan unionin
virallisessa lehdessa asetuksen (EU) N:o 1025/2012 mukaisesti, on katsottava olevan
kyseisten standardien tai niiden osien kattamien, 3 artiklassa sdddettyjen

saavutettavuusvaatimusten mukainen.

Jos 1 kohdassa tarkoitettujen yhdenmukaistettujen standardien viitetietoja ei ole julkaistu,
sellaisten mobiilisovellusten sisdllon, joka on teknisten eritelmien tai niiden osien mukainen,
on katsottava olevan kyseisten teknisten eritelmien tai niiden osien kattamien, 3 artiklassa

sdddettyjen saavutettavuusvaatimusten mukainen.

Komissio antaa tdytdntdonpanosididdokset, joissa vahvistetaan 1 alakohdassa tarkoitetut
tekniset eritelmét. Teknisten eritelmien on téytettidvid 3 artiklassa sdddetyt
saavutettavuusvaatimukset ja niiden saavutettavuustason on oltava véhintddn eurooppalaisen

standardin EN 301 549 V1.1.2 (2015-04) tasoa vastaava.

Kyseiset taytintoonpanosdadokset hyviksytddn tdmén direktiivin 9 artiklan 3 kohdassa
tarkoitettua tarkastelumenettelyd noudattaen. Ensimmadinen kyseisista
taytantoonpanosaddoksistd hyviksytddan 24 kuukauden kuluessa timén direktiivin
voimaantulosta, jos 1 kohdassa tarkoitettujen yhdenmukaistettujen standardien viitetietoja ei

ole julkaistu.
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3. Jos I kohdassa tarkoitettujen yhdenmukaistettujen standardien viitetietoja ei ole julkaistu ja
jos 2 kohdassa tarkoitettuja teknisié eritelmiad ei ole olemassa, eurooppalaisen standardin
EN 301 549 V1.1.2 (2015-04) tai sen osien asiaa koskevat vaatimukset tayttivin
verkkosivustojen ja mobiilisovellusten sisdllon on katsottava olevan kyseisten vaatimusten tai

niiden osien kattamien, 3 artiklassa sdddettyjen saavutettavuusvaatimusten mukainen.

4.  Siirretddn komissiolle valta antaa delegoituja sdadoksié 8 artiklan mukaisesti 3 kohdassa
olevien, eurooppalaista standardia EN 301 549 V1.1.2 (2015-04) koskevien viittausten
muuttamiseksi niin, ettd viitataan kyseisen standardin uudempaan versioon tai sen korvaavaan
eurooppalaiseen standardiin, jos kyseinen versio tai standardi tdyttdd 3 artiklassa sdddetyt
saavutettavuusvaatimukset ja sen saavutettavuustaso on vahintdén eurooppalaisen standardin

EN 301 549 V1.1.2 (2015-04) tasoa vastaava.

6 artikla

Lisdtoimenpiteet

1.  Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd julkisen sektorin elimet antavat ja paivittavit
sdaannollisesti yksityiskohtaisen, ymmairrettivin ja selkedn vakuutuksen siité, ettd niiden

verkkosivustot ja mobiilisovellukset ovat timén direktiivin mukaiset.

Verkkosivustoja koskeva vakuutus annetaan saavutettavassa muodossa kdyttden 1 a kohdassa

tarkoitettua mallivakuutusta, ja se julkaistaan asiaankuuluvalla verkkosivustolla.

Mobiilisovelluksia koskeva vakuutus annetaan saavutettavassa muodossa kiyttden
1 a kohdassa tarkoitettua mallivakuutusta, ja se on asetettava saataville mobiilisovelluksen
kehittidneen julkisen sektorin elimen verkkosivustolla tai muun tiedon yhteydessé, joka on

saatavilla sovellusta ladattaessa.
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1a.

Vakuutuksessa on annettava seuraavat tiedot:

a)  selvitys siitd, mitkd sisdllon osat eivit ole saavutettavia ja syyt siithen seké tarvittaessa

vaihtoehdot; ja

b) palautemekanismin kuvaus ja linkki sithen niin, ettd kuka tahansa voi ilmoittaa
asianomaiselle julkisen sektorin elimelle, ettd verkkosivusto tai mobiilisovellus ei tdyta

3 artiklassa sdddettyjd vaatimuksia, ja pyytdd 1 artiklan 8 kohdan ja 3 a artiklan nojalla pois
jatettyjé tietoja, sekd linkki 7 a artiklassa sdddettyyn taytintdonpanomenettelyyn, jota voidaan

kayttda siind tapauksessa, ettd palautteeseen saadaan epityydyttiava vastaus.

Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd julkisen sektorin elimet antavat asianmukaisen

vastauksen ilmoitukseen tai pyyntdon kohtuullisessa ajassa.

Komissio antaa tiytdntdonpanosdddokset, joilla vahvistetaan saavutettavuutta koskeva
mallivakuutus. Nama tdytintoonpanosdddokset hyviaksytidn 9 artiklan 2 kohdassa tarkoitettua
neuvoa-antavaa menettelyd noudattaen. Komissio antaa ensimmdaisen

tdytantdonpanosdaddoksen kahden vuoden kuluessa timén direktiivin voimaantulosta.

Jasenvaltioiden on toteutettava toimenpiteitd, joilla helpotetaan 3 artiklassa sdddettyjen
saavutettavuusvaatimusten soveltamista muihin kuin 1 artiklan 2 kohdassa tarkoitettuihin
verkkosivustoihin ja mobiilisovelluksiin, erityisesti verkkosivustoihin ja mobiilisovelluksiin,
jotka kuuluvat voimassa olevien saavutettavuutta koskevien kansallisten lakien

soveltamisalaan.

Jasenvaltioiden on edistettdvé ja helpotettava asiaankuuluville sidosryhmille, kuten julkisen
sektorin elinten henkildstolle, suunnattavia koulutusohjelmia, jotka liittyvit verkkosivustojen
ja mobiilisovellusten saavutettavuuteen ja joissa késitelladn verkkosivustojen ja

mobiilisovellusten saavutettavan sisdllon luomista, hallinnointia ja pédivittdmista.
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2 b. Jasenvaltioiden on toteutettava tarvittavat toimenpiteet tiedottaakseen 3 artiklassa
vahvistetuista saavutettavuusvaatimuksista, niiden verkkosivustojen ja mobiilisovellusten
kayttdjille ja omistajille tuomista hyddyistd sekd mahdollisuudesta antaa palautetta
tapauksissa, joissa timédn direktiivin vaatimuksia, sellaisina kuin ne on vahvistettu tassi

artiklassa, ei ole noudatettu.

3. Jdljempéni 7 artiklassa tarkoitettua valvontaa ja raportointia varten komissio edistdd unionin
tasolla jasenvaltioiden vélistd yhteistyotd seké yhteistyotd jdsenvaltioiden ja asiaankuuluvien
sidosryhmien vililld parhaiden kdytintojen vaihtamiseksi ja jotta voidaan tarkastella
7 artiklan 4 kohdassa tarkoitettua valvontamenetelméé sekd markkinoiden ja tekniikan

kehittymistd ja edistymistd verkkosisdllon ja mobiilisovellusten saavutettavuudessa.

7 artikla

Valvonta ja raportointi

1. Jasenvaltioiden on valvottava sddnnollisesti 4 kohdassa sdddetyn valvontamenetelmén
pohjalta, ettd julkisen sektorin elinten verkkosivustot ja mobiilisovellukset noudattavat

3 artiklassa sdéddettyjd saavutettavuusvaatimuksia.

2. Jasenvaltioiden on raportoitava komissiolle valvonnan tuloksista ja ilmoitettava myos
mittaustiedot 36 kuukautta 4 kohdassa mééritellyn valvontamenetelmén vahvistamisen
jélkeen ja sen jélkeen joka kolmas vuosi. Raportti laaditaan 4 kohdassa tarkoitettujen
raportointijarjestelyjen perusteella. Raportissa on annettava myds tiedot 7 a artiklassa

sdddetyn tdytdntoonpanomenettelyn kaytosta.
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3. Lisdksi ensimmadisen raportin on katettava seuraavat 6 artiklan nojalla hyviksytyt

toimenpiteet:

a.  kuvaus jésenvaltioiden perustamista mekanismeista verkkosivustojen ja

mobiilisovellusten saavutettavuuteen liittyvaa sidosryhmien kuulemista varten,

b.  menettelyt verkkosivustojen ja mobiilisovellusten saavutettavuutta koskevan

politiikan kehityksesti tiedottamiseksi, ja

c. 3 artiklassa sdddettyjen saavutettavuusvaatimusten mukaisuuden noudattamisesta

saadut kokemukset ja havainnot, ja

d.  tiedot koulutus- ja tiedotustoiminnasta.

Jos 3 kohdassa tarkoitettuihin toimenpiteisiin on tehty huomattavia muutoksia,
jasenvaltioiden on sisdllytettdvd myShempiin raportteihinsa tiedot néistd paivitetyistd

toimenpiteista.

4.  Kaikkien raporttien sisdltd, johon ei valttimaétta tarvitse sisdltyd tarkastettujen
verkkosivustojen, mobiilisovellusten tai yhteisdjen luetteloa, on julkistettava saavutettavassa
muodossa. Komissio antaa tdytantdonpanosaddokset, joissa vahvistetaan jérjestelyt, jotka
koskevat jasenvaltioiden raportointia komissiolle. Nama tdytantoonpanosaddokset
hyvéksytddn 9 artiklan 3 kohdassa tarkoitettua tarkastelumenettelyd noudattaen. Komissio
antaa ensimmadisen tdytdntoonpanosdddoksen kahden vuoden kuluessa tdméan direktiivin

voimaantulosta.
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5. Komissio antaa taytdntoonpanosdiddokset, joissa vahvistetaan menetelma sen valvomiseksi,
ovatko verkkosivustot ja mobiilisovellukset 3 artiklassa sdddettyjen
saavutettavuusvaatimusten mukaisia. Tdméin menetelmin on oltava avoin, siirtokelpoinen,
vertailukelpoinen, toistettavissa oleva ja helppokdyttdinen. Namé tdytantoonpanosaddokset
hyvéksytddn 9 artiklan 3 kohdassa tarkoitettua tarkastelumenettelyd noudattaen. Komissio
antaa ensimmadisen tdytdntoonpanosdddoksen kahden vuoden kuluessa tdméan direktiivin

voimaantulosta.

6.  Edelld 4 kohdassa tarkoitetussa menetelmédssé voidaan ottaa huomioon asiantuntijoiden

tekemad analyysi ja sithen on siséllyttdva seuraavaa:

a)  valvonta sddnndllisin viliajoin ja ndytteet valvonnan kohteina olevista verkkosivustoista

ja mobiilisovelluksista; ja

b)  verkkosivuston tasolla ndytteet verkkosivuista ja noiden sivujen sisillosti; ja

baa) mobiilisovelluksen tasolla testattava sisdlto, ottaen huomioon sovelluksen ensimméinen

julkistamisajankohta ja myohemmat toiminnalliset péivitykset; ja

ba) kuvaus siitd, miten 3 artiklassa sdddettyjen saavutettavuusvaatimusten noudattaminen
tai noudattamatta jattiminen naytetiin riittavalla tavalla toteen, viittaamalla tarpeen mukaan
yhdenmukaistetun standardin asiaankuuluviin kuvauksiin tai, jos sellaista ei ole, 4 artiklan

2 kohdassa tarkoitettujen teknisten eritelmien tai 4 artiklan 3 kohdassa tarkoitetun

eurooppalaisen standardin asiaankuuluviin kuvauksiin; ja

c)  jos havaitaan puutteita, mekanismi datan ja tietojen toimittamiseksi 3 artiklassa
sdddettyjen vaatimusten noudattamisesta sellaisessa muodossa, jota julkisen sektorin elimet

voivat kéyttdd puutteiden korjaamiseksi; ja
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d) asianmukaiset jarjestelyt, tarvittacssa myos esimerkkeji ja ohjeita automaattisia,
manuaalisia ja kdytettdvyystestejd varten seké ndytteiden ottamista varten, tavalla, joka vastaa

valvonnan ja raportoinnin méérdaikoja.

Jasenvaltioiden on ilmoitettava komissiolle 10 artiklan 1 kohdassa vahvistettuun pdivédian

mennessd, mikd taho huolehtii valvonnasta ja raportoinnista.

7 a artikla

Téaytantoonpanomenettely

Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd kédytettdvissa on asianmukainen ja tehokas
tdytantdonpanomenettely timin direktiivin noudattamisen varmistamiseksi 3 ja 3 a artiklan
sekd 6 artiklan 1 kohdan osalta. Jasenvaltioiden on erityisesti varmistettava, ettd on olemassa
taytantdonpanomenettely, kuten mahdollisuus ottaa yhteytti oikeusasiamieheen, jotta
varmistetaan, ettd 6 artiklan 1 kohdan b alakohdassa tarkoitettu saatu palaute kéasitelldén

tehokkaasti ja 3 a artiklassa tarkoitettua arviointia voidaan tarkistaa.

Jasenvaltioiden on ilmoitettava komissiolle 10 artiklan 1 kohdassa vahvistettuun pdivédan

mennessd, mikd taho on vastuussa tdmén direktiivin tdytdntoonpanosta.
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8 artikla

Siirretyn sdddosvallan kdyttdminen

Komissiolle siirrettyd valtaa antaa delegoituja sdddoksid koskevat tdssé artiklassa sdddetyt

edellytykset.

Siirretddn komissiolle *EUVL: lisdtddn: kuusi kuukautta timén direktiivin
voimaantulopéivéstd maarddmattomaksi ajaksi 4 artiklan 4 kohdassa tarkoitettu valta antaa

delegoituja sdddoksii.

Euroopan parlamentti tai neuvosto voi milloin tahansa peruuttaa 4 artiklan 4 kohdassa
tarkoitetun sdddosvallan siirron. Peruuttamispaitokselld lopetetaan tuossa padtoksessi
mainittu sdddosvallan siirto. Peruuttaminen tulee voimaan siti pdivdd seuraavana paivéna,
jona sitd koskeva pditos julkaistaan Euroopan unionin virallisessa lehdessi, tai jonakin
my6hempind, kyseisessd padtoksessd mainittuna pdivand. Peruuttamispditos ei vaikuta jo

voimassa olevien delegoitujen sdddosten patevyyteen.

Ennen delegoidun sdéddoksen antamista komissio kuulee kunkin jdsenvaltion nimedmié
asiantuntijoita paremmasta lainsddddnndstd 13 pdivand huhtikuuta 2016 tehdyssé toimielinten

vélisessd sopimuksessa midriteltyjen periaatteiden mukaisesti.

Heti kun komissio on antanut delegoidun sdéddoksen, komissio antaa sen tiedoksi

yhtdaikaisesti Euroopan parlamentille ja neuvostolle.

Edell4 4 artiklan 4 kohdan nojalla annettu delegoitu sdddds tulee voimaan ainoastaan, jos
Euroopan parlamentti tai neuvosto ei ole kahden kuukauden kuluessa siitéd, kun asianomainen
sdados on annettu tiedoksi Euroopan parlamentille ja neuvostolle, ilmaissut vastustavansa sita
tai jos sekd Euroopan parlamentti ettd neuvosto ovat ennen mainitun méérdajan paittymista
ilmoittaneet komissiolle, ettd ne eivét vastusta sadddstd. Euroopan parlamentin tai neuvoston

aloitteesta tdtd midrdaikaa jatketaan kahdella kuukaudella.
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9 artikla

Komitea

Komissiota avustaa komitea. Tdméa komitea on asetuksessa (EU) N:o 182/2011 tarkoitettu

komitea.

Kun viitataan tdhin kohtaan, sovelletaan asetuksen (EU) N:o 182/2011 4 artiklaa.

Kun viitataan tdhin kohtaan, sovelletaan asetuksen (EU) N:o 182/2011 5 artiklaa.

10 artikla

Saattaminen osaksi kansallista lainsdddantoa

Jasenvaltioiden on saatettava timén direktiivin noudattamisen edellyttdmat lait, asetukset ja
hallinnolliset maardykset voimaan viimeistddn 2/ kuukauden kuluttua 12 artiklassa
tarkoitetusta pdivamaérasti. Niiden on viipyméttd toimitettava nima sddnnodkset kirjallisina
komissiolle. Niissi jdsenvaltioiden antamissa sdddoksissd on viitattava tdhédn direktiiviin tai
niihin on liitettdva tillainen viittaus, kun ne julkaistaan virallisesti. Jdsenvaltioiden on

sdadettava siitd, miten viittaukset tehdaan.

Jasenvaltioiden on sovellettava néitd sddnnoksia seuraavasti:

1. ennen julkaisemattomat julkisen sektorin elinten verkkosivustot [lisdtddn paivdmaara:
10 artiklan 1 kohdassa sdddetty pdivi, jona direktiivi on saatettava osaksi kansallista

lainsdddéantod] [lisdtddn paivamaira: 12 kuukautta edellisen jalkeen] alkaen,
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1. kaikki julkisen sektorin elinten verkkosivustot, joita i alakohta ei kata: [lisdtdén
paivamaira: 24 kuukautta 10 artiklan 1 kohdassa sdédetystd pdivistd, jona direktiivi on

saatettava osaksi kansallista lainsdddantod] alkaen,

iii.  julkisen sektorin elinten mobiilisovellukset: [lisdtédén pdivamadrd: 33 kuukautta
10 artiklan 1 kohdassa sdddetystd péivésti, jona direktiivi on saatettava osaksi

kansallista lainsdadantod] alkaen.

11 artikla

Uudelleentarkastelu

Komissio tarkastelee timén direktiivin tdytdntdonpanoa uudelleen 66 kuukauden kuluessa siité, kun
direktiivi on tullut voimaan. Uudelleentarkastelussa otetaan huomioon jésenvaltioiden raportit

7 artiklassa sdddetyn valvonnan tuloksista sekd 7 a artiklassa sdddetyn tdytantoonpanomenettelyn
kéytostd. Siind on tarkasteltava uudelleen myds tekniikan kehitystd, joka voisi helpottaa joidenkin
sellaisten siséltotyyppien saavutettavuutta, jotka eivét kuulu tdmén direktiivin soveltamisalaan.

Uudelleentarkastelun tulokset on julkistettava saavutettavassa muodossa.

12 artikla

Voimaantulo

Tama direktiivi tulee voimaan kahdentenakymmenentené pdivana sen jdlkeen, kun se on julkaistu

Euroopan unionin virallisessa lehdessd.

9464/16 ma,eho/ESS/pt 32
DGE2B F1



13 artikla

Osoitus

Tama direktiivi on osoitettu jdsenvaltioille perussopimusten mukaisesti.

Tehty Brysselissa

Euroopan parlamentin puolesta Neuvoston puolesta

Puhemies Puheenjohtaja
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