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I. BEVEZETES

1. A Bizottsag 2021. janius 30-an benyqjtotta a fogyasztoi hitelekrdl szol6, a 2008/48/EK
iranyelvet hatalyon kiviil helyezd és felvaltod eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelvre iranyuld
javaslatat!. A javaslat az Europai Unié miikodésérél szolo szerz6dés (EUMSZ) 114. cikkén
alapul, és arra hivatott, hogy magasabb szintli fogyasztovédelmet biztositson a fogyasztoi
hitelek nytjtasa sordn, valamint hogy egy harmonizaltabb unios jogi keret révén eldmozditsa

e hitelek belso piacanak elmélytilését.
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A 2008/48/EK iranyelv feliilvizsgalatat a 2020. évi 1j fogyasztoiigyi stratégia! keretében
jelentették be a digitalis transzformaciora irdnyul6d kezdeményezések egyikeként, és azt a
Tandcs a kapcsolodo kovetkeztetéseiben? timogatta. A 2008. évi iranyelv elfogadasa ota a
fokozodo digitalizacio ugyanis jelentds valtozdsokat eredményezett a fogyasztoi hitelek
piacan. Egyrészt 0 termékek és piaci szerepldk jelentek meg, amelyek gyorsabb ¢€s
egyszeriibb — gyakran online — hitelfelvételi eljarasok utjan kinalnak hitelmegallapodasokat.
Masrészt gyokeresen megvaltoztak a fogyasztdi magatartasmintak és preferenciak, mivel a
fogyasztok — kiilonosen a kozelmultbeli Covid19-vélsag nyomén — egyre gyakrabban
vasarolnak online, és immar digitalis formaban juthatnak informaciokhoz, valamint célzott
online hirdetéseket kaphatnak. Az is 4j koriilmény, hogy a fogyasztok hitelképességét a
hitelezok sok esetben automatizalt dontéshozatali rendszerekre €s nem hagyomanyos

adatforrasokra tamaszkodva értékelik.

Az Eurodpai Gazdasagi és Szocidlis Bizottsag 2021. oktober 21-én nyilvanitott véleményt a

javaslatrol. Az eurdpai adatvédelmi biztos 2021. augusztus 26-an nyilvanitott véleményt.

Az Eurdpai Parlamentben az illetékes bizottsag a Belso Piaci és Fogyasztévédelmi Bizottsag

(IMCO), az eldado pedig Katetina Konecna (GUE/NGL, Csehorszag). Az IMCO bizottsag

varhatdan 2022. junius 15—16-4n szavaz a vonatkoz6 jelentésérol.
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II.

A TANACS ELOKESZITO SZERVEI ALTAL ELVEGZETT MUNKA

A fogyasztdvédelmi és -tajékoztatasi munkacsoport 2021. julius 13-an, a szlovén elndkség

soran kezdte meg a javaslat vizsgélatat (12 ilés), amely a francia elndkség alatt is folytatodott
(9 1ilés). Ezen az elso iilésen a javaslatot kisérd hatasvizsgalatrdl szol6 megbeszélésekbdl az
deriilt ki, hogy a delegéacidk Osszességében tdmogatjak a javaslat célkitiizéseit, valamint a

Bizottsag altal eldiranyzott stratégiai opcidkat.

A Versenyképességi Tandcs a 2021. november 25-1 iilésén nyugtazott egy, az elért

eredményekrol szol6 jelentést!.

Az elndkség tobb kompromisszumos javaslatot is benyujtott vizsgalatra a munkacsoportnak,
amelyeket a munkacsoport az iilésein részletesen megvizsgalt. Ezek a kompromisszumos
javaslatok a delegaciok szobeli €s irasbeli észrevételei, valamint célzott kérddivekre adott

valaszai alapjan késziiltek.

A mellékletben foglalt kompromisszumos szoveg tiikkrozi az elndkség és a tagallamok arra
iranyul6 folyamatos erdfeszitéseit, hogy a bizottsagi javaslat célkitlizéseinek fenntartasa
mellett egyensulyt teremtsenek a delegaciok kiilonbozo allaspontjai kozott. A bizottsagi
javaslathoz képest végrehajtott valtoztatasokat az 11j szovegrészek esetében_félkovér

alahuzott betliitipus, a torolt szovegrészeket pedig [...] jeloli.

Az Alland6 Képviselék Bizottsaga (Coreper) a 2022. majus 25-i iilésén timogatta a

kompromisszumos széveget?, amely véltozatlan forméaban jovahagyasra kertilt. EE és LT

egylittes nyilatkozatot nyujtott be, amelynek szovege e feljegyzés 1. kiegészitésében talalhato.
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III. A BIZOTTSAGI JAVASLATON VEGREHAJTOTT FOBB MODOSITASOK

10. Az iranyelv hatalyabol valé kizarasok:

a)

b)

d)

Kozvetlen kozdsségi finanszirozasi hitelszolgaltatasok: a delegaciok fenntartdsoknak

adtak hangot a személykozi kozvetlen kozosségi finanszirozasi hitelszolgaltatasoknak
egy fogyasztovédelmi targya (B2C viszonyokat szabalyozo) jogszabaly hatalya aléa
vondasaval kapcsolatban. Az elndkség azt javasolja, hogy az ilyen tipusu hiteleket kiilon
jogi aktus szabalyozza, ezért az ilyen hitelekre val6 valamennyi hivatkozast tordlte a
javaslatbol. Emlékeztetdiil: a kozosségi finanszirozasi platformok az iranyelv hatalya

ala tartoznak, amikor hitelezOként vagy hitelkozvetitoként jarnak el.

Halasztott fizetés: ez a kereskedelmi gyakorlat lehetdvé teszi a fogyasztd szamara, hogy

valamely termék vagy szolgaltatas arat részletekben, kamatfizetés és harmadik félnek
mindsiild hitelezo részvétele nélkiil fizesse meg. Azon tagallamok kéréseire reagalva,
amelyekben ez a gyakorlat széles korben elterjedt, az elndkség azt javasolja, hogy ezt a
gyakorlatot az iranyelv kifejezetten zarja ki a hatalyabol, egyértelmiien
megkiilonboztetve azt a ,,vasarolj most, fizess késobb” rendszerektdl, amelyek viszont

az iranyelv hatalya ala tartoznak.

Halasztott terhelésti betéti kartyak: ez a kizaras azért indokolt, mert ez a fizetési eszkoz

csupan azt teszi lehetdvé a havi bérekbdl miikodd haztartasok szamara, hogy jobban
kezeljék kiadasaikat. Pontositottuk a javaslat szovegét e kizaras megfeleld

koriilhatarolasa €s a kijatszas kockazatanak elkeriilése érdekében.

Vasarlasi kotelezettség és vasarlasi lehet6ség nélkiili bérleti és lizingszerzddések: ez a

kizaréas azért indokolt, mert ezek a szerzOdések a lejaratukat kvetéen nem
eredményeznek tulajdonatruhdzast, hanem inkabb egyfajta szolgaltatast testesitenek

meg.
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11.  Opcionalis részleges eltérés négy 1j termék esetében:

Az 1j iranyelv hatalya alé tartozo termékek koziil négy esetében — amelyek a fogyasztok
tulzott eladosodasa szempontjabol kisebb kockazatot jelentenek — a delegaciok a fogyasztok
informadcios tulterhelésének és a hitelezOk adminisztrativ tobbletterheinek elkeriilése

érdekében aranyossa kivantak tenni a hitelezok kotelezettségeit. E termékek az alabbiak:

a 200 EUR alatti hitel;

— az igény szerint vagy legfeljebb harom honapon beliil visszafizetendd, folyoszamlahitel

formajat 61t6 hitelekre vonatkoz6 megallapodasok;

— az olyan hitelmegallapodasok, amelyek alapjan a hitel mentes a kamattol és egyéb

dijaktol;

— a hitel legfeljebb harom honapon beliili és kizarolag jelentéktelen 6sszegt dijakkal

torténd visszafizetését eldiro megallapodasok.

Igy az egyes tagallamok a fenti hiteltipusok koziil egy vagy tobb esetében olyan rendszert is
valaszthatnak, amely csokkenti a szerz6déskotést megeldzo tajékoztatasra vonatkozo
kotelezettségeket és a rekldmozasra vonatkozo kdvetelményeket, valamint megsziinteti a
hatarido eldtti visszafizetésre vonatkozo6 rendelkezést. A nemzeti jogszabalyok kozotti
széttagoltsag csokkentése érdekében az e rendszer keretében kiigazithato rendelkezéseket

csomagmegkdzelités jellemzi.
12. A szerzédéskotést megel6z6 tajékoztatasra vonatkozo rendelkezések pontositasa:

a) A SECCO ¢és SECCI formanyomtatvanyok §sszevondsa: a fogyasztok szdmara garantalt

egyértelmiiség és informacios tulterheltségiik elkertilése céljabol a delegaciok a két
formanyomtatvanyt egyetlen dokumentumma kivanjak 6sszevonni, amelynek elsd
oldalan feltiintetnék a hiteltermék legfontosabb adatait: igy a fogyasztd szdmara
lehetové valik a hitelajanlatok gyors Osszevetése. Az I-II1. melléklet ennek megfelelden

modosult.
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13.

b)

b) A szerzddéskotést megeldzo tajékoztatasnyujtas idépontja: a delegaciok ugy vélték,

hogy a Bizottsag korabbi javaslata — ,,legalabb egy nappal korabban — kevéssé igazodik
az egyes termékek vagy szolgaltatasok vasarlasanak idépontjaban torténd
hitelfelvételhez. Ugy vélték tovabba, hogy az a megoldas, amely szerint a fogyaszto
részére emlékeztetot kell kiildeni elallasi jogardl, nem praktikus, illetve nem célszerti
abban az esetben, ha a hitelez6 szamara lehetetlen a szerzodéskotést megel6z6
tajékoztatas nyujtasa és a szerz0dés alairdsa kozotti egynapos hataridd betartasa. A
kompromisszumos szoveg a jelenlegi iranyelvben szerepl? ,.kellé idében”

megfogalmazashoz valo visszatérést €s az eltérést engedd szabaly torlését javasolja.
EGYEB FONTOS VALTOZASOK:

A hitelkérelem visszautasitasa negativ hitelképességi vizsgalati eredmény esetén: a

jogbiztonsag, valamint a tilzott eladdésodottsag megeldzése érdekében az elndkség azt
javasolja, hogy sziinjon meg annak lehetdsége, hogy a hitelképességi vizsgalat negativ
eredménye esetén a hitelezd kiilonleges koriilmények kozott, kivételesen rendelkezésre

bocsassa a hitelt.

Az elallasi jog idébeli korlatozésa: a jogbiztonsdg megerdsitése érdekében az elndkség

javasolja az emlitett jog egy év és két hét idOtartamra valo korlatozasat, amennyiben a
fogyasztd szerzédéskotéssel 0sszefiiggd tajékoztatdsa nem az iranyelvben eldirt
kotelezettseégeknek megfelelden tortént, kivéve azt az esetet, amikor a fogyaszté magaval az

elallasi joggal kapcsolatos tajékoztatast nem kapta meg.

A hatarido elotti visszafizetésnek a hitelez6 altal eldirt koltségekre vald korlatozasa: a

delegaciok fontosnak vélték annak pontositasat, hogy hataridd eldtti visszafizetés esetén a
hitel teljes koltségének csokkentése csak a hitelezd altal eldirt koltségekre vonatkozik, €s nem

érinti a harmadik feleknek fizetendd adokat vagy illetékeket.
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d)

IVv.

14.

A ,kamatplafon” kifejezés mddositdsa: az elndkség olyan megfogalmazast javasol, amely

figyelembe veszi azokat a kamatplafonnal egyenérték(i nemzeti intézkedéseket, amelyek
hatékonynak bizonyultak, és amelyek célja a fogyasztok tulzott mértékii kamatokkal vagy

koltségekkel szembeni védelme.

A hitelintézetnek nem min6siilo hitelezokre vonatkozd engedélyezési, nyilvantartasba vételi

¢s felligyeleti eljarasok pontositasa: az elnokség javasolja egyrészt annak vilagossa tételét,

hogy ezek a kotelezettségek nem vonatkoznak azokra a pénzforgalmi intézményekre, amelyek
pénzforgalmi szolgaltatashoz kapcsolodo hitelnyujtasi tevékenységeik vonatkozdsdban mar az
unios szabalyok hatalya ald tartoznak, masrészt azt, hogy a tagallamok lehetdséget kapjanak
azon kereskeddk mentesitésére, akik kiegészito tevékenységként dijmentes hiteleket
nyujtanak termékeik vagy szolgaltatasaik megvasarlasa esetén, illetve akik kiegészitd

tevékenységként hitelkozvetitoként jarnak el.

Szankciok: mivel a hatarokon atnytlo tigyletekre vonatkozé adatok még mindig nagyon
korlatozottak, az elndkség azt javasolja, hogy toroljék el azt a kotelezettséget, amely szerint
sulyos, hatarokon atnytld jogsértés esetén a hitelezo éves forgalmanak legalabb 4 %-at kitevd

maximalis szankciot kell alkalmazni.

KONKLUZIO

Az elndkség tigy véli, hogy a mellékletben foglalt szoveg a delegéaciok altal kifejtett
kiilonboz6 vélemények tiikrében igazsagos és kiegyensulyozott kompromisszumot jelent.
Felkérjiik ezért a Tanacsot, hogy a szoveg alapjan fogadjon el altalanos megkdozelitést a

Versenyképességi Tanacs 2022. Junius 9-i iilésén.
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MELLEKLET

Javaslat
AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS IRANYELVE
a fogyasztoi hitelekrol

AZ EUROPAI PARLAMENT ES AZ EUROPAI UNIO TANACSA,

tekintettel az Europai Unié mikddésérdl szolo szerzodésre €s kiilonosen annak 114. cikkére,
tekintettel az Eurdpai Bizottsag javaslatara,

a jogalkotasi aktus tervezete nemzeti parlamenteknek valo megkiildését kovetden,
tekintettel az Eurdpai Gazdasagi és Szocialis Bizottsag véleményére$,

rendes jogalkotasi eljaras keretében,

mivel:

europal parlamenti €s tanacsi iranyelv’ unios szintu szabalyokat hataroz me
1) A 2008/48/EK eur6pai parl i és tanacsi iranyelv’ unios szintii szabalyokat hata g

a fogyasztoi hitelmegéllapodasokra [...] vonatkozoan.

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2008/48/EK iranyelve (2008. aprilis 23.) a fogyasztoi
hitelmegallapodéasokrol és a 87/102/EGK tandcsi iranyelv hatalyon kiviil helyezésérél (HL L
133.,2008.5.22., 66. 0.).
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)

3)

“4)

)

(6)

A Bizottsag 2014-ben jelentést nyujtott be a 2008/48/EK iranyelv végrehajtasarol. A
Bizottsag 2020-ban el6terjesztette az emlitett irdnyelv végrehajtasarol szol6 masodik
jelentést, valamint egy bizottsagi szolgalati munkadokumentumot az irdnyelv REFIT-
értékelése eredményeinek ismertetése céljabol, amely értékelés az érintett érdekelt felekkel

folytatott széles korii konzultaciot is magaban foglalt.

E jelentések és konzultaciok ramutattak, hogy a 2008/48/EK iranyelv részben eredményes
volt a fogyasztovédelem magas szintjének biztositasa és az egységes hitelpiac fejlodésének
eldmozditasa terén, valamint hogy a célkitlizései tovabbra is relevansak. Annak okai, hogy
az iranyelv miért csak részben volt eredményes, magabdl az iranyelvbdl — példaul egyes
cikkek pontatlan megfogalmazasabol — és kiilso tényezokbol, mint példaul a digitalizacidval
kapcsolatos fejleményekbdl, a tagallamok altali gyakorlati alkalmazasbol és végrehajtasbol,
valamint abbol erednek, hogy az irdnyelv nem szabélyozza a fogyasztoihitel-piac bizonyos

vetileteit.

A digitalizacio olyan piaci fejleményekhez jarult hozza, amelyek a 2008/48/EK iranyelv
elfogaddsakor még nem voltak eldre lathatok. A 2008-as irdnyelv 6ta tapasztalt gyors
technologiai fejlédés ugyanis jelentds valtozasokat — mint példaul az 0j termékek
megjelenése, valamint a fogyasztdi magatartas €s preferencidk alakuldsa — hozott a

fogyasztoihitel-piacon, mind a kinélati, mind a keresleti oldalon.

A 2008/48/EK iranyelv egyes rendelkezéseinek pontatlan megfogalmazasa, amely lehetévé
tette a tagallamok szamara, hogy az emlitett irdnyelvben el6irtakon tlmutato, eltérd
rendelkezéseket fogadjanak el, a fogyasztdi hitelek szamos vetiilete tekintetében

széttoredezett szabalyozasi keretet eredményezett az Unidban.

Az emlitett tagallami kiilonbségek nyoman kialakult ténybeli €s jogi helyzet egyes esetekben
a hitelezok kozotti verseny torzuldsdhoz vezet az Unidban, és akadalyokat hoz 1étre a bels6
piac mitkddésében. A helyzet miatt a fogyasztok csak korlatozottan képesek kiakndzni a
hatarokon atnyuld hitelek fokozatosan névekedé kinalatat, amely a digitalizacio
kovetkeztében varhatdan tovabb fog boviilni. Az ilyen torzulasok és korlatozasok viszont
kovetkezményekkel jarhatnak a termékek és szolgaltatasok iranti kereslet csokkenése
szempontjabol is. E helyzet tovabba a fogyasztok nem megfeleld és nem egyenld szinten

torténd védelmét eredményezi az egész Unidban.
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(7) Az elmult években a fogyasztoknak kinalt hitelek jelentdsen fejlédtek és diverzifikalodtak.
Uj hiteltermékek jelentek meg — kiilondsen az online kérnyezetben —, és az igénybevételiik
folyamatosan novekszik. Ez jogbizonytalansagot okozott a 2008/48/EK iranyelvnek az ilyen

uj termékekre torténd alkalmazasat illetden.

(8)  Ezaziranyelv kiegésziti a fogyasztoi pénziigyi szolgaltatasok tavértékesitéssel torténd
forgalmazasarol szol6 2002/65/EK eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelvben® meghatarozott
szabalyokat. A jogbiztonsag biztositasa érdekében egyértelmuvé kell tenni, hogy a
rendelkezések litkdzése esetén ezen iranyelv rendelkezéseit lex specialisként kell

alkalmazni.

(9) Az Eurdpai Uni6é mikodésérol szo1o szerzoédés (EUMSZ) 26. cikke értelmében a belsé piac
egy olyan térség, amelyben biztositott az druk és szolgaltatdsok szabad mozgésa, valamint a
letelepedés szabadsaga. Egy, a fogyasztoi hitelekre vonatkozo, atlathatobb és hatékonyabb
jogi keret kialakitasaval varhatdéan er0sodni fog a fogyasztdi bizalom, és 6sztonzést kap a

hatarokon atnyulo tevékenységek fejlodése.

(10) A fogyasztoi hitelek belsd piaca mitkddésének javitasa érdekében szdmos kulcsfontossagu
teriileten harmonizalt unids keretet sziikséges létrehozni. Figyelemmel a fogyasztoi hitelek
fejlédo piacara — kiilondsen az online kornyezetben — €s az eurdpai polgarok fokozddo
mobilitasara, az eldretekintd unios jogalkotas, amely képes a hitel jovobeli formaihoz
alkalmazkodni és amely a tagallamok szamara a végrehajtas soran megfeleld meértéki
rugalmassagot biztosit, segiteni fogja az egyenld versenyfeltételek kialakitasat a

vallalkozasok szamara.

(11) Az EUMSZ 169. cikkének (1) bekezdése és 169. cikke (2) bekezdésének a) pontja eldirja,
hogy az Unidnak az EUMSZ 114. cikke alapjan elfogadott intézkedések révén hozza kell
jarulnia a fogyasztovédelem magas szintjének biztositdsdhoz. Az Eurdpai Unid Alapjogi
Chartdjanak (a tovabbiakban: a Charta) 38. cikke el6irja, hogy az Unio politikdiban

biztositani kell a fogyasztok védelmének magas szintjét.

8 Az Eur6pai Parlament és a Tanacs 2002/65/EK iranyelve (2002. szeptember 23.) a
fogyasztoi pénziigyi szolgaltatasok tavértékesitéssel torténd forgalmazasarol, valamint a
90/619/EGK tanacsi iranyelv, a 97/7/EK iranyelv és a 98/27/EK iranyelv médositasarol (HL
L 271.,2002.10.9., 16. 0.).
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(12)  Fontos, hogy a fogyasztok magas szintii fogyasztovédelemben részesiiljenek. igy
lehetségesnek kell lennie, hogy a hitelajanlatok szabad mozgéasa mind a hitelajanl6, mind a
hiteligényl6é szamara optimalis koriilmények kozott valdosuljon meg, kelld figyelmet forditva

a tagallamok sajatos koriilményeire.

(13)  Teljes harmonizaciora van sziikség annak biztositasara, hogy az Unidban valamennyi
fogyaszt6 érdekeit magas szinten €s egyenld modon védelmezzEk, valamint hogy egy jol
miik6do belso piacot lehessen 1étrehozni. Ezért a tagallamok szamara nem helyénvalo
lehetové tenni, hogy az ezen iranyelvben meghatarozottaktol [...] eltéré nemzeti
rendelkezéseket tartsanak fenn vagy vezessenek be, kivéve ha ez az irdnyelv masként
rendelkezik. Ilyen korlatozas azonban csak olyan esetekben alkalmazando, amelyek
tekintetében harmonizalt rendelkezések szerepelnek ebben az iranyelvben. Ilyen harmonizalt
rendelkezések hidnyaban a tagillamok szdmara lehetévé kell tenni, hogy szabadon
fenntartsanak vagy bevezessenek nemzeti jogszabalyokat. Ennek megfelelden a tagallamok
szamara lehetdvé kell tenni, hogy fenntartsanak vagy bevezessenek nemzeti rendelkezéseket
az elado vagy a szolgaltatast nyujto és a hitelezd egyetemleges feleldsségére vonatkozdan. A
tagallamok szamadra biztositani kell tovabba, hogy olyan [...] nemzeti rendelkezéseket
tartsanak fenn vagy vezessenek be, amelyek az adasvételi vagy szolgaltatasnyujtasi
szerzOdés abban az esetben torténd felmondasarol szolnak, ha a fogyaszto a
hitelmegallapodastdl [...] valo elallas jogat gyakorolja. E tekintetben a tagallamok szamara
lehetdvé kell tenni, hogy a nyilt végli hitelmegallapodasok esetében megallapithassanak egy
olyan, minimalis idészakot, amelynek a torlesztés hitelezd altali kérelmezésének iddpontja

¢s a hitel visszafizetésének hatarideje kozott el kell telnie.
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(14) Az ezen iranyelvben szerepld fogalommeghatarozasok kijelolik a harmonizéacié mértékét. A
tagallamoknak az ezen irdnyelv végrehajtadsara vonatkozo kotelezettségét ezért az
iranyelvnek az e fogalommeghatarozasok altal meghatarozott hatalyara kell korlatozni. Ezen
iranyelv ugyanakkor nem érintheti ezen iranyelv rendelkezéseinek tagallamok altali — az
unids jognak megfeleld — alkalmazasat olyan teriiletekre, amelyek kiviil esnek az iranyelv
hatalyan. A tagallamok ily modon fenntarthatnak vagy bevezethetnek az ezen iranyelv
hatalya ala nem tartoz6 hitelmegallapodasokra vonatkozoan olyan nemzeti jogszabalyokat,
amelyek megfelelnek ennek az iranyelvnek vagy ezen irdnyelv egyes rendelkezéseinek,
példaul olyan hitelmegallapoddsokra vonatkozdan, amelyek megkotésekor a fogyasztd
koteles a hitelezonél megdrzésre biztositékként letétbe helyezni egy targyat, és amelyek
esetében a fogyaszto feleldssége szigortian az emlitett zalogtargyra korlatozodik, illetve

halasztott terhelésii betéti kartyakra vagy — vételi kotelezettség vagy opcio nélkiili —

lizingszerzédésekre vonatkozéan. Ezen tilmenden a tagallamok ezt az iranyelvet a

kapcsolt hitelmegallapodasnak az ezen irdnyelvben szerepl6 fogalmaba nem tartozo kapcsolt
hitelekre is alkalmazhatjak. Igy ezen iranyelvnek a kapcsolt hitelmegallapodasokra
vonatkoz6 rendelkezései az adasvételi vagy szolgéltatasnyujtasi szerzddés finanszirozasara

csak részben szolgald hitelmegallapodasokra is alkalmazhatok.
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(15) A 2008/48/EK iranyelvet szdmos tagallam alkalmazta az irdnyelv hatdlya ald nem tartoz6

terliletekre a fogyasztévédelem erdsitése céljabol, mig mas tagallamok a piaci

sajatossagokboél eredoen eltéréo nemzeti szabalyokkal szabalyozzak ezeket a teriileteket,

ami altal az emlitett hiteltipusokra vonatkozo nemzeti jogszabalyok kozott bizonvos

eltérések allnak fenn. Valdjaban az iranyelv hatdlya ala nem tartozé szdmos
hitelmegallapodas karos lehet a fogyasztokra nézve, ideértve a rovid lejarati, magas
koltségh hiteleket is, amelyek 6sszege jellemzden alacsonyabb, mint a 2008/48/EK
iranyelvben meghatarozott 200 EUR 6sszegii minimalis kiiszobérték. Ebben az
Osszefliggésben, valamint a magas szintli fogyasztévédelem biztositasa és a hatarokon
atnyuld fogyasztoi hitelek piacanak segitése érdekében ezen iranyelv hatalyanak ki kell
terjednie néhany, a 2008/48/EK irdnyelv hatalya aldl kizart megallapodasra [...].
Hasonloképpen, a fokozott atlathatosag €s a megfelelobb fogyasztovédelem biztositasa
érdekében mas potencialisan karos termékeknek is — az altaluk okozott magas koltségek
vagy a fizetés elmulasztasa miatt fizetendé magas dijak miatt — ezen iranyelv hatalya alé kell
tartozniuk, ami ndvelni fogja a fogyasztok bizalmat. E tekintetben [...] ezen irdnyelv hatalya

alol nem zarhatok ki a 200 EUR alatti 6sszegii fogvasztoi hitelmegallapodasok, a

foly6szamlahitel forméjaban fennall6 hitelmegallapodasok, amelyek alapjan a hitelt egy
hoénapon beliil vissza kell fizetni, [...] az olyan hitelmegallapodasok, amelyek alapjan a hitel
mentes a kamattol és egyéb dijaktol [...], valamint az olyan hitelmegéllapodasok, amelyek
értelmében a hitelt harom honapon beliil és kizarolag jelentéktelen 6sszegli dijakkal kell

visszafizetni. Mindazonaltal a tagallamok szamara lehetové kell tenni, hogy az emlitett

hitelmegallapodasok esetében Kizarjak ezen iranyelv meghatarozott és korlatozott

szamu rendelkezésének alkalmazasat annak érdekében, hogy a hitelezokre rott

kotelezettségeket a hitel jellegéhez és a fogyasztot érinto kockazatokhoz igazitsak,

fisyelemmel e hitelek piaci sajatossagaira és eltéro jellemzoire, ugvanakkor biztositva a

magasabb szinti fogyasztovédelmet. /Az utolso ket mondat atkeriilt az uj (15e)

preambulumbekezdésbe.]
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(15a)

Ezen tulmenoen a 2008/48/EK iranyelvnek csak bizonyos rendelkezései voltak

(15b)

alkalmazandok azon folydészamlahitel formajaban fennallo hitelmegallapodasok

tekintetében., amelyek esetében a hitelt felszolitasra vagy harom honapon beliil vissza

kell fizetni. Az ilven tipusd hitelmegallapodasokat ezen iranyelv hatalya alatt kell

tartani, mig a tagallamok szamara lehetové kell tenni, hogy fenntartsak ezen iranyelv

bizonyos korlatozott szamu rendelkezése alkalmazasanak a kizarasat, lehetové téve

ezaltal az ilyen tipusu hitelmegallapodasokra vonatkozoan a fogvasztok

tajékoztatasanak és a hitelezokre rott kotelezettségeknek az altalanosabb

megerositését.

A ..vasarolj most, fizess késobb” rendszerek, azaz az olvan 4j digitalis pénziigyi

(15¢)

eszkozok, amelvek lehetové teszik, hogy a fogvasztok ugy vasaroljanak, hogv késobb

fizetnek, és amelyek keretében a hitelezo kizarolag abbdl a célbdl nyujt

hitelmegallapodast a fogyasztonak, hogv az termékeket vagy szolgaltatasokat

rrrrr

oyakran kamatmentesen és egyvéb dijak nélkiil nvijtott hitelnek minosiilnek, ezért

azokat ezen iranyelv hatalya ala kell vonni. Ezt kiilon kell kezelni a halasztott

fizetéstol, amely arra az esetre vonatkozik, amikor a termékértékesito vagy a

szolgaltaté idot biztosit a fogyasztonak az ilven aruk vagy szolgaltatasok kamatmentes

és — a teljesités elmulasztasaval jaro korlatozott dijakat kivéve — egyéb dijak nélkiili

Kifizetésére anélkiil, hogy harmadik fél hitelt ajanlana fel, és amelyet ki kell zarni ezen

iranyelv hatalya alol.

Az (EU) 2015/751 rendelet (17) preambulumbekezdésében ismertetett halasztott

terhelésii betéti kartyakat — amelyek hasznalatakor egy elore meghatarozott konkrét

idopontban, altalaban havonta egyszer a kartyabirtokos folyészamlajat az iligyletek

teljes 0sszegével megterhelik vagy a kartyvabirtokos folvoszamlajarol az iigvletek teljes

osszegét Kifizetik, kamat felszamitasa nélkiil — szintén ki kell zarni ezen iranvelv

hatalya alol, mivel ezek segitik a haztartasokat abban, hogy koltségvetésiiket jobban

hozzaigazitsak a havi bevételiikhoz. Az emlitett kartyak egyik funkcidojaként elérheto

halasztott fizetési miiveleteknek kamatmenteseknek kell lenniiik, és csak a

pénzforgalmi szolgaltatas nvajtasaval kapcsolatos korlatozott dijak, valamint egvéb,

nem hitelhez kapcsolodo szolgaltatasok dijai alkalmazandok rajuk, az osszegeket pedig

40 napon beliil vissza Kkell fizetni. Ez a kizaras nem érinti a folyészamlahitelre vagy a

tullépésre vonatkozo rendelkezések alkalmazasat, amelyek akkor alkalmazandok. ha a

torlesztés osszege meghaladja a folyészamla pozitiv egyenlegét.
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(15d) Azokat a bérleti és lizingmegallapodasokat, amelyek esetében a megallapodas

targyanak tekintetében sem maga a megallapodas. sem mas kiilonallo megallapodas —

példaul tisztan bérleti megallapodas — nem irja elo a fogyaszto szamara a megvasarlas

kotelezettségét vagy lehetoségét, nem kell ezen iranyelv hatalya ala vonni, tekintettel

arra, hogy azok nem jarnak a tulajdonnak a szerzodés lejartaig torténo esetleges

atruhazasaval.

15¢) Ezen tilmenden valamennyi 100 000 EUR-ig terjedd hitelmegallapodast ezen iranyelv
hatalya ala kell vonni. Az ezen iranyelvben a hitelmegallapodasokra megallapitott felsé
kiiszobértéket meg kell emelni a 2008 6ta bekovetkezett és az elkdvetkezo években
jelentkezo inflacié hatasaihoz torténd igazodas céljabol torténd indexalas figyelembevétele

érdekében. [A4 (15) preambulumbekezdésbol athelyezve.]

(16)  [..J°[...]
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(17)

(18)

(19)

2008 ota megjelent a kozosségi finanszirozas mint a fogyasztok szamara jellemzoen a

kis kiaddsokra vagy befektetésekre elérhet6 finanszirozasi forma. A [...] kozosségi

finanszirozasi hitelplatform [ ...] egy nyilvanosan hozzaférhet6 digitalis platformot

miikddtet azzal a céllal, hogy kapcsolatba hozza az — 6nallé foglalkozasa vagy gazdasagi

tevékenysége korében vagy korén Kiviil eljaro — leendd hitelezoket a finanszirozasi forrast

keresd fogyasztokkal, illetve megkonnyitse kapcsolatfelvételiiket. Az ilyen finanszirozas

ennélfogva a [...] fogyasztoi hitelmegallapodas formajat 6ltheti. Amennyiben a [...]

kozosségi finanszirozasi hitelplatformok [...] kdzvetleniil nydjtanak hitelt a fogyasztoknak,
az ezen iranyelvnek a hitelezOkre vonatkozoé rendelkezéseit rajuk is alkalmazni [...] kell.
Amennyiben a [...] k6zdsségi finanszirozasi hitelplatformok |...] az 6nall6 foglalkozasuk
vagy gazdasagi tevékenységiik korében eljaro hitelezok és a fogyasztok kozotti hitelnyujtast
konnyitik meg, a hitelezokre vonatkoz6, ezen iranyelv szerinti kotelezettségeket ezekre a
hitelezdkre is alkalmazni kell. Ilyen helyzetben a [...] kdz0sségi finanszirozasi
hitelplatformok [...] hitelkozvetitoként jarnak el, ezért a hitelkozvetitokre vonatkozd, ezen

irdnyelv szerinti kotelezettségeket rajuk is alkalmazni kell.

[.]

Az olyan egyedi hitelmegallapodasok esetében, amelyekre ezen iranyelvnek csak néhany
rendelkezése vonatkozik, a tagdllamok szamara tovabbra is lehetdvé kell tenni, hogy
szabadon szabalyozzak nemzeti jogszabalyaikban az ilyen tipust hitelmegallapodasokat az

ezen iranyelv altal nem harmonizalt egyéb szempontok tekintetében.
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(20) A folyamatos szolgaltatasnyujtassal vagy azonos jellegli termékek értékesitésével
kapcsolatos olyan megéllapodasok, amelyek értelmében a fogyaszto részletekben fizet a
teljes idotartam alatt, az érintett szerzodo felek érdekeit, valamint az ligyletek feltételeit és
teljesitését tekintve jelentds mértékben kiilonbozhetnek az ezen irdnyelv hatalya ala tartozo
hitelmegallapodasoktol. Ezért ezen iranyelv alkalmazasa céljabol az ilyen megallapodasok
nem tekintenddk hitelmegallapodasnak. Az ilyen megallapodésok magukban foglaljak
példaul az olyan biztositasi szerzodéseket, amelyek értelmében a biztositast havi

részletekben fizetik.

(21) Az][...] ingatlanfedezettel biztositott hitelnyujtasra vonatkozé hitelmegallapodasokat,
valamint az olyan hitelmegallapodéasokat, amelyek célja foldteriilet vagy meglévé vagy

tervezett épiilet — és iizleti célu helyiségei — tulajdonjoga megszerzésének vagy

fenntartdsanak finanszirozasa, ki kell zarni ezen irdnyelv hatédlya aldl, mivel ezeket a
megallapodasokat a 2014/17/EK eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelv!? szabélyozza.
Ugyanakkor a lakoingatlanok [...] felujitasat célzo [...] azon hiteleket, amelyek esetében a

hitel teljes 6sszege meghaladja a 100 000 EUR-t, és amelyeket sem ingatlannal, sem

ingatlanhoz kapcsol6dé joggal nem fedeznek, nem lehet kizarni ezen irdnyelv hatéalya aldl.

(22)  Ezt az irdnyelvet attdl fliggetleniil kell alkalmazni, hogy a hitelezd jogi vagy természetes
személy-e. Ezen irdnyelv azonban nem érintheti a tagallamok azon jogat, hogy a fogyasztoi

hitelek nyujtasat kizarolag jogi személyekre vagy egyes jogi személyekre korlatozzak.

(23)  Ezen irdnyelv bizonyos rendelkezései olyan természetes €s jogi személyekre
(hitelkozvetitokre) alkalmazandok, akik vagy amelyek 6nallo foglalkozasuk vagy gazdasagi
tevékenységiik korében eljarva, [...] dijazas ellenében kindlnak vagy ajanlanak
fogyasztoknak hitelmegéllapodasokat, a hitelmegallapodast elokészitd tevékenységgel
segitik a fogyasztokat vagy hitelmegallapodasokat kdtnek a fogyasztokkal a hitelezd

nevében.

10 Az Europai Parlament és a Tandcs 2014/17/EU iranyelve (2014. februar 4.) a
lakoingatlanokhoz kapcsolddo fogyasztoi hitelmegallapodasokrol, valamint a 2008/48/EK és
a 2013/36/EU iranyelv és az 1093/2010/EU rendelet moédositasarol (HL L 60., 2014.2.28.,
34.0.).
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(24) A fogyasztoknak nyujtott tajékoztatast — példaul a megfelel6 magyarazatot, a

szerz6déskotés elotti tajékoztatast, [...] az altalanos tajékoztatast |...] és az adatbazisokba

valé betekintésre vonatkozo tajékoztatast — dijmentesen kell nytjtani.

(25) Ezaziranyelv tiszteletben tartja az alapvetd jogokat és kiilondsen az Europai Unio Alapjogi
Chartjaban (a tovabbiakban: a Charta) elismert elveket. Ez az irdnyelv teljes mértékben
tiszteletben tartja kiilondsen a Chartdban meghatarozott, a személyes adatok védelméhez, a
tulajdonhoz, a megkiilonboztetés tilalmahoz, a csalad €s a munka védelméhez, valamint a
fogyasztok védelméhez valo jogot. A személyes adatok ezen iranyelv hatalya ala tartozo

hitelezok és hitelkozvetitok altali kezelésére az (EU) 2016/679 rendelet alkalmazando.

(26) Az Unioban jogszeriien tartozkodo fogyasztokat sem az allampolgarsaguk vagy a
lakohelytik alapjan, sem pedig a Charta 21. cikkében emlitett barmely alapon nem érheti
hatranyos megkiilonboztetés, amikor hitelmegallapodast [...] kezdeményeznek, kotnek vagy

tartanak fenn az Unidban. Ez nem vonatkozik a hitelhez valé hozzaférés feltételei kozotti

kiillonbségek megallapitasanak lehetoségére, amennyiben ezeket az eltéréseket objektiv

Kkritériumok kozvetleniil indokoljak.

(27) A fogyasztok szdmara védelmet kell biztositani a tisztességtelen vagy megtévesztd
gyakorlatokkal szemben, kiilonos tekintettel a hitelezd vagy [...] a hitelkozvetitd [...] altal
nyujtott tajékoztatas tekintetében, 6sszhangban a 2005/29/EK eurdpai parlamenti €s tanacsi
irAnyelvvel'l. Az emlitett iranyelv tovabbra is alkalmazando a hitelmegallapodasokra [...],
¢és olyan ,,biztonsagi haloként” miikddik, amely biztositja, hogy a tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlatokkal szembeni fogyasztovédelem magas szintjét valamennyi

agazatban fenn lehessen tartani, tobbek k6zott mas unios jogszabalyok kiegészitése réveén.

1 Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2005/29/EK iranyelve (2005. majus 11.) a bels6 piacon

az lizleti vallalkozéasok fogyasztokkal szemben folytatott tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlatairdl, valamint a 84/450/EGK tandcsi irdnyelv, a 97/7/EK, a 98/27/EK és a
2002/65/EK eurdpai parlamenti és tanécsi iranyelvek, valamint a 2006/2004/EK eurdpai
parlamenti és tanacsi rendelet médositasarol (,,Iranyelv a tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlatokrol”) (HL L 149., 2005.6.11., 22. 0.).
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(28)  [Ez a preambulumbekezdés atkeriilt az uj (29a) preambulumbekezdésbe.]

(29) Kiilon rendelkezni kell a hitelmegallapodasokkal [...] kapcsolatos reklamokroél és az
altalanos tajékoztatas bizonyos elemeirdl, amelyeket a fogyasztok rendelkezésére kell
bocsatani kiilondsen annak érdekében, hogy a kiilonféle ajanlatokat 6sszehasonlithassadk. Az
ilyen tdjékoztatast egyértelmiien, tomoren és jol lathaté modon, reprezentativ példaval

szemléltetve kell nytjtani. A hitelez6 altal valasztott reprezentativ példaban a hitel teljes

osszegének és a futamidonek a leheto legnagvobb mértékben meg kell felelnie a hitelezo

altal meghirdetett hitelmegallapodas jellemzéinek. Az altalanos tajékoztatast elol és

szembetlind modon, vilagosan és figyelemfelkeltd formaban kell megjeleniteni. A
tajékoztatasnak jol olvashatonak kell lennie, valamint igazodnia kell bizonyos adathordozok,

példaul a mobiltelefon-képernydk miiszaki korlataihoz. Az altaldnos tajékoztatast tovabba

a hitelmegallapodasra vonatkozo minden tovabbi informaciotol egyértelmiien el kell

kiiloniteni. Az atmeneti kedvezményekre vonatkozo feltételeket — mint példaul a
hitelmegallapodas [...] elsé honapjaira vonatkozo6 alacsonyabb ,,csalogatd” kamatlabat —
egyértelmiien meg kell jelolni. A fogyasztoknak az 6sszes 1ényeges informaciot egyszerre
kell latniuk, még akkor is, ha azokat mobiltelefon képernydjén nézik. A fogyasztoval
ko6z0Ini kell a hitelezo és adott esetben a hitelkdzvetito [...] telefonszamat és e-mail-cimét is
annak érdekében, hogy a fogyasztd gyorsan €s hatékonyan felvehesse a kapcsolatot a
hitelezdvel [...] vagy a hitelkdzvetitdvel [...]. Egy plafont kell meghatdrozni, amennyiben
nem lehetséges a hitel teljes 0sszegét a teljes rendelkezésre bocsatott dsszegként
meghatérozni, kiilondsen, ha a hitelmegallapodas a fogyasztd szamara korlatozott lehivasi
lehetdséget tesz lehetdveé. A plafonnak azt a legmagasabb hitelosszeget kell megjeldlnie,
amely a fogyaszto rendelkezésére bocsathatd. Annak eldsegitése érdekében, hogy a
fogyasztok jobban megértsék a hitelmegallapodésokra [...] vonatkozo6 reklamokban
kozzétett informaciokat, kiilonleges €s indokolt esetekben, amennyiben a hasznalt

adathordoz6 egyaltalan nem vagy konnven olvashato modon nem teszi lehetové a reklam

vizualis megjelenitését — példaul a radios reklamoknal — csokkenteni [...] kell a kozzétett
informéciok mennyiségét. Ezen tilmenden a hitelmegallapodasokkal [...] kapcsolatos, a
hitelkoltségekrdl szold informaciot nem tartalmazoé reklamok tekintetében a tagallamok
szamadra biztositani kell, hogy nemzeti jogszabalyaikban tovéabbra is szabadon

szabalyozhassak a t4jé¢koztatasra vonatkozo kovetelményeket.
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(29a) A reklamok altalaban egy vagy tobb adott termékre dsszpontositanak, a fogyasztok szamara
viszont lehetévé kell tenni, hogy dontéseiket a kinalt hiteltermékek teljes valasztékanak
ismeretében hozzak meg. E tekintetben az altalanos tajékoztatasnak fontos szerepe van
abban, hogy felvilagositsa a fogyasztot a rendelkezésre allo termékek €s szolgaltatasok
széles korérdl és legfontosabb jellemzoirdl. A fogyasztok szamara ezért lehetdvé kell tenni,
hogy mindenkor hozzéaférjenek a rendelkezésre allo hiteltermékekre vonatkozo altaldnos
tajékoztatashoz. Ez nem érintheti a fogyasztok szerzodéskotés eldtti, személyre szabott

tajékoztatasara vonatkozo kotelezettséget. /4 (28) preambulumbekezdésbol athelyezve.]

(30) Annak érdekében, hogy a fogyasztok a tények teljes ismeretében hozhassdk meg

dontéseiket, a hitelmegallapodas [...] megkotése [...] elott kellé idoben megfeleld,

szerz6déskotés eldtti tajékoztatast kell kapniuk — beleértve a hitel feltételeire és koltségeire,

valamint kételezettségeikre vonatkozé informaciokat, valamint azok megfeleld magyarazatat

—, amelyet egyéni preferenciaik szerint alaposan megfontolhatnak, biztositva, hogy a

fogvasztonak elegendo ideje legyen a szerzodéskotés elotti tajékoztatas elolvasasara és

megértésére, valamint a tajékozott dontés meghozatalira. E szabalyok nem érinthetik a

93/13/EGK tanacsi iranyelvet!2.

12 A Tanacs 93/13/EGK iranyelve (1993. aprilis 5.) a fogyasztokkal kotott szerz6désekben
alkalmazott tisztességtelen feltételekrél (HL L 95., 1993.4.21., 29. o.).
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(31) A szerzddéskotés elbtti tajékoztatast az ,, Altalanos eurdpai fogyasztéihitel-tajékoztatd” cimii
tirlapon keresztiil kell biztositani. Annak érdekében, hogy a fogyasztokat segitsék az
ajanlatok megértésében és osszehasonlitasaban, az ,,Altalanos eurdpai fogyasztoihitel-

tajékoztatd” cimi trlap [...] elsé oldalan jol lathaté mdédon fel kell tiintetni a hitel fobb

elemeit [...]; ezéltal a fogyasztok szdmara lehetdveé kell tenni, hogy e tajékoztatd
segitségével egyszerre lathassék az 0sszes 1ényeges informéaciot akar egy mobiltelefon

képernydjén is. Az ,Altalinos eurépai fogyasztéihitel-tajékoztaté” cimii ifirlapon

feltiintetett informacioknak vilagosaknak és jol olvashatoknak kell lenniiik, valamint
igazodniuk kell bizonyos adathordozdk, példaul a mobiltelefon-képernydk miiszaki
korlataihoz. Az informacidkat megfeleld és alkalmas modon, kiillonbdzd csatornakon kell
megjeleniteni annak biztositasa érdekében, hogy minden fogyasztd egyenld mértékben és az
(EU) 2019/882 eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelvvel'® 6sszhangban férhessen hozza az

informacidkhoz.

(32) Az ajanlatok lehet6 legteljesebb mértékii atlathatosaga és dsszehasonlithatosaga érdekében a
szerz6déskotés eldtti tajékoztatdsnak magdban kell foglalnia kiilondsen a hitelre
alkalmazando teljeshiteldij-mutatdt, amelyet az Unid egész teriiletén ugyanolyan méodon kell
meghatarozni. Mivel a teljeshiteldij-mutat6 ebben a szakaszban csak példaval jelezhetd, az
ilyen példanak reprezentativnak kell lennie. Ezért ennek meg kell felelnie példaul az adott
hitelmegallapodas-tipus [...] alapjan nyq;jtott hitel 4tlagos futamidejének és teljes
Osszegének, és adott esetben a vasarolt termékeknek. A reprezentativ példa
meghatarozasakor az egyes hitelmegallapodas-tipusoknak [...] egy bizonyos piacon
tapasztalhatd gyakorisagat is figyelembe kell venni. A hitelkamatlab, a részletek
gyakorisaga ¢s a kamatok tokésitése tekintetében a hitelezok az adott fogyasztoi hitelek

esetén alkalmazott szokasos szdmitasi modszereiket veszik igénybe. [...]

13 Az Eur6pai Parlament és a Tanacs (EU) 2019/882 iranyelve (2019. aprilis 17.) a termékekre
és a szolgaltatdsokra vonatkozo6 akadalymentességi kovetelményekrél (HL L 151.,
2019.6.7., 70. 0.).
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(33)

(34)

(35)

A hitel fogyaszt6 altal viselt teljes koltségének minden koltséget magaban kell foglalnia,
ideértve a kamatot, a jutalékot, az addkat, a hitelkozvetitdi dijat és barmely olyan egyéb
dijat, amelyet a fogyasztonak a hitelmegallapodas [...] vonatkozasdban meg kell fizetnie, a
kozjegyzoi koltségeket kivéve. A hitelezo tényleges koltségismeretét objektiv modon kell
megbecsiilni, az irdnyelvben meghatarozott, szakmaisagra vonatkozo6 kovetelményeket is

figyelembe véve.

Azok a hitelmegallapodasok [...], amelyek keretében a hitelkamatlabat a
hitelmegallapodésban [...] szerepld referencia-kamatlab valtozasaival 6sszhangban
rendszeresen feliilvizsgaljak, nem tekinthetok rogzitett hitelkamatlabu

hitelmegallapodasoknak [...].

A tagallamok szdmadra biztositani kell, hogy tovabbra is szabadon tarthassanak fenn vagy
vezethessenek be olyan nemzeti rendelkezéseket, amelyek megtiltjak a hitelezének [...],
hogy a fogyasztotol a hitelmegallapodassal [ ...] kapcsolatban bankszadmla nyitasat, egyéb
kapcsolodo szolgaltatasi megallapodas megkdtését, vagy az ilyen bankszamlak vagy
kapcsolodo szolgaltatdsok koltségeinek vagy dijainak megfizetését kovetelje. Azokban a
tagallamokban, amelyekben az ilyen kombinalt ajanlatok megengedettek, a fogyasztokat a
hitelmegallapodas [...] megkotését megeldzden tajékoztatni kell minden olyan kapcsolddo
szolgaltatasrol, amely els6sorban vagy a meghirdetett feltételek alapjan a hitel
megszerzéséhez kotelezd. E kapcsolodd szolgaltatasok koltségét — kiilondsen a biztositasi
dijakat — bele kell szamitani a hitel teljes koltségébe. Vagy amennyiben e koltségek Osszege
elézetesen nem hatarozhat6é meg, a fogyasztoknak a szerz8déskotést megel6zden megfeleld
tajekoztatast kell kapniuk e koltségek 1étezésérdl. A hitelezordl [...] azt kell vélelmezni,
hogy ismeri a sajat maga altal vagy egy harmadik fél nevében a fogyasztonak kiajanlott
kapcsolodo szolgaltatasok koltségeit, kivéve, ha azok ara a fogyaszto egyedi jellemzditdl

vagy sajatos helyzetétdl fiigg.
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(36)

(37)

(38)

Egyedi hitelmegallapodas-tipusok esetében azonban — a fogyasztovédelem megfeleld
szintjének a hitelez6k vagy adott esetben a hitelkozvetitok tulzott megterhelése nélkiili
biztositasa érdekében — helyénvald a szerzodéskotés elotti tajékoztatasra vonatkozdan eloirt
kovetelmények korlatozasa, figyelembe véve az ilyen tipusu megallapodasok sajatos

jellegét.

A fogyaszt6t a hitelmegallapodas [...] megkotése elott széleskorlien tajékoztatni kell,
tekintet nélkiil arra, hogy a hitel forgalmazasaban részt vesz-e hitelkozvetito. Ezért altalaban
a szerz0déskotés elotti tajékoztatasra vonatkozo kovetelményeket a hitelkozvetitore is
alkalmazni kell. Amennyiben azonban a termékértékesitok €s a szolgaltatok kiegészitd
jelleggel foglalkoznak hitelkozvetitéssel, nem helyénvald az ezen iranyelv szerinti, a
szerz6déskotés elotti tajékoztatasra vonatkozo jogi kotelezettséget eldirni szamukra. A
termékértékesitd €s a szolgaltato példaul akkor tekinthetd ugy, hogy kiegészitd jelleggel
foglalkozik hitelkdzvetitéssel, ha hitelkdzvetitoi tevékenysége nem az 6nalld
foglalkozasanak vagy gazdasagi tevékenységének a f6 célja. A fogyasztovédelem ezekben
az esetekben is megfeleld szinten valdsul meg, mivel a hitelezd feladata kell, hogy legyen
annak biztositdsa, hogy a fogyaszt6 a szerz6déskotés eldtt akar a hitelkdzvetitd részérdl —
amennyiben a hitelezd ¢€s a hitelkdzvetitd igy allapodik meg —, akar mas megfelelé6 modon

teljes korl tajékoztatasban részestiljon.

A tagallamoknak lehetdséget kell biztositani arra, hogy szabalyozzak a fogyasztonak a
hitelmegallapodas [...] megkotése eldtt adott tajékoztatas esetlegesen kotelezd jellegét és azt

az iddszakot, amely alatt a hitelezd [...] ahhoz kotve van.
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(39) A szerzOdéskotés elott biztositando tajékoztatas ellenére a fogyasztonak még kiegészitd
segitségre is sziiksége lehet ahhoz, hogy eldonthesse, hogy a kinalt termékek koziil melyik
hitelmegallapodas [...] a legmegfeleldbb az igényei és pénziigyi helyzete szempontjabol.
Ezért a tagallamoknak biztositaniuk kell, hogy a hitelezok, valamint adott esetben a
hitelkdzvetitok [...] az altaluk a fogyasztonak kinalt hiteltermékek tekintetében a

hitelmegallapodas megkotése el6tt megadjak az ilyen segitséget azaltal, hogy megfeleld

magyarazatokkal szolgéalnak a relevans informaciokrol, azon beliil is kiilondsen a
fogyasztoknak személyre szabottan kinalt termékek alapveto jellemzdirdl, oly modon, hogy
a fogyasztd megérthesse, hogy e termékek milyen kdvetkezményekkel jarhatnak az anyagi
helyzetére nézve. A hitelezoknek és adott esetben a hitelkdzvetitoknek [...] egyrészt ahhoz
kell igazitaniuk a fenti magyarazatok kozlésének maodjat, hogy milyen koriilmények kozott
kinaljak a hitelt, masrészt ahhoz, hogy a fogyasztonak — figyelembe véve a hitelekkel
kapcsolatos ismereteit és tapasztalatait, valamint az egyes hiteltermékek sajatossagait —
mennyire van sziiksége erre a segitségre. Ezen magyarazatok 6nmagukban nem jelenthetnek

személyre szabott ajanlést.

(40) Ahogyan azt a mesterséges intelligenciara vonatkoz6 harmonizalt szabalyok
megallapitasarol szolo rendeletre iranyuld bizottsagi javaslat (mesterséges intelligenciarol
sz016 rendelet)!* kiemelte, a mesterségesintelligencia-rendszerek a gazdasag és a tarsadalom
szamos agazataban konnyen alkalmazhatdk, tobbek kozott a hatarokon atnyuldan is, és az
egész Unidban forgalomban lehetnek. Ebben az 6sszefliggésben a hitelez6knek [...] és a
hitelkdzvetitoknek [...] — amikor [...] a fogyaszto vasarloerejének felmérését lehetveé tevod
automatizalt dontéshozatal és a fogyasztdi magatartasrol torténd profilalkotas alapjan egyes

fogyasztok vagy fogyasztoi csoportok szamara személyre szabjak az ajanlataik arait —

[...][...]egyértelmiien [...][...] tajékoztatniuk kell a fogyasztékat arrdl, hogy a nekik

felajanlott ar automatizalt feldolgozas alapjan személyre szabott, annak érdekében, hogy a
fogyasztok a vasarlasra vonatkozo dontésiik soran szdmolhassanak a potencialis

kockazatokkal.

14 COM/2021/206 final.
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(41) Az arukapcsolas foszabalyként nem engedélyezhetd, kivéve, ha a hitelmegallapodassal [...]
egyiitt ajanlott pénziigyi szolgaltatas vagy termék kiilon nem kinalhatd, mivel a hitel szerves
részét képezi, példaul folyoszamlahitel esetén. Mig az aranyossaggal kapcsolatos
megfontolasokat figyelembe véve a hitelezok [...] szamara lehetové kell tenni annak
megkovetelését, hogy a fogyaszto a hitel torlesztésének garantaldsa vagy a biztositék
értekének biztositasa céljabol megfeleld biztositassal rendelkezzen, a fogyasztd szdmara
lehetvé kell tenni, hogy a biztositojat maga valaszthassa meg. Ez nem sértheti a hitelezo
[...] altal meghatarozott hitelfeltételeket, feltéve hogy az e szolgaltato altal nyujtott
biztositas a hitelezd [...] altal ajanlott vagy kinalt biztositassal egyenértékii fedezetet nyujt.
Tovabba a tagallamok szamara lehetdvé kell tenni, hogy teljesen vagy részben
egységesithessék a biztositasi szerzddések altal nyujtando fedezetet, megkonnyitve ezaltal a
kiilonb6z6 ajanlatok dsszehasonlitasat azon fogyasztok szdmara, akik ilyen

Osszehasonlitdsokat kivannak elvégezni.

(42) A hitelmegallapodasokat és a kapcsolodé [ ...] szolgaltatdsokat vilagos €s atlathaté médon

kell bemutatni. [...] Nem megengedhetd annak vélelmezése, hogy a fogyasztd hozzajarul

[...]hitelmegallapodasok megkotéséhez vagy kapcsolodo szolgaltatdsok

megvasarlasahoz, hanem az ilyen hozzéjaruldsnak egyértelmii megerdsitd cselekedetnek

kell lennie, amely a fogyasztd belegyezésének dnkéntes, konkrét, megfeleld tajékoztatason
alapulo és egyértelmii kinyilvanitasa. Ebben az Osszefiiggésben a hallgatas, a cselekvés

hidnya vagy az alapértelmezett opcié — mint példaul eldre kipipalt jelolonégyzetek [...] —

nem mindsiil hozzajarulasnak.
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(43) A személyre szabott tandcsadas (tanacsadasi szolgéltatasok) olyan tevékenység, amely mas
hitelnytjtasi vagy hitelkdzvetitési tevékenységekkel egyiitt is végezhetd. Ezért ahhoz, hogy
a fogyasztok megérthessék a szdmukra nyujtott szolgaltatasok jellegét, fel kell vilagositani
Oket arr6l, hogy mi mindsiil ilyen tandcsadési szolgaltatasnak, valamint hogy részesiilnek-e,
illetve részesiilhetnek-e tanacsadasi szolgaltatasban. Tekintettel arra, hogy a fogyasztok
nagy jelentdséget tulajdonitanak a ,,tandcsadas” és a ,,tandcsadd” kifejezések hasznalatanak,
lehetové kell tenni a tagallamok szamara, hogy megtiltsak e kifejezések vagy hasonlo
kifejezések hasznalatat, amennyiben hitelezok [...] vagy hitelkézvetitok [...] nyujtanak
tanacsadasi szolgaltatdsokat a fogyasztoknak. Helyénvalo biztositani, hogy a tagallamok
biztositékokat vezessenek be arra az esetre, ha a tandcsadas fiiggetlenként van jellemezve,
azt garantalandd, hogy a figyelembe vett termékek kore €s a dijazési eljarads megfeleljen a
fogyasztok ilyen tandcsadashoz fiizott varakozasainak. Azért, hogy a fogyaszté szamara
érthetd legyen, hogy min alapul a szamara adott ajanlés, tanacsadasi szolgaltatasok
nyujtasakor a hitelezonek [...] vagy a hitelkozvetitonek [...] jeleznie kell, hogy az ajanlas
alapjat kizarolag sajat termékkinalatuk képezi-e, vagy pedig a piacon jelen levo termékek
sz¢les skaldja. Ezenkiviil a hitelezonek [...] vagy a hitelkozvetitonek [...] t4jékoztatast kell
adnia a fogyaszt6 altal a tanacsadasi szolgéltatasokért fizetendd dijrol, vagy — amennyiben
annak Osszege a tajékoztatas idején még nem hatarozhatéo meg — a dij kiszamitasara

alkalmazott modszerrol.

(44) [...] Az olyan hitelnyujtas [...], amelyet nem a fogyasztok kezdeményeztek, egyes
esetekben a fogyasztd szamara karos gyakorlatokkal hozhat6 6sszefliggésbe. E tekintetben
meg kell tiltani a kéretlen hitelnyujtast [...], beleértve a fogyasztoknak kiildott, nem keért,
elézetesen jovahagyott hitelkartyakat, illetve a fogyaszto
folydszamlahitelére/hitelkartyajaval torténd fizetésre vonatkoz6 korlat egyoldala

megemelését. Ez nem érinti a hitelezok és hitelkozvetiték azon lehetdségét, hogy

kereskedelmi kapcsolat kertében a fogvasztovédelemrol sz6lo unios jogszabalyokkal,

valamint az unios jognak megfelelo nemzeti intézkedésekkel 6sszhangban hitelt

reklamozzanak vagy kinaljanak.
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(45)

(46)

A tagallamoknak megfeleld intézkedéseket kell tenniiik annak érdekében, hogy — hitelpiacuk
sajatos jellemzait is figyelembe véve — a hitelviszony valamennyi szakasza folyaméan
felelosségteljes gyakorlatot mozditsanak eld. Ezen intézkedések magukban foglalhatjak
példaul a fogyasztok tajékoztatasat és oktatasat is, ideértve a nemfizetéshez és a tlzott
eladdsodottsaghoz kapcsolddo veszélyekre vald figyelmeztetést is. A boviild hitelpiacon
kiilonosen fontos az, hogy a hitelezk ne vegyenek részt felelétlen hiteliigyletekben, vagy ne
adjanak hitelt eldzetes hitelképességi vizsgalat nélkiil. A tagallamoknak megfeleld
ellendrzést kell végezniiik, hogy elkeriilhet6 legyen az ilyen magatartas a hitelezOk részérdl,
¢s meg kell hatarozniuk az ilyen magatartasra alkalmazando szankcidkat. A 2013/36/EU
eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelv!s hitelkockazatra vonatkozo rendelkezéseinek sérelme
nélkiil, a hitelezok [...] feleldossége, hogy egyenként felmérjék a fogyasztok hitelképességét.
Ennek érdekében a hitelezdk [...] nemcsak a fogyaszto altal az adott hitelmegallapodas |[...]
elokészitése soran megadott informacidkat hasznalhatjak fel, hanem a hosszu ideje fennallo
kereskedelmi kapcsolat soran szerzett informacidkat is. A fogyasztoknak szintén

kortiltekintden és szerzddéses kotelezettségeik betartasaval kell eljarniuk.

Alapvetd fontossagu megvizsgalni €s ellendrizni a fogyaszto hitelvisszafizetési képességét
¢s hajlanddsagat a hitelmegallapodas [...] megkotése eldtt. A hitelképességi vizsgalatot a
fogyaszto érdekében, a feleldtlen hitelezési gyakorlatok €s a tulzott eladésodottsag
megeldzeése érdekében kell elvégezni, €s e vizsgalat sordn figyelembe kell venni minden
olyan sziikséges ¢és relevans tényezdt, amely befolyasolhatja a fogyasztonak a hitel

visszafizetésére vonatkozo képességét. Azokban az esetekben, amikor a hitelkérelmet

egsynél tobb fogyaszto kozosen nyujtja be, a hitelképességi vizsgalat az egyiittes

torlesztési képesség alapjan is elvégezhetd. A tagallamok szamara lehetovée kell tenni,

hogy tovabbi iranymutatast adjanak ki a fogyaszto hitelképességének értékelésére szolgalo
tovabbi kritériumokrol és modszerekrdl, példaul a hitelfedezeti ardnyra vagy a

hitel/jovedelem aranyra vonatkoz6 korladtok meghatarozasaval.

15

Az Europai Parlament és a Tanacs 2013/36/EU iranyelve (2013. jinius 26.) a hitelintézetek
tevékenységéhez vald hozzaférésrol €s a hitelintézetek €és befektetési vallalkozasok
prudencidlis feliigyeletérdl, a 2002/87/EK iranyelv modositasarol, a 2006/48/EK és a
2006/49/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésér6l (HL L 176., 2013.6.27., 338. o.).
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(47) A hitelképességi vizsgalatnak a fogyasztd pénziigyi és anyagi helyzetére, tobbek kozott a

jovedelmére és kiadasaira vonatkozd olyan informacidkon kell alapulnia, amelyek a hitel

jellegéhez, nagysagrendjéhez, osszetettségéhez és a fogyasztot érinto kockazataihoz

viszonyitva sziikségesek és aranyosak. Az Eurdpai Bankhatdsagnak a hitelnytjtasra €s

hitelmonitoringra vonatkoz¢é iranymutatasa (EBA/GL/2020/06) iranymutatast nyujt arra
vonatkozoan, hogy milyen adatkategoriak hasznalhatok fel a személyes adatok
hitelképességi célbol torténd feldolgozasa céljabol, amely magaban foglalja a jovedelem
vagy mas torlesztési forrasok igazolasat, a pénziigyi eszkdzokre és kotelezettségekre
vonatkoz6 informacidkat, illetve az egyéb pénziigyi kotelezettségvallalasokra vonatkozo
informéaciokat. Nem helyénvalo [...] olyan személyes adatoknak, mint példaul a
kozosségimédia-platformokon taldlt személyes adatoknak vagy az egészségiigyi adatoknak —
koztiik a rakkal kapcsolatos adatoknak — a hasznalata a hitelképességi vizsgalat soran. A
hitelképességi vizsgalat megkonnyitése érdekében a fogyasztoknak tdjékoztatast kell
nytjtaniuk a pénziigyi és anyagi helyzetiikrdl. [...] A hitelt csak akkor lehet a fogyaszto
rendelkezésére bocsatani, ha a hitelképességi vizsgalat eredménye arra utal, hogy
val6sziniisithetd a hitelmegallapodasbol [...] eredd kotelezettségeknek a megallapodéasban

eléirt modon torténd teljesitése. Annak vizsgalatakor, hogy a fogyaszté képes-e teljesiteni

a hitelmegallapodas szerinti kotelezettségeit, a hitelezonek figvelembe kell vennie a

relevans tényezoket és sajatos koriilményeket, példaul — de nem kizarélag —

tanulmanyok finanszirozasara vagy rendKkiviili egészségiigyi koltségek fedezésére ezen

iranyelvvel osszhangban nyujtott hitelek esetében elegendo bizonviték meglétét arra

vonatkozoan, hooy ezek a hitelek a fogyasztot a jovoben bevételhez segitik, vagy azt,

hogy vannak-e olyan biztositékok vagy esyéb garanciak, amelyeket a fogyaszto a hitel

biztositasa érdekében nyujthat. [...]
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(48) A mesterséges intelligenciara vonatkozo harmonizalt szabalyok megallapitasarol szolod
rendeletre (a mesterséges intelligenciardl sz6l6 rendelet) iranyul6 javaslat gy rendelkezik,
hogy a természetes személyek hitelbiralati pontszaméanak vagy hitelképességének
értékelésére hasznalt MI-rendszereket magas kockéazatia MI-rendszerekként kell mindsiteni,
mivel ezek az emlitett személyeknek a pénziigyi eréforrasokhoz vagy az olyan alapvetd
szolgéltatdsokhoz val6 hozzaférését hatdrozzak meg, mint a lakhatés, a villamos energia és a
tavkozlési szolgaltatasok. Tekintettel ezekre a komoly tétekre, amennyiben a hitelképességi
vizsgalat automatizalt feldolgozast foglal magaban, a fogyasztonak jogot kell biztositani

arra, hogy az (EU) 2016/679 rendeletnek megfeleléen a hitelezd [...] részérél emberi

beavatkozast kérjen. A fogyasztonak jogosultnak kell lennie tovabba arra, hogy érdemi és
értheté magyarazatot kapjon az elvégzett értékelésrdl és az alkalmazott automatizalt
feldolgozas mitkodésérdl, beleértve tobbek kozott a £6 valtozokat, az alkalmazott logikat és
az érintett kockazatokat, valamint jogosultnak kell lennie arra is, hogy kifejtse allaspontjat

[...] a hitelképességi vizsgalat, valamint a dontés tekintetében. Ez nem érinti a

hitelképességi vizsgalat eredményét.

(49) A fogyaszto hitelképességének elbiradlasahoz a hitelezének [...] a hiteladatbazisokat is meg
kell tekintenie. A jogi €s a ténybeli koriilmények megkovetelhetik, hogy ez a betekintés
esetenként eltérd mértékii legyen. A hitelezok [...] kozotti verseny barmilyen torzuldsanak
megakadalyozasa érdekében azoknak hozz4 kell férniiik a letelepedési helyiiktdl eltérd
tagallam fogyasztoira vonatkozo, magan- vagy nyilvanos hiteladatbazisokhoz, olyan
feltételek mellett, amelyek az adott tagallamban letelepedett hitelezokkel [...]
0sszehasonlitva nem eredményeznek hatranyos megkiilonboztetést. A tagallamoknak az
(EU) 2016/679 eurdpai parlamenti és tandcsi rendelettel'® 6sszhangban el6 kell segiteniiik a
magan- vagy nyilvanos adatbazisokhoz val6 hatarokon atnyuld hozzaférést. A kolcsondsség
fokozasa érdekében a hiteladatbazisoknak az unids és a nemzeti joggal 6sszhangban
legalabb a fogyasztok relevans fizetési késedelmeire vonatkozo informacidkat tartalmazniuk
kell.

16 Az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérdl
(altalanos adatvédelmi rendelet) (HL L 119., 2016.5.4., 1. 0.).
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(50) Amennyiben a hiteligénylést hiteladatbazis lekérdezése alapjan utasitjak vissza, a
hiteleznek [...] a fogyasztot tajékoztatnia kell errdl, valamint a hasznalt adatbazisban a

fogyasztorol [...] tarelt informaciokrol.

(51) Ezen iranyelv nem szabalyozza a hitelmegallapodésok [...] érvényességével kapcsolatos
szerzddésjogi kérdéseket. Ezért a tagallamok e teriileten fenntarthatnak vagy bevezethetnek
az unios joggal 6sszhangban 1év6 nemzeti rendelkezéseket. A tagallamok megallapithatnak a
hitelmegallapodas [...] megkotésére iranyulo ajanlatra vonatkozo jogszabalyokat, kiillondsen
az ajanlattétel idopontjara, valamint arra az id0szakra vonatkozoan, amely soran az ajanlat a
hitelezdre [...] nézve kotelezo erejii. Amennyiben az ajanlattételre az ezen iranyelv altal
eldirt, a szerz6déskotés elotti tajékoztatassal egy idoben keriil sor, azt, mint barmely egyéb
kiegészitd informéciot, amelyet a hitelez6 [...] a fogyasztonak meg kivan adni, kiilén
dokumentumban kell biztositani. Ez a kiilon dokumentum az Altalanos eurdpai

fogyasztoihitel-tajékoztatohoz csatolhato.

(52) A hitelmegallapodasnak [...] egyértelmiien és tomoren tartalmaznia kell minden sziikséges
informéciot annak érdekében, hogy a fogyasztdé megismerhesse az emlitett megallapodas

szerinti jogait és kotelezettségeit.
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(53) A 93/13/EGK iranyelv rendelkezéseinek, és az ezen irdnyelv szerinti, a szerzddéskotést
megeldzo kotelezettségek sérelme nélkiil, valamint a magas szintii fogyasztovédelem
biztositasa érdekében a fogyasztd szamara kell6 idoben €s a hitelmegallapodas [...]
feltételeinek barmilyen modositasa eldtt be kell mutatni a javasolt valtoztatasok ismertetését
¢s adott esetben a fogyasztdi beleegyezés sziikségességét vagy a torvény erejénél fogva
bevezetett valtoztatasokat; a valtoztatasok végrehajtasanak litemezését; a fogyasztd
rendelkezésére alld panasztételi lehetdségeket, valamint a fogyasztd szamara a panasz
benyujtasara rendelkezésre alld hataridot, valamint annak az illetékes hatdosagnak a nevét és
cimét, ahol a panasz benytjthat6. A szerz6dés modositadsa nem érintheti a fogyasztok jogait,

beleértve az ezen irdnyelv szerinti tdjékoztatassal kapcsolatos jogokat is. Ez nem érinti a

szerzodésmodositasok elfogadhatosagara, feltételeire és érvényességére vonatkozo

unios jogot vagy nemzeti rendelkezéseket.

(54) A teljes atlathatosag érdekében a fogyaszto részére tajékoztatast kell nyujtani a
hitelkamatlabrol, mind a szerzédéskotést megeldzo szakaszban, mind pedig a
hitelmegallapodas [...] megkdtésekor. A szerzddéses jogviszony sordn a fogyasztot
értesiteni kell a valtozé hitelkamatlab valtozasairdl, valamint a befizetések ebbol ered6
valtozasairol. Ez nem érinti a fogyasztok tdjékoztatasdhoz nem kapcsolodd nemzeti
jogszabalyok rendelkezéseit, amelyek — a befizetésekre vonatkoz6 valtoztatasok kivételével
— a hitelkamatlabakat és az egyéb, a hitelre vonatkozo gazdasagi feltételeket érintd
valtoztatasok feltételeit vagy azok kdvetkezményeit allapitjak meg, példaul azt, hogy a
hitelezOnek [...] kizarolag abban az esetben van joga a hitelkamatlab megvaltoztatdsdhoz, ha
az ilyen valtoztatasra észszerli indoka van, vagy azt, hogy a fogyasztonak a hitelkamatlab
vagy egyeéb konkrét, a hitelre vonatkozo gazdasagi feltétel megvaltozasa esetén jogéaban 4ll a

szerzOdést felmondani.
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(55) Jelentds, egy honapos iddszakot meghalado tullépés esetén a hitelezének haladéktalanul
tajékoztatnia kell a fogyasztot a tullépésrol — ideértve annak Gsszegét is —, a
hitelkamatlabrol, valamint barmilyen alkalmazandé szankciordl, koltségrdl vagy késedelmi
kamatrél. Rendszeres tallépés esetén a hitelezének — amennyiben rendelkezésre all —
tanacsadasi szolgaltatdsokat kell kindlnia a fogyasztd szdmara annak érdekében, hogy
segitse a fogyasztokat a kevésbé koltséges alternativak azonositasdban, vagy a fogyasztokat

az addssagkezelési tanacsadasok felé kell iranyitania.

(56) A fogyasztok szamara biztositani kell a szankciok és indoklasi kotelezettség nélkiil torténd

elallas jogat. A jogbiztonsag novelése érdekében azonban [...] az elallasi idészaknak

minden esetben a hitelmegallapodas megkotését koveto 12 honap és 14 nap elteltével le

kell jarnia, ha a fogvaszté nem kapta meg az ezen iranyelvvel 6sszhangban a szerzodési

feltételeket és informaciokat. Az elallasi idoszak nem jarhat le, ha a fogyasztot nem

tajékoztattak elallasi jogarol.

(57) Amennyiben a fogyaszto olyan hitelmegallapodastol [...] all el, amellyel 6sszefiiggésben
termékre tett szert — ideértve kiilonosen a részletfizetésre torténo vasarlast, valamint a
vasarlas kotelezettségét kilatasba helyezd bérleti vagy lizingmegallapodast —, ezen irdnyelv
nem ¢érintheti a tagallamoknak a termék visszaadasara vagy barmely kapcsolodo kérdésre

vonatkoz6 szabalyozasat.

(58) Bizonyos nemzeti jogszabalyok mar ugy rendelkeznek, hogy a finanszirozast ne lehessen a
fogyasztok rendelkezésére bocsatani egy meghatarozott hatarido lejarta elétt. Ezekben az
esetekben a fogyasztok adott esetben biztositani kivanjak, hogy mar kordbban hozzajussanak
a vasarolt termékekhez vagy szolgaltatasokhoz. Ezért a kapcsolt hitelmegallapodédsok esetén
a tagallamok szdmara lehetdve kell tenni, hogy kivételesen eldiranyozhassak, hogy
amennyiben a fogyasztd a megvasarolt termékek vagy szolgaltatasok tekintetében
kifejezetten a korabbi kézhezvételt kivanja igénybe venni, az elallasi jog gyakorlasara nyitva
allo hataridd lecsokkenthetd legyen arra a hataridore, amelynek lejarta elétt nem lehet

finanszirozast nytjtani.
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(59) Kapcsolt hitelmegallapodasok esetén kolesonds fliggési viszony van a termékek vagy
szolgaltatasok beszerzése és az e célbdl kotott hitelmegallapodas [ ...] kozott.
Kovetkezésképpen amennyiben a fogyasztd — az unios jog alapjan — adasvételi
megallapodas kapcsan elallasi jogat gyakorolja, 6t a tovabbiakban a kapcsolt
hitelmegallapodas nem kotelezheti. Ez nem érintheti a nemzeti jog kapcsolt
hitelmegallapodasokra vonatkozo6 rendelkezéseit azokban az esetekben, amikor az adasvételi
megallapodas semmissé valt, vagy amennyiben a fogyasztd a nemzeti jog alapjan gyakorolta
az elallasi jogat. Nem é€rinti tovabba a fogyasztd nemzeti jog altal biztositott azon jogait,
amelyek szerint a fogyaszto ¢és a termékértékesitd vagy a szolgaltatd kdzott nem keriilhet sor
semmilyen kotelezettségvallalasra, sem fizetésre mindaddig, amig a fogyaszt6 ald nem irta a

termékek vagy szolgaltatdsok megvasarlasat finanszirozé hitelmegallapodast [...].

(60) A szerzddo felek szamara jogot kell biztositani a nyilt végl hitelmegallapodas rendes
felmondasara. Ezen tilmenden amennyiben a hitelmegallapodas [...] ezt tartalmazza,
biztositani kell a hitelezo [...] szdmara a jogot, hogy objektiv indokokkal alatdmasztott
esetben felfiiggeszthesse a fogyasztd azon jogat, hogy nyilt végii hitelmegallapodas alapjan
lehivast kezdeményezzen. Ilyen indokok lehetnek a hitel nem engedélyezett vagy csalard
felhasznalasanak gyanuja, vagy annak jelentésen megndvekedett kockézata, hogy a
fogyasztdo nem képes a hitel-visszafizetési kotelezettségének eleget tenni. Ezen iranyelv nem
¢érintheti a szerz6do felek azon jogat szabalyozo nemzeti kotelmi jogszabalyokat, hogy a

hitelmegallapodast szerzoédésszegés miatt felmond;jak.
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(61) Lehetové kell tenni, hogy a fogyasztd bizonyos feltételek mellett az adasvételi
megallapodassal 0sszefliggd problémak esetén jogorvoslattal élhessen a hitelezdvel [...]
szemben. A tagallamoknak ugyanakkor meg kell hatarozniuk, hogy a fogyaszt6 — mielott
még a hitelezdvel[...] szemben gyakorolhatna a jogorvoslati jogat — a termékértékesitovel
vagy a szolgaltatéval szemben milyen mértékben és milyen feltételek mellett élhet
jogorvoslattal, kiilonosen peres eljaras kezdeményezésével az elébbiek ellen. A fogyasztok
nem foszthatok meg a termékértékesitd vagy a szolgaltatd, valamint a hitelezo |...]

egyetemleges feleldsségét eldird nemzeti jogszabalyok altal biztositott jogaiktol.
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(62)

A fogyasztonak jogot kell biztositani arra, hogy kotelezettségeit a hitelmegallapodéasban
megallapitott teljesitési idépontot megeldzden teljesitse. Az EU Birdsdganak |...]
értelmezése!” [...] szerint a fogyaszto azon joga, hogy a hitel el6torlesztése esetén
csokkenjen a hitel teljes koltsége, magaban foglalja a fogyasztora kirdtt valamennyi
koltséget. A hitel eldtorlesztése esetén a hitelezonek jogosultnak kell lennie a hitel
el6torlesztéséhez kozvetleniil kapcesolodo esetleges koltségek méltanyos és objektiven
indokolt megtéritésére, figyelembe véve a hitelez6 barmely megtakaritasat is. A valamely

harmadik fél altal alkalmazott és szamara kozvetleniil fizetett olyan adokat és dijakat,

amelyek a szerzodés futamidejétol nem fiiggnek., nem kell figsyelembe venni a

csokkentés kiszamitasakor, mivel ezeket a koltségeket nem a hitelezo irja elo, és ezért

azokat a hitelez6 egyoldalian nem is emelheti. A hitelezo altal harmadik fél javara

felszamitott dijakat azonban fisyelembe kell venni a csokkentés Kiszamitasakor.

Ugyanakkor a koltségtérités kiszamitasi modszerének meghatarozéasa érdekében néhany
elvet fontos tiszteletben tartani. A hitelez6 szamara biztositott koltségtérités kiszamitdsanak
atlathatonak és a fogyasztok altal érthetdnek kell lennie mar a szerzédéskotést megel6zo
fazisban is €s a hitelmegallapodas teljesitése soran minden esetben. Ezenfeliil a kiszamités
moddjanak a hitelezok szadmara konnyen alkalmazhatonak kell lennie, tovabba el6 kell
segiteni a koltségtérités illetekes hatosagok altali feliigyeleti ellendrzését. Ezért, valamint
amiatt, hogy a fogyasztoi hitelt — id6tartamabol €s volumenébdl adédoan — nem hosszl tava
finanszirozasi mechanizmusokbdl finanszirozzak, a koltségtérités felsé osszeghatarat
atalanyosszegben kell rogziteni. Ez a megkozelités tiikrozi a fogyasztoi hitelek sajatos
jellegét, és nem érinti a hosszu tava finanszirozasi mechanizmusokbo6l, mint példaul a
rogzitett kamatlabu jelzaloghitelekbdl fedezett egyéb termékekkel kapcsolatos

megkozelitést.

17
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(63)

(64)

(65)

(66)

A tagallamoknak jogukban all ugy rendelkezni, hogy eldtorlesztés esetén a hitelezd csak
azzal a feltétellel kérhet koltségtéritést, hogy a tizenkét honapos id6tartamon beliil
visszafizetett 0sszeg meghaladja a tagallam altal meghatarozott kiiszobot. A kiiszob
meghatarozasakor — amely a 10 000 EUR-t nem haladhatja meg — a tagallamoknak

figyelembe kell venniiik, hogy a piacaikon mekkora a fogyasztoi hitelek atlagdsszege.

A belso piac megteremtésének €s miikodésének eldmozditasa, valamint az Unio6 egész
teriiletén a magas szintli fogyasztovédelem biztositasa érdekében biztositani kell, hogy a
teljeshiteldij-mutatora vonatkozé informaciok az Unio egész teriiletén 6sszehasonlithatok

legyenek.

A kamatlabakra, a teljeshiteldij-mutatora és/vagy a hitel fogyaszto altal viselt teljes
koltségére vonatkozo felsd hatarértékek rogzitése szamos tagallamban bevett gyakorlatnak
mindsiil. A felsd hatarértékek rendszere [...] elénydsnek bizonyult a fogyasztok tulzottan

magas dijaktol valé védelme szempontjabol. Ennek fényében a tagallamok szamara

lehetévé kell tenni, hogy fenntartsak jelenlegi jogi szabalyozasukat. [...] A
fogyasztovédelemnek a tagallamokra vonatkoz6 sziikségtelen korlatozasok nélkiil torténd

erOsitése érdekében [...] megfelelé intézkedéseket — példaul felsé hatarértékeket vagy

uzsorakamatlabakat — kell bevezetni annak biztositasara, hogy a fogyasztoknak ne

szamitsanak fel tilzottan magas kamatlabakat, teljeshiteldij-mutatokat vagy teljes

hitelkoltségeket.

Jelentds kiilonbségek vannak a kiilonbozd tagallamok jogszabalyai kozott a
hitelmegallapodésok]...] nyljtasa soran folytatott iizletvitel tekintetében. Bar tény, hogy a
hitelkozvetitésben részt vevo szereploknek sokféle tipusa létezik, alapvetd szlikség van
bizonyos uniods szintii eldirdsokra a magas szakmai szinvonal és a szinvonalas szolgaltatas

biztositasa érdekében.
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(67) Az alkalmazandé unids jogi keretnek bizalmat kell teremtenie a fogyasztokban az irdnt,
hogy a hitelezdk [...] és a hitelkozvetitok [...] figyelembe veszik a fogyasztéd érdekeit —

ideértve lehetséges sebezhetoségiiket és pénziigyi tajékozottsaguk szintjét — azon

informaciok alapjan, amelyek adott idépontban a hitelezok [...] és a hitelkozvetitok [...]
rendelkezésére allnak, valamint a fogyasztonak a javasolt hitelmegallapodas [...] futamideje
alatti helyzetét érint6 kockazatokkal kapcsolatos, észszerl feltételezések alapjan. E
fogyasztoi bizalom biztositasdnak kulcseleme az dgazaton beliili magas foku tisztesség,
becsiiletesség €s szakmai szinvonal biztositasanak kovetelménye, az 6sszeférhetetlenségek
megfeleld kezelése — ideértve a dijazasbol fakadd 0sszeférhetetlenség esetét is —, valamint a

fogyaszto érdekeit a legjobban szolgalod tanacsadas eldirasa.

(68) Helyénvalo biztositani, hogy a hitelezdk [...] és a hitelkozvetitdk [...] érintett személyzete
megfeleld szintli ismeretekkel és szakértelemmel rendelkezzen a magas szakmai szinvonal
elérése érdekében. Ezért eld kell irni a relevans ismeretek és szakértelem bizonyitasat
vallalati szinten az ismeretekre és szakértelemre vonatkoz6 minimumkovetelmények
alapjan. Az egyes természetes személyek tekintetében a tagallamok szamara lehetévé kell
tenni, hogy szabadon donthessenek arrol, hogy bevezetnek vagy fenntartanak-e ilyen

kovetelmeényeket, illetve hogy az ismeretekre és szakértelemre vonatkozo

minimumkovetelménveket a hitelezok és hitelkozvetitok kiilonbozo tipusaihoz

igazitsak, kiilonosen, ha azok e tevékenységeiket kiegészito jelleggel gvakoroljak. Ennek

az iranyelvnek az alkalmazéasaban az iranyelv szerinti tevékenységekben kozvetleniil részt
vevO személyzetnek magaban kell foglalnia az értékesitési és a hattérirodai (front- and back-

office) személyzetet, ideértve a hitelez6k és hitelkozvetitok azon vezetd tisztségviselOit és

adott esetben igazgatdsagi tagjait, akik fontos szerepet toltenek be a

hitelmegallapodasokra [...] vonatkoz6 eljarasokban. A hitelmegéllapodasokra |...]
vonatkoz6 eljarasokhoz nem kapcsolodo kisegitd funkciokat ellatdo személyeket — beleértve
a human erdforrasok és informatikai és kommunikacios technologia teriiletén alkalmazott
személyzetet — ezen irdnyelv alkalmazasaban nem tekinthetd a személyzet korébe
tartozonak. A tagallamoknak olyan intézkedéseket — példaul tajékoztaté kampanyokat,
felhasznaloi utmutatdkat, munkavallaléi képzési programokat — kell bevezetniiik, amelyek
tamogatjak az ezen iranyelv kovetelményeivel kapcsolatos tajékozottsag novelését a kis- és

kozepes méretli hitelezdk (kkv-k) korében, és megkonnyitik azok betartasat.
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(69)

(70)

(71)

A tagallamoknak — a fogyasztok azon képességének megerdsitése érdekében, hogy a felelds
hitelfelvételre és adossagkezelésre vonatkozoan tajékoztatason alapuld dontéseket
hozhassanak — el6 kell mozditaniuk az olyan intézkedéseket, amelyek tdmogatjak a
fogyasztok felelds hitelfelvétellel és addssagkezeléssel kapcsolatos ismereteinek bovitését,
kiilonosen a fogyasztoi hitelmegallapodasokat illetden. Ezt a kotelezettséget az Unid és a
Gazdasagi Egyiittmikodési és Fejlesztési Szervezet (OECD) altal kidolgozott pénziigyi
kompetenciakeret figyelembevételével lehetne teljesiteni. Kiilondsen fontos irdanymutatast
nyujtani azoknak a fogyasztoknak, akik els6 alkalommal vesznek fel fogyasztoi hitelt,
foként a digitalis eszkdzok tekintetében. E tekintetben a Bizottsagnak fel kell tarnia a
legjobb gyakorlatokat, hogy eldsegitse a fogyasztok pénziigyi tajékozottsaganak novelését
szolgald tovabbi intézkedések kidolgozasat. A Bizottsag ezeket a legjobb gyakorlatokra
vonatkoz6 példékat az egyéb unids jogalkotasi aktusok alapjan készitett hasonlo

jelentésekkel 6sszehangolva is kozzéteheti.

Tekintettel arra, hogy a végrehajtasi eljarasok jelentds kdvetkezményekkel jarnak a
hitelezok ¢€s a fogyasztok szamara, valamint esetleg a pénziigyi stabilitasra nézve is,
helyénvalo arra 6sztondzni a hitelez6ket, hogy mar korai stadiumban proaktivan kezeljék a
novekvo hitelkockazatot, tovabba helyénvald meghozni a sziikséges intézkedéseket annak
biztositasara, hogy a hitelezok észszerti tiirelmi id6t adjanak, és a végrehajtasi eljaras
meginditasa eldtt egyéb modon megkiséreljék a helyzet rendezését. Lehetdség szerint olyan
megoldasokat kell talalni, amelyek figyelembe veszik tobbek kozott a fogyasztd egyéni
koriilményeit, a fogyaszto érdekeit €s jogait, a hitel visszafizetésére valo képességét és a
megélhetési koltségekre vonatkozd észszerli igényeket, valamint amelyek korlatozzak a
fogyaszto koltségeit nemteljesités esetén. A tagallamok nem akadéalyozhatjdk meg a
hitelmegallapodésban részes feleket abban, hogy egymas kozott kifejezetten
megallapodjanak arrdl, hogy a kapcsolt hitelmegallapodas targyat képez6 termékek hitelezd
részére torténd atadasa vagy az azok értékesitésebdl befolyt sszeg elegendd a hitel

visszafizetéséhez.

Az atstrukturalasi intézkedések magukban foglalhatjak a hitelmegallapodas teljes vagy
részleges refinanszirozasat vagy a hitelmegallapodas korabbi feltételeinek modositasat. Az
ilyen modositas tobbek kozott a kovetkezoket foglalhatja magaban: a hitelmegallapodas
futamidejének meghosszabbitasa; a hitelmegallapodas tipusanak modositasa; a
torlesztérészlet egésze vagy egy része megfizetésének bizonyos iddre torténd elhalasztasa; a
kamatlab modositasa; hiteltdrlesztési moratorium felkindldsa; részleges torlesztések;

valutaatszamitas; tovabba részleges elengedés és adossagkonszolidacio.
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(72)

(73)

A pénziigyi kotelezettségvallalasaik teljesitése soran nehézségekkel kiizdd fogyasztok
szakszerl segitséget kapnak addssagaik kezeléséhez. Az addssagkezelési tanacsadasi
szolgaltatasok célja, hogy segitséget nytjtsanak a pénziigyi problémakkal szembesiilo
fogyasztoknak, €s iranymutatast nydjtsanak nekik a fennallo6 addssagaiknak egy tisztességes
¢letszinvonal fenntartasa és méltésaguk megoérzése mellett a lehetd legnagyobb mértékben
torténd visszafizetéséhez. Ez a [...] személyre szabott és fliggetlen segitségnyijtas magaban
foglalhat jogi tanacsadast, pénz- és addssagkezelést, valamint szocialis és pszichologiai

segitségnyujtast is. Ezt a segitségnyujtast olyvan magan- vagy allami szektorbeli

vallalkozoknak Kkell nyujtaniuk, amelyek nem hitelezok, hitelkozvetitok vagy

hitelgondozok, és fiiggetlenek toliik. A tagallamoknak biztositaniuk kell, hogy fiiggetlen

vallalkozok altal nyajtott adossagtanacsadasi szolgaltatdsok kozvetleniil vagy kdzvetve a
fogyasztok rendelkezésére alljanak, és hogy amennyiben lehetséges, az adossaguk
visszafizetésével kapcsolatos nehézségekkel kiizdo fogyasztokat a végrehajtasi eljaras
meginditasa el6tt az adossagkezelési tanacsadasi szolgaltatasok felé iranyitsak. A
tagallamok tovéabbra is fenntarthatnak vagy bevezethetnek egyedi kdvetelményeket az ilyen

szolgéltatdsokra vonatkozoan.

A piaci atlathatosag é€s stabilitas érdekében, valamint a tovabbi harmonizélasig a
tagallamoknak biztositaniuk kell, hogy a hitelezdk [...] szabalyozasara vagy feliigyeletére

vonatkoz6 megfeleld intézkedések megtorténtek.
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(74)

A tagallamoknak biztositaniuk kell, hogy a hitelintézetnek nem mindsiild hitelezékre
megfeleld engedélyezési eljaras vonatkozzon, amely magéaban foglalja a hitelintézetnek nem

mindsilo hitelezok engedélyezési eljarasat, illetve nyilvantartasba vételét és illetékes

hatosag altali feliigyeletét. Ez a kotelezettség nem vonatkozik azokra a hitelintézetekre,

amelyek mar a 2013/36/EU iranvelv szerinti engedélyezési eljaras hatalya ala

tartoznak, sem pedig azokra a pénzforgalmi intézménvekre vagy elektronikuspénz-

kibocsatdé intézményekre, amelyek mar az (EU) 2015/2366 iranvyelv és a 2009/110/EK

iranvelv szerinti engedélyezési eljaras, illetve nyilvantartasba vétel és feliigvelet hatalya

ala tartoznak, amely jogszabalyok — az (EU) 2015/2366 iranvelv 18. cikkének (4)

bekezdésével 6sszhangban — kiterjednek a pénzforgalmi szolgaltatasokhoz kapcsolodo

hitelezési tevékenységeikre. Ez nem érinti a pénzforgalmi intézmények és az

elektronikuspénz-kibocsato intézménvek szamara a fogyasztoknak torténoé hitelnyujtas

céljabol, valamint a hitelintézetek szamara a hitelkozvetitoi tevékenységek nvujtasa

céljabol az unids jogeal 6sszhangban eldirt nemzeti engedélyezési eljarasokat és

nvilvantartasi vagy feliigyeleti szabalvokat.
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(74a) A tagallamok mentesithetik az engedélyezési és nyilvantartasba vételi kovetelménvek

(75)

(76)

(77)

alol azokat a termékértékesitoket és szolgaltatokat, akik vagy amelvek kiegészito

jelleggel foglalkoznak hitelkozvetitéssel, valamint azokat a termékértékesitoket és

szolgaltatéokat, akik vagy amelyek az altaluk kinalt termékek vagy szolgaltatasok

megvasarlasahoz halasztott fizetés formajaban nyvajtanak hitelt anélkiil, hogy valamely

harmadik fél hitelt ajanlana fel, amennyiben a hitelt kKamatmentesen és egyéb dijak

nélkiil nyujtjak.

Ez az iranyelv a hitelkozvetitoknek csak bizonyos, a fogyasztok felé fennalld
kotelezettségeit szabalyozza. A tagallamok szamara ezért tovabbra is lehetové kell tenni,
hogy szabadon tarthassanak fenn vagy vezethessenek be a hitelkozvetitdkre vonatkozo
kiegészitd kotelezettségeket, beleértve az olyan feltételeket, amelyek értelmében a

hitelkdzvetitd dijazast kaphat attol a fogyasztotol, aki igénybe kivanja venni szolgaltatasat.

A hitelez6 hitelmegallapodasbol [...] fakado jogainak engedményezése nem jarhat olyan
hatassal, hogy a fogyaszt6é hatranyosabb helyzetbe keriiljon. A fogyasztot tovabba megfeleld
modon tajékoztatni kell arrol, ha a hitelmegéllapodast [...] harmadik személyre
engedményezik. Amennyiben azonban az eredeti hitelezé az engedményessel megallapodva
tovabbra is hitelezOként jar el a fogyasztoval szemben, a fogyasztonak nem flizédik 1ényeges
érdeke ahhoz, hogy az engedményezésrdl tajékoztassak. A fogyasztdo engedményezéssel
kapcsolatos tajékoztatasara vonatkozo6 unids szintii kovetelmény ilyen esetekben tulzott

lenne.

A tagallamok tovabbra is fenntarthatnak vagy bevezethetnek a tdjékoztatas kollektiv
formaira vonatkoz6 nemzeti rendelkezéseket, amennyiben ez sziikséges az 0sszetett ligyletek
— peéldaul a bankok kotelezd adminisztrativ felszdmolasa soran az értékpapirositas vagy a

vagyontargy-értékesités — hatékonysaga szempontjabol.
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(78)

(79)

(80)

Az ezen irdnyelv szerinti hitelmegallapodasokat illeto [...] vitdk rendezésére a

fogyasztoknak hozzaférést kell biztositani a megfeleld és hatékony alternativ vitarendezési
eljarasokhoz, adott esetben a meglévo szervezetek igénybevételével. Ezt a hozzaférést a
2013/11/EU eurdpai parlamenti és tandcsi iranyelv!® a relevans szerzddéses jogvitak
tekintetében mar biztositja. A fogyasztoknak azonban alternativ vitarendezési eljarasokhoz
is hozza kell férnilik az ezen iranyelv altal megallapitott jogokkal és kotelezettségekkel
kapcsolatos, példaul a szerz6déskotés elotti tajékoztatasi kovetelményekkel, a tanadcsadasi
szolgaltatasokkal és a hitelképességi vizsgalatokkal kapcsolatos, szerzédésen kiviili
jogvitak, valamint a hitelezok altal fizetett és ezért a fogyasztokkal kdzvetlen szerzédéses
kapcsolatban nem allo hitelkdzvetitok altal nyuajtott tdjékoztatassal kapcsolatos jogvitak
esetén. Az alternativ vitarendezési eljarasnak €s az ezt kinald szervezeteknek meg kell

felelniiik a 2013/11/EU iranyelv kovetelményeinek.

A tagallamoknak ki kell jelolniiik az ezen iranyelv végrehajtasanak biztositasara
felhatalmazott illetékes hatdsagokat, és biztositaniuk kell, hogy ezek az illetékes hatosagok
rendelkezzenek a feladataik teljesitéséhez sziikséges Gsszes vizsgalati és végrehajtasi
hataskorrel és a megfeleld eréforrasokkal. A kiilonbozo tagallamok illetékes hatdsagainak
egylitt kell miikodniiik egymassal, ha az az ezen iranyelvben meghatéarozott feladataik

ellatasahoz sziikséges.

A tagallamoknak meg kell allapitaniuk az ezen iranyelv alapjan elfogadott nemzeti
rendelkezések megsértése esetén kiszabhato szankciokra vonatkozo szabalyokat, és
biztositaniuk kell végrehajtasukat. Bar e szankciok megvalasztasa a tagallamok
hataskorében marad, azoknak hatékonyaknak, ardnyosaknak és visszatarto erejiicknek kell

lenniuk.

18

Az Eurdpai Parlament és a Tandcs 2013/11/EU iranyelve (2013. majus 21.) a fogyasztoi
jogvitdk alternativ rendezésérdl, valamint a 2006/2004/EK rendelet és a 2009/22/EK
iranyelv modositasarol (HL L 165.,2013.6.18., 63. 0.).
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@) [.JL.]

(82) Az atlathatdsag és a fogyasztoi bizalom novelése érdekében az illetékes hatosag minden
olyan kozigazgatasi szankciot nyilvanossagra hozhat, amelyet az ezen iranyelv alapjan
elfogadott intézkedések megsértése esetén kird, kivéve, ha a nyilvanossagra hozatal
sulyosan veszélyeztetné a pénziigyi piacokat, vagy aranytalan kart okozna az érintett

feleknek.

v
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(83)

(84)

Mivel az irdnyelv céljat, nevezetesen a tagallamok fogyasztoi hitelre vonatkoz6 térvényi,
rendeleti és kozigazgatasi rendelkezéseinek egyes aspektusaira vonatkozo kdzos szabalyok
eldirasat a tagallamok nem tudjak kielégitden megvalositani — figyelembe véve a piaci
fejleményeket a digitalizacio fényében, valamint a hatarokon atnyulo hitelnyujtas
megkonnyitésére irdnyuld célt —, az Unid szintjén azonban e cél jobban megvalosithato, az
Unid intézkedéseket hozhat az Eurdpai Uniordl szo6l6 szerzddés 5. cikkében foglalt
szubszidiaritas elvének megfelelden. Az emlitett cikkben foglalt ardnyossag elvének

megfelelden ez az iranyelv nem 1épi til az e cél eléréséhez sziikséges mértéket.

Ezen irdnyelv nem alapvetd fontossagl elemeinek modositasa érdekében a Bizottsagot fel
kell hatalmazni arra, hogy az Eurdpai Uni6 mitkddésérol szolo szerzédés 290. cikkének
megfelelden jogi aktusokat fogadjon el a teljeshiteldij-mutato kiszamitasdhoz sziikséges
tovabbi feltevések tekintetében. Kiilondsen fontos, hogy a Bizottsadg az el6készité munkéja
soran megfeleld konzultaciokat folytasson, tobbek kozott szakértdi szinten is, €s hogy e
konzultacidkra a jogalkotds mindségének javitasarol sz616, 2016. aprilis 13-1 intézménykdzi
megallapodasban2® megallapitott elvekkel 6sszhangban keriiljon sor. Igy kiilondsen a
felhatalmazason alapul6 jogi aktusok el6készitésében valo egyenld részvétel biztositasa
érdekében az Europai Parlament €s a Tanacs a tagallamok szakértdivel egyidejiileg kap
kézhez minden dokumentumot, és szakértdik rendszeresen részt vehetnek a Bizottsag
felhatalmazason alapul6 jogi aktusok elokészitésével foglalkozo szakértoi csoportjainak

ulésein.

20

HL L 123.,2016.5.12., 1. o.
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(85)

(86)

(87)

(88)

A tagallamoknak ¢és a Bizottsagnak a magyarazd dokumentumokrol szolo, 2011. szeptember
28-i egyiittes politikai nyilatkozataval?! sszhangban a tagallamok vallaltak, hogy az atiiltetd
intézkedéseikrdl szolo értesitéshez indokolt esetben egy vagy tobb olyan dokumentumot
mellékelnek, amely megmagyardzza az iranyelv elemei €s az azt atiiltetd nemzeti jogi
eszk6zok megfeleld részei kozotti kapesolatot. Ezen iranyelv tekintetében a jogalkoto ugy

itéli meg, hogy ilyen dokumentumok atadasa indokolt.

Figyelembe véve a fogyasztoihitel-szektor valtozasai miatt a 2008/48/EK iranyelv
sziikségessé valt modositasainak szamat, tovabba az unids jogalkotas érthetdsége érdekében
az emlitett irdnyelvet hatalyon kiviil kell helyezni és ennek az iranyelvnek kell a helyébe

1épnie.

A tagallamok az ezen iranyelvnek vald megfeleléshez sziikséges intézkedéseket
[Kiadohivatal: kérjiik, illesszék be az iranyelv atiiltetésének hataridejétol szamitott hat

honapot kéveto datumot]-t61/-tdl alkalmazzak. |...]

Az eurdpai adatvédelmi biztossal az (EU) 2018/1725 rendelet?? 42. cikkének (1)
bekezdésével 6sszhangban konzultaciora kertilt sor, €s a biztos XXXX XX-4an/én véleményt

nyilvanitott?3,

ELFOGADTA EZT AZ IRANYELVET:

21
22

23

HL C 369.,2011.12.17., 14. o.

Az Eur6pai Parlament és a Tanacs (EU) 2018/1725 rendelete (2018. oktober 23.) a
természetes személyeknek a személyes adatok unids intézmények, szervek, hivatalok és
ligynokségek altali kezelése tekintetében vald védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 45/2001/EK rendelet és az 1247/2002/EK hatarozat hatalyon kiviil
helyezésérdl (HL L 295., 2018.11.21., 39. 0.).
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I. FEJEZET
ALTALANOS RENDELKEZESEK

1. cikk
Targy

Ez az iranyelv koz0s keretet hoz létre a fogyasztoi [...] hitelmegéllapodésokra vonatkozo |[...]

tagallami torvényi, rendeleti és kozigazgatasi rendelkezések egyes vonatkozéasainak

Osszehangolasara.
2. cikk
Hataly
(1) Ez az iranyelv a hitelmegallapodasokra vonatkozik.
[...]
(2) Ez az irdnyelv nem alkalmazando a kovetkezdkre:

a)  olyan hitelmegallapodasok, amelyek fedezete ingatlanra bejegyzett jelzadlog vagy a
tagallamokban altalanosan alkalmazott mas hasonlo [...] ingatlanalapt biztositék

vagy valamely, [...] ingatlanhoz kapcsolddo jog;

b)  foldteriilet, valamint meglévd vagy tervezett épiilet — és iizleti célu helyiségei —

tulajdonjoganak megszerzesét vagy fenntartasat célzo hitelmegallapodasok;

c) olyan hitelmegallapodasok, amelyekben a hitel teljes 6sszege a 100 000 EUR-t
meghaladja;
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d)  olyan hitelmegallapodasok, amelyek alapjdn a munkaaddk masodlagos
tevékenységként, kamatmentesen vagy a piacon szokasos teljeshiteldij-mutatoknal
alacsonyabb dijakkal kinalnak munkavallaldiknak hitelt, és amelyek a nagyk6zonség

szamara nem hozzaférhetoek;

e) olyan hitelmegallapodédsok, amelyeket a 2014/65/EU eurdpai parlamenti és tanéacsi
iranyelv?* 4. cikke (1) bekezdésének 1. pontjaban meghatarozott befektetési
vallalkozasokkal vagy az 575/2013/EU eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet?s 4.
cikke (1) bekezdésének 1. pontjaban meghatarozott hitelintézetekkel kotnek abbol a
célbol, hogy egy befektetd a 2014/65/EU iranyelv 1. mellékletének C. szakaszaban
felsorolt egy vagy tobb pénziigyi eszk6zhoz kapcesolddo iigyletet végrehajthasson,
amennyiben a hitelt nyujto befektetési vallalkozas vagy hitelintézet érintett ebben az

tigyletben;

f)  olyan hitelmegallapodéasok, amelyek valamely ligy birésag vagy mas hatdsag elétti

rendezésének kovetkezményei,

fa) olvan bérleti vagy lizingmegallapodasok, amelyek esetében sem maga a

megallapodas, sem mas Kiilonallo megallapodas nem ir elo vételi kotelezettséget

vagy opciot a megallapodas targya tekintetében;

fb) olvan halasztott fizetések, amelyek esetében a termékértékesito vagy a

szolgaltato — anélkiil, hogy harmadik fél hitelt ajanlana fel, — idot biztosit a

fogyasztonak a termékek vagy szolgaltatasok kamatmentes és egyéb dijak

nélkiili Kifizetésére, amelyek esetében az emlitett Kifizetést a

termékértékesitésrol vagy a szolgaltatasnyujtasrol szolo szerzodés megkotésétol

szamitott 90 napon beliil kell teljesiteni, és amelyvek esetében csak a teljesités

elmulasztasaval jaro, az értékesito altal Kiallitott szamlan vagy a szerzodésben

megallapitott, vagy a jogszabalyban meghatarozott korlatozott dijakat kell
megfizetni;

2 Az Europai Parlament és a Tanacs 2014/65/EU iranyelve (2014. méjus 15.) a pénziigyi

eszk6zok piacairdl, valamint a 2002/92/EK iranyelv és a 2011/61/EU iranyelv modositasarol
(HL L 173.,2014.6.12., 349. 0.).

25 Az Eurdpai Parlament és a Tanédcs 575/2013/EU rendelete (2013. janius 26.) a
hitelintézetekre és befektetési vallalkozasokra vonatkozé prudencialis kdvetelményekrol és a
648/2012/EU rendelet modositasardl (HL L 176., 2013.6.27., 1. 0.).
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fc)

halasztott terhelésii betéti kartyak, feltéve hogy a hitelt 40 napon beliil

g)

h)

)

kamatmentesen vissza kell torleszteni, és a hitel nyujtasahoz kapcsolodoan

semmilyen dijat, hanem csak a pénzforgalmi szolgaltatas nvajtasahoz

kapcsolddo korlatozott dijakat kell megfizetni:

olyan hitelmegallapodasok, amelyek meglévd adossag dijmentes, halasztott

megfizetésére vonatkoznak;

olyan hitelmegallapodasok, amelyek esetében a fogyasztod koteles a hitelezo
megorzésére biztositékként letétbe helyezni egy targyat, €s amelyek esetében a

fogyasztd feleldssége szigortian az emlitett zalogtargyra korlatozodik;

olyan hitelmegallapodasok, amelyek korlatozott kozonségnek és az altalanos
kozérdeket szolgalo céllal jogszabalyban foglalt kotelezettség szerint, a piacon
érvényes kamatldbaknal alacsonyabb kamatlabak mellett vagy kamatmentesen, vagy
mas, a piacon érvényes feltételekhez képest a fogyasztd szamara kedvezobb

feltételek mellett nyujtott kdlcsondkhoz kapcsolodnak.

olyan hitelmegallapodasok, amelyek [Kiadohivatal: kérjiik, illesszék be az iranyelv
atiiltetésének hataridejétol szamitott hat honapot kovetd datumot]-an/-én fennallnak;
azonban a 23. ¢és a 24. cikk, a 25. cikk (1) bekezdésének masodik mondata, a 25. cikk
(2) bekezdése, valamint a 28. és a 39. cikk alkalmazando a [Kiadohivatal: kérjiik,
illesszék be az iranyelv atiiltetésének hatdaridejétol szamitott 6 honapot kéveto

datumot]-an/-én fennallé valamennyi nyilt végii hitelmegallapodasra.

3) A (2) bekezdés c) pontjaban foglaltak ellenére, ezen irdnyelv alkalmazandé az olyan [...],
ingatlanalapu biztositékkal vagy ingatlanhoz kapcsolddo joggal nem fedezett
hitelmegallapodasokra, amelynek esetében a hitel teljes 6sszege meghaladja a 100
000 EUR-t, amennyiben e hitelmegallapodasok célja egy lakdingatlan felujitasa.

(4) Tuallépés formdjaban 1étrejovo hitelmegallapoddsok esetén kizardlag az 1, 2. [...], 3., [...]
25.,31.,37.¢és a|...] 40-50. cikk alkalmazando.
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5) A tagallamok hatarozhatnak ugy, hogy csak az 1., 2. és 3. cikk, a 7. és 8. cikk,a 11., 19.,
20. cikk, a 21. cikk (1) bekezdésének a)-h) és 1) pontja, a 21. cikk (3) bekezdése, a 23.
cikk, a 25. cikk valamint a 28—[...]50. cikk alkalmazand6 az olyan szervezettel kotott
hitelmegallapodasokra, amelynek tagsaga olyan személyekre korlatozodik, akik egy
meghatarozott teriileten talalhaté lakéhellyel vagy munkahellyel rendelkeznek, vagy egy
meghatarozott munkaad6 munkavallaldi €s nyugdijas munkavallaléi, vagy olyan
személyekre, akik megfelelnek a tagok egymas kozotti viszonya alapjaul szolgalo, a
nemzeti jogban meghatarozott egyéb mindsitéseknek, ¢s amely megfelel az aldbbi

feltételek mindegyikének:

a)  tagjainak kolcsonos hasznara jott 1étre;

b) tagjain kiviil senki mas szdmara nem termel nyereséget;

c) anemzeti jogszabalyok altal megkdvetelt szocidlis célt szolgal;

d) csak tagjai szamara gyljt és kezel megtakaritasokat, valamint nyujt hitelforrasokat;

e) apiacon érvényes hiteldijaknal alacsonyabb, vagy a nemzeti jogszabalyokban

meghatarozott felsd hatart teljeshiteldij-mutaté alapjan nyq;jt hitelt.

A tagallamok mentesithetik az irdnyelv alkalmazasa alol az elsd albekezdésben emlitett
szervezet altal kotott hitelmegallapodasokat, ha az e szervezet altal kotott 0sszes érvényes
hitelmegallapodas teljes értéke jelentéktelen az abban a tagallamban érvényes Osszes
hitelmegallapodas teljes értékéhez viszonyitva, amelyben a szervezet székhelye talalhato, és
az adott tagallamban az 0sszes ilyen szervezet altal kotott érvényes hitelmegallapodas
egyiittes értéke az ugyanazon tagallamban kotott 6sszes érvényes hitelmegallapodas egyiittes

értékének 1 %-anal kisebb.

A tagallamok minden évben feliilvizsgaljak, hogy barmely ilyen, a méasodik albekezdésben
emlitett mentesités alkalmazéasara vonatkoz¢6 feltételek tovabbra is teljesiilnek-e, és
intézkedést foganatositanak a mentesités visszavondsara abban az esetben, ha gy itélik meg,

hogy ezek a feltételek mar nem allnak fenn.
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(6) A tagallamok hatarozhatnak ugy, hogy csak az 1., 2. és 3. cikk, a 7. és 8. cikk, a 11., 19.,
20. cikk, a 21. cikk (1) bekezdésének a)-h) pontja, 1) €s r) pontja, a 21. cikk (3) bekezdése,
a 23. és a 25. cikk, valamint a 28-38. cikk és a 40-50. cikk alkalmazando6 azon
hitelmegallapodédsokra, amelyek [...] a halasztott fizetés vagy a visszafizetési modszerek
tekintetében rendelkezéseket hataroznak meg arra az esetre, ha a fogyaszt6 az eredeti

hitelmegallapodas teljesitésével mar eleve késedelemben van vagy valdsziniileg

késedelembe Keriil, ¢s amennyiben a kovetkezo feltételek teljesiilnek:

a) arendelkezéssel elkeriilhetd a fogyaszto késedelmével kapcsolatos birosagi eljaras

lehetdsége;

b) afogyasztora a megallapodas megkotése révén nem vonatkoznak az eredeti

hitelmegallapodasban megallapitott feltételeknél kedvezdtlenebb feltételek.

(6a) A tagallamok donthetnek ugy, hogy a 8. cikk (2) bekezdésének d)—f) pontja, a 10. cikk
(3a) bekezdése, a 10. cikk (8) bekezdése, a 11. cikk (2a) bekezdése, a 21. cikk (3)

bekezdése és a 29. cikk nem alkalmazando az alabbi hitelmegallapodasok Kkoziil egyre

vagy tobbre: olvan hitelmegallapodasok, amelyek esetében a hitel teljes 6sszege nem éri

el a 200 EUR-t; folyoszamlahitel formajaban fennallo hitelmegallapodasok, amelyek

alapjan a hitelt felszolitasra vagy harom honapon beliil vissza kell fizetni; olyan

hitelmegallapodasok, amelyek esetében a hitelt kamatmentesen és egvéb dijak nélkiil

nvujtjak: olvan hitelmegallapodasok, amelvek értelmében a hitelt harom honapon beliil

vissza kell fizetni, és csak jelentéktelen osszegii dijakat kell fizetni.

3. cikk

Fogalommeghatarozdasok
Ezen irdnyelv alkalmazéasaban:

1. ,fogyasztd”: az 6nallo foglalkozadsa vagy gazdasagi tevékenysége korén kiviil eljaro

természetes személy;

2. Lhitelezd”: olyan természetes vagy jogi személy, aki/amely 6nall6 foglalkozasa vagy

gazdasagi tevékenysége korében hitelt nyljt vagy arra igéretet tesz;
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3. ,hitelmegéllapodas”: olyan megallapodas, amely alapjan a hitelezd a fogyasztonak
hitelt nyujt vagy annak nyujtasara igéretet tesz halasztott fizetés, kdlcson vagy maés,
ezekhez hasonl6 pénziigyi megoldas formajaban, azon megallapodasok kivételével,
amelyek folyamatos szolgaltatasnyujtasra vagy azonos jellegii termékek ugyanolyan
mennyiségben torténd folyamatos értékesitésére vonatkoznak, és amelyek esetében a
fogyasztd az ilyen szolgaltatdsokért vagy termékekért azok rendelkezésre

bocsatasanak idotartama alatt részletekben fizet;

3a. ..kapcsolodo szolgaltatas”: a fogvasztonak a hitelmegallapodashoz kapcsolodoan

nvujtott szolgaltatas:

4. [.]

5. ,.ahitel fogyaszt6 altal viselt teljes koltsége”: minden koltség, ideértve a kamatot, a
jutalékokat, az adokat és minden olyan egyéb dijat, amelyet a fogyasztonak a
hitelmegallapodés vonatkozéasaban [...] meg kell fizetnie, és amelyek
hitelmegallapodasok esetében [...] a hitelez6 el6tt ismertek, kivéve a kdzjegyzoi
koltségeket; a hitel teljes koltségébe bele kell szadmitani a hitelmegallapodashoz [...]

kapcsolodo szolgaltatasok koltségeit — igy kiilondsen a biztositasi dijakat — is,

amennyiben a hitel megszerzéséhez vagy a meghirdetett feltételek melletti
megszerzéséhez az ilyen kapcsolodo szolgaltatasokra iranyuld szerzodés megkotése

1s kotelezo;

6. ,afogyaszto altal fizetendo teljes Osszeg™: a teljes hitelosszegnek és a hitel fogyaszto

altal viselt teljes koltségének Osszege;

7. ,teljeshiteldij-mutato” vagy ,,THM™: a hitel fogyaszto altal viselt teljes koltsége a
teljes hitelosszeg éves szazalékaban kifejezve, amelyet [...] a 30. cikkben foglaltak

szerint kell kiszamitani |[...];
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10.

11.

12.

,hitelkamatlab”: rogzitett vagy valtozo szazalékban kifejezett, a lehivott hitel

Osszegére éves szinten alkalmazott kamatlab;

,rogzitett hitelkamatlab”: az a hitelkamatlab, amelyet a hitelez6 [...] és a fogyaszto a
hitelmegallapodasban [...] a hitelmegallapodas [...] teljes id6tartamara megallapit,
vagy azok a hitelkamatlabak, amelyeket a hitelezd [...] és a fogyaszto a
hitelmegallapodasban [...] részidészakokra vonatkozoan allapit meg, amelyek
esetében a kamatlabak kizarolag egy adott rogzitett szdzalékarannyal vannak
meghatarozva. Ha a hitelmegallapodas [...] nem hatarozza meg valamennyi
hitelkamatldbat, Gigy a hitelkamatlab kizarolag arra a részidészakra vonatkozoan
tekintendo rogzitettnek, amelynek tekintetében a hitelkamatlabakat kizarélag a
hitelmegallapodas [...] megkdtésekor elfogadott, adott régzitett szazalékarany

hatarozza meg;

»teljes hitelosszeg”: egy hitelmegallapodas [...] értelmében rendelkezésre bocsatott

fels6 Osszeghatar vagy teljes 0sszeg;

,»tartds adathordozd”: olyan eszkdz, amely lehetdvé teszi a fogyasztd szamara a
személyesen neki cimzett informécidknak a jovOben is hozzaférhetd modon és az
adat céljanak megfeleld ideig torténd tarolasat, valamint a tarolt informécidk

valtozatlan formaban torténd megjelenitését;

,Hhitelkozvetitd”: olyan természetes vagy jogi személy, aki/amely nem hitelez6ként,
illetve kozjegyzoként jar el, és akinek/amelynek tevékenysége nem csupan a
fogyaszt6 hitelezOnek valo kozvetlen vagy kozvetett bemutatasara szoritkozik, és
aki/amely 6nall6 foglalkozésa vagy gazdasagi tevékenysége korében — anyagi vagy
egyéb, kolcsondsen elfogadott pénziigyi ellentételezés forméjat 6lté — [...] dijazas

ellenében:

a) fogyasztok szamara hitelmegallapodasokat mutat be vagy kinal;
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b)  fogyasztok szamadra hitelmegéllapodéasok tekintetében az a) pontban
emlitettektdl eltérd elokészitd vagy a szerzddéskotést megeldzden végzett mas

adminisztrativ tevékenységgel segitséget nyujt; vagy
c) ahitelez6 nevében fogyasztokkal hitelmegallapodéasokat kot;

13. ,,szerz0déskotés elotti tajékoztatas™: az a tajékoztatas, [...] amelyet a

hitelmegallapodas vagy ajanlat megkotése elott nyuajtanak, és amelyre a

fogyasztonak sziiksége van ahhoz, hogy 6ssze tudja hasonlitani a kiilénb6zo
hitelajanlatokat, és megalapozott dontést tudjon hozni a hitelmegéllapodas [...]

esetleges megkotésérol;

14. ,profilalkotas”: a személyes adatok automatizalt feldolgozasanak az (EU) 2016/679

rendelet 4. cikkének 4. pontjaban meghatarozott barmely forméja;

15. ,,tavkozlo eszkdz”: a 2002/65/EK iranyelv 2. cikkének e) pontjdban meghatarozott

tavkozlo eszkoz;

16. ,arukapcsolds”: hitelmegallapodas [...] ajanlasa vagy értékesitése mas kiilonallo
pénziigyi termékekkel vagy szolgaltatdsokkal egy csomagban, amennyiben a

hitelmegallapodas [...] kiilon nem vehetd igénybe a fogyaszto altal;

17. ,,csomagban torténd értékesités”: hitelmegallapodas [...] ajanlésa vagy értékesitése
kiilonallo pénziigyi termékekkel vagy szolgéltatasokkal egy csomagban, amennyiben
a hitelmegallapodas [...] kiilon is igénybe vehetd a fogyaszto altal, de nem
szlikségszerlien ugyanazon feltételek mellett, mint amikor azokat az emlitett

termékekkel vagy szolgéltatasokkal egy csomagban kinaljak;

18. ,tanacsadasi szolgaltatasok”: személyre szabott ajanlasok nyujtasa a fogyasztonak
hitelmegallapodasokhoz [...] kapcsolodo iigyletre vagy tligyletekre vonatkozoan,
amely a hitelnytjtastol és a 12. pontban meghatarozott hitelkdzvetitd [...]

tevékenységeitdl elkiiloniild tevékenységnek mindsiil;
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19. ,folyoszamlahitel”: olyan kifejezett hitelmegallapodas, amellyel a hitelez6 a
fogyasztd szdmara a folydszamldjanak aktualis egyenlegét meghalad6 dsszeget tesz

hozzaférhetové;

20. ,.tallépés”: olyan hallgatolagosan elfogadott folyoszamlakeret-tallépés, amelynek
soran a hitelez6 a fogyasztd szdmara folyoszamldjanak aktudlis egyenlegét vagy a

megallapodas szerinti folyoszamlahitelét meghalado 0sszeget tesz hozzaférhetdvé;
21. ,kapcsolt hitelmegallapodéas™: olyan hitelmegallapodas [...], amelynek esetében:

a)  az adott hitel vagy szolgaltatdsok kizar6lag meghatarozott termékek
értékesitésével vagy egy meghatarozott szolgaltatas nyujtasaval kapcsolatos

megallapodas finanszirozasat szolgaljak; és

b)  akét megallapodas objektiv szempontbol egyetlen kereskedelmi miiveletet
képez; egyetlen kereskedelmi miiveletrdl van sz, ha a termékértékesitd vagy a
szolgaltatd maga finanszirozza a hitelt a fogyaszto részére, vagy ha ezt egy
harmadik személy finanszirozza, ha a hitelez6 [...] a termékértékesitd vagy a
szolgéltato altal nyujtott szolgéltatasokat a hitelmegéllapodas megkdtésének
vagy el6készitésének céljara hasznalja fel [...], vagy ha a hitelmegallapodasban

meghatarozott termékeket vagy meghatarozott szolgaltatas nyujtasat rogzitettek

[..];

22. ,elotorlesztés”: a fogyasztd hitelmegallapodasbol [...] fakado kotelezettségeinek a

megallapodas szerinti idépont elétti teljes vagy részleges teljesitése;

[.]
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[.]

25. ,adossagkezelési tanacsadasi szolgéltatasok™: fliggetlen vallalkozok altal személyre
szabott szakmai, jogi vagy pszichologiai jellegii segitségnytjtas olyan fogyasztok
szamara, akik a pénziigyi kotelezettségvallalasaik teljesitése soran nehézségekbe

iitkoznek vagy litkdzhetnek;

25a. ..halasztott terhelésii betéti kartya”: hitelintézet vagy pénzforgalmi intézmény

altal biztositott olvan készpénz-helyettesito fizetési eszkoz, amely lehetové teszi,

hogy egy elore meghatarozott konkrét idopontban, altalaban havonta egyszer a

Kkartyabirtokos folvoszamlajat az iigvletek teljes 0sszegével megterheljék vagy a

kartvabirtokos folvoszamlajarol az iigvletek teljes 0sszegét Kifizessék, kamat

felszamitasa nélkiil.

(25b) .. kamatmentesen és egyéb dijak nélkiil nyujtott hitel”: a fogyasztoknak

kamatmentesen és — a késedelmes fizetésekre vonatkozo dijakat, valamint a

fogyasztot a nemteljesités miatt az unios és a nemzeti jognak megfeleloen terhelo

dijakat kivéve — dijmentesen nyujtott hitel:
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4. cikk

Az eurdban kifejezett osszegek dtszamitdasa nemzeti pénznemre

(1) Ezen iranyelv alkalmazéasaban azok a tagallamok, amelyek az euroban kifejezett
Osszegeket atszamitjak nemzeti pénznemiikre, az atszamitas tekintetében a kezdeti
idészakban az ezen iranyelv hatalybalépésének iddpontjaban érvényes atvaltasi arfolyamot

alkalmazzak.
(2) A tagallamok az (1) bekezdésben emlitett atszamitas eredményeként kapott 6sszegeket
kerekithetik, ha az ilyen kerekités nem haladja meg a 10 EUR-t.
5. cikk

A fogyasztok dijmentes tajékoztatasanak kotelezettsége

A tagallamok eldirjak, hogy amikor a fogyasztok részére ezen irdnyelvvel 6sszhangban tajékoztatast

nyUjtanak, azt a fogyasztok részére dijmentesen kell nyujtani.
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6. cikk
[oo][...]

II. FEJEZET
A HITELMEGALLAPODAS MEGKOTESET MEGELOZOEN NYUJTANDO
TAJEKOZTATAS [...]

7. cikk

Hitelmegallapodasok reklamozdsa és marketingje |...|

A 2005/29/EK iranyelv sérelme nélkiil, a tagadllamok megkovetelik, hogy a hitelmegéllapodasokra
[...] vonatkoz6 reklamok és marketingkozlemények tisztességesek és egyértelmiiek legyenek, és ne
legyenek megtévesztdek. Tilos az ilyen reklamokban és marketingkdzleményekben az olyan
megfogalmazas, amely a hitel elérhetdsége vagy koltsége tekintetében téves varakozasokat kelthet a

fogyasztoban.
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8. cikk

A hitelmegallapoddsokra [...] vonatkozo reklamba foglalando dltalanos tajékoztatds

(1) A tagallamok eldirjak, hogy minden hitelmegallapodasra [...] vonatkozo reklamnak,

amelyben kamatlab vagy a hitelnek a fogyaszto altal viselt koltségére vonatkozo szamadat

szerepel, az e cikknek megfeleld altalanos tajékoztatast kell tartalmaznia.

Ez a kotelezettség nem alkalmazando, ha a nemzeti jogszabalyok el6irjak a teljeshiteldij-
mutato feltiintetését az olyan hitelmegallapodéasokra [...] vonatkozo rekldmokban,
amelyekben nem szerepel az elsé bekezdés szerinti kamatlab vagy a hitelnek a fogyaszto

altal viselt koltségére vonatkozo szamadatok.

(2) Az altalanos tdjékoztatasnak konnyen olvashatonak vagy — adott esetben — tisztan
hallhatonak kell lennie, és igazodnia kell a rekldmozéashoz hasznalt adathordoz6 miiszaki
korlataihoz, valamint [...] egyértelmiien, tdmoren és jol lathatdan tartalmaznia kell az

alabbi elemek mindegyikét:

a)  hitelkamatlab (rogzitett vagy valtozo vagy mindkettd) az alkalmazando dijakra
vonatkoz6 részletes tdjékoztatassal egyiitt, beleértve a hitel fogyaszté altal viselt

teljes koltségét;
b)  ateljes hitelosszeg;
c) ateljeshiteldij-mutato;

d) adott esetben a hitelmegéllapodas [...] id6tartama;
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(2a)

e) ameghatdrozott termékekre vagy szolgaltatasokra vonatkozoan halasztott fizetés

formajaban nyujtott hitel esetén a készpénzar és az eldleg dsszege;
f)  adott esetben a fogyaszto altal fizetendo teljes Gsszeg €s a torlesztések Osszege.

Kiilonleges ¢és indokolt esetekben, amennyiben az els6 albekezdésben emlitett altaldnos

tajékoztatashoz hasznalt adathordoz6 egyaltalan vagy konnyen olvashaté formaban nem

teszi lehetové a tajékoztatas vizualis megjelenitését, az emlitett albekezdés e) €s f) pontja

nem alkalmazando.

A (2) bekezdésben felsorolt altalanos informaciokat reprezentativ példaval kell

3)

(1

megadni.

Ha a hitelmegallapodashoz [...] kapcsolddo szolgaltatasra vonatkozo szerzodés megkotése
a hitel megszerzéséhez vagy a hitelnek a meghirdetett feltételek melletti megszerzéséhez
kotelezd, és az emlitett szolgaltatds koltségei elére nem hatarozhatok meg, az altalanos
tajékoztatasnak — a (2) bekezdés c) pontjaban emlitett teljeshiteldij-mutatdval egyiitt —
egyértelmiien, tomoren és jol lathatéan tartalmaznia kell az e szerz6dés megkotésére

vonatkoz6 kotelezettséget.
9. cikk
Altaldnos informdciok

A tagallamok biztositjak, hogy a hitelezok vagy adott esetben a hitelkézvetitdk [...] [...]

tartos adathordozon vagy elektronikus formaban mindenkor egyértelmii €s érthetd

altalanos tajékoztatast tegyenek elérhetdvé a fogyasztok szdmara a hitelmegallapodasokra

[...] vonatkozoan.
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(2) Az (1) bekezdésben emlitett altalanos tajékoztatasnak ki kell terjednie legalabb a

kovetkezdkre:

a)  atajékoztatas kibocsatdjanak neve, postai cime, telefonszama és e-mail-cime;

b) azacél, amelyre a hitel felhasznalhato;

c) ahitelmegallapodéasok lehetséges iddtartamal...];

d) arendelkezésre 4ll6 hitelkamatlab-tipusok, megjeldlve, hogy az adott hitelkamatlab-
tipus rogzitett, valtozo vagy a ketté kombindciodja, a régzitett és a valtozo kamatozas
jellemzdinek rovid ismertetésével, és annak feltlintetésével, hogy ezek milyen
kovetkezménnyel jarnak a fogyasztora nézve;

e) egy reprezentativ példa a teljes hitelosszeg, a hitel fogyaszto altal viselt teljes
koltsége, a fogyaszto altal fizetendd teljes Osszeg €s a teljeshiteldij-mutato
megadasaval;

f)  ahitel fogyaszto altal viselt teljes koltségébe bele nem szamitott, a
hitelmegallapodassal [...] kapcsolatban fizetend6 lehetséges tovabbi koltségek
megjelolése;

g)  ahitel hitelezének val6 torlesztésére rendelkezésre allo kiilonféle lehetdségek
felsorolasa (beleértve a torlesztorészletek szadmat, gyakorisagat és dsszegét is);

h)  az elotorlesztéshez fiiz6d6 jog hianya vagy annak fennalldsa és adott esetben a
hatarido eldtti visszafizetéshez kdzvetleniil kapcsolodo feltételek ismertetése;

1)  azelallasi jog ismertetése;
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1) azoknak a kapcsolodo szolgaltatdsoknak a megjeldlése, amelyeket a fogyasztod
kdteles igénybe venni a hitel felvételéhez vagy a meghirdetett feltételek melletti
felvételéhez, és adott esetben annak feltiintetése, hogy a kapcsolodo szolgaltatasokat

a hitelez6tol eltérd szolgaltatotol lehet megvenni; és

k)  egy altalanos figyelmeztetés a hitelmegallapodashoz [...] kapcsoloddan vallalt

kotelezettségek be nem tartdsanak lehetséges kovetkezményeire vonatkozdan.

10. cikk

Szerzodéskotés elotti tajékoztatas

(1) A tagallamok el6irjak, hogy a hitelezonek és adott esetben a hitelkozvetitonek [...] a
fogyaszto rendelkezésére kell bocsatania a kiilonboz6 ajanlatok dsszehasonlitasahoz
sziikséges, szerzddéskotés eldtti informaciokat annak érdekében, hogy a fogyasztd
megalapozott dontést hozhasson arr6l, hogy a hitelez6 [...] altal kinalt hitelfeltételek és
adott esetben a fogyaszto altal kifejezett preferenciak és nyujtott informaciok alapjan
megkdsse-e a hitelmegallapodast [...]. Az ilyen szerz6déskotés elotti tajékoztatast [...] kellé
idében azt megeldzden kell biztositani a fogyasztd részére, amikortol kezdve a fogyasztot

koti hitelmegallapodas vagy az arra vonatkoz6 ajanlat [...].
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2. Abban az esetben, ha az elsd albekezdésben emlitett, szerz6déskotést megel6zo
tajékoztatasra kevesebb mint egy nappal azt megel6zden kertil sor, amikort6l kezdve a
fogyaszto a hitelmegallapodashoz, kozosségi finanszirozasi hitelszolgaltatashoz vagy -
ajanlathoz, illetve kozosségi finanszirozasi hitelszolgaltatasi megallapodashoz vagy
azokra vonatkoz6 ajanlathoz kotve van, a tagallamok el6irjak, hogy a hitelezének és
adott esetben a hitelkozvetitonek vagy a kdzosségi hitelfinanszirozasi
hitelszolgaltatonak nyomtatott forméban vagy mas tartds adathordozén emlékeztetdt
kell kiildenie a fogyaszto részére a hitelmegallapodastol vagy a kdzosségi finanszirozasi
hitelszolgéltatasoktol valo elallas lehetdségérol és az elallas esetén kovetendd eljarasrol,
a 26. cikkel 6sszhangban. Ezt az emlékeztet6t legkésobb a hitelmegallapodas vagy a
kozosségi finanszirozasi hitelszolgaltatasi megallapodas megkotését vagy a hitelajanlat

elfogadasat kdvetd egy napon beliil a fogyasztod rendelkezésére kell bocsatani.

(2) Az (1) bekezdésben emlitett, szerz6déskotés elotti tajékoztatast [...] tartdos adathordozon, az
I. mellékletben foglalt ,,Altaldnos eurdpai fogyasztéihitel-tajékoztatd™ cimii tirlap
segitségével kell nyujtani. [...] A hitelezd az Eurdpai fogyasztoihitel-tajékoztatod dtadasaval
teljesiti az e bekezdés, valamint a 2002/65/EK iranyelv 3. cikkének (1) és (2) bekezdése

szerinti tajékoztatasi kovetelményeket.

3) Az (1) bekezdésben emlitett, szerzddéskotés eldtti tdjékoztatasban az alabbi elemek

mindegyikét meg kell hatarozni, és j61 lathatéan fel kell tiintetni az Altalinos eurépai

fogvasztoihitel-tajékoztato elso oldalan:

[az a) pont athelyezve az uj (3a) bekezdés a) pontjaba]
[a b) pont athelyezve a (3) bekezdés pa) pontjaba]

c) ateljes hitelosszeg [...];
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d)  ahitelmegéllapodés id6étartama [...];

da) a teljeshiteldij-mutato és a fogyaszto altal fizetendo teljes 6sszeg;_fa (3) bekezdés g)

pontjanak elejerdl athelyezve]

e) meghatarozott termék vagy szolgaltatas vonatkozasaban halasztott fizetés formajaban
nyuyjtott hitel, vagy kapcsolt hitelmegallapodasok esetén a meghatarozott termék

vagy szolgaltatas és annak készpénzara;
[az f)—h) pont dthelyezve az uj (3a) bekezdés c)—e) pontjaba]

1) a fogyaszto altal teljesitendd befizetések 0sszege, szama €s gyakorisdga és adott
esetben az a sorrend, amelynek megfelelden a befizetett 6sszegeket torlesztés

céljabol a kiilonbozo hitelkamatlabt fennallo tartozasok egyenlegeihez allokaljak;
[a j)—1) pont dthelyezve az uj (3a) bekezdés f)—h) pontjaba]

m) késedelmes fizetés esetén felmeriilo koltségek, pl. a késedelmes fizetés esetén

alkalmazando6 kamatlab ¢€s a kiigazitasahoz sziikséges intézkedések, valamint adott

esetben a késedelem esetén fizetend6 dijak;

[az n) és o) pont athelyezve az uj (3a) bekezdés i) és j) pontjaba]

p)  azelallasi jog megléte vagy hidnya;

pa) a hitelezd neve, postai cime, telefonszama ¢€s e-mail-cime, valamint adott esetben az
érintett hitelkdzvetito [...Jneve, postai cime, telefonszdma €s e-mail-cime; [dthelyezve

a (3) bekezdés b) pontjabol]
[a q)—v) pont athelyezve az uj (3a) bekezdés k)—p) pontjaba]

[Az utolso albekezdés dthelyezve az uj (3a) bekezdés utolso albekezdésébe]
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(3a) Az (1) bekezdésben emlitett, szerzédéskotés elétti tajékoztatasnak az Altalanos

europai fogvasztoihitel-tajékoztatdo masodik oldalatol kezdve tartalmaznia kell az

alabbi informaciok mindegyikét:

a)  ahitel tipusa; [athelyezve a (3) bekezdés a) pontjabol]
b) alehivasra vonatkozo6 feltételek; /athelyezve a (3) bekezdés c) pontjabol]

¢) ahitelkamatlab, illetve — ha eltérd koriilmények kozott eltérd hitelkamatldbak

alkalmazandok — valamennyi hitelkamatlab, a hitelkamatlab vagy az egyes

hitelkamatlabak alkalmazasara vonatkozo feltételek — ha eltéré koriilmények

kozott eltéré hitelkamatlabak alkalmazando6k — és adott esetben barmilyen, az

egyes eredeti hitelkamatlabakra alkalmazand6 index- vagy referencia-kamatlab,
tovabba az egyes hitelkamatlabak valtoztatasaval kapcsolatos idészakok, feltételek és

eljarasok; [a (3) bekezdés f) pontjabdl athelyezve, modositasokkal]

d) ateljeshiteldij-mutato és a fogyaszt6 altal fizetendo teljes 0sszeg, a kamat
mértékének kiszamitdsadhoz hasznalt valamennyi feltevést megemlitd reprezentativ
példa bemutatasdval; ha a fogyaszto tajékoztatta a hitelez6t az altala elényben
részesitett hitel [...] egy vagy tobb alkotoelemérdl — példaul a hitelmegallapodas [...]
1d6tartamarol €s a teljes hitelosszegrol — a hitelezonek [...] ezeket az alkotdelemeket

figyelembe kell vennie;_/dthelyezve a (3) bekezdés g) pontjabdl]

e) haa hitelmegallapodas [...] kiilonb6z6 modokat biztesit a lehivasra, amelyekhez

kiilonboz6 dijak és hitelkamatldbak kapcsolddnak, és a hitelezd a IV. melléklet II.
részének b) pontjdban emlitett feltevést hasznalja, jeleznie kell, hogy a relevans
tipusu hitelmegéllapodashoz [...] kapcsolddo més lehivasi mechanizmusok magasabb

teljeshiteldij-mutatot eredményezhetnek; /athelyezve a (3) bekezdés h) pontjabol]
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f) adott esetben az egy vagy tobb kotelezd szamla fenntartasanak dijai mind a fizetési
iigyletek, mind a lehivasok rogzitése tekintetében, a fizetési tigyletek és a lehivasok
céljara egyarant szolgald fizetési eszkoz hasznalati dijai és a hitelmegallapodasbol
[...] ered6 barmely mas dij, valamint e dijak megvaltoztatasanak feltételei;

[athelyezve a (3) bekezdés j) pontjabol]

g) adott esetben a fogyaszt6 altal a hitelmegallapodas [...] megkdtésekor a
kozjegyzonek fizetendod koltségek; [athelyezve a (3) bekezdés k) pontjabol]

h) a hitelmegallapodashoz [...] esetlegesen kapcsolodd szolgaltatasra vonatkozo
szerz6dés megkotésének kotelezettsége, ha az ilyen szerzodés megkotése a hitel
megszerzéséhez vagy a meghirdetett feltételek melletti megszerzéséhez kotelezo;

[athelyezve a (3) bekezdés 1) pontjabdl]

i)  afizetés elmulasztasa vagy a késedelmes fizetés kovetkezményeire vonatkozo

figyelmeztetés; /athelyezve a (3) bekezdés n) pontjabol]
adott esetben az eldirt garancidk; [dthelyezve a (3) bekezdés o) pontjabol]

k) azeldtorlesztés joga, valamint adott esetben tajékoztatés a hitelezd koltségtéritéshez
valo jogarol és a koltségtérités meghatarozasanak modjardl; [dthelyezve a (3)

bekezdés q) pontjabol]

1) afogyaszto joga a 19. cikk ([...]4) bekezdése szerinti, késedelem nélkiili és dijmentes
tajékoztatashoz a hitelképességének vizsgalata érdekében az adatbazisban végzett

keresés eredményérdl; /athelyezve a (3) bekezdés r) pontjabol]
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m) a fogyasztonak a (8) bekezdésben meghatarozott azon joga, hogy kérelemre
dijmentesen rendelkezésére bocsassak a hitelmegallapodas-tervezet [...] egy
példanyat, feltéve hogy a kérés kozlésének idépontjaban a hitelezd kész megkotni a

fogyasztoval a hitelmegallapodast [...]; [dthelyezve a (3) bekezdés s) pontjabol]

n) adott esetben annak megjeldlése, hogy az ar automatizalt feldolgozas alapjan —
ideértve a profilalkotast is — személyre szabott; [dthelyezve a (3) bekezdés t)

pontjabol]

0) adott esetben az az id6tartam, ameddig a hitelezot [...] koti az e cikkel 6sszhangban

nyujtott, szerz0déskotés elotti tajékoztatas; [athelyezve a (3) bekezdés u) pontjabol]

p) afogyasztd szamara a peren kiviili panasztételi €s jogorvoslati eljaras
igénybevételének lehetdsége, és az igénybevétel modjai. [dthelyezve a (3) bekezdés

v) pontjabol]

Amennyiben a hitelmegallapodas [...] egy, az (EU) 2016/1011 eurdpai parlamenti €s
tanacsi rendelet?® 3. cikke (1) bekezdésének 3. pontjaban meghatarozott referenciamutatora
hivatkozik, a hitelezOnek vagy adott esetben a hitelkdzvetitdnek [...] a referenciamutatonak
¢és a referenciamutat6 kezeldjének nevét és a fogyasztora vonatkozo esetleges
kovetkezményeit kiilon dokumentumban kell k6z6lnie a fogyasztoval, amely mellékelhetd
az ,,Altalanos eurépai fogyasztoihitel-tajékoztatd” cimii formanyomtatvanyhoz. /a (3)

bekezdés utolso albekezdésébdl dthelyezve]

26

Az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/1011 rendelete (2016. junius 8.) a pénziigyi
eszk6zokben és pénziigyi ligyletekben referenciamutatoként vagy a befektetési alapok
teljesitményének méréséhez felhasznalt indexekrdl, valamint a 2008/48/EK ¢és a 2014/17/EU
iranyelv, tovabba az 596/2014/EU rendelet modositasarol (HL L 171., 2016.6.29., 1. o.).
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[.]

(5) Az ,,Altalanos eurépai fogyasztoihitel-tajékoztatd” cimii trlapon [...] szerepld
informacioknak jol olvashatoknak kell lennitik, €s figyelembe kell venniiik annak az
adathordozonak a muszaki korlatait, amelyen azt megjelenitik. Az informaciokat megfeleld

¢s alkalmas mddon kell a kiilonb6z6 csatorndkon megjeleniteni.

Minden tovabbi olyan tdjékoztatast, amelyet a hitelez6 a fogyasztonak nyujthat, kiilon
dokumentumban kell megadni, amely mellékelhetd az ,,Altalanos eurdpai fogyasztoihitel-

tajékoztatd” cimi trlaphoz [...].

9433/1/22 REV 1 67
MELLEKLET COMPET.1 HU



(6)

(7)

®)

A (3) bekezdéstdl eltérve, a 2002/65/EK iranyelv 3. cikkének (3) bekezdése szerinti,
tavbeszélon keresztiil torténd kapcsolattartas esetében a pénziigyi szolgaltatas o
jellemzoinek ezen irdnyelv 3. cikke (3) bekezdése b) pontjanak masodik francia bekezdése
szerinti ismertetése tartalmazza legalabb az e cikk (3) bekezdésének c), d), e) és [...]

1) pontjaban, valamint (3a) bekezdésének c) pontjdban emlitett elemeket, valamint a

teljeshiteldij-mutatdt egy reprezentativ példaval szemléltetve, tovabba a fogyaszto éltal

fizetendo teljes Osszeget.

Az (1) bekezdéstol eltérve, ha [...] a megallapodast a fogyaszto kérésére olyan tavkozlo

eszkoz hasznalataval kototték, amely nem teszi lehetévé az e cikknek megfeleld
tajékoztatast, a hitelezonek €s adott esetben a hitelkozvetitonek [...] a hitelmegallapodas
[...] megkdtését kovetden haladéktalanul meg kell kiildenie a fogyaszto részére az

,Altalanos eurépai fogyasztéihitel-tajékoztatd™ cimii trlap [...].

A fogyaszt6 kérésére a hitelez6 és adott esetben a hitelkozvetits koteles [...] az ,,Altaldnos
eurdpai fogyasztoihitel-tajékoztatd” cimi trlap [...] mellett dijmentesen a fogyaszto
rendelkezésére bocsatani a hitelmegallapodas-tervezet egy példanyat, [...] feltéve hogy a
kérés kozlésének id6pontjaban a hitelezd kész megkotni a fogyasztoval a

hitelmegallapodast [...].
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©)

(10)

(1

Olyan hitelmegéllapodas [...] esetében, ahol a fogyaszto altali befizetések nem a teljes
hitelosszeg azonnali, megfeleld torlesztésére szolgalnak, hanem azokat tokeképzésre
hasznaljak a hitelmegallapodasban [...] vagy egy kapcsolddo szolgaltatasrol szolo
megallapodasban megallapitott id6szakokban és feltételek szerint, a hitelezonek és adott
esetben a hitelkdzvetitonek /.../ egyértelmii és tomor nyilatkozatot kell az (1) bekezdésben
emlitett szerzodéskotés elotti tajékoztatasba foglalnia arra vonatkozoan, hogy az ilyen
hitelmegallapodasok [...] nem tartalmaznak visszafizetési garanciat a hitelmegallapodas
[...] szerint lehivott teljes hitelosszegre vonatkozoan, kivéve, ha ilyen garancia nyujtasat

kifejezetten kikototték.

E cikk nem alkalmazand¢ a hitelkozvetitoként kiegészito tevékenység keretében eljard
termékértékesitokre €s szolgaltatokra. Ez nem érinti a hitelezd vagy adott esetben a
hitelkdzvetitd [...] annak biztositasara iranyulo kotelezettségét, hogy a fogyaszté megkapja

az e cikkben emlitett, szerz6déskotés elotti tajékoztatast.

11. cikk
A szerzodéskoteés elotti tajékoztatds a 2. cikk (5), illetve (6) bekezdésében emlitett

hitelmegallapodasok esetében

A 2. cikk (5), illetve (6) bekezdésében emlitett hitelmegéllapodasok esetében a 10. cikk (1)
bekezdésében emlitett, szerz0déskoteés elotti tajékoztatast —a 10. cikk (2) bekezdéseétol
eltérve — [...] tartds adathordozon, a III. mellékletben meghatarozott ,,Europai
fogyasztoihitel-tajékoztatd” cimi trlap segitségével kell nyujtani. [...] A hitelez6 az
Eurodpai fogyasztoihitel-tajékoztatod dtadasaval teljesiti az e bekezdés, valamint a
2002/65/EK iranyelv 3. cikkének (1) és (2) bekezdése szerinti tdjékoztatasi

kovetelményeket.
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(2) A 2. cikk (5), illetve (6) bekezdésében emlitett hitelmegallapodasok esetében a 10. cikk (1)

bekezdésében emlitett, szerz6déskotés elotti tdjékoztatasnak [...] az elsé oldalon, jél

lathaté modon — az emlitett cikk (3) bekezdésétdl eltérve — a kovetkezd elemek

mindegyikét tartalmaznia kell:

[az a) pont atkeriilt az uj (2a) bekezdés a) pontjaba]
[a b) pont atkeriilt a (2) bekezdés ka) pontjabal

c) ateljes hitelosszeg;

d)  ahitelmegallapodés id6tartama;

[az e) pont atkeriilt az uj (2a) bekezdés b) pontjabal

f)  ateljeshiteldij-mutaté és a fogyaszto altal fizetendo teljes Gsszeg; [ez a szovegrész

is dtkeriil az uj (2a) bekezdés c) pontjaba]

fa) meghatirozott termék vagy szolgaltatas vonatkozasaban halasztott fizetés

formajaban nyujtott hitel, vagy kapcsolt hitelmegallapodasok esetén a

meghatarozott termék vagy szolgaltatas és annak készpénzara; /ugyanaz a

szoveg, mint a 10. cikk (3) bekezdésének e) pontjaban]

g) afogyaszto altal teljesitendd befizetések Gsszege, szdma és gyakorisdga és adott
esetben az a sorrend, amelynek megfelelden a befizetett 6sszegeket torlesztés

céljabol a kiilonbozo hitelkamatlabu fennalld tartozasok egyenlegeihez allokaljak;
[a h)—j) pont atkeriilt az uj (2a) bekezdés d)—g) pontjaba]

k)  késedelmes fizetés esetén felmeriilé koltségek, pl. a késedelmes fizetés esetén

alkalmazand6 kamatlab és a kiigazitasahoz sziikséges intézkedések, valamint adott

esetben a késedelem esetén fizetendd dijak;
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ka) a hitelezd neve, postai cime, telefonszama és e-mail-cime, valamint adott esetben az
érintett hitelkdzvetito [...Jneve, postai cime, telefonszama és e-mail-cime; [dthelyezve

a (2) bekezdeés b) pontjabol]
[az I)—o) pont atkeriilt az uj (2a) bekezdés g)—j) pontjaba]

(2a) A 2. cikk (5). illetve (6) bekezdésében emlitett hitelmegallapodasok esetében a 10. cikk

(1) bekezdésében emlitett, szerzodéskotés elotti tajékoztatasnak — a 10. cikk (3a)

bekezdésétol eltérve — az Altalanos eurépai fogyasztéhitel-tajékoztaté masodik oldalatél

kezdve feltiintetett alabbi elemek mindegyikét tartalmaznia kell:

a)  ahitel tipusa; [athelyezve a (2) bekezdés a) pontjabol]

b) a hitelkamatlab_vagy — ha eltéro koriilmények kozott eltéré hitelkamatlabak

alkalmazandék — az osszes hitelkamatlab, az egyes_hitelkamatlabak alkalmazasara

vonatkozo6 feltételek, valamint barmilyen, az eredeti hitelkamatlabra alkalmazandé
index- vagy referencia-kamatlab; a hitelmegallapodas megkotésének idopontjatol
alkalmazand6 dijak, és adott esetben azok a feltételek, amelyek esetén a dijak

modosithatok; /a (2) bekezdés e) pontjabol athelyezve, modositdsokkal]

¢) ateljeshiteldij-mutato, a kiszdmitasdhoz hasznalt valamennyi feltevést megemlitd

reprezentativ példakkal illusztralva; [athelyezve a (2) bekezdés f) pontjabol]

d) a hitelmegallapodas felmondasara vonatkozo feltételek €s eljaras; /dthelyezve a (2)

bekezdés h) pontjabol]

e) azeldtorlesztés joga, valamint adott esetben tajékoztatés a hitelezd koltségtéritéshez
vald jogarodl és a koltségtérités meghatarozasanak maodjarol; [dthelyezve a (2)

bekezdés i) pontjabol]
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f)  adott esetben annak feltiintetése, hogy a fogyasztot barmikor felszolithatjak a teljes
hitelosszeg visszafizetésére; [dthelyezve a (2) bekezdés j) pontjabol]

g) afogyaszto joga a 19. cikk ([...]4) bekezdése szerinti, késedelem nélkiili és dijmentes
tajékoztatashoz a hitelképességének vizsgalata érdekében az adatbazisban végzett
keresés eredményérdl; /athelyezve a (2) bekezdés 1) pontjabol]

h) adott esetben annak megjeldlése, hogy az ar automatizalt feldolgozés alapjan —
ideértve a profilalkotast is — személyre szabott; [dthelyezve a (2) bekezdés m)
pontjabol]

i)  adott esetben az az id6tartam, ameddig a hitelezdt az e cikkel 6sszhangban nyujtott,
szerz6déskotés elotti tajekoztatas koti; [athelyezve a (2) bekezdés n) pontjabol]

i)  afogyasztd szamdra a peren kiviili panasztételi és jogorvoslati eljaras
igénybevételének lehetdsége, és az igénybevétel modjai. [dthelyezve a (2) bekezdés
o) pontjabdl]

3) [..]

4) Az ,,Europai fogyasztoihitel-tajékoztatd™ cimii tirlapon [...] megadott informacidknak jol
olvashatoknak kell lenniiik, és figyelembe kell venniiik annak az adathordozonak a
miiszaki korlatait, amelyen azokat megjelenitik. Az informaciokat megfeleld €s alkalmas
modon kell a kiilonboz6 csatornakon megjeleniteni.

(%) A (2) bekezdéstdl eltérve, a 2002/65/EK iranyelv 3. cikkének (3) bekezdésében emlitett,
tavbeszélon keresztiil torténd kapcsolattartds esetében a pénziigyi szolgaltatas {6
jellemzdinek az ugyanazon iranyelv 3. cikke (3) bekezdése b) pontjanak masodik francia
bekezdése szerinti ismertetésének tartalmaznia kell legalabb az e cikk (2) bekezdésének c),
d), [...] f) és[...] pontjaban és (2a) bekezdésének b) és g) pontjaban emlitett elemeket.
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(6) A fogyasztd kérésére a hitelezOnek és adott esetben a hitelkdzvetitonek az Eurdpai
fogyasztoihitel-tajékoztato [...] mellett dijmentesen a fogyaszto rendelkezésére kell
bocsatania a hitelmegallapodas-tervezet egy példanyat, feltéve, hogy a kérés kozlésének

id6pontjaban a hitelez6 kész megkotni a fogyasztoval a hitelmegallapodast.

(7) Az (1) bekezdéstél eltérve, ha [...] a megallapodast a fogyaszto kérésére olyan tavkozlo

eszkoz haszndlataval kototték, amely nem teszi lehetévé az e cikknek megfeleld
tajékoztatast, a hitelezonek a hitelmegallapodas megkotését kovetden haladéktalanul [...]
[...] meg kell kiildenie a fogyasztd részére az ,,Europai fogyasztoihitel-tajékoztatd” [...]

cimu trlap.

(8) E cikk nem alkalmazand¢ a hitelkozvetitoként kiegészitd tevékenység keretében eljard
termékértékesitokre €s szolgaltatokra. Ez nem érinti a hitelezd vagy adott esetben a
hitelkdzvetitd és a kozosségi finanszirozasi hitelszolgaltatd annak biztositasara iranyuld
kotelezettségét, hogy a fogyasztd megkapja az e cikkben emlitett, szerzodéskotés eldtti

tajékoztatast.
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12. cikk
Megfelelé magyarazatok

(1) A tagallamok biztositjak, hogy a hitelezok €s adott esetben a hitelkdzvetitok [...] olyan
megfeleld magyardzatokkal szolgéljanak a fogyasztonak a javasolt hitelmegéllapodasokrol
[...] és barmely kapcsolodo szolgaltatasrol, amely lehetdvé teszi a fogyasztd szamara annak
megitélését, hogy a javasolt hitelmegallapodasok [...] és kapcsolodo szolgaltatasok
megfeleldoek-e az igényei €s a pénziigyi helyzete szempontjabol. A magyarazatoknak a

kovetkezo elemeket kell tartalmazniuk:
a) alo., 11.¢és 38. cikkben emlitett tajékoztatas;
b) ajavasolt hitelmegallapodas [...] vagy kapcsolodo szolgaltatdsok alapveto jellemzai;

c) ajavasolt hitelmegallapodasnak [...] vagy kapcsolodé szolgéltatasoknak a fogyasztot
esetlegesen érintd konkrét hatdsai, beleértve a fogyasztdé nemfizetésének vagy

késedelmes fizetésének kovetkezményeit is;

d) abban az esetben, ha a hitelmegallapodassal [...] egy csomagban kapcsol6do
szolgaltatasok is szerepelnek, tdjékoztatas arrol, hogy a csomag egyes elemei kiilon-
kiilon felmondhatok-e, és hogy az ilyen felmondas milyen kovetkezményekkel jar a

fogyasztora nézve.

(2) A tagallamok kiigazithatjdk az (1) bekezdésben emlitett, arra vonatkozo kdvetelményt,
hogy a magyaréazatokat hogyan, milyen terjedelemben kell megadni a kovetkezokkel

kapcsolatban:
a)  a hitelajanlat nyujtasanak koriilményei;
b)  a hitelajanlat cimzettje;

c) azajanlott hitel [...] tipusa.
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13. cikk

Személyre szabott ajanlatok automatizalt feldolgozas alapjin

A tagallamok — az (EU) 2016/679 rendelet sérelme nélkiil — eldirjak, hogy a hitelezoknek [...] és a

hitelkozvetitoknek [...] tajékoztatniuk kell a fogyasztokat, amikor olyan, személyre szabott ajanlatot
nyujtanak szamukra, amely profilalkotason vagy a személyes adatok mas automatizalt

feldolgozasan alapul.

III. FEJEZET
ARUKAPCSOLAS ES CSOMAGBAN TORTENO ERTEKESITES, VELELMEZETT
HOZZAJARULAS [...], TANACSADASI SZOLGALTATASOK ES KERETLEN
HITELNYUJTAS |[...]

14. cikk

Arukapcsolas és csomagban torténo értékesités

(1) A tagéllamok [...] engedélyezik a csomagban torténd értékesitést, az arukapcsolast azonban
megtiltjak.
(2) A tagallamok — az (1) bekezdéstdl eltérve és a versenyjogi szabalyok alkalmazéasanak

sérelme nélkiil — engedélyezhetik a hitelezoknek [...], hogy a fogyasztotdl fizetési vagy
betéti szamla nyitdsat vagy fenntartasat kérjék, amennyiben az ilyen szamla kizardlagos

célja a kovetkezok egyike:

a)  a hitel visszafizetését vagy megszerzését fedezo toke felhalmozésa;

b)  hitelgondozas;
c)  ahitelfelvételhez sziikséges forrasok elhelyezése;

d) ahitelezé szamara nemteljesités esetére tovabbi biztositék nyljtasa.
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3)

(4)

(4a)

Az (1) bekezdéstdl eltérve és a versenyjogi szabalyok alkalmazasanak sérelme nélkiil, a
tagallamok az arukapcsolasi gyakorlatot abban az esetben engedélyezhetik, ha a hitelez6
[...] bizonyitani tudja az illetékes hatdsag szamara, hogy az altala egymashoz hasonlo
feltételekkel kinalt kapcsolt termékek vagy termékkategdridk — a piacon kinalt hasonlo
termékek elérhetdségének és arainak megfeleld figyelembevételével — a fogyasztd szamara

egyértelmiien elényds ajanlatot jelentenek.

A tagallamok engedélyezhetik a hitelezok [...] szadmara, hogy a fogyasztotol — az
aranyossagi megfontolasokat figyelembe véve — a hitelmegéllapodashoz [...] kapcsoldédo
relevans biztositasi szerz6dés megkotését koveteljék meg. Ilyen esetekben a tagallamok
biztositjak, hogy a hitelezd [...] a fogyaszto részére tett hitelajanlat feltételeinek modositasa
nélkiil koteles legyen elfogadni az 4ltala eldnyben részesitett szolgaltatotol eltérd
szolgaltato biztositasi termékét is, amennyiben az a hitelezd [...] altal javasolt

biztositaséval egyenértékii garanciat jelent.

A tagallamok — az (1) bekezdéstol eltérve — nem tilthatjak meg a folyoszamlahitelnek

(1

a fogvaszto folvoszamlajaval valé 6sszekapcsolasat.

15. cikk

Fogyasztoi hitel megkotéséhez vagy kapcsolodo szolgaltatasok megvasarlasahoz valo

hozzajarulads vélelmezése

A tagéallamok biztositjak, hogy a hitelezdk [...] és a hitelkdzvetitok [...] az alapértelmezett

opcidk alapjan ne vélelmezzék a fogyasztd hozzdjarulasat valamely fogyasztoi hitel

megkotéséhez vagy a kapcsolodo szolgaltatdsok megvasarlasahoz. Az alapértelmezett

opciok magukban foglaljak az eldre kipipalt jelolonégyzeteket is.
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(2) A fogyaszt6 fogyasztoi hitel megkotéséhez vagy a bemutatott kapcsolodo szolgéltatasok

megvasarlasahoz jelolénégyzeteken keresztiil torténd hozzajarulasanak olyan egyértelmii
megerdsitd aktusnak kell lennie, amely onkéntes, konkrét, megfeleld tajékoztatason
alapul6 és egyértelmii kinyilvanitasa annak, hogy a fogyasztd egyetért a jelolonégyzetek

tartalmaval és 1ényegével.

16. cikk

Tandcsadasi szolgaltatasok

(1) A tagéllamok eldirjak, hogy a hitelezd, valamint adott esetben a hitelkdzvetito [...] egy
adott ligylet soran kifejezetten tajékoztassa a fogyasztot arrol, hogy nyujt-e vagy nyujthat-e

szamara tanacsadasi szolgaltatasokat.

(2) A tagéllamok eldirjak, hogy a hitelezd, valamint adott esetben a hitelkdzvetito [...] a
tanacsadasi szolgaltatdsok nyujtasa vagy az ilyen szolgéltatasok nyujtasara vonatkozé
szerz6dés megkotése elott [ ...] tartds adathordozon kozolje a fogyasztoval az alabbi

informacidkat:

a) azt, hogy az ajanlas alapjat kizarolag sajat termékkinalatuk képezi-e vagy pedig a

piacon jelen levd termékek széles skaldja a (3) bekezdés c) pontjaval 6sszhangban,;

b) adott esetben a fogyaszto altal a tanacsadasi szolgéltatasokeért fizetendo dij
megjelolése vagy — amennyiben az ilyen dij 6sszege a tajékoztatas idején még nem

hatarozhato meg — a dij kiszdmitasara alkalmazott modszer.

Az els6 albekezdés a) és b) pontjaban emlitett informaciok a szerz6déskotés eldtti
kiegészitd tajékoztatas keretében is kozolhetdk a fogyasztoval, a 10. cikk (5) bekezdésének

masodik albekezdésével 6sszhangban.
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3) Amennyiben a fogyasztoknak tanacsadasi szolgéltatdsokat nyuajtanak, a tagallamok

el6irjak, hogy a hitelezoknek és adott esetben a hitelkdzvetitdknek [...]:

a)  meg kell kapniuk a fogyaszto pénziigyi helyzetére, a hitelmegallapodashoz |...]
kapcsolddo preferenciaira és célkitiizéseire vonatkozo [...] szlikséges informéaciokat
annak érdekében, hogy a hitelezd [...] vagy a hitelkdzvetito [...] a fogyasztd szamara

megfeleld hitelmegallapodasokat [...] ajanlhasson.

b)  értékelniiik kell a fogyaszto pénziigyi helyzetét és sziikségleteit az a) pontban
emlitett informéciok alapjan, amelyeknek az értékelés idopontjaban naprakészeknek
kell lenniiik, figyelembe véve a fogyasztd pénziigyi helyzetét érinté kockazatokra
vonatkozo6 észszeri feltételezéseket az ajanlott hitelmegallapodas vagy

hitelmegallapodasok [...] futamideje alatt;

c) kell6en nagy szdmu hitelmegallapodast [...] vegyenek figyelembe [...] a
termékkorbol, és ez alapjan azok koziil a fogyasztd igényeinek, pénziigyi
helyzetének és személyes koriilményeinek megfeleld egy vagy tobb

hitelmegallapodast [...] ajanljanak;

d)  afogyaszt6 érdekeinek leginkabb megfelel6 modon jarjanak el [...] a kovetkez6k

révén:
i. tajékozodnak a fogvaszto igényeirol és koriillményeirol; és
ii. az a), b) és ¢) pontban foglaltakkal 6sszhangban megfelelo

hitelmegallapodasokat ajanlanak:

€) anyujtott ajanlast [...] tartds adathordozon rogzitve a fogyasztod rendelkezésére

bocsassak.
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(4) A tagéllamok megtilthatjak a ,tanacsadés”, a ,,tanacsadd” és mas hasonlo kifejezések
hasznalatat, ha a tanacsadasi szolgaltatasokat hitelezok vagy adott esetben hitelkdzvetitok

[...] hirdetik és nytjtjak a fogyasztoknak.

Amennyiben a tagallamok nem tiltjak meg a ,,tandcsadés” és ,,tanacsad6” kifejezés vagy
hasonlo kifejezések hasznalatat, akkor eldirjak, hogy a ,,fliggetlen tanacsadas™ és a
»figgetlen tandcsad6” kifejezést a tanacsadasi szolgaltatast nyjto hitelezok [...] vagy

hitelkozvetitok [...] kizardlag a kovetkezo feltételekkel hasznalhatjak:

a)  ahitelezdk és adott esetben a hitelkozvetitok [...] kotelesek a piacon elérhetd, kelléen

nagy szamu hitelmegallapodast [...] figyelembe venni;

b)  ahitelkdzvetitok a tandcsadasi szolgaltatdsokért nem részesiilhetnek dijazasban sem

egy, sem tobb hitelez6tol.

A masodik albekezdés b) pontja csak abban az esetben alkalmazando, ha kevesebb hitelezd

kinalatat veszik figyelembe, mint ahany hitelez6 a piaci kinalat tobbségét biztositja.

A tagallamok szigorubb kovetelményeket is eldirhatnak a ,,fliggetlen tandcsadas” és a
»figgetlen tanacsado” kifejezésnek a hitelezok és adott esetben a hitelkdzvetitdk [...] altali

hasznalatara vonatkozoan.

(%) A tagallamok el6irjak, hogy a hitelez6k és adott esetben a hitelkozvetitok |...]
figyelmeztess€k a fogyasztot, ha a hitelmegallapodas [...] a fogyasztd pénziigyi helyzetét

figyelembe véve valamilyen konkrét kockazatot jelenthet a fogyasztora nézve.
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(6) A tagéllamok biztositjak, hogy tanacsadasi szolgaltatasokat csak hitelezdk és adott esetben

hitelkdzvetitok [...] nyajthassanak.

A tagallamok az els6 albekezdéstol eltérve az elsé albekezdésben emlitetteken kiviil mas

személyek szamara is engedélyezhetik, hogy tanacsadési szolgaltatasokat nytjtsanak,

amennyiben az alabbi feltételek valamelyike teljesiil:

a)

b)

d)

ha a tandcsadasi szolgaltatasokat szakmai tevékenység keretében eseti jelleggel
nyujtjak, és az ez utdbbi tevékenységet szabalyozo jogszabalyok, kdzigazgatasi
rendelkezések vagy szakmai etikai kodex nem zarjak ki az ilyen szolgaltatdsok

veégzeset;

a tanacsadasi szolgaltatasokat a meglévo addssagok kezelése keretében
fizetésképtelenségi tanacsadok nyujtjak, és ezt a kezelési tevékenységet jogszabalyi

vagy szabdlyozasi rendelkezések szabalyozzak;

a tanacsadasi szolgaltatasokat a meglévd addssagok kezelése keretében olyan allami
vagy onkéntes addssagkezelési tanacsadassal foglalkoz6 személyek nyujtjak, akik

vagy amelyek tevékenységiiket nem kereskedelmi alapon végzik;
a tandcsadasi szolgéltatasokat az illetékes hatdsagok altal engedélyezett és feliigyelt

személyek nyujtjak.

17. cikk
A kéretlen hitelnyujtas tilalma |[...]

A tagallamok megtiltjak [...] a fogyasztok szdmara vald, a fogyasztok eldzetes [...] kérése és

kifejezett beleegyezése nélkiil torténd hitelnyujtast.
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IV. FEJEZET
HITELKEPESSEGI VIZSGALAT ES AZ ADATBAZISOKHOZ VALO HOZZAFERES

18. cikk

A fogyaszto hitelképességének vizsgalatara vonatkozo kotelezettség

(1) A tagéllamok eldirjak, hogy a hitelezének [...] a hitelmegéllapodas [...] megkotése elott
alaposan meg kell vizsgélnia a fogyaszto hitelképességét. Ezt a vizsgalatot a fogyasztd
érdekében, a feleldtlen hitelezési gyakorlatok €s a tulzott eladdésodottsag megeldzése
érdekében kell elvégezni, és a vizsgalat soran megfelelden figyelembe kell venni az annak
ellendrzéséhez sziikséges tényezoket, hogy a fogyasztod képes-e teljesiteni a

hitelmegallapodas [...] szerinti kdtelezettségeit.

(2) A hitelképességi vizsgalatot olyan, a fogyaszto jovedelmére és kiaddsaira, valamint az
egyéb pénziigyi és gazdasagi korliilményeire vonatkozo relevans és pontos informéciok

alapjan kell elvégezni, amelyek a hitel jellegéhez és a fogyasztét érint6 kockdzatokhoz

viszonyitva sziikségesek és aranyosak. Ezek az informaciok magukban foglalhatnak

[...] ajovedelemre vagy a visszafizetésre fordithato egyéb forrasokra vonatkozo
bizonyitékokat, a pénziigyi eszkozdkre €s kotelezettségekre vonatkoz6 informaciokat vagy
az egyéb pénziigyi kotelezettségvallalasokra vonatkoz6 informaciokat. Az informaciokat a

relevans kiilsé €s belso forrasokbol — [...] adott esetben a fogyasztotdl — €s sziikség esetén

a 19. cikkben emlitett adatbazisban végzett keresés alapjan kell beszerezni.

Az e bekezdéssel 6sszhangban szerzett informacidkat — sziikség esetén fiiggetlen moédon

ellendrizhetd dokumentécio segitségével — megfelelden ellendrizni kell.

3) A tagallamok el6irjak, hogy a hitelezd [...] dolgozzon ki eljarasokat az (1) bekezdésben
emlitett vizsgélatra, valamint hogy a hitelez0 [...] dokumentalja és tartsa fenn ezeket az

eljarasokat.
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(4)

]

)

(6)

A tagallamok azt is eldirjak, hogy a hitelezd [...] dokumentélja és 6rizze meg a (2)

bekezdésben emlitett informaciokat.

A tagallamok biztositjak, hogy a hitelezo [...] csak akkor bocsathassa a hitelt a fogyasztod
rendelkezésére, ha a hitelképességi vizsgalat eredménye arra utal, hogy — az (1)

bekezdésben emlitett relevans tényezoket fisyelembe véve — valdszintsitheto a

hitelmegallapodasbdl [...] eredd kotelezettségeknek a megallapodasban eldirt médon

torténo teljesitése.

A tagallamok biztositjak, hogy amennyiben a hitelez? [...] hitelmegéllapodast [...] kot a
fogyasztdval, a hitelez6 [...] a hitelmegallapodast [...] utobb ne mondhassa fel vagy
valtoztathassa meg a fogyasztd szdmara hatrdnyos modon azzal az indokkal, hogy a
hitelképességi vizsgalat elvégzésére nem megfelelden keriilt sor. Ez a bekezdés nem
alkalmazando abban az esetben, ha bebizonyosodik, hogy a fogyasztd szdndékosan
visszatartotta vagy meghamisitotta a hitelezdvel [...] a (2) bekezdés értelmében kozlendd

informaciodkat.

Amennyiben a hitelképességi vizsgalat profilalkotas vagy a személyes adatok mas
automatizalt feldolgozasanak alkalmazaséval jar, a tagallamok biztositjak, hogy a

fogyaszto jogosult legyen arra, hogy:

a)  emberi beavatkozast kérjen és kapjon a hitelezd|...] részérdl a dontés

feliilvizsgalatahoz;
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(7

®)

©)

(1

b)  ahitelez6tdl [...] egyértelmii és értheté magyarazatot kérjen a hitelképességi
vizsgalatrdl, tobbek kozott a személyes adatok automatizalt kezelésének logikajarol

¢s kockdazatairol, valamint annak jelentdségérol és a dontésre gyakorolt hatasarol;

c) kifejezze az allaspontjat [...] a hitelképességi vizsgalat, valamint a dontés

tekintetében.

A tagallamok biztositjak, hogy a hitelkérelem elutasitasa esetén a hitelezd [...] legyen
koteles haladéktalanul tajékoztatni a fogyasztot az elutasitasrol, és adott esetben arrdl,

hogy a hitelképességi vizsgalat automatizalt adatfeldolgozason alapul.

Amennyiben a felek a hitelmegallapodas [...] megkdtését kdvetéen megallapodnak a teljes
hitelosszeg megvaltoztatasaban, a tagallamok biztositjak, hogy a hitelez6 — a teljes
hitelosszeg barmely jelentds mértékii ndovelését megelézden — [...] a naprakész informaciok

alapjan koteles legyen ujbol megvizsgélni a fogyaszto hitelképességét.

A tagallamok eldirhatjak [...] a hitelezok [...] szdméara, hogy a vonatkoz6 adatbazisban

végzett keresés alapjan vizsgaljak meg a fogyaszto hitelképességét [...].

19. cikk
Adatbazisok

[...] A hatarokon atnyulo hitelek esetében a fogyasztok hitelképességének vizsgalata
c€ljabol minden tagallam szavatolja a mas tagallamokbol szarmaz6 hitelezok [...] szdmara
az adott tagallamban hasznalt adatbazisokhoz valé hozzaférést. Az ilyen adatbazisokhoz

val6 hozzaférés feltételei nem lehetnek megkiilonboztetd jellegliek.
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)

3)

(4)

(1)

)

Az (1) bekezdés a nyilvanos és a magan adatbazisokra egyarant alkalmazando.

Az (1) bekezdésben emlitett adatbazisoknak legalabb a fogyasztok relevans fizetési

késedelmeire vonatkozo informacidkat tartalmazniuk kell.

Ha a hiteligénylést az (1) bekezdésben emlitett adatbazisban valo keresés alapjan utasitjak

vissza, a tagallamok megkovetelik, hogy a hitelezd[...] a fogyasztot [...] késedelem nélkiil

¢s dijmentesen tajékoztassa az adatbazisban végzett keresés eredményérol és a hasznalt

adatbazis jellemzdirol.

V. FEJEZET
A HITELMEGALLAPODASOK FORMAJA ES TARTALMA

20. cikk
A hitelmegallapodas [...] formdja

A tagéllamok eldirjak, hogy a hitelmegallapodasokat [...] tartds adathordozon kell
elkésziteni, és valamennyi szerzodo félnek meg kell kapnia a hitelmegallapodas [...] egy

példanyat [...].

A tagallamok a hitelmegallapodasok [...] megkdtésének érvényessége tekintetében

bevezethetnek vagy fenntarthatnak az unios joggal 6sszhangban 4116 nemzeti szabalyokat.
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21. cikk
A hitelmegallapodas]...]ban feltiintetendo informdciok

(1) A tagallamok el6irjak, hogy a hitelmegallapodasban [...] egyértelmiien és tomdren meg

kell hatarozni a kovetkez6 elemek mindegyikét:
a)  a hitel tipusa;

b)  aszerzddo felek neve, postai cime, telefonszama és e-mail-cime, valamint adott

esetben az érintett hitelkozvetito [...] postai cime, telefonszama és e-mail-cime;
c) ateljes hitelosszeg és a hitel lehivasara vonatkozo6 feltételek;
d) ahitelmegallapodas id6tartama [...];

e) meghatarozott termék vagy szolgaltatas vonatkozasaban halasztott fizetés formajaban
nyujtott hitel vagy kapcsolt hitelmegallapodasok esetén a meghatarozott termékek

vagy szolgaltatasok és azok készpénzara;

f)  ahitelkamatlab, illetve — ha eltérd koriilmények kozott eltérd hitelkamatlabak
alkalmazandok — valamennyi hitelkamatlab, az egyes hitelkamatlabak alkalmazasara
vonatkoz6 feltételek és adott esetben az egyes eredeti hitelkamatlabakra
alkalmazand6 index- vagy referencia-kamatlabak, tovabba az egyes hitelkamatlabak

valtoztatasaval kapcsolatos iddszakok, feltételek és eljarasok;

g)  ahitelmegallapodas [...] megkotésekor kiszamitott teljeshiteldij-mutat6 és a
fogyaszto altal fizetendo teljes Osszeg, valamint a szdmitas soran hasznalt

valamennyi feltevés megemlitése;
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h)  afogyaszto altal teljesitendd befizetések Osszege, szama és gyakorisaga és adott
esetben az a sorrend, amelynek megfelelen a befizetett 6sszegeket torlesztés

c€ljabol a kiilonbozo hitelkamatlabu fennallo tartozasok egyenlegeihez allokaljak;

1)  ha egy hitelmegallapodas [...] esetében hatarozott futamideji toketorlesztésrdl van
sz6, a fogyaszto azon joga, hogy kérésre dijmentesen, a hitelmegéllapodas [...] teljes

futamideje alatt szamlakivonatot kapjon torlesztési tablazat formajaban;

7)) haadijakat és a kamatot toketorlesztés nélkiil kell megfizetni, kimutatas a hitelkamat
fizetésének iddszakairol és feltételeirdl, valamint barmely kapcsolddo, rendszeres €s

nem rendszeres dijrol;

k)  adott esetben az egy vagy tobb kotelezd szamla szamlavezetési dijai mind a fizetési
iigyletek, mind a lehivasok rogzitése tekintetében, a fizetési tigyletek és a lehivasok
céljara egyarant szolgalo fizetési eszkdz hasznalati dijai és a hitelmegallapodasbol

[...] ered6 barmely mas dij, valamint e dijak megvaltoztatasanak feltételei;

1)  akésedelmes fizetések esetén alkalmazandd, a hitelmegallapodas [...] megkotésének
idépontjaban alkalmazand6 kamat és annak kiigazitasara vonatkozo rendelkezések,

valamint adott esetben a fizetend6 késedelmi dijak;

m) a fizetés elmulasztiasa vagy a késedelmes fizetés kovetkezményeire vonatkozo

figyelmeztetés;

n) adott esetben annak kozlése, hogy kozjegyzoi dijak fizetendok;
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p)

q)

t)

w)

v)

adott esetben az eldirt garancidk és biztositas;

az elallasi jog megléte vagy hidnya, azon id6szak, amelyen beliil az elallasi jog
gyakorolhat6, valamint az elallasi jog gyakorladsanak egyéb feltételei, ideértve a
fogyasztonak a 26. cikk (3) bekezdés b) pontjaban meghatarozott azon
kotelezettségére vonatkozo tajékoztatast is, hogy a lehivott tokedsszeget, valamint a

kamatot és a napi kamatdsszeget megfizesse;

adott esetben a 27. cikkben meghatarozott jogokra, valamint e jogok gyakorlasanak

feltételeire vonatkozo tdjékoztatas;

a 29. cikkben meghatarozott elétorlesztési jog, az elotorlesztésre vonatkozo eljaras,
valamint adott esetben tajékoztatas a hitelezo koltségtéritéshez vald jogarol és a

koltségtérités meghatarozasdnak maodjarol;

a hitelmegéllapodas felmondésara vonatkozd jog gyakorlasa esetén alkalmazando

eljaras [...];

a fogyasztod szamara a peren kiviili panasztételi €s jogorvoslati eljaras

igénybevételének lehetdsége, és az igénybevétel modjai;
adott esetben egyéb szerz0dési feltételek;

[...] az illetékes feliigyeleti hatosag neve és cime.

Az elsd albekezdésben emlitett informacidknak jol olvashatdknak kell lenniiik, €s

figyelembe kell venniiik annak az adathordozonak a miiszaki korlatait, amelyen azokat

megjelenitik. Az informéciokat megfeleld és alkalmas mdodon kell a kiilonb6z6

csatornakon megjeleniteni.

(2) Az (1) bekezdés 1) pontja esetében a hitelezonek [...] a fogyasztd részére a

hitelmegallapodas [...] teljes futamideje alatt dijmentes szamlakivonatot kell rendelkezésre

bocsatania torlesztési tablazat formajaban.
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©)

Az elsd albekezdésben emlitett torlesztési tablazatban fel kell tiintetni a hatralevd
befizetéseket, valamint az ilyen 0sszegek megfizetésére vonatkoz6 idétartamokat és

feltételeket.

A torlesztési tdblazatnak tartalmaznia kell tovabba az egyes torlesztorészletek bontasat,
megjeldlve toketorlesztést, a hitelkamatlab alapjan szdmitott kamatot és adott esetben a

jarulékos koltségeket.

Amennyiben a hitelkamatlab nem rogzitett, vagy a jarulékos koltségek a hitelmegallapodas
[...] szerint valtozhatnak, a torlesztési tablazatban vilagosan és tomdren jelezni kell, hogy a
tablazat adatai kizarolag a hitelkamatldbnak vagy az emlitett koltségeknek a

hitelmegallapodas [...] szerinti, kdvetkezd valtozasaig érvényesek.

Olyan hitelmegallapodas [...] esetében, ahol a fogyaszt6 altali befizetések nem a teljes
hitelosszeg azonnali, megfeleld torlesztésére szolgalnak, hanem azokat tékeképzésre
hasznaljak a hitelmegallapodasban [...] vagy egy kapcsolddo szolgaltatasrol szolo
megallapodasban megallapitott idészakokban és feltételek szerint, a hitelmegallapodasnak
[...] az (1) bekezdésben emlitett informaciok mellett egyértelmii és tomor nyilatkozatot kell
tartalmaznia arra vonatkozdan, hogy az ilyen hitelmegallapodésok [...] nem tartalmaznak
visszafizetési garanciat a hitelmegallapodas [...] szerinti lehivott teljes hitelosszegre

vonatkozdan, kivéve, ha ilyen garancia nytjtasat kifejezetten kikototték.
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VI. FEJEZET

A HITELMEGALLAPODAS MODOSITASAI ES A HITELKAMATLAB VALTOZASAI

22. cikk

Tdjékoztatas a hitelmegallapodas modositasardl |...]

A tagéllamok — az ezen irdnyelvben eldirt egyéb kotelezettségek sérelme nélkiil — biztositjak, hogy

a hitelezd [...] a hitelmegallapodas [...] feltételeinek modositasat megeldzoen, tartés adathordozén

kozolje a fogyasztoval a kovetkezo informaciokat:

a)  ajavasolt médositasok és adott esetben a fogyasztd részérdl torténd beleegyezés
sziikségességének egyértelmil leirdsa vagy a jogszabaly alapjan bevezetett
moédositdsok magyarazata;

b) amoédositdsok végrehajtasanak iitemezése;

c) amodositasokkal kapcsolatban a fogyasztod rendelkezésére 4lld panasztételi
lehetdségek;

d) apanaszok benyujtasara rendelkezésre all6 idotartam;

e) azon illetékes hatosag neve és cime, amelyhez a panasz benyujthato.

23. cikk
A hitelkamatlab valtozdsai
(1) Amennyiben a hitelezok jogosultak megvaltoztatni hatalyos hitelmegallapodasok

hitelkamatlabat, a tagallamok eldirjak, hogy a hitelezd [...] a valtozas hatalybalépése elott

[...] tartos adathordozon tajékoztassa a fogyasztot a hitelkamatlab valtozasarol.
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Az els6 albekezdésben emlitett tdjékoztatasnak tartalmaznia kell az 0j hitelkamatlab
hatalybalépését kovetden befizetendd dsszegeket és, ha a befizetések szamaban vagy

gyakorisagaban valtozas torténik, az erre vonatkozé részleteket is.

(2) Az (1) bekezdéstol eltérve, az e bekezdés szerinti tajékoztatas a fogyasztod részére

idészakosan is megadhatd, amennyiben a kdvetkezd feltételek mindegyike teljesiil:

a)  afelek ilyen iddszakos tajékoztatasrol allapodtak meg a hitelmegéllapodasban [...];
b)  a hitelkamatlab valtozasat a referencia-kamatlab valtozasa okozza;

c) az(j referencia-kamatldbat megfelel6 modon nyilvanossagra hozzak;

d) azqj referencia-kamatlabra vonatkozo tajékoztatas a hitelezo [...] izleti célu

helyiségében is hozzaférhetd.

VIL. FEJEZET
FOLYOSZAMLAHITEL ES TULLEPES

24. cikk

Folyoszamlahitel

(1) Amennyiben a hitelt folydszamlahitel form4jaban nyujtottak, a tagallamok eldirjak, hogy a

hitelezd a hitelmegallapodas teljes futamideje alatt rendszeresen tajékoztassa a fogyasztot

[...] olyan, tartds adathordozon rendelkezésre bocsatott szamlakivonatok formajaban,

amelyek a kovetkezd elemeket tartalmazzak:
a)  apontos iddszak, amelyre a szdmlakivonat vonatkozik;

b) alehivasok dsszegei €s id6pontjai;
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g)

h)

az el6z6 szamlakivonat egyenlege és idépontja;

az Uj egyenleg;

a fogyaszto altal teljesitett befizetések idépontja és Osszege;
az alkalmazott hitelkamatlab;

minden alkalmazott dij;

adott esetben a fogyaszto altal fizetendé minimalis 6sszeg.

(2) Amennyiben a hitelt folydszamlahitel formdjaban nytjtottak, a tagallamok eldirjak, hogy a

hitelezd a szoban forgd valtozas hatalybalépése eldtt [...] tartdos adathordozon tdjékoztassa a

fogyasztdt a hitelkamatlab vagy a fizetend6 dijak emelésérol.

Az els6 albekezdéstdl eltérve, az ezen albekezdésben emlitett tajékoztatas az (1)

bekezdésben meghatirozott médon megadhatd iddszakosan, amennyiben teljesiilnek a

kovetkezo feltételek:

a) afelek ilyen idOszakos tajékoztatasrol allapodtak meg a hitelmegéllapodasban;
b)  a hitelkamatlab valtozasat a referencia-kamatlab valtozasa okozza;
c) azj referencia-kamatlabat megfeleld médon nyilvanossagra hozzak;
d)  azj referencia-kamatlabra vonatkozo tajékoztatas a hitelezd tizleti célu
helyiségében is hozzaferhetd.
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(1)

2)

3)

25. cikk
Tullépés

Amennyiben a folydszamla nyitadsara vonatkozé megallapodas engedélyezi a fogyaszto
szamara a tullépést, a tagallamok el6irjak, hogy a hitelezOnek az errdl szolo tajékoztatast —
a 11. cikk (2a) bekezdésének [...]b) pontjaban emlitett tajékoztatas mellett — bele kell
foglalnia az emlitett megallapodasba. A hitelezOnek ezt a tdjékoztatast minden esetben [...]

tartos adathordozon, rendszeresen kell biztositania a fogyasztd szamara.

Jelentds, egyhonapos iddszakot meghalado tullépés vonatkozéasaban a tagallamok eldirjék,
hogy a hitelezonek — [...] tartds adathordozon — haladéktalanul tajékoztatnia kell a

fogyasztot a kovetkezok mindegyikérdl:

a) atallépés;

b)  annak Osszege;

c) a hitelkamatlab;

d)  barmilyen alkalmazandé szankcio, dij vagy késedelmi kamat;

da) a visszafizetés hatarideje.

Ezenfeliil, rendszeres tallépés esetén a hitelezOnek — amennyiben rendelkezésre all —
tanacsadasi szolgaltatasokat kell kinalnia a fogyasztonak, vagy a fogyasztokat az

addssagkezelési tanacsadasra kell iranyitania.

Ez a cikk nem érinti az arrdl rendelkezd nemzeti jogszabalyokat, hogy amennyiben a

tullépés idotartama jelentds, a hitelezd koteles més tipust hitelterméket felkinalni.
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VIIL. FEJEZET
ELALLAS, FELMONDAS ES ELOTORLESZTES

26. cikk
Az eldllasi jog

(1) A tagallamok biztositjak, hogy a fogyasztd 14 naptéri napon beliil indokolas nélkiil

elallhasson a hitelmegallapodastdl [...].

Az els6 albekezdésben emlitett elallasi idoszaknak a kdvetkezd idopontok valamelyikével

kell kezdddnie:
a)  a hitelmegallapodas alairdsanak napja [...]; vagy

b)  azanap, amikor a fogyaszto a 20. és a 21. cikk alapjan megkapja a szerzodési
feltételeket €s a tajékoztatast, ha ez az idépont késdbbi, mint az ezen albekezdés a)

pontjdban emlitett nap.

Az elso albekezdésben emlitett hataridé akkor tekintendd teljesitettnek, ha a fogyaszté a

(3) bekezdés a) pontjaban emlitett értesitést e hatarido lejarta eldtt elkiildi a hitelezének

[.].

(1a) Ha a fogyvaszto nem kapta meg a 20. és 21. cikk alapjan a szerzodési feltételeket és a

tajékoztatast, az elallasi idoszaknak a hitelmegallapodas megkotését koveto 12 honap

és 14 nap elteltével minden esetben le Kkell jarnia. Ez nem alkalmazandd., ha a

fogyasztot nem tajékoztattak elallasi jogardl a 21. cikk (1) bekezdése p) pontjanak
megfeleloen.
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(2) Amennyiben a kapcsolt hitelmegallapodas esetén a [az iranyelv hatalybalépének
idépontjal-an/-én alkalmazand6 nemzeti szabalyozas mar eldirja, hogy a finanszirozast
nem lehet a fogyasztd részére egy meghatarozott idoszak lejarta eldtt nyujtani, a
tagallamok az (1) bekezdéstdl eltérve eldirhatjak, hogy az e bekezdésben emlitett idoszak a

fogyaszt6 kifejezett kérésére ezen iddszakkal azonos id6szakra rovidithetd.
3) Ha a fogyaszto ¢l elallasi jogaval, a kovetkezd intézkedéseket kell megtennie:

a)  ahitelezd [...] altal a 21. cikk (1) bekezdésének p) pontja alapjan nyujtott
tajékoztatasnak [...] megfelelden, az (1) bekezdésben meghatarozott hataridon beliil

[...] tartds adathordozon értesiti a hitelezot [...];

b) ahitelezd [...] szdmara [...] [...] indokolatlan késedelem nélkiil és az a) pontban
emlitett értesités megkiildését kovetd legkésdbb 30 naptari napon beliil megfizeti a
tokét, valamint a téke utan a hitellehivas idopontjatol a téke visszafizetésének

iddpontjaig felgyiilemlett kamatot.

Az els6 albekezdés b) pontjaban emlitett kamatot a megéllapodas szerinti hitelkamatlab
alapjan kell kiszdmitani. Elallas esetén a hitelezd [...] a fogyaszto részérél semmilyen mas
koltségtéritésre nem lehet jogosult, kivéve a hitelezd [...] altal a kdzigazgatasi szerveknek

kifizetett, vissza nem téritendd dijakért jaro koltségtéritést.

(4) Ha a hitelez0 vagy — a hitelez0 €és egy harmadik fél [...] kozott 1étrejott megallapodas
alapjan — [...] harmadik fél a hitelmegallapodassal [...] kapcsolatos kapcsolodo szolgaltatast
is nyujt, a fogyasztot a tovabbiakban nem koti a kapcsolodo szolgaltatasrol szolod
szerzOdés, ha elallasi jogat a hitelmegéllapodas [...] tekintetében e cikknek megfeleléen

gyakorolja.
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)

(6)

(7)

(1)

)

)

Ha a fogyaszto e cikk (1), (3) és (4) bekezdésével 6sszhangban jogosult elallni a
megallapodastol, a 2002/65/EK iranyelv 6. és 7. cikke nem alkalmazando.

A tagallamok rendelkezhetnek ugy, hogy az e cikk (1)—(4) bekezdése nem alkalmazando
azon hitelmegallapodasokra [...], amelyek megkotéséhez a torvény kozjegyzo
kozremiikddését irja eld, feltéve, hogy a kozjegyz6 megerdsiti, hogy a fogyaszté szamara

garantaltak a 10. és 11., valamint a 20. és 21. cikk szerinti jogokat.

E cikk nem érinti a nemzeti jog azon rendelkezéseit, amelyek olyan id6tartamot irnak eld,

amelynek soran a szerzodés teljesitése nem kezddédhet meg.

27. cikk
Kapcsolt hitelmegallapodas

A tagéllamok biztositjak, hogy azon fogyasztot, aki adasvételi vagy szolgaltatasnyujtasi
szerzddés tekintetében az unids jog alapjan az elallas jogat gyakorolta, [...] a tovabbiakban

kapcsolt hitelmegallapodas nem kotelezheti.

Ha a kapcsolt hitelmegallapodas targyat képezo termékek értékesitésére vagy
szolgaltatasok nyljtasara nem vagy csak részben kertilt sor, vagy azok nem felelnek meg
az adasvételi vagy szolgaltatasnyujtasi szerzOdésben foglaltaknak, a fogyaszto
jogorvoslattal élhet a hitelezdvel [...] szemben, amennyiben a fogyaszto a
termékeértekesitovel vagy a szolgaltatoval szemben jogorvoslattal élt, de az adasvételre
vagy szolgaltatasnyljtasra vonatkozé jog vagy szerzddés szerinti igényeit nem tudta
érvényesiteni. A tagallamok hatarozzék meg, hogy a jogorvoslat milyen mértékig és

feltételek mellett gyakorolhato.

E cikk nem érinti azokat a nemzeti szabalyokat, amelyek szerint a hitelezd [...]
egyetemlegesen felelds a fogyaszto termékértékesitdvel vagy szolgaltatoval szembeni
koveteléseiért, ha a termékek vagy szolgaltatasok termékértékesitétdl vagy szolgaltatotol

torténd beszerzését hitelmegallapodéssal [...] finanszirozza.
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(1)

)

28. cikk
Nyilt végii hitelmegdllapoddasok]/ ...]

A tagallamok biztositjak, hogy a fogyasztd barmikor dijmentesen eszkozolhesse |[...] a
nyilt végl hitelmegallapodas [...] rendes felmondasat, kivéve, ha a felek felmondési idérol

allapodtak meg. Ez az id6 nem haladhatja meg az egy honapot.

A tagallamok biztositjak, hogy a hitelezd [...] — amennyiben a hitelmegallapodasban [...]
err6l megallapodnak — legalabb kéthonapos, a fogyaszto felé [...] tartds adathordozon

kozolt felmondasi iddvel [...]eszkozolhesse a nyilt végl hitelmegallapodas [...] rendes

felmondéasat.

A tagallamok biztositjak, hogy a hitelezd [...] — amennyiben a hitelmegéllapodésban [...]
err6l megallapodnak — objektiv indokokkal alatamasztott esetben felfiiggeszthesse a
fogyasztd azon jogat, hogy nyilt végii hitelmegallapodas alapjan lehivast kezdeményezzen.
A hitelezének [...] [...] tartés adathordozon, lehet6ség szerint a megallapodas felmondasat
megeldzden, de legkésobb azt kdvetden haladéktalanul tajékoztatnia kell a fogyasztot a
megallapodas felmondasarol és annak okairdl, kivéve, ha e tajékoztatast az unios vagy a

nemzeti jog tiltja, vagy ha e tajékoztatas ellentétes a kozrend vagy a kozbiztonsag céljaival.
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29. cikk

Eléotorlesztés

(1) A tagallamok biztositjak, hogy a fogyasztd barmikor jogosult legyen a teljes vagy

részleges elotorlesztésre. Ilyen esetekben a fogyaszto jogosult a hitel fogyaszté altal viselt

teljes koltségének ardnyos csokkentésére a szerzodés fennmaradé iddtartamara [...]. A
csokkentés kiszamitasakor a hitelezd altal a fogyasztdra rott valamennyi koltséget

figyelembe kell venni.

(2) A tagéallamok biztositjak, hogy el6torlesztés esetén a hitelezd jogosult legyen az
el6torlesztéshez kozvetleniil kapcsolodo esetleges koltségek méltanyos €s objektiven
indokolt megtéritésére, feltéve, hogy az eldtorlesztés olyan idészakra esik, amelyre

vonatkozoan a hitelkamatlab rogzitett.

Az elsd albekezdésben emlitett koltségtérités nem haladhatja meg az el6torlesztett
hitelosszeg 1 %-at, ha az el6torlesztés és a hitelmegallapodasnak a megallapodasban
foglalt megszlinési idopontja kozotti iddszak az egy évet meghaladja. Ha ez az id6szak az
egy évet nem haladja meg, a koltségtérités nem lépheti tul az eldtorlesztett hitelosszeg

0,5 %-at.

3) A tagallamok biztositjak, hogy a hitelezd ne legyen jogosult a (2) bekezdésben emlitett

koltségtéritésre, ha az alabbi feltételek valamelyike teljesiil:

a)  avisszafizetés hitel-visszafizetési garancia gyanant kotott biztositasi szerzddés

szerint tortént;
b)  a hitelt folydszamlahitel formdjaban nyujtjak;

c) azelbtorlesztés olyan iddszakra esik, amelyre nem rogzitett hitelkamatlab

vonatkozik.
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4

(6)

A (2) bekezdéstdl eltérve, a tagallamok a kovetkezokrdl rendelkezhetnek:

a)  ahitelezod csak azzal a feltétellel jogosult a (2) bekezdésben emlitett koltségtéritésre,
ha az el6torlesztett 6sszeg tallépi a nemzeti jogban meghatarozott kiiszobot, amely

egy 12 honapos idészakon beliil nem haladhatja meg a 10 000 EUR-t;

b)  ahitelez6 kivételesen kovetelhet nagyobb kdltségtéritést, ha bizonyitani tudja, hogy
az el6torlesztés miatti vesztesége meghaladja a (2) bekezdés alapjan meghatarozott

Osszeget.

Ha a hitelezd altal kért koltségtérités meghaladja az el6torlesztés miatti tényleges
veszteséget, a fogyasztonak jogosultnak kell lennie arra, hogy megfelelé csokkentést

kérjen.

[...] Ebben az esetben a veszteség az eredetileg rogzitett kamatlab és azon kamatlab

kiilonbsége, amelyen a hitelezd az eldtorlesztett dsszeget kdleson tudja adni a piacon az
el6torlesztés idopontjaban, figyelembe véve az elotorlesztésnek az adminisztrativ

koltségekre gyakorolt hatasat.

A (2) bekezdésben emlitett koltségtérités semmiképpen nem haladhatja meg azt a
kamatdsszeget, amelyet a fogyaszto a hitel el6torlesztésének idépontja és a
hitelmegallapodasnak a megallapodéasban foglalt megsziinési iddpontja kozotti 1ddszakban

fizetett volna.
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IX. FEJEZET
A TELJESHITELDiJ-MUTATO, VALAMINT A KAMATLABAKRA ES KOLTSEGEKRE
VONATKOZO FELSO HATARERTEKEK

30. cikk

A teljeshiteldij-mutato kiszamitdsa

(1) A teljeshiteldij-mutatot a IV. melléklet 1. részében meghatdrozott matematikai képletnek
megfeleléen kell kiszamitani. Eves alapon meg kell egyeznie a hitelezd [...] és a fogyaszto
kozotti megallapodas szerinti valamennyi jovobeli és meglévo kotelezettségvallalas

(Iehivasok, torlesztések €s dijak) jelenértékével.

(2) A teljeshiteldij-mutaté kiszdmitasa céljabol meg kell hatarozni a hitel fogyaszto altal viselt
teljes koltségét azon dijak kivételével, amelyeket a fogyasztonak abban az esetben kell
megfizetnie, ha a hitelmegallapodasban [...] meghatarozott kotelezettségeit nem teljesiti,
valamint a vételartol eltéré azon dijak kivételével, melyet termékek vagy szolgaltatasok
beszerzéséért koteles fizetni, fliggetleniil attol, hogy készpénzben vagy hitelbdl fedezik-e

az ligyletet.

A fizetési ligyleteket és lehivasokat egyarant rogzitd szamlavezetési koltségeket, a fizetési
tigyletek és a lehivasok céljara egyarant szolgalo fizetési eszkdz hasznalatanak koltségeit,
¢s a fizetési ligyletekkel kapcsolatos egyéb koltségeket bele kell szdmitani a hitel fogyaszto
altal viselt teljes koltségébe, kivéve, ha a szdmlanyitas opcionalis és a szamlaval
kapcsolatos koltségeket a hitelmegallapodasban [...] vagy a fogyasztoval kotott egyéb

megallapodasban egyértelmiien és kiilon feltiintették.
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3) A teljeshiteldij-mutato kiszamitasat arra a feltevésre kell alapozni, hogy a
hitelmegallapodas [...] a megallapodas szerinti id6szakban érvényes marad, tovabba hogy a
hitelezd [...] és a fogyaszto kotelezettségeit a hitelmegallapodas [...] szerinti feltételek

mellett és idopontokig teljesiti.

4) Olyan hitelmegallapodésok [...] esetében, amelyek a teljeshiteldij-mutatoban foglalt
hitelkamatldb vagy bizonyos mas dijak valtozasat lehetdvé tévo zaradékokat tartalmaznak,
a szamitas idején azonban nem szamszerisithetdk, a teljeshiteldij-mutatot azon feltevés
alapjan kell kiszamitani, hogy a hitelkamatlab és mas dijak az eredeti szinten rogzitettek,

¢s a hitelmegallapodas [...] idétartamanak végéig alkalmazanddk maradnak.

(5) Sziikség esetén a IV. melléklet II. részében meghatarozott tovabbi feltevések [...]

alkalmazandoék a teljeshiteldij-mutato kiszamitasakor.

Arra az esetre, ha az e cikkben ¢s a IV. melléklet II. részében meghatarozott feltevések
nem elegenddk a teljeshiteldij-mutatd egységes modon torténd kiszdmitasdhoz vagy mar
nem igazodnak a piaci kereskedelmi helyzethez, a Bizottsag felhatalmazast kap arra, hogy
a 45. cikknek megfelelden e cikket és a IV. melléklet II. részét modosito, felhatalmazason
alapul0 jogi aktusokat fogadjon el abbol a célbol, hogy azokat kiegészitse a teljeshiteldij-
mutato kiszamitasdhoz szilikséges tovabbi feltevésekkel, illetve a meglévo feltevéseket

modositsa.
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31. cikk

[-..] A fogyasztonak felszamitott kamatlabak, teljeshiteldij-mutatok és teljes hitelkoltségek |[...]

korlatozasara vonatkozo intezkedések

(1) [...] A tagallamok intézkedéseket vezetnek be annak biztositasara, hogy a

fogvasztoknak ne szamithassanak fel tilzottan magas kamatlabat, teljeshiteldij-

mutatot vagy teljes hitelkoltséget.

Lol 0]

X. FEJEZET
AZ UZLETVITELRE VONATKOZO MAGATARTASI SZABALYOK ES A
SZEMELYZETRE VONATKOZO KOVETELMENYEK

32. cikk

Az iizletvitelre vonatkozo magatartdsi szabalyok a fogyasztoknak torténd hitelnyujtas sordn

(1) A tagallamok eldirjak, hogy a hitelezd [...] és a hitelkozvetito [...] becsiiletesen,
tisztességesen, atlathatdan €s szakszertien jarjon el, valamint vegye figyelembe a

fogyasztok jogait és érdekeit, amikor az aldbbi tevékenységek barmelyikét végzi:
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2)

3)

a)  hiteltermékek kidolgozasa;

b) hitelnyujtas, -kozvetités vagy a hitelnyujtds megkonnyitése;

c) hitelnytjtassal kapcsolatos tanacsadasi szolgaltatasok nyujtasa;
d)  kapcsolodo szolgaltatasok fogyasztok szamara torténd nyujtasa;
e) hitelmegallapodas [...] végrehajtasa.

Az els albekezdés [...] b) és c) pontjaban emlitett tevékenységeknek a fogyaszto
koriilményeire vonatkozé informaciokon ¢€s a fogyasztd altal kozolt konkrét igényeken,
valamint a fogyaszto helyzetét a hitelmegallapodas [...] teljes idOtartama alatt érintd

kockézatokra vonatkoz6 észszeri feltételezéseken kell alapulniuk.

Az elso albekezdés c) pontjaban emlitett tevékenységeknek tovabba a 16. cikk (3)

bekezdésének a) pontjaban eldirt informacidkon kell alapulniuk.

A tagéallamok biztositjak, hogy az a mdd, ahogyan a hitelezOk dijazzak személyzetiiket és
hitelkozvetitdiket, és az a mdd, ahogyan a hitelkozvetitdk [...] dijazzak személyzetiiket, ne

gatolja az (1) bekezdésben meghatarozott kotelezettség teljesitését.

A tagallamok biztositjak, hogy a hitelképesség vizsgalataért felelds személyzetre
vonatkoz6 dijazasi politikajuk meghatarozasakor és alkalmazéasakor a hitelezdk a
méretiiknek, belsd szervezeti felépitésiiknek és tevékenységeik jellegének,
nagysagrendjének és Osszetettségének megfeleld modon €s mértékben betartsak az alabbi

elveket:

a)  adijazasi politika 0sszhangban all a megfeleld és hatékony kockazatkezeléssel és
eldsegiti annak alkalmazasat, és nem 0sztondz a hitelez6 kockazattlird képességét

meghalado6 kockézatok vallalasara;
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b)  adijazasi politika 6sszhangban all a hitelezd iizleti stratégidjaval, céljaival, értékeivel
€s hosszu tavu érdekeivel, és az 0sszeférhetetlenség elkeriilését célzo intézkedéseket
is tartalmaz, kiilonosen annak eldirasaval, hogy a dijazas mértéke nem az elfogadott

hitelkérelmek szamatol vagy aranyatol fligg.

(4) A tagallamok biztositjak, hogy amennyiben a hitelezdk [...] vagy a hitelkdzvetitok [...]
tanacsadasi szolgaltatdsokat nyujtanak, ugy az ebben részt vevd személyzet dijazasanak
szerkezete ne befolyasolja azon képességiiket, hogy a fogyaszto érdekének leginkabb
megfelel6 modon jarjanak el, valamint hogy a dijazas ne fliggjon az eladasi
célkitiizésektol. A tagallamok e cél elérése érdekében tovabba megtilthatjak, hogy a

hitelez6 a hitelkozvetitonek jutalékot fizessen.

(5) A tagéllamok kizarhatjak vagy korlatozhatjak annak lehetdségét, hogy a fogyaszto a

hitelmegallapodas [...] megkotése eldtt fizessen a hitelezonek [...] vagy a hitelkdzvetitdnek

[.].

33. cikk

A személyzet ismereteire és szakértelmére vonatkozo kovetelmények

(1) A tagéllamok biztositjak, hogy a hitelezdk]...] és a hitelkozvetitdk [...] megkoveteljék
személyzetiiktdl, hogy megfeleld szintii, naprakész ismeretekkel és szakértelemmel
rendelkezzenek a hitelmegallapodasok [...] kidolgozéasaval, kinalasaval vagy nytjtasaval, a
hitelkozvetitoi tevékenység ellatasaval [...] és a tanacsadasi szolgaltatasok [...] nyujtasaval
kapcsolatosan. Ha a hitelmegallapodas [...] megkotése kapcsolodo szolgaltatas nytjtasat is
magaban foglalja, meg kell kovetelni a kapcsolddo szolgaltatasra vonatkozo megfeleld

ismeretek €s szakértelem meglétét.

(2) A tagillamok minimalis ismeretekre és szakértelemre vonatkozo kovetelményeket

allapitanak meg a hitelezok [...] és a hitelkozvetitdk [...] személyzetére vonatkozoan.
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3)

A tagéllamok gondoskodnak arrél, hogy az (1) bekezdésben foglalt kovetelmények
betartasat az illetékes hatdsagok feliigyeljék, valamint hogy az illetékes hatosagok
jogosultak legyenek a hitelezoket [...] és a hitelkozvetitoket [...] a felligyelet ellatasahoz

sziikségesnek itélt bizonyitékok benyujtasara felszolitani.

XI. FEJEZET

PENZUGYI ISMERETTERJESZTES ES A PENZUGYI NEHEZSEGEKKEL KUZDO

(1

[.]

2)

FOGYASZTOK TAMOGATASA

34. cikk

Pénziigyi ismeretterjesztés

A tagéallamok tdmogatjak az olyan intézkedéseket, amelyek eldsegitik a fogyasztok
felelosségteljes hitelfelvétellel és tartozaskezeléssel, kiilondsen a fogyasztoi
hitelmegallapodasokkal kapcsolatos pénziigyi ismereteinek bovitését. [...] A tagallamok

biztositjak, hogy egyértelmii ¢s altalanos tajékoztatas [...] alljon a fogyasztok

rendelkezésére a hitelnyujtas folyamatarol, és kiilonosen a digitalis eszkozokrol annak
érdekében, hogy itmutatast kapjanak foként azok, akik elsd alkalommal vesznek fel

fogyasztoi hitelt.

A tagallamok ezenfeliil [...] biztositjak, hogy a fogyasztoi szervezetek €és a nemzeti

hatosagok tdjékoztatast kapjanak a fogyasztok szdmara nyajthatd ttmutatasrol.

A Bizottsag értékelést tesz kozz¢é az egyes tagallamokban a fogyasztok rendelkezésére 4llo
pénziigyi ismeretterjesztésrdl, ismertetve egyuttal néhany olyan legjobb gyakorlatot,

amelyek tovabbfejlesztésével novelhetd a fogyasztok pénziigyi tajékozottsaga.
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35. cikk

Fizetési késedelem és atstrukturalasi intézkedések

(1) A tagallamok el6irjak a hitelezok szamara, hogy megfeleld politikakkal €s eljarasokkal
rendelkezzenek annak érdekében, hogy adott esetben erdfeszitéseket tegyenek az észszerti
atstrukturalas céljabol azt megeldzden, hogy végrehajtasi eljaras meginditasara kertiilne sor.
Az ilyen atstrukturalasi intézkedéseknek egyebek mellett figyelembe kell venniiik a

fogyaszto koriilményeit, és tObbek kozott az alabbi lehetdségeket foglalhatjak magukban:
a)  a hitelmegallapodas teljes vagy részleges refinanszirozasa;

b)  ahitelmegallapodas meglévo feltételeinek modositasa, amely tobbek kozott az

alabbiakat foglalhatja magéaban:
1. a hitelmegallapodas futamidejének meghosszabbitésa;
ii. a hitelmegallapodas tipusanak modositésa;

iil. a torlesztOrészlet egésze vagy egy része megfizetésének bizonyos idére torténd

elhalasztasa;

iv. a kamatlab modositasa;

v. hiteltorlesztési moratorium felkinalasa;

vi. részleges visszafizetések;

vii. valutaatszamitasok;

viii. részleges elengedés €s adossagkonszolidacio.

(2) A lehetséges intézkedéseknek az (1) bekezdés b) pontjaban foglalt listaja nem érinti a
nemzeti jogban meghatarozott szabalyokat, és nem kdotelezi a tagallamokat arra, hogy

nemzeti jogukban ezen intézkedések mindegyikérdl rendelkezzenek.
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3) A tagéllamok rendelkezhetnek ugy, hogy amennyiben a hitelez6 a nemteljesités miatt
dijakat allapithat meg €s szamithat fel a fogyasztonak, e dijak 6sszege ne lehessen
magasabb annal az 6sszegnél, amely a hitelezonek a nemteljesités miatt felmertilt koltségei

megtéritéséhez sziikséges.

4) A tagéallamok lehetdvé tehetik, hogy a hitelezok nemteljesités esetén tovabbi dijakat
szamitsanak fel a fogyasztonak. Ebben az esetben a tagallamok e dijak tekintetében felsd

hatarértéket vezetnek be.

(%) A tagallamok nem akadalyozhatjak meg a hitelmegallapodasban részes feleket abban, hogy
egymas kozott kifejezetten megallapodjanak arrdl, hogy a kapcsolt hitelmegallapodas
targyat képez6 termékek hitelez6 részére torténd visszaadasa vagy atadasa vagy az azok

értékesitésébol befolyt 6sszeg elegendd a hitel visszafizetésehez.
36. cikk
Adossagkezelési tandcsadasi szolgaltatasok

A tagéllamok biztositjak, hogy adossagtanacsadasi szolgaltatasok alljanak azon fogyasztok

rendelkezésére, akik pénziigyi Kotelezettségvallalasaik teljesitése soran nehézségekkel

szembesiilnek vagy szembesiilhetnek.

XII.
FEJEZET HITELEZOK ES HITELKOZVETITOK

37. cikk

A hitelintézetnek nem mindsiilo [...], illetve pénzforgalmi intézménynek nem mindsiild hitelezok

és hitelkozvetitok engedélyezése, nyilvantartasba vétele és feliigyelete

a A tagéillamok biztositjak, hogy azokra a hitelezkre [...] és hitelkozvetitOkre [...], amelyek
nem mindsiilnek [...] sem az 575/2013/EU rendelet 4. cikke (1) bekezdésének 1. pontjaban
meghatarozott hitelintézetnek, sem az (EU) 2015/2366 iranyelv 4. cikkének 4. pontjiaban

meghatarozott pénzforgalmi intézménynek, sem pedig a 2009/110/EK iranvelv 2.

bekezdésének 1. pontjaban meghatarozott elektronikuspénz-kibocsato intézménynek,

megfeleld engedélyezési eljaras, valamint fiiggetlen illetékes hatosag altal 1étrehozott

nyilvantartasba vételi és feliigyeleti rendszer vonatkozzon.
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2) A tagallamok hatarozhatnak ugy, hogy nem alkalmazzak az (1) bekezdésben emlitett

engedélyezési és nvilvantartasba vételi kovetelményeket a kovetkezokre:

a)

a hitelkozvetitoként kiegészito tevékenvység keretében eljaréd termékértékesitok

b)

és szolgaltatok: és/vagy

az olvan termékértékesitok és szolgaltatok, akik vagy amelyek kiegészito

tevékenvség keretében hitelezoként jarnak el, és az altaluk kinalt termékek és

szolgaltatasok megvasarlasara halasztott fizetés formajaban hitelt nyujtanak,

amennyiben a hitelt kamatmentesen és egyéb dijak nélkiil nyujtjak.

38. cikk

A hitelkozvetitok sajdatos kotelezettségei

A tagéllamok eldirjak, hogy a hitelkdzvetitok:

a) afogyasztoknak szant reklamokban és dokumentumokban tiintessék fel
jogosultsagaik terjedelmét és azt, hogy kizardlag egy vagy tobb hitelez6 javara vagy
fliggetlen kozvetitokent jarnak-e el;

b)  tajékoztassak a fogyasztot a nyljtando szolgaltatasokért a fogyaszto altal a
hitelkozvetitonek fizetendd dijakrol;

c) ahitelmegallapodas megkdtése elott — [...] tartds adathordozon — dllapodjanak meg a
fogyasztoval a b) pontban emlitett dijakrol;

d) ateljeshiteldij-mutat6 kiszamitasa céljabol tajékoztassak a hitelezot a b) pontban
emlitett dijakrol.
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(D

XIII. FEJEZET
JOGOK ENGEDMENYEZESE ES VITARENDEZES

39. cikk

Jogok engedményezése

A tagallamok biztositjak, hogy abban az esetben, ha a hitelez6 a hitelmegallapodas [...]
szerinti jogait vagy magat a megallapodast harmadik félre engedményezi, a fogyasztd
minden olyan kifogast jogosult legyen érvényesiteni az engedményessel szemben, amely
az eredeti hitelezd6vel szemben rendelkezésére allt, ideértve a beszamitast is, ha ez az

érintett tagallamban megengedett.

A tagallamok el6irjak, hogy az eredeti hitelez6 [...] koteles tajékoztatni a fogyasztot az (1)
bekezdésben emlitett engedményezésrdl, kivéve, ha az eredeti hitelezd az engedményessel

megallapodva tovéabbra is hitelezoként jar el a fogyaszto felé.

40. cikk

Jogvitik peren kiviili rendezése

A tagallamok biztositjak, hogy a fogyasztok megfeleld és hatékony peren kiviili
vitarendezési eljarasokhoz férjenek hozzé a fogyasztok és hitelezdk, [...] illetve
hitelkozvetitok [...] kdzotti, az ezen irdnyelv alapjan megéallapitott [...]

hitelmegallapodasokkal kapcsolatos vitak rendezésére, adott esetben a meglévd

szervezeteket igénybe véve. Az ilyen peren kiviili vitarendezési eljarasoknak, valamint az
eljarasokban kozremiik6do szervezeteknek meg kell felelniiik a 2013/11/EU irdnyelvben

meghatarozott mindségi kdvetelményeknek.
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(2) A tagallamok egyiittmiikdodésre 6sztonzik az (1) bekezdésben emlitett vitarendezést végzo

szervezeteket a hitelmegallapodasokkal [...] kapcsolatos, hatarokon atnyulo vitak rendezése

érdekében.
XIV. FEJEZET
ILLETEKES HATOSAGOK
41. cikk
1lletékes hatosagok
(1) A tagéllamok kijelolik az ezen irdnyelv alkalmazasanak és végrehajtdsanak biztositadsara

felhatalmazott illetékes nemzeti hatdsagokat (a tovabbiakban: illetékes hatosagok), és
biztositjak, hogy a hatdsdgok rendelkezzenek a feladataik hatékony és eredményes
teljesitéséhez sziikséges 0sszes vizsgalati és végrehajtasi hataskorrel és a megfeleld

er6forrasokkal.

Az illetékes hatosagok kozjogi hatosagok, a nemzeti jog altal elismert szervezetek vagy a
nemzeti jog altal erre a célra kifejezetten felhatalmazott kozjogi hatosagok altal elismert

szervezetek lehetnek. Sem hitelezd, [...] sem hitelkozvetitd [...] nem lehet illetékes hatdsag.

(2) A tagallamok biztositjak, hogy szakmai titoktartasi kotelezettség kosse az illetékes
hatdsagokat, mindazon személyeket, akik az illetékes hatosagok szdmara munkat végeznek
vagy veégeztek, valamint az illetékes hatdsagok altal utasitott konyvvizsgalokat €s

szakértOket. Az illetékes hatosagok — a biintetéjog és az ezen iranyelv hatalya ala

tartozo esetek sérelme nélkiil — a feladataik ellatdsa soran tudomésukra jutott bizalmas

informaciot — az osszefoglalt vagy Osszesitett format kivéve — nem adhatjék ki semmilyen

mas személynek vagy hatosagnak [...]._ Ez azonban nem jelenti azt, hogy az illetékes

hatosagok egymas kozott nem cserélhetnek, vagy nem adhatnak at bizalmas

informaciokat a nemzeti és unios joggal 6sszhangban.
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3) A tagéllamok biztositjak, hogy az illetékes hatosadgok az aldbbiak egyikének vagy

mindkettének mindsiiljenek:

a)  az 1093/2010/EU eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet?’ 4. cikkének 2. pontjaban

meghatarozott hataskorrel rendelkez6 hatosagok;

[...]b)az a) pontban emlitett illetékes hatosagoktol eltérd hatosagok, amennyiben a nemzeti
torvények, rendeletek és kdzigazgatési rendelkezések értelmében e hatdsdgok
kotelesek egylittmiikodni az a) pontban emlitett illetékes hatdsagokkal, ha az ezen

iranyelv szerinti feladataik ellatasa érdekében sziikséges.

4) A tagallamok biztositjak, hogy az ezen iranyelv alkalmazasanak és végrehajtasanak
biztositasara illetékesként kijelolt hatosagok megfeleljenek az (EU) 2017/2394 rendelet 5.

cikkében meghatarozott kritériumoknak.

(5) A tagéllamok tdjékoztatjak a Bizottsagot az illetékes hatdsagok kijeldlésérdl, illetve ennek
barmely valtozasardl, és — amennyiben a teriiletiikon tobb illetékes hatosag is van —
feltiintetik az egyes feladatoknak a kiilonboz6 illetékes hatosagok kozotti esetleges
megosztasat. Az elsd ilyen értesitést a lehetd leghamarabb, de legkésébb az iranyelv

hatalybalépésétdl szamitott két éven beliil kell megtenni.
(6) Az illetékes hatdsagoknak jogkoreiket a nemzeti joggal 6sszhangban kell gyakorolniuk:

a)  kozvetleniil sajat hataskoriikben eljarva vagy az igazsagiligyi hatdésagok feliigyelete

alatt; vagy

27 Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 1093/2010/EU rendelete (2010. november 24.) az eurdpai
feliigyeleti hatosag (Eurdpai Bankhatosag) létrehozasarol, a 716/2009/EK hatarozat
modositasardl és a 2009/78/EK bizottsagi hatarozat hatalyon kiviil helyezésérél (HL L 331.,
2010.12.15., 12. 0.).
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b)  asziikséges hatdrozat meghozatalara jogosult birosagokhoz benyujtott kereset, illetve
adott esetben — a sziikséges hatarozat meghozatalara irdnyuld kereset elutasitasa

esetén — fellebbezés utjan.

(7) Amennyiben a tagallam teriiletén tobb illetékes hatdsag is van, a tagallam biztositja, hogy
az egyes hatosagok feladatai egyértelmiien meg legyenek hatarozva, és hogy a hatdsagok
szorosan egylittmikddjenek annak érdekében, hogy mindegyikiik hatékonyan tudja

végrehajtani sajat feladatait.

(8) A Bizottsag évente legalabb egyszer kozzéteszi az illetékes hatésagok jegyzékét az

Europai Unio Hivatalos Lapjaban, és azt sajat honlapjan is folyamatosan frissiti.

XV.FEJEZET
ZARO RENDELKEZESEK

42. cikk

A harmonizdcio szintje

(1) Amennyiben ez az iranyelv harmonizalt rendelkezéseket tartalmaz, a tagallamok nem
tarthatnak fenn vagy nem vezethetnek be az ebben az irdnyelvben meghatarozottaktol

eltéré nemzeti jogi rendelkezéseket, kivéve, ha ez az irdnyelv masként rendelkezik.

(2) [...] A tovabbi harmonizacidig, amennyiben valamely tagallam ¢l a 2. cikk (5)
bekezdésében, a 2. cikk (6) bekezdésében, a 2. cikk (6a) bekezdésében, a 8. cikk (1)
bekezdésében, [...] a 14. cikk (2) bekezdésében, a 14. cikk (3) bekezdésében, a 14. cikk
(4) bekezdésében, a 16. cikk (4) bekezdésében, a 18. cikk (9) bekezdésében, [...] a 26.
cikk (2) bekezdésében, a 26. cikk (6) bekezdésében, [...] a 29. cikk (4) bekezdésében, a
32. cikk (5) bekezdésében, a 35. cikk (3) bekezdésében, a 35. cikk (4) bekezdésében és

a 37. cikk (2) bekezdésében foglalt szabalyozasi lehetdségekkel, akkor arrdl, valamint a

kés6bbi modositasokrol késedelem nélkiil [...] értesiti a Bizottsagot. A Bizottsag a

honlapjan keresztiil vagy mas, konnven hozzaférheto modon nyilvanossagra hozza ezt

az informaciodt. A tagallamok tovabba meghozzék a megfeleld intézkedéseket, hogy ez az

informacio6 eljusson a hitelezokhdz, a hitelkdzvetitokhoz [...] és a fogyasztokhoz.
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43. cikk

Az irdanyelv kitelezd jellege

(1) A tagallamok biztositjak, hogy a fogyasztok ne mondhassanak le a nemzeti jog ezen

iranyelvet atiiltetd rendelkezéseiben rajuk ruhazott jogokrol.

(2) A tagéllamok biztositjak, hogy az ezen iranyelv atiiltetése céljabol elfogadott

rendelkezéseket a megallapodasok megfogalmazasdnak mddjaval ne lehessen kijatszani.

[...]44. cikk

Szankciok

(1) A tagallamok megallapitjak az ezen iranyelv alapjan elfogadott nemzeti rendelkezések
megszegése esetén alkalmazando szankciokra vonatkozo szabalyokat, és minden sziikséges
intézkedést meghoznak azok végrehajtasanak biztositasara. Az eldirt szankcidknak
hatékonyaknak, ardnyosaknak és visszatart6 erejiieknek kell lenniiik. A tagallamok
[Kiadohivatal: kérjiik, illesszék be a jelen iranyelv atiiltetésének hataridejétol szamitott 6
honapot kéveto datumot]-ig értesitik a Bizottsagot ezekrol a szabalyokrol és

intézkedésekrdl, és haladéktalanul bejelentik az ezeket érintd barmely késdbbi

modositasokat.
(2 [...]
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3)

(1)

)

3)

4

)

A tagéllamok eldirjak, hogy az illetékes hatosag minden olyan kdzigazgatasi szankciot
nyilvanossagra hozhat, amelyet az ezen iranyelv atiiltetése keretében elfogadott
intézkedések megsértése esetén kiro, kivéve, ha a nyilvanossagra hozatal sulyosan

veszélyeztetné a pénziigyi piacokat, vagy aranytalan kart okozna az érintett feleknek.

45. cikk
A felhatalmazds gyakorldsa

A felhatalmazason alapulo jogi aktusok elfogaddsara vonatkozdan a Bizottsag részére adott

felhatalmazas feltételeit ez a cikk hatdrozza meg.

A Bizottsagnak a 30. cikk (5) bekezdésében emlitett, felhatalmazason alapuld jogi aktusok
elfogadasara vonatkozoé felhatalmazasa 6téves idotartamra szol xxxx xx xx-tol/-tol
kezdddo hatallyal. A Bizottsag legkésdbb kilenc honappal az 6téves iddtartam letelte elott
jelentést készit a felhatalmazasrol. A felhatalmazas hallgatolagosan meghosszabbodik a
korabbival megegyez0 iddtartamra, amennyiben az Eurdpai Parlament vagy a Tandcs nem

ellenzi a meghosszabbitast legkésobb harom hénappal minden egyes iddtartam letelte elott.

Az Europai Parlament vagy a Tandcs barmikor visszavonhatja a 30. cikk (5) bekezdésében
emlitett felhatalmazast. A visszavonasrdl sz616 hatarozat megsziinteti az abban
meghatéarozott felhatalmazast. A hatarozat az Eurdpai Unio Hivatalos Lapjdaban valod
kihirdetését kovetd napon, vagy a benne megjelolt késébbi id6pontban 1€p hatalyba. A
hatarozat nem érinti a mar hatalyban 1év0, felhatalmazason alapuld jogi aktusok

érvényesseget.

A felhatalmazéason alapul6 jogi aktus elfogadasa eldtt a Bizottsag a jogalkotas
mindségének javitasarol szolo, 2016. aprilis 13-1 intézménykdzi megallapodasban
megallapitott elvekkel 6sszhangban konzultal az egyes tagallamok altal kijelolt

szakértokkel.

A Bizottsag a felhatalmazason alapul6 jogi aktus elfogadasat kovetden haladéktalanul és

egyidejlileg értesiti arrdl az Eurdpai Parlamentet €s a Tanécsot.
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(6) A 30. cikk (5) bekezdése értelmében elfogadott, felhatalmazason alapuld jogi aktus csak
akkor 1ép hatalyba, ha az Eur6pai Parlamentnek és a Tanacsnak a jogi aktusrol vald
értesitését kovetd harom honapon beliil sem az Eurdpai Parlament, sem a Tanéacs nem
emelt ellene kifogast, illetve ha az emlitett idétartam lejartat megel6zéen mind az Eurdpai
Parlament, mind a Tandcs arrdl tajékoztatta a Bizottsdgot, hogy nem fog kifogast emelni.

Az Europai Parlament vagy a Tanacs kezdeményezésére ez az idétartam két honappal

meghosszabbodik.
46. cikk
Feliilvizsgalat és nyomon kovetés
(1) A Bizottsag 6tévente, elso alkalommal az alkalmazas kezddnapjatol szamitott 6t éven beliil

elvégzi ezen iranyelv értékelését. Az értékelésnek ki kell terjednie a 2. cikk (2)
bekezdésének c) pontjaban és a IV. melléklet II. részében megallapitott felsd hatarértékek,
valamint a 29. cikkben emlitett, el6torlesztés esetén fizetendd koltségtérités kiszamitdsahoz
alkalmazand6 szazalékok értékelésére, figyelembe véve az Uni6 gazdasagi tendenciait és

az érintett piac helyzetét.

(2) A Bizottsag ezenkiviil kiilondsen nyomon koveti a 42. cikkben emlitett szabalyozasi

lehetdségeknek a belsé piac miikodésére ¢s a fogyasztokra gyakorolt hatasat.

3) A Bizottsag adott esetben jogalkotasi javaslat tjan jelentést tesz az Eurdpai Parlamentnek

¢s a Tanacsnak az (1) és (2) bekezdésben emlitett értékelés €s vizsgalat eredményeirdl.
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47. cikk

Hatdalyon kiviil helyezés és atmeneti rendelkezések

A 2008/48/EK iranyelv [Kiadohivatal: keérjiik, illesszék be az atiiltetési hataridotol szamitott 6

hénapot kévetd datumot]-val/-vel hatalyat veszti. [...]*[...]

A 2008/48/EK iranyelv szintén tovabbra is alkalmazand6 a [Kiadohivatal: kérjiik, illesszék be az
atiiltetési hataridotol szamitott 6 honapot kéveté datumot]-an/-én fennalld hitelmegallapodasokra

[megsziinésiikig]-ig.

Ezen irdnyelv 23. és 24. cikke, 25. cikke (1) bekezdésének masodik mondata, 25. cikkének (2)
bekezdése, valamint 28. €s a 39. cikke azonban a [Kiadohivatal: kérjiik, illesszék be a jelen iranyelv
atiiltetésének hataridejétol szamitott 6 honapot kovetd datumot]-an/-én fennalld valamennyi nyilt

végl hitelmegéllapodasra alkalmazando.

A hatalyon kiviil helyezett irdnyelvre torténd hivatkozasokat ezen irdnyelvre vald hivatkozasnak

kell tekinteni, €s azok az V. mellékletben szerepld megfelelési tablazat szerint értendok.

B
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(1)

[.]

2)

48. cikk
Atiiltetés

A tagallamok legkésObb [Kiadohivatal: kérjiik, illesszék be az ezen iranyelv elfogaddsdanak
idopontjatol szamitott 24 honapot koveto datumot]-ig elfogadjak és kihirdetik azokat a
torvényi, rendeleti és kozigazgatasi rendelkezéseket, amelyek sziikségesek ahhoz, hogy
ennek az iranyelvnek megfeleljenek. E rendelkezések szovegét haladéktalanul kozlik a
Bizottsaggal. A tagéallamok ezeket a rendelkezéseket [ Kiadohivatal: kérjiik, illesszék be az

atiiltetési hataridotol szamitott 6 honapot koveto datumot]-t6l/-t6l alkalmazzak.

Amikor a tagallamok elfogadjak az emlitett rendelkezéseket, azokban hivatkozni kell erre
az iranyelvre, vagy azokhoz hivatalos kihirdetésiik alkalméval ilyen hivatkozast kell fiizni.

A hivatkozéas modjat a tagallamok hatdrozzék meg.
A tagéllamok kozlik a Bizottsaggal belsd joguk azon fobb rendelkezéseinek szovegét,

amelyeket az ezen iranyelv altal szabalyozott teriileten fogadnak el.

49. cikk
Hatdlybalépés

Ez az irdnyelv az Eurdpai Unio Hivatalos Lapjaban vald kihirdetését kovetd huszadik napon 1ép

hatalyba.
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50. cikk

Cimzettek

Ennek az iranyelvnek a tagallamok a cimzettjei.

Kelt Briisszelben,
az Europai Parlament részérol a Tandcs részérol
az elnok az elnok
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A MELLEKLET MELLEKLETE

I. MELLEKLET

ALTALANOS EUROPAI FOGYASZTOIHITEL-TAJEKOZTATO

1. A hitel legfontosabb elemei
[A lenti sz6veg egy része a Il. mellékletbdl keriilt at modositasokkal]

A teljes hitelosszeg

A hitelmegallapodas értelmében rendelkezésre
bocsatott  felsé  dsszeghatar vagy teljes

osszeg/...].

A hitelmegallapodas id6tartama [...]

A teljeshiteldij-mutaté (THM) és a fizetendd | [...]
teljes Osszeg

A THM a teljes kéltség a teljes hitelosszeg
éves szazalékaban kifejezve. A THM a [A__teljes hitelosszeg és a__hitel teljes
kiilonbozo ajanlatok osszehasonlitasat segiti. |koltségének dsszegel

A fizetendo teljes 0sszeg a felvett toke
kamatokkal és a hitellel kapcsolatos esetleges
koltségekkel novelt osszegét jelenti.

Adott esetben

A hitel termék vagy szolgaltatas
vonatkozéasaban halasztott fizetés forméajaban
nyujtott hitel, vagy meghatdrozott aruk
értékesitéséhez vagy egy szolgaltatas
nyujtasahoz kapcsolddik

Termék/szolgaltatads megnevezése

Készpénzar

A torlesztorészletek és adott esetben a Onnek az alibbi fizetéseket kell teljesitenie:
torlesztorészletek elszamolasanak sorrendje

A fogyaszto altal teljesitendo fizetések
0sszege, szama és gyakorisagal

Kamat és/vagy dijak fizetésének modja:

Késedelmes fizetés esetén felmeriild koltségek [Késedelmes fizetés esetén Onnek a kdvetkezd
fizetési kotelezettsége keletkezik: [... (az
alkalmazand6 kamatlab, valamint az ennek
kiigazitasara vonatkoz6 szabalyok, és adott

A fizetés elmulasztasa komoly
kovetkezményekkel jarhat Onre nézve (pl.
kényszerértékesités), és megnehezitheti a
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jovobeli hitelfelvetelt. esetben a késedelmi dijak)].

Az elallasi jog fennallasa vagy hianva [Igen / Nem|]

Onnek 14 naptari napon beliil joga van
elallni a hitelmegdllapodadastol.

[Az _elallasi _jog gyakorlisara vonatkozo
gyakorlati_utasitisok, amelyek tartalmazzak
tobbek kozott azt a cimet, amelyre az eldlldsi
jog gyakorlasarol szolo értesitést el kell
kiildeni, valamint annak kovetkezményeit, ha
valaki nem él az elallasi joggal]

Adott esetben — Az elallasi jog gyakorldasa

[...] A hitelezo vagy [...] a hitelkozvetito neve és elérhetosége [...]

Adott esetben

Hitelez6 [Név]

Cim [A fogyasztd altal hasznalando postai cim]
Telefonszam
E-mail-cim
[...]7

Internetcim ()

Adott esetben

Hitelkozvetitd [Neév]

Cim [A fogyaszto altal hasznalandd postai cim]
Telefonszam
E-mail-cim
[...]"

Internetcim (*)

Adott esetben

[..] [...]
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A02008L0048-20190726#E0006
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?uri=CELEX%3A02008L0048-20190726#E0006

LA [...]
[..]

(*) Az adat megadasa nem kotelezo.

Az ,adott esetben” kifejezés szerepeltetése esetén a hitelezonek [...] ki kell toltenie az adott mezdt,
ha az adat relevans a hiteltermék esetében, ha nem, az adatot vagy az egész sort tordlni sziikséges.
A szogletes zardjelben talalhato tdjékoztatds magyardzatként szolgdl a hitelezd szdmara, [...]és

annak helyébe a megfeleld adatokat kell beirni.

A [...] fent emlitett tajékoztatist egy oldalban, az ,,Altalanos eurdpai fogyasztohitel-tajékoztatd -t

tartalmaz6 Urlap [...] elején kell feltlintetni jol lathaté és vildgosan olvashato [...] formdban, a

megjelenitéshez hasznalt adathordozok miiszaki korlataihoz igazitva.
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2. A hiteltermék fobb jellemzdinek ismertetése (az elsé oldalon feltiintetett informaciokon tul)

A hitel tipusa.

[-1[-]

A lehivas feltételei

A pénz rendelkezésre bocsdatasanak modja és
ideje.

[.]

[.] [-]

B [.]

[.]
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Adott esetben [A biztositékok tipusa]

A sziikséges biztositékok

A hitelmegallapoddshoz kapcsolédéan On
altal nyujtando biztositék leiradsa.

Adott esetben

A torlesztorészletek megtizetése nem
eredményezi a toke Osszegének azonnali
torlesztését.

Adott esetben

Az ar automatizalt dontéshozatal alapjan
személyre szabott volt.

3. A hitel koltségei (az els6 oldalon feltiintetett informaciékon tul)

A hitelkamatlab vagy adott esetben a
hitelmegallapodasra alkalmazand¢ kiilonb6zd
hitelkamatlabak [...] [ %o
A hitelkamatlab _vagy — ha eltéro
koriilmények kozott eltéro hitelkamatlabak
alkalmazandok — az egyes hitelkamatlabak|— valtozo (az eredeti hitelkamatlabra
alkalmazasara vonatkozo feltételek és adott|alkalmazand6 index- vagy referencia-
esetben barmilven, az egyes eredetilkamatlabbal)

hitelkamatlabakra alkalmazand6é index-
vagy referencia-kamatlab, tovabba az egves
hitelkamatlabak valtoztatasaval
kapcsolatos  idoszakok, feltételek  és

eljarasok

— rogzitett vagy

id6tartamok]

(.. ]]] I[...] Ttt kell feltiintetni /...] a reprezentativ

A__telies _hiteldij-mutatét (THM) & a|P¢ldatl
fogyaszto altal fizetendo teljes oOsszeget
bemutaté reprezentativ_példa, a teljes
hiteldij-mutatéo kiszamitasahoz hasznalt
valamennyi feltevés feltiintetésével
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A hitel megszerzéséhez vagy a hitelnek a
meghirdetett feltételek melletti Igen/nem [ha igen, tiintesse fel a biztositas
megszerzéséhez kotelezd-e az aldbbiak kotése: |tipusat]

Igen/nem [ha igen, tiintesse fel a kapcsolddo

— a hitelt biztosito biztositasi kotvény, vagy L e ey
szolgéaltatas tipusat]
— egyéb kapcsolddo szolgaltatasi szerzodés?

Amennyiben a hitelezo e szolgaltatasok
koltségeit nem ismeri, [..] azok nem
szerepelnek a THM-ben.

Kapcsolodo koltségek

Adott esetben

Egy vagy tobb szamla sziikséges mind a
fizetési  iigyletek, mind a lehivasok
rogzitéséhez

Adott esetben
Egy konkrét fizetési eszkdz (pl. hitelkartya)
hasznalatdhoz kapcsolodo koltségek dsszege

Adott esetben

A hitelmegallapodasbol eredé barmely egyéb
koltség [...]

Adott esetben

A hitelmegallapodashoz kapcsolddo fenti
koltségek [...] modositasanak feltételei

Adott esetben

Kozjegyz61  dijak  fizetésére  vonatkozo

kotelezettség

L] -]
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(4) Egyéb fontos jogi vonatkozasok

[-1[-]

Elotorlesztés

On barmikor jogosult a hitel részleges vagy
teljes elotorlesztésere.

Adott esetben [A koltségtérités meghatarozasa
(kiszamitdsanak modja) az irdnyelv 29. cikkét

Az el6torlesztés esetén a hitelez6 a kovetkezd . g .
végrehajto rendelkezéseknek megfelelden. ]

koltségek megtéritésére jogosult:

Adatbazisok lekérdezése
A hitelezonek [...] késedelem nélkiil [...] és

dijmentesen  tdjékoztatnia kell Ont az
adatbdzisokban végzett lekérdezések
eredményérdl, ha a hitelkérelmet egy ilyen
lekérdezés alapjan utasitjia vissza. Ez nem
alkalmazando abban az esetben, ha az ilyen
tdjékoztatast az unios jog tiltja, vagy az a
kozrend vagy a kozbiztonsag céljaival
ellentétes.

A hitelmegallapodas tervezetéhez vald jog
[...]

Onnek joga van ahhoz, hogy kérésre |[...]
dijmentesen megkapja a hitelmegadllapodas
tervezetének egy példanyat. E kotelezettség
nem terheli a hitelezot, ha a hitelezo [...] az
On kérésének idépontiaban nem kivin [...]
Onnel hitelmegdllapoddst kétni.
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Adott esetben

Azon idotartam, ameddig a hitelezdt [...] a|Ez a tajékoztatas ...-tol/-tol ...-ig érvényes.
szerzOdéskotést megeldzo tajékoztatds koti.

[A fogyasztd szamara rendelkezésre 4llo
. peren kiviili vitarendezési és jogorvoslati
Onnek joga van peren kiviili vitarendezesi és|eljaras, és az igénybevétel modja]

jogorvoslati eljards igénybevételére.

A jogorvoslatra vonatkoz6 tajékoztatas

Adott esetben

5. A pénziigyi szolgaltatasok tavértékesitéssel torténo forgalmazasa esetén nyujtando
kiegészito tajékoztatas

a) A hitelezére vonatkozo tajékoztatas |...]

Adott esetben [Név]

A hitelez6 képviseldje az [...] On lakohelye
szerinti tagallamban [A fogyaszto altal hasznaland6 postai cim]
Cim

Telefonszam

E-mail-cim

[..]*

Internetcim (*)

Adott esetben [A cégjegyzék, amelybe a hitelezét [...]
bejegyeztek, valamint a cégjegyzékszama
vagy a nyilvantartdsban az azonositasara
szolgélo egyenértékll azonositasi maod.]

Nyilvantartasba vétel

Adott esetben
A feliigyeld hatosag

b) A  hitelmegallapodasra  vonatkozd
tajékoztatas [...]

[l [.]
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Adott esetben

Az ajog, amely [...] alapjan a hitelezd a
hitelszerz6dés 1étrejottét megeldzéen
kapcsolatot teremtett Onnel

Adott esetben [A vonatkozé zaradék meghatarozasa)]

A hitelmegallapodasra irdnyado alkalmazandé
jogra és/vagy az illetékes birdsagra vonatkozo

zaradék

Adott esetben A tajékoztatas és a szerzodési feltételek |...
nyelven]  kerlilnek  meghatarozasra. A

Nyelvhasznalat hitelmegallapodas iddtartama alatt az On

hozzajarulasaval ~ [...  nyelven/nyelveken]
kivanunk Onnel kapcsolatot tartani]...].

c) A jogorvoslatra vonatkozo tajékoztatas

[A tavollevok kozott kotott szerzodés szerzddo
felének  mindsiilé  fogyasztd ~ széamara
rendelkezésre allo peren kiviili vitarendezési
¢s jogorvoslati eljards, és az igénybevétel
modja]

Peren kiviili vitarendezési és jogorvoslati
eljaras igénybevétele

(") Nem kotelezé kitolteni [...].
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II. MELLEKLET

[.]

[A lenti sz6veg egy része modositasokkal atkeriilt az I. mellékletbe]
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III. MELLEKLET

EUROPAI FOGYASZTOIHITEL-TAJEKOZTATO

Egyes hitelszervezetek altal ajanlott fogyasztoi hitel (a ... irdnyelv 2. cikkének (5) bekezdése)
Adossagatiitemezés

1. A hiteltermék legfontosabb elemei

A teljes hitelosszeg

A hitelmegdallapodds értelmeében
rendelkezésre bocsatott  felso osszeghatar
vagy teljes dsszeg.

A hitelmegallapodas idotartama

Adott esetben

A teljeshiteldij-mutato (THM) és a
fizetendo teljes 0sszeg

A THM a teljes hitelkoltség a teljes
hitelosszeg éves szdazalékaban kifejezve. A
THM a kiilonbozo ajanlatok
osszehasonlitasdt segiti.

[A teljes hitelosszeg és a hitel teljes
koltségének osszege]

A fizetendo teljes 0sszeg a felvett toke
kamatokkal és a hitellel kapcsolatos esetleges
koltségekkel novelt osszegét jelenti.

Adott esetben

A hitel termék vagy szolgaltatas
vonatkozasaban halasztott fizetés
formajaban nyujtott hitel, vagy
meghatarozott aruk értékesitéséhez vagy
egy szolgaltatas nyujtasahoz kapcsolodik

Termék/szolgaltatas megnevezése

Készpénzar

A torlesztorészletek és adott esetben a
torlesztorészletek elszamolasanak sorrendje

Onnek az alabbi fizetéseket kell teljesitenie:

[A torlesztési tablazat reprezentativ mintdja,
amely tartalmazza tobbek kozott a fogyaszto
altal teljesitendo fizetések osszegét, szamadt és

gyakorisdagat.]
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K"ese(,lelmes fizetés esetén felmeriild Késedelmes fizetés esetén Onnek a
koltségek kovetkezo fizetési kotelezettsége keletkezik:
A fizetés elmulasztasa komoly [... (az alkalmazandé kamatlab, valamint
kovetkezményekkel jarhat Onre nézve (pl. az ennek kiigazitasara vonatkozo
kényszerértékesités), és megnehezitheti a szabalyok, és adott esetben a késedelmi
jovobeli hitelfelveételt. dijak)].

[...] A hitelezé vagy a hitelkozvetité neve és elérhetésége

Hitelez6 [Név]

Cim [A fogyaszt6 altal hasznalando postai cim]
Telefonszam

E-mail-cim

[...]1"

Internetcim (*)

Adott esetben

Hitelkozvetito [Neév]

Cim [A fogyaszto altal hasznaland6 postai cim]
Telefonszam

E-mail-cim

.1

Internetcim (*)

(") Az adat megaddsa nem kotelezo.
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Az ,adott esetben” kifejezés szerepeltetése esetén a hitelezének ki kell toltenie az adott mezdt, ha az

adat relevans a hiteltermék esetében, ha nem, az adatot vagy az egész sort tordlni sziikséges.

A szogletes zardjelben talalhato tdjékoztatds magyarazatként szolgal a hitelezd szamara, és annak

helyébe a megfelelé adatokat kell beirni.

A fent emlitett tajékoztatast egy oldalban, az europai fogyasztohitel-tajékoztatot tartalmazo

urlap elején kell feltiintetni jol lathato és vilagosan olvashato formaban, a megijelenitéshez

hasznalt adathordozok miiszaki korlataihoz igazitva.

2. A hiteltermék fobb jellemzéinek ismertetése (az elsé oldalon feltiintetett informaciokon tul)

A hitel tipusa

[-1[-]

[...]
Adott esetben

Ont barmikor felszélithatjdk a  teljes
hitelosszeg visszafizetésére.

Adott esetben

Az é&r automatizalt dontéshozatal alapjan
személyre szabott volt.
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3. A hitel koltségei (az elso oldalon feltiintetett informaciokon til)

A hitelkamatlab vagy adott esetben a [ %
hitelmegallapodasra alkalmazando kiilonb6z6 | Sozitett va
hitelkamatlabak & 24
— valtozd deti  hitelkamatlab
A hitelkamatlab __vagy — ha _ eltéro valtozé  (az ~ eredeti tielkamatiabra

Tkal 5 index- ferencia-
kortilmények kizott eltérd hitelkamatlibak|® - azando index- —vagy  referencia
kamatlabbal)],

alkalmazandok — az egyes hitelkamatlabak
alkalmazasara vonatkozo feltételek és adott
esetben  barmilven, az egves eredeti
hitelkamatlabakra alkalmazandoé index-
vagy referencia-kamatlab, tovabba az egves
hitelkamatlabak valtoztatasaval
kapcsolatos  idoszakok,  feltételek  és

eljarasok
A teljes hiteldij-mutatét (THM) bemutaté| [[...] Itt kell feltlintetni [...] a reprezentativ
reprezentativ példa, a THM Kiszamitasahoz|példat]

hasznalt valamennyi feltevés
feltiintetésével/...//...][...]

Adott esetben [A hitelmegallapodas megkotésének
Koltségek 1d6pontjatol érvényes koltségek. |
Adott esetben

A koltségek modositasanak feltételei

[.] [.]
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(4) Egyéb fontos jogi vonatkozasok

A hitelmegallapodas felmondésa [A hitelmegéllapodas felmondasara vonatkozo
feltételek és eljaras]

Adatbazisok lekérdezése

A hitelezonek késedelem _nélkiil |[...] és
dijmentesen  tdjékoztatnia kell Ont az
adatbazisokban végzett lekérdezések
eredmeényérol, ha a hitelkérelmet egy ilyen
lekérdezés alapjan utasitja vissza. Ez nem
alkalmazando abban az esetben, ha az ilyen
tdjékoztatdast az unios jog tiltja, vagy az a
kozrend vagy a biztonsag céljaival ellentétes.

Adott esetben

Azon iddtartam, ameddig a hitelez6t a|Ez a tdjékoztatas ...-tol/-tdl ...-ig érvényes.
szerz6déskotést megeldzo tajékoztatas koti.

Adott esetben

5. Tovabbi tajékoztatas

[...] [ JL--]

[...]

Eldtorlesztés

On barmikor jogosult a hitel részleges vagy  |[A koltségtérités meghatarozasa

teljes elotorlesztésére. (kiszamitasanak modja) a  2008/48/EK

Adott eset iranyelv 16. cikkét végrehajto
dott esetben rendelkezéseknek megfelelden. |

Az el6torlesztés esetén a hitelezd a kovetkezd

koltségek megtéritésére jogosult:
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A jogorvoslatra vonatkozo tajékoztatas [A fogyasztd szamara rendelkezésre allo
peren kiviili vitarendezési ¢és jogorvoslati

Onnek joga van peren kiviili vitarendezési es|* ., ., , L 4
eljaras, €s az igénybevétel modja]

jogorvoslati eljaras igénybevételere.

Adott esetben

(6) A pénziigyi szolgaltatasok tavértékesitéssel torténé forgalmazasara vonatkozo kiegészito

informaciok

a) A hitelezére vonatkozo tajékoztatas

Adott esetben

A hitelez6 képviseldje az On lakéhelye [Név]
szerinti tagallamban

Cim [A fogyaszto altal hasznalando postai cim]|
Telefonszam
E-mail-cim

[...]"

Internetcim (*)

Adott esetben
Nyilvantartasba vétel [A cégjegyzék, amelybe a hitelezot
bejegyezték, valamint a cégjegyzékszdma
vagy a nyilvantartasban az azonositasara
szolgélo egyenértékli azonositasi maod.]
Adott esetben
A feliigyeld hatosag
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b) A hitelmegallapodasra vonatkozo
tajékoztatas

[.]

[-]

Adott esetben

Az a jog, amely alapjan a hitelezo a
hitelszerz6dés 1étrejottét megeldzéen
kapcsolatot teremtett Onnel

Adott esetben

A hitelmegallapodasra alkalmazand¢ jogra
¢s/vagy az illetékes birosagra vonatkozé
zaradék

[A vonatkozé zaradék meghatarozasa)

Adott esetben

Nyelvhasznalat

A tajékoztatds €s a szerzddési feltételek [...
nyelven] kertlilnek meghatarozasra. A
hitelmegallapodas id6tartama alatt az On
hozzajarulasaval [... nyelven/nyelveken]
kivanunk Onnel kapcsolatot tartani.

c) A jogorvoslatra vonatkozo tajékoztatas

Peren kiviili vitarendezési és jogorvoslati
eljaras igénybevétele

[A tavollevok kozott kotott szerzodés
szerz0do felének mindsiilé fogyasztd szamara
rendelkezésre allo peren kiviili vitarendezési
¢s jogorvoslati eljaras, €s az igénybevétel
modja]

(") Nem kotelezé kitdlteni [...].
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IV. MELLEKLET

I. Az egyrészrdl a lehivott 6sszegek, masrészrol a torlesztések és dijak egyenldségét kifejezo

alapegyenlet.

A teljeshiteldij-mutatot (THM) megallapito alapegyenlet egyenldséget fejez ki — éves alapon —
egyrészrdl a lehivott 0sszegek teljes jelenértéke, masrészrol a torlesztorészletek €s a fizetett dijak

teljes jelenértéke kozott, azaz:

ahol:

— Xl|a THM,

— mlaz utolsé lehivas szama,

— k |a lehivas sorszama, ezért 1 <k <m,

— |a k-adik lehivas Osszege,

Ck

— tx |az elsO lehivas iddpontja és minden ezt kdvetd lehivas idépontja kozotti idétartam, években €s

toredékévekben kifejezve, ezért t; =0,

— |az utolso torlesztérészlet vagy dijfizetés szama,

— 1 |a torlesztérészlet vagy dijfizetés szama,
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— |a torlesztorészlet vagy dijfizetés 0sszege,
Dy
— |az els6 lehivas id6pontja és minden egyes torlesztorészlet vagy dijfizetés idopontja kozotti
si |iddtartam, években és toredékévekben kifejezve.
Megjegyzések
(a) Mindkét fél esetében sem az altaluk az egyes idOpontokban fizetendé Gsszegek, sem a
fizetési 1dok6zok nem sziikségszerlien azonosak.
(b) A kiindulési idépont az elsd lehivas iddpontja.
(©) Az id6pontok kozotti, a szamitasokban hasznalt iddtartamokat években vagy
toredékévekben kell kifejezni. Egy évet 365 napbol (vagy szokoév esetén 366 napbdl), 52
hétbol vagy 12 egyenld hossziisaghi honapbol allonak kell tekinteni. Egy honapot 30,41666
napbol (vagyis 365/12 napbol) allonak kell tekinteni fliggetleniil attol, hogy szokéévrdl
van-e szo.
Amennyiben az idOpontok kozotti, a szamitasokban hasznélt idétartamok nem fejezhetdk ki
egész szamu hétben, honapban, illetve évben, akkor azokat az egyik emlitett idéegység egész
szamu tobbszorosének €s megfeleld szamu napnak a kombinaciojaként kell kifejezni. Napok
hasznélata esetén:
1. minden napot szamolni kell, a hétvégéket €s az tinnepnapokat is;
i1. visszafelé kell szamolni, el6szor azonos iddegységeket, majd napokat véve, az elsd
lehivas napjaig;
iil. a napokban kifejezett id6szak hossza ugy kaphaté meg, hogy az els6 napot nem kell
figyelembe venni, az utolsd napot azonban igen, és azt ugy kell kifejezni években, hogy
a napok szamat el kell osztani a teljes €v napjainak szamaval (365-tel vagy 366-tal), az
utols6 naptol visszafelé szamolva az el6z0 év ugyanezen napjaig.
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(d) A szamitds eredményét legalabb egy tizedesnyi pontossaggal kell kifejezni. Ha a
kovetkezd tizedeshelyen 4llo6 szamjegy 5-nél nagyobb vagy azzal egyenld, az adott

tizedeshelyen 1év6 szamjegyet eggyel novelni kell.

(e) Az egyenlet atirhatd egy egységes Osszeg €s a pénzaramlas fogalmanak felhasznéalasaval
(Ax), amely lehet pozitiv vagy negativ, mas szoval megfizetett vagy megkapott az 1 és n

kozotti, években kifejezett id6szak soran, azaz:

S=) Ac(1+X)™™

k=1

ahol ,,S” a pénzaramlas jelenlegi egyenlege. A kétiranyu pénzaramlas egyenldsége esetén

ennek értéke nulla.
II. A tovabbi feltevések a THM kiszamitasahoz az alabbiak.

(a) Amennyiben a hitelmegallapodas [...] értelmében a fogyasztd szabadon hivhatja le a hitelt,

a teljes hitelosszeget azonnal és teljes egészében lehivottnak kell tekinteni.

(b) Amennyiben a hitelmegallapodés [...] értelmében a fogyasztd altalanossagban szabadon
hivhatja le a hitelt, de a megallapodas a lehivas kiillonb6z6 modjai tekintetében a
hitelosszegre vagy az idétartamra vonatkozd korlatokat hatdroz meg, a hitelosszeget a
hitelmegallapodésban [...] rogzitett legkorabbi iddpontban és a lehivasi korlatok szerint

kell lehivottnak tekinteni.

(©) Amennyiben a hitelmegallapodas [...] kiilonb6z6 moédokat biztosit a lehivasra, amelyekhez
eltérd dijak és hitelkamatldbak kapcsolodnak, a teljes hitelosszeget az adott hiteltipusnal
leggyakoribb lehivdsi modra alkalmazand6 legmagasabb dijjal és kamatlabbal kell

figyelembe venni [...].
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(d) Foly6szamlahitel esetében a teljes hitelosszeget teljes egészében, a hitelmegallapodas teljes
idOtartamara vonatkozoan lehivottnak kell tekinteni. Ha a folydszamlahitel futamideje nem
ismert, a THM-et azzal a feltevéssel kell kiszamitani, hogy a hitel futamideje harom hénap.

(e) Olyan nyilt végli hitelmegallapodas [...] esetében, amely nem folydszamlahitel, az
alabbiakat kell feltételezni:

1. a hitelt az els6 lehivas idOpontjatdl szamitott egyéves iddszakra nyujtjak, és az utolséd
részlet fogyaszt6 altali teljesitése rendezi a toke-, kamat- és egyéb esetleges
dijtartozasokat;

ii. a fogyaszto az elso lehivas utan egy honappal kezdi el torleszteni a tékét egyenld havi
részletekben. Azokban az esetekben viszont, amikor a t6két az egyes torlesztési
idészakokon beliil teljes egészében egyetlen részletben kell visszafizetni, azt kell
feltételezni, hogy a teljes toke egymast kdvetd lehivasai és torlesztései egy egyéves
idészakon beliil torténnek. A kamatokat ¢s egyéb dijakat az emlitett tokelehivasokkal és
-torlesztésekkel 0sszhangban, valamint a hitelmegallapodasban [...] foglaltak szerint kell
alkalmazni.

E pont alkalmazasaban a nyilt végli hitelmegallapodas [...] olyan, nem meghatarozott
id6tartamu hitelmegallapodas [...], amely esetében a hiteleket egy adott idészakon beliil
vagy egy adott iddszakot kovetden teljes egészében torleszteni kell, de a hitelek
torlesztés utan Ujra lehivhatova valnak.

3} A d) és e) pontban [...] meghatarozott feltevésekben emlitett folydszamlahiteltdl [...],
valamint nyilt végii hitelmegallapodastol eltérd hitelmegallapodasok esetén:
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1. amennyiben a fogyaszt6 altali toketorlesztés id6pontja vagy 6sszege nem allapithato
meg, azt kell feltételezni, hogy a torlesztés a hitelmegéllapodasban [...] foglalt

legkorabbi idopontban €s az ott [...] meghatarozott legalacsonyabb 6sszegben torténik;

il. amennyiben az elsé lehivas idépontja és a fogyaszto altali elsé torlesztés idopontja

kozotti idétartam nem allapithatdé meg, a legrovidebb id6tartamot kell feltételezni.

(2) Ha a fogyaszto altali torlesztés idopontja vagy Osszege a hitelmegallapodas [...], illetve a
d), e) vagy f) pontban szerepl6 feltevések alapjan nem allapithaté meg, azt kell feltételezni,
hogy a torlesztés a hitelezd [...] altal meghatarozott idépontoknak ¢és feltételeknek
megfeleléen torténik; ha pedig ezen idOpontok és feltételek nem ismertek, azt kell
feltételezni, hogy:

1. a kamatok torlesztése a toketorlesztésekkel egyiitt torténik;

il. az egy Osszegben kifejezett, nem kamat jellegi dijak fizetésére a hitelmegallapodas
megkdtésének idopontjaban keriil sor;

iii. a tobb részletbdl allo nem kamatjellegli dijak fizetésére rendszeres id6kozonként
keriil sor, ami az elsd toketorlesztéskor veszi kezdetét; és amennyiben e részletek
Osszege nem ismert, azt kell feltételezni, hogy egyenld dsszegekrdl van szo;

1v. az utolso részlet torlesztése rendezi a toke-, kamat- €s egyéb esetleges
dijtartozasokat.

(h) Amennyiben a hitel fels6 0sszeghatarardl még nem sziiletett megallapodas, azt 1 500 EUR-
nak kell tekinteni.
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(1) Amennyiben a hitelezd egy korlatozott id6szakra vagy Osszegre eltérd hitelkamatlabakat és
dijakat kinal, a hitelkamatlabat ¢és dijakat a legmagasabb hitelkamatlabbal kell figyelembe

venni a hitelmegallapodas teljes id6tartamara vonatkozdan [...].

() Azon fogyasztoi hitelmegallapodasok [...] esetében, amelyeknél a hitelkamatlab a kezdeti
iddszakra vonatkozdan egy rogzitett kamatlab, ezt kovetéen pedig olyan 0j hitelkamatlabat
allapitanak meg, amelyet rendszeresen hozzdigazitanak egy megallapodds szerinti
mutatohoz, a THM meghatarozéasakor abbol a feltevésbol kell kiindulni, hogy a rogzitett
kamatozasti iddszakot kovetden a hitelkamatlab megegyezik a megallapodads szerinti

mutatonak a THM kiszamitasakor fennallo értékén alapulod hitelkamatlabbal.
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V. MELLEKLET

MEGFELELESI TABLAZAT

2008/48/EK iranyelv

Ez az iranyelv

1. cikk

1. cikk

2. cikk, (1) bekezdés

2. cikk, (1) bekezdés, elso albekezdés

2. cikk, (1) bekezdés, masodik albekezdés

2. cikk, (2) bekezdés, a), b) és c) pont

2. cikk, (2) bekezdés, a), b) és c) pont

2. cikk, (2) bekezdés, d), e) és ) pont

2. cikk, (2) bekezdés, g), h), i), j), k) és 1)
pont

2. cikk, (2) bekezdés, d), e), 1), g), h) és 1)
pont

2. cikk, (2a) bekezdés

2. cikk, (3) bekezdés

2. cikk, (3) bekezdés

2. cikk, (4), (5) és (6) bekezdés

2. cikk, (4), (5) és (6) bekezdés

3. cikk, a), b) és c¢) pont

3. cikk, 1., 2. és 3. pont

3. cikk, 4. és 5. pont

3. cikk, d), e) és f) pont

3. cikk, 13., 20. és 21. pont

3. cikk, g), h), 1), j), k) 1) é&s m) pont

3. cikk, 6.,7.,8.,9.,10., 11. és 12. pont

3. cikk, n) pont

3. cikk, 22. pont

3. cikk, 14.,15.,16.,17., 18., 19., 23., 24.,
25.,26.,27.,28. ¢ 29. pont

5. cikk
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6. cikk

7. cikk

8. cikk

9. cikk

5. cikk, (1) bekezdés, elso albekezdés

10. cikk, (1) bekezdés, elsé albekezdés

10. cikk, (1) bekezdés, masodik albekezdés

5. cikk, (1) bekezdés, masodik albekezdés, a),
b), ¢), d), €) és f) pont

10. cikk, (3) bekezdés, els6 albekezdés, a),
b), ¢), d), e) és f) pont

5. cikk, (1) bekezdés, mésodik albekezdés, g)

pont, els6é és harmadik mondat

10. cikk, (3) bekezdés, elsd albekezdés, g) és
h) pont

5. cikk, (1) bekezdés, masodik albekezdés, g)

pont, masodik mondat

10. cikk, (3) bekezdés, masodik albekezdés

5. cikk, (1) bekezdés, masodik albekezdés,
h), 1), j), k), 1), m), n), 0), p), q), r) és s) pont

10. cikk, (3) bekezdés, elsd albekezdés, 1), j),
k), 1), m), n), 0), p), q), 1), s) és u) pont

10. cikk, (3) bekezdés, els6 albekezdés, t) és
V) pont

5. cikk, (1) bekezdés, harmadik albekezdés

10. cikk, (3) bekezdés, harmadik albekezdés

5. cikk, (1) bekezdés, negyedik albekezdés

10. cikk, (5) bekezdés, masodik albekezdés

5. cikk, (2) bekezdés

10. cikk, (6) bekezdés

5. cikk, (3) bekezdés

10. cikk, (7) bekezdés

5. cikk, (4) bekezdés

10. cikk, (8) bekezdés

5. cikk, (5) bekezdés

10. cikk, (9) bekezdés
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5. cikk, (6) bekezdés (részben a 12. cikk)
6. cikk —
— 11. cikk
7. cikk 10. cikk, (10) bekezdés
— 12. cikk
— 13. cikk
8. cikk 18. cikk
_ 14. cikk
— 15. cikk
16. cikk
17. cikk
9. cikk 19. cikk
10. cikk, (1) bekezdés 20. cikk
10. cikk, (2), (3) és (4) bekezdés 21. cikk
10. cikk, (5) bekezdés -
- 22. cikk
11. cikk 23. cikk
12. cikk 24. cikk
13. cikk 28. cikk
14. cikk 26. cikk
15. cikk 27. cikk
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16. cikk 29. cikk

17. cikk 39. cikk

18. cikk 25. cikk

19. cikk 30. cikk

— 31. cikk

— 32. cikk

— 33. cikk

_ 34. cikk

— 35. cikk

- 36. cikk

20. cikk 37. cikk

21. cikk 38. cikk

_ 41. cikk

22. cikk 42. és 43. cikk
23. cikk 44. cikk

24. cikk 40. cikk

24a. cikk 45. cikk

26. cikk 42. cikk, (2) bekezdés
27. cikk, (1) bekezdés 48. cikk

27. cikk, (2) bekezdés 46. cikk

28. cikk 4. cikk
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29. cikk 47. cikk

30. cikk 47. cikk

31. cikk 49. cikk

32. cikk 50. cikk

L. melléklet IV. melléklet
II. melleklet I. melléklet
III. melléklet II1. melléklet

— 1. melléklet

— V. melléklet
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