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In continuare, se pune la dispozitia delegatiilor avizul sus-mentionat, in perspectiva prezentarii

acestuia in cadrul reuniunii Consiliului (EPSCO) din 19 iunie 2025.
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Comitetul pentru ocuparea fortei de munca

5 iunie 2025

Avizul Comitetului pentru ocuparea fortei de munca privind dimensiunile calitatii locurilor
de munca

1. Context

Comitetul pentru ocuparea fortei de munca (EMCO) asteapta cu interes viitoarea initiativa
privind o foaie de parcurs pentru locuri de munca de calitate, care urmeaza sa fie prezentata de
Comisia Europeanii la sfarsitul anului 2025. In conformitate cu Agenda strategici 2024-2029,
Consiliul European a cerut, in aprilie 2024, sa se asigure o abordare integrata la nivelul tuturor
domeniilor de politici, astfel incat productivitatea sa creasca, iar cresterea durabila si incluziva sa fie
consolidata in intreaga Europa. Aceasta ar trebui sa vizeze promovarea unor locuri de munca de
inalta calitate prin urmarirea mai sustinuta a obiectivelor principale pentru 2030; 1n acest scop, ar
trebui sa se recurgd la consolidarea dialogului social, la o participare sporitd pe piata fortei de
muncd, precum si la recalificarea/perfectionarea si invétarea pe tot parcursul vietii, ca instrumente
pentru abordarea lacunelor in materie de competente si de fortd de munca, in contextul tendintelor
demografice actuale!. Declaratia de la Budapesta, semnata de liderii UE in noiembrie 20242, a
munca de Tnalta calitate si abordarea deficitului de competente sunt identificate ca fiind vectori
esentiali pentru imbunititirea modelului UE in materie de inovare?. In contextul semestrului
european, cele mai recente orientari pentru politicile de ocupare a fortei de munca adoptate de
Consiliu in decembrie 2024 subliniaza deja faptul ca statele membre ar trebui sd faciliteze si sa

sprijine investitiile in crearea de locuri de munca de calitate®.

Concluziile Consiliului European din 18 aprilie 2024.

Declaratia de la Budapesta privind noul pact pentru competitivitatea europeana, 8 noiembrie
2024.

A se vedea, 1n special, partea A capitolele 1 si 2 si partea B sectiunile 2.1 si 2.2 din Raportul
Draghi, 9 septembrie 2024.

4 Decizia (UE) 2024/3134 a Consiliului din 2 decembrie 2024 privind orientdrile pentru
politicile de ocupare a fortei de munca ale statelor membre.
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https://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-12-2024-INIT/ro/pdf
https://www.consilium.europa.eu/ro/press/press-releases/2024/11/08/the-budapest-declaration/
https://commission.europa.eu/document/download/97e481fd-2dc3-412d-be4c-f152a8232961_en?filename=The%20future%20of%20European%20competitiveness%20_%20A%20competitiveness%20strategy%20for%20Europe.pdf
https://commission.europa.eu/document/download/ec1409c1-d4b4-4882-8bdd-3519f86bbb92_en?filename=The%20future%20of%20European%20competitiveness_%20In-depth%20analysis%20and%20recommendations_0.pdf
https://eur-lex.europa.eu/eli/dec/2024/3134/oj

Promovarea calititii locurilor de munca este esential pentru indeplinirea angajamentului UE
legat de o economie sociala de piata cu grad ridicat de competitivitate, care tinde spre
ocuparea deplina a fortei de munca si spre progres social (articolul 3 din TUE). Crearea de
locuri de munca de calitate si pregatirea unei forte de munca nalt calificate sunt, de asemenea,
vectori esentiali pentru competitivitatea si cresterea economica a UE, prin intermediul cresterii
productivitatii si a potentialului de rezilienta al Uniunii si printr-o specializare mai pronuntata in
sectoarele cu valoare adaugata ridicata. Principiile Pilonului european al drepturilor sociale
subliniaza ca este necesar sa se asigure salarii si conditii de munca echitabile, promovandu-se in
acelasi timp egalitatea de sanse si protejand oamenii de riscurile sociale. O fortd de munca calificata
si motivata pe tot parcursul vietii profesionale este mai in masura sa raspunda cerintelor unei piete a
fortei de munca in schimbare rapida, modelata de tranzitia verde si de cea digitala, care impun
lucratorilor sa detind competentele necesare in economia verde si sa sprijine adoptarea continua de
noi tehnologii. In plus, avand in vedere ci imbatranirea populatiei urmeaza si reduca ponderea
populatiei active din UE in urmatoarele decenii, cresterea calitétii locurilor de munca poate usura
tranzitia de la un loc de munca la altul, poate creste participarea pe piata muncii si poate contribui la
prelungirea vietii profesionale, asigurand astfel ca intreprinderile au acces la oamenii talentati de
care au nevoie pentru a raimane competitive la scard mondiala, ceea ce va aduce beneficii
lucratorilor si societdtii in ansamblu. Initiativele de la toate nivelurile — de la nivel local la nivel
national si european — pot contribui la asigurarea unor locuri de munca de calitate. in contextul
angajamentului fatd de competitivitatea UE, proportionalitatea si subsidiaritatea noilor initiative ar
trebui sa fie avute in vedere in mod corespunzitor. In plus, orice initiativa la nivelul UE ar trebui sa
tind seama in mod adecvat de diversitatea sistemelor nationale si de rolul si autonomia partenerilor

sociali.
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La inceputul anului 2025, luind ca punct de plecare lucririle anterioare desfasurate de
EMCO si de Grupul sau pentru indicatori (IG), comitetul a reflectat asupra necesitatii de a
conceptualiza mai bine dimensiunile ,,calititii locurilor de munca” prin prisma contextului
socioeconomic actual’. Pe baza dimensiunilor in materie de politici identificate in prezentul aviz si
rezumate 1n anexad, IG este invitat sd actualizeze cadrul de monitorizare existent de acum si pand in
primul trimestru al anului 2026, pentru a identifica indicatorii cei mai adecvati pentru masurarea
dimensiunilor in materie de politici ale calitatii locurilor de munca, in cooperare cu Subgrupul
pentru indicatori (ISG) al Comitetului pentru protectie sociald (CPS) pentru acele aspecte legate de
dimensiunea protectiei sociale. Comisia este invitata sa tind seama de prezentul aviz la pregétirea
viitoarei foi de parcurs pentru locuri de munca de calitate si a noului plan de actiune privind Pilonul

european al drepturilor sociale, care urmeaza sa fie prezentat pana la sfarsitul anului.
2. Principalele dimensiuni ale calitatii locurilor de munca

Calitatea locurilor de munca este un concept multidimensional care include factori diversi ce
determina bunistarea si drepturile persoanelor la locul de munci, avind un impact asupra
rezultatelor economice si societale sub aspectul productivitatii, al competitivitatii, al
veniturilor si al coeziunii sociale. Calitatea locurilor de munca este influentata de schimbarile
structurale de pe piata fortei de munca, inclusiv de digitalizarea tot mai pronuntatd a muncii, de
ecologizarea economiei, de evolutia contractelor de munca si a formelor de munca, de evolutia
culturilor la locul de munca, precum si de valori si obiective societale mai ample, cum ar fi
nediscriminarea si egalitatea de sanse. Aceastd dinamica afecteaza aspectele traditionale ale calitatii
locurilor de munca, cum ar fi salariile, conditiile de munca, siguranta locului de munca si accesul la
protectie sociala, dar si aspecte precum echilibrul dintre viata profesionala si cea privata, stresul si
riscurile psihosociale, autonomia, accesul la oportunitati de formare si de dezvoltare profesionala,
precum si dinamica negocierilor colective. Cel mai recent, progresele tehnologice au modificat
natura muncii prin introducerea unor noi forme de automatizare a sarcinilor, a unor modele de lucru
la distantd si hibride, a inteligentei artificiale s1 a gestiondrii algoritmice, toate acestea afectand, de
asemenea, tiparele programului de lucru, autonomia lucratorilor si competentele de care au nevoie
pentru indeplinirea sarcinilor lor, addugand si acest aspect suplimentar la consideratiile privind
calitatea locurilor de munci. In acelasi timp, tehnologiile digitale avansate, cum ar fi inteligenta
artificiald, pot fi utile lucratorilor si pot, astfel, sa sporeasca bunastarea persoanelor si calitatea

locurilor de munca.

In urma discutiilor din anii precedenti, IG a convenit, in 2013, sa includ un modul privind
calitatea locurilor de munca in cadrul comun de evaluare (JAF), modul care sd contina un set
de indicatori relevanti. Modulul a fost inclus in editia din 2017 a Raportului de monitorizare
a rezultatelor privind ocuparea fortei de munca (RMRO).
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https://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-12563-2017-INIT/ro/pdf
https://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-12563-2017-INIT/ro/pdf

Calitatea locurilor de munca ar putea fi, de asemenea, afectata de dificultati in asigurarea
respectirii legislatiei muncii, inclusiv in contextul mobilitatii fortei de munca. Capacitatea de a
detecta neconformitétile, fraudele si abuzurile, precum si cresterea capacitatii inspectoratelor
nationale de munca si consolidarea cooperarii transfrontaliere a acestora, in special in sectorul
subcontractarii, al intermediarilor si al muncii prin agent de munca temporara, sunt esentiale pentru
imbunétatirea conditiilor de munca si de viata pentru resortisantii UE si ai tarilor terte, inclusiv
pentru eradicarea muncii nedeclarate si a muncii subdeclarate. Este important sa se ofere
angajatilor, inclusiv lucratorilor mobili din UE, precum si resortisantilor tarilor terte, consiliere si
sprijin pentru a-si revendica drepturile Tn mod eficace. Calitatea locurilor de munca poate fi, de
asemenea, supusa unor presiuni in timpul proceselor de restructurare, in care capacitatea de
anticipare si modul de gestionarea a schimbarilor, precum si dialogul social si negocierile colective

sunt esentiale pentru a asigura tranzitii juste si mentinerea si crearea de locuri de munca de calitate.

In acest context, conceptualizarea calitatii locurilor de munca necesita un cadru care sa
reflecte atat factorii de lunga durata, cit si pe cei emergenti. Pe baza discutiilor recente din
cadrul EMCO, urmatoarele dimensiuni in materie de politici ar trebui sd se dovedeasca de o

relevanta deosebitd pentru evaluarea calitatii locurilor de munca pe piata actuala a fortei de munca:

o Veniturile adecvate, salariile si conditiile de munca echitabile, dezvoltarea competentelor,
avansarea in carierd si siguranta locului de muncd sunt toate elemente interdependente
care, atunci cand sunt juxtapuse, creeazi un cerc virtuos caracterizat de capacitare

personala, productivitate si crestere economica.

1. Atunci cand primesc venituri adecvate si salarii echitabile care reflectd valoarea muncii lor,
lucratorii au un sentiment mai puternic al valorii personale, fiind totodatd mai motivati sa-si
dezvolte in continuare competentele si sa participe la formari de calitate, inclusiv in timpul
programului de lucru, ceea ce are un impact pozitiv suplimentar asupra productivitatii si
evolutiei carierei lor, in special in cazul persoanelor slab calificate. Structurile de
remunerare echitabila, precum si sistemele de recunoastere si de recompensare sporesc
motivatia si satisfactia la locul de munca. De asemenea, prezenta unor lucratori calificati
poate permite intreprinderilor sa 1si sporeasca productivitatea prin consolidarea inovdrii (de
exemplu, prin investitii in echipamente si tehnologii noi), in loc sa reduca costurile fortei de
munca. Dezvoltarea competentelor lucratorilor este un factor-cheie pentru utilizarea
productiva a tehnologiilor digitale avansate, cum ar fi inteligenta artificiald. La randul sau,

cresterea sustinutd a productivitatii sprijina cresterea durabila a salariilor.
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ii.  Locuri de munca sigure — protejate inclusiv impotriva riscului reprezentat de fractiunea de
norma involuntara si concepute astfel incat sa asigure tranzitia catre contracte pe durata
nedeterminata — si o protectie sociald adecvata consolideaza acest ciclu prin reducerea
riscului de somaj si a incertitudinii/variabilitdtii veniturilor lucratorilor. Acest lucru poate
creste totodata motivatia de a participa la activitati de formare si de dezvoltare a
competentelor, pentru ca exista perspective mai mari de avansare in cariera si un grad mai

scazut de anxietate in ceea ce priveste vulnerabilitatea economica.

iii.  Acest ciclu — in care veniturile adecvate si salariile echitabile, oportunitétile de formare de
calitate si securitatea locurilor de munca stimuleaza dezvoltarea competentelor,
imbunatatind capacitatea de insertie profesionald si avansarea in cariera — sporeste
satisfactia individuala si poate contribui la o crestere economica mai incluziva si mai
durabila. Se ajunge la acest rezultat in special prin cresterea motivarii, productivitatii si
dinamicii fortei de munca, in conformitate cu necesitatea de a facilita realocarea fortei de
munca catre sectoare aflate in expansiune rapida si de a tine pasul cu adoptarea tehnologiilor

emergente Intr-o economie cu grad ridicat de competitivitate.

o Un mediu de lucru sigur si sandtos in combinatie cu bundstarea la locul de muncd,
aranjamente optime privind programul de lucru, un echilibru intre viata profesionala si cea
de familie si autonomia muncii formeaza baza dezvoltarii personale si profesionale,

precum si a succesului organizational.

1. Punerea in aplicare riguroasa a normelor privind sanatatea si siguranta la locul de munca
protejeaza toate persoanele de-a lungul intregului ciclu de viata profesionald impotriva
riscurilor profesionale, a accidentelor la locul de munca si a riscurilor pentru sanatate pe
termen lung (cum ar fi expunerea la substante nocive sau la conditii meteorologice extreme),
in timp ce masurile ample de prevenire a hartuirii si de gestionare a riscurilor psihosociale

oferd o protectie suplimentard pentru sandtatea mintala la locul de munca.
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ii.  Atunci cand programul de lucru este structurat astfel incat sa permita orare previzibile, o
flexibilitate adecvata pentru lucratori si dreptul de a se deconecta, lucratorii sunt mai in
misura si mentina echilibrul dintre responsabilititile profesionale si viata personala. In plus,
cand se acorda autonomie si flexibilitate angajatilor in ceea ce priveste modul in care isi
gestioneaza sarcinile, creativitatea si responsabilitatea sunt stimulate, ceea ce le poate spori
si mai mult satisfactia la locul de munca si productivitatea, gratie unor niveluri mai scizute
de stres. Avand in vedere evolutiile tehnologice, inclusiv in contextul gestionarii
algoritmice, este esential sa se asigure in continuare ca monitorizarea si supravegherea

respectd pe deplin drepturile lucratorilor.

iii.  Acesti factori interconectati contribuie la reducerea absenteismului, a accidentelor la locul
de munca si a incidentei cazurilor de burnout, ceea ce poate diminua, in schimb, cheltuielile
cu sdnatatea publica si poate crea medii de lucru mai propice inovarii si cresterii

productivitatii pe tot parcursul vietii profesionale.

e Reprezentarea intereselor colective, egalitatea de gen si egalitatea de sanse, precum si
tranzitia de la munca nedeclarata si subdeclaratdi 1a incadrarea in munca cu forme legale
sunt factori orizontali esentiali pentru crearea unei piete a muncii juste si favorabile

incluziunii, care sa recunoasca si sa recompenseze contributia tuturor.

1. Negocierile colective si dialogul social necesitd parteneri sociali puternici si independenti.
Drepturile lucratorilor si ale reprezentantilor lor la informare, consultare si participare sunt
esentiale pentru a sprijini o adaptare incluziva la provocdrile actuale si viitoare de pe piata
europeana a fortei de muncd, pentru a le permite acestora sa aiba un rol activ in anticiparea
si gestionarea tranzitiei digitale si a celei verzi si pentru a contribui la o distributie echitabila
a beneficiilor economice care decurg din cresterea productivitatii prin intermediul
negocierilor colective. Reprezentarea eficace a intereselor colective ale angajatilor si
implicarea acestora sunt esentiale pentru facilitarea tuturor aspectelor legate de locurile de

munca de calitate.
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ii.  Asigurarea egalitatii de gen si a egalitatii de sanse — indiferent de origini si de
caracteristicile personale — permite tuturor persoanelor sa aiba acces la locuri de munca de
calitate, sa le pastreze si sa avanseze in carierd fard teama de discriminare (de exemplu, pe
criterii de gen, varsta, dizabilitdti, origine etnica, religie si orientare sexuald), beneficiind de
un salariu egal pentru munca egala, precum si de sanse egale de dezvoltare profesionala si
personald. Aceasta include, de asemenea, adaptarea locurilor de munca pentru a fi accesibile
si favorabile incluziunii in avantajul persoanelor cu dizabilitati, asigurandu-se astfel ca toti
lucratorii pot participa si contribui pe deplin, ceea ce ar promova, in ultima instantd, locuri

de munca si o societate mai dinamice si mai incluzive.

iii.  In plus, atunci cand lucritorii care presteazi o munci nedeclarati sau subdeclarata fac
tranzitia de la economia informald la cea formala, ei capata acces la securitate juridica, la
dreptul la reprezentare, la prestatii de protectie sociald, la venituri adecvate si la salarii
echitabile, ceea ce le sporeste securitatea financiard personala si demnitatea. La nivel
societal, aceasta schimbare asigurd imbunatatirea modalitatilor legale de lucru si a

veniturilor fiscale, promovand o societate mai echitabila.

iv.  Aceste dimensiuni pot consolida, de asemenea, increderea att in angajatori, cét si in
institutiile publice, promovand o coeziune sociala mai puternica, pe 1anga o piata a fortei de

munca rezilienta.

e Gradul si tipul de protectie sociala disponibile pentru diferitele forme de ocupare a fortei
de munca sunt componente esentiale ale calitatii locurilor de munca. Locurile de munca de
calitate contribuie, de asemenea, la prevenirea saraciei persoanelor incadrate in munca,
inclusiv prin acordarea de prestatii pentru exercitarea unei activitati profesionale, dupa

caz.

1. Protectia sociald asigurd securitatea veniturilor si accesul la servicii in caz de somaj
involuntar, boala, concediu de ingrijire, accidente de munca, boli profesionale si dizabilitati,

precum si pentru lucratorii pensionati si pentru urmasi mai tarziu in viata.
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ii.  Orice persoana are nevoie de protectie sociald la un moment dat in timpul vietii sale
profesionale sau ulterior. Cu toate acestea, in practica, nu toate persoanele active din punct
de vedere economic pot contribui la protectia sociala sau pot avea acces la aceasta, deoarece
este posibil ca prestatiile sociale sa fi fost concepute in trecut pentru raporturi de munca
standard. Este posibil ca persoanele care desfasoara o activitate independenta sau persoanele
incadrate in forme de munca atipica sa nu beneficieze de o acoperire adecvata, in functie de
contextul specific fiecarei tari. Accesul la sisteme de pensii adecvate si sustenabile este
esential pentru mentinerea nivelului de trai si evitarea sdraciei la batranete si, ca atare,
reprezintd, de asemenea, o dimensiune a calitatii locurilor de munca. Prin urmare, n
sistemele de pensii corelate veniturilor, este esential ca toti lucratorii — inclusiv cei care
desfasoara o activitate independentd — sa poatd acumula suficiente drepturi de protectie
sociald pe parcursul carierei lor. Pentru a-i sprijini pe cei care nu sunt acoperiti suficient de
sistemele de securitate sociala si care sunt expusi unei insecuritdti mai mari a veniturilor,
este important sa se elimine lacunele formale in materie de acoperire si s se asigure ca
acestia pot acumula si accesa drepturi de protectie sociald. Sistemele ar trebui sd ofere un
nivel adecvat de sprijin in mod prompt si in functie de circumstantele nationale, asigurand
un nivel de trai decent si venituri de inlocuire adecvate. In plus, ar trebui promovate

transparenta, simplificarea si facilitarea pastrarii, acumularii si transferabilitatii drepturilor.

iii.  Acolo unde este necesar, sprijinirea persoanelor cu locuri de munca cu intensitate foarte
redusd a muncii prin intermediul prestatiilor pentru exercitarea unei activitati profesionale
poate, de asemenea, sd sporeascd atractivitatea muncii prin completarea temporara a

veniturilor printr-un sprijin pentru venit, in special in timpul perioadelor scurte de angajare.

iv.  Pe langd acumularea drepturilor de protectie sociala si disponibilitatea sprijinului pentru
venit, accesul la servicii de facilitare adecvate si accesibile este esential pentru promovarea
participdrii pe piata fortei de munca. Serviciile precum asistenta medicald preventiva —
inclusiv sdnatatea mintala — Ingrijirea copiilor, ingrijirea pe termen lung si programele de
bunastare reprezintd dimensiuni importante ale calitatii locurilor de munca, care pot fi

sprijinite si prin beneficiile angajatilor.
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3. Calea de urmat

Promovarea calititii locurilor de munca poate consolida economia sociala de piata a UE, atat
prin sprijinirea punerii in aplicare a Pilonului european al drepturilor sociale, cét si prin
stimularea productivititii, permitind astfel atat lucratorilor, cat si intreprinderilor sa
prospere intr-o economie mondiali competitivi. Imbunititirea suplimentara a calititii locurilor
de munca in directia indicata de dimensiunile in materie de politici prezentate in acest aviz ar fi in
beneficiul lucratorilor si al societatii in ansamblu si ar putea, de asemenea, sa facd piata fortei de
munca din UE mai atractiva pentru oamenii talentati din interiorul si din afara Uniunii, ceea ce este
esential In contextul schimbarilor demografice, al deficitului de forta de munca si al unei concurente
globale pentru competente. Intrucat in lunile urmatoare vor fi lansate un nou plan de actiune privind
Pilonul european al drepturilor sociale si o foaie de parcurs pentru locuri de munca de calitate,
EMCO asteaptd cu interes discutarea viitoarelor initiative ale UE de promovare a calitdtii locurilor
de munca si este pregatit — impreuna cu subgrupurile sale — s sprijine Consiliul si Comisia in
coordonarea acestor eforturi, inclusiv prin finalizarea unui cadru solid de monitorizare a calitatii
locurilor de munci in contextul semestrului european. In acelasi timp, noile initiative si actiuni ar
trebui sa fie concepute intr-un mod integrat, in vederea maximizarii valorii addugate a acestora,
urmarindu-se complementaritatea cu politicile existente ale UE si reducerea la minimum a sarcinii

administrative inutile.
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Anexa — Cadrul actualizat privind dimensiunile calititii locurilor de munca

[Actualizarile fata de cadrul existent al EMCO pentru 2017 sunt subliniate]

il

iii.

Venituri adecvate si salarii echitabile
Siguranta locului de munca si a carierei

Dezvoltarea competentelor si avansarea in cariera

iv.  Capacitatea de insertie profesionala
v.  Securitatea si sanatatea la locul de munca
vi. Bunaéstarea la locul de munca
vii.  Programul de lucru
viii.  Autonomia
ix. Reprezentarea si organizarea intereselor colective
Xx.  Echilibrul dintre viata profesionala si cea privata
xi.  Egalitate intre barbati si femei si egalitatea de sanse
xii.  Protectia sociala
xiii. Munca nedeclarata sau subdeclarata ca munca ce trebuie eradicata
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