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Assunto: Parecer do Comité do Emprego sobre as dimensdes da qualidade do
emprego
— Apresentagéo pela presidéncia do Comité do Emprego

Junto se envia, a atencdo das delegacdes, o parecer referido em epigrafe, tendo em vista a sua

apresentacao na reunido do Conselho EPSCO de 19 de junho de 2025.
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Comité do Emprego

5 de junho de 2025

Parecer do Comité do Emprego sobre as dimensoes da qualidade do emprego

1. Contexto

O Comité do Emprego (COEM) aguarda com expectativa a futura iniciativa relativa a um
Roteiro para Empregos de Qualidade, a apresentar pela Comissao Europeia no final de 2025.
Em consonancia com a Agenda Estratégica 2024-2029, o Conselho Europeu apelou, em abril

de 2024, a que se assegurasse uma abordagem integrada em todos os dominios de interven¢do a fim
de aumentar a produtividade e o crescimento sustentavel e inclusivo em toda a Europa. Essa
abordagem devera incluir a promocao de empregos de elevada qualidade, mediante a intensificagao
dos esfor¢os para alcangar as grandes metas para 2030 através de um dialogo social reforgado e de
uma maior participagao no mercado de trabalho, bem como da requalificagao/melhoria de
competéncias e da aprendizagem ao longo da vida, com vista a dar resposta as lacunas de
competéncias e de mao de obra no contexto das atuais tendéncias demograficas!. A Declaragio de
Budapeste, assinada pelos dirigentes da UE em novembro de 20242, sauda o relatorio sobre o futuro
da competitividade europeia, de Mario Draghi, que identifica a criagdo de empregos de elevada
qualidade e a resposta a escassez de competéncias como agdes facilitadoras essenciais para
melhorar o modelo de inova¢ido da UE3. No contexto do Semestre Europeu, as mais recentes
Orientacdes para o Emprego, adotadas pelo Conselho em dezembro de 2024, j4 salientam que os

Estados-Membros devem facilitar e apoiar o investimento na criagdo de empregos de qualidade®.

1 Conclusdes do Conselho Europeu, 18 de abril de 2024.

2 Declaracdo de Budapeste sobre 0 novo pacto para a competitividade europeia, 8 de novembro de 2024.

3 Ver, em especial, a parte A, capitulos 1 e 2, e a parte B, seccdes 2.1 € 2.2, do Relatdrio Draghi,
de 9 de setembro de 2024.

4 Decisao (UE) 2024/3134 do Conselho, de 2 de dezembro de 2024, relativa as orientagdes para

as politicas de emprego dos Estados-Membros.
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https://www.consilium.europa.eu/media/3nblpwkn/euco-conclusions-20240417-18-pt.pdf
https://www.consilium.europa.eu/pt/press/press-releases/2024/11/08/the-budapest-declaration/
https://commission.europa.eu/document/download/97e481fd-2dc3-412d-be4c-f152a8232961_en?filename=The%20future%20of%20European%20competitiveness%20_%20A%20competitiveness%20strategy%20for%20Europe.pdf
https://commission.europa.eu/document/download/ec1409c1-d4b4-4882-8bdd-3519f86bbb92_en?filename=The%20future%20of%20European%20competitiveness_%20In-depth%20analysis%20and%20recommendations_0.pdf
https://eur-lex.europa.eu/eli/dec/2024/3134/oj

Promover a qualidade do emprego ¢ fundamental para cumprir o compromisso da UE para
com uma economia social de mercado altamente competitiva que tenha como meta o pleno
emprego e o progresso social (artigo 3.° do TUE). A criacdo de empregos de qualidade e o
desenvolvimento de uma mao de obra altamente qualificada sdo também motores essenciais da
competitividade e do crescimento da UE por meio do aumento da produtividade e do potencial de
resiliéncia da Unido e do reforco da especializagcdo em setores de elevado valor acrescentado. Os
principios do Pilar Europeu dos Direitos Sociais sublinham a necessidade de assegurar salarios e
condigdes de trabalho justos, promovendo simultaneamente a igualdade de oportunidades e
protegendo as pessoas dos riscos sociais. Uma mao de obra qualificada e motivada ao longo da vida
ativa esta em melhor posi¢ao para satisfazer as exigéncias de um mercado de trabalho em rapida
mutagdo, moldado pelas transi¢cdes ecologica e digital, que exige que os trabalhadores disponham
das competéncias de que a economia verde necessita e apoiem a adogao continua de novas
tecnologias. Além disso, uma vez que o envelhecimento da populaciao devera reduzir a populagao
da UE em idade ativa nas proximas décadas, aumentar a qualidade dos empregos pode melhorar a
transicao profissional e a participagdo no mercado de trabalho e contribuir para o prolongamento da
vida ativa, assegurando assim que as empresas possam ter acesso aos talentos de que necessitam
para se manterem competitivas a escala mundial, e beneficiando também os trabalhadores ¢ a
sociedade no seu conjunto. As iniciativas a todos os niveis — local, nacional e europeu — podem
contribuir para garantir empregos de qualidade. Tendo em considera¢do o compromisso para com a
competitividade da UE, a proporcionalidade e a subsidiariedade das novas iniciativas devem ser
devidamente tidas em conta. Além disso, qualquer iniciativa a nivel da UE deve ter devidamente em

conta a diversidade dos sistemas nacionais € o papel e a autonomia dos parceiros sociais.
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No inicio de 2025, com base nos trabalhos anteriores levados a cabo pelo COEM e pelo seu
Grupo «Indicadores» (GI), o Comité refletiu sobre a necessidade de conceptualizar melhor as
dimensées da «qualidade do emprego» a luz do atual contexto socioeconémico>. Com base nas
dimensdes politicas identificadas no presente parecer e resumidas no anexo, o GI ¢ convidado a
atualizar o quadro de acompanhamento em vigor até ao primeiro trimestre de 2026, a fim de
identificar os indicadores mais adequados para medir as dimensdes politicas da qualidade do
emprego, em cooperacao com o Subgrupo «Indicadores» (SGI) do Comité da Protecao Social (CPS)
no que diz respeito a dimensao da protecao social. Convida-se a Comissao a ter em conta o presente
parecer na preparagdo do futuro Roteiro para Empregos de Qualidade e do novo Plano de A¢do

sobre o Pilar Europeu dos Direitos Sociais, a apresentar até ao final do ano.
2. As principais dimensoes da qualidade do emprego

A qualidade do emprego ¢ um conceito multidimensional que engloba varios fatores
determinantes para o bem-estar e os direitos das pessoas no local de trabalho, tendo impacto
nos resultados econémicos e societais em termos de produtividade, competitividade,
rendimentos e coesio social. E influenciada por altera¢des estruturais no mercado de trabalho,
incluindo a crescente digitalizacdo do trabalho, a ecologiza¢do da economia, a evolugdo dos
contratos de trabalho e das formas de trabalho, a evolucao das culturas de trabalho e valores e
objetivos societais mais vastos, como a nao discriminagao ¢ a igualdade de oportunidades. Estas
dindmicas afetam aspetos tradicionais da qualidade do emprego, como os saldrios, as condigdes de
trabalho, a seguranga no emprego e o acesso a prote¢ao social, mas também questdes como o
equilibrio entre vida profissional e vida privada, o stress e 0s riscos psicossociais, a autonomia, o
acesso a formacgao e as oportunidades de desenvolvimento profissional, bem como a dindmica da
negociagdo coletiva. Mais recentemente, os avangos tecnoldgicos alteraram a natureza do trabalho,
introduzindo novas formas de automatizagao de tarefas, modelos de trabalho a distancia e hibridos,
inteligéncia artificial e gestdo algoritmica, aspetos que também afetam os padrdes do tempo de
trabalho, a autonomia dos trabalhadores e as competéncias necessarias no desempenho das suas
fungdes, adicionando uma nova dimensao as consideracdes sobre a qualidade do emprego. Ao
mesmo tempo, as tecnologias digitais avancadas, como a inteligéncia artificial, podem também

capacitar os trabalhadores e, assim, aumentar o bem-estar e a qualidade do emprego das pessoas.

Na sequéncia de debates realizados em anos anteriores, em 2013 o GI acordou em acrescentar
um modulo sobre a qualidade do emprego ao Quadro de Avaliagdo Conjunta (QAC), que
contém um conjunto de indicadores pertinentes. O modulo foi refletido na edi¢do de 2017 do
Observatoério de Desempenho do Emprego (ODE).
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https://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-12563-2017-ADD-2/en/pdf
https://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-12563-2017-ADD-2/en/pdf

A qualidade do emprego pode também ser afetada por dificuldades em assegurar a aplicaciao
da legislacdo laboral, também no contexto da mobilidade laboral. A capacidade de detetar os
casos de incumprimento, fraude e abuso, bem como o aumento da capacidade das inspec¢des do
trabalho nacionais e o refor¢o da cooperacao transfronteiri¢a nesse ambito, especialmente nos
dominios da subcontratagao, dos intermediarios e do trabalho temporario, sdo fundamentais para
melhorar as condigdes de trabalho e de vida dos nacionais da UE e de paises terceiros,
nomeadamente no que respeita & eliminagdo do trabalho nio declarado e subdeclarado. E
importante prestar aconselhamento e apoio aos trabalhadores, incluindo os trabalhadores moéveis da
UE, bem como aos nacionais de paises terceiros, para que possam fazer valer eficazmente os seus
direitos. Os processos de reestruturagao podem também exercer pressao sobre a qualidade do
emprego, sendo que a antecipagdo e a gestdo da mudanca, bem como o didlogo social e a
negociagao coletiva, sdo essenciais para assegurar transi¢des justas e a criagdo € manutengao de

empregos de qualidade.

Neste contexto, a conceptualizacio da qualidade do emprego requer um quadro que tenha em
conta tanto os fatores de longa data como os fatores emergentes. Com base nos recentes debates
realizados no COEM, as seguintes dimensdes politicas devem ser particularmente relevantes para

avaliar a qualidade do emprego no mercado de trabalho atual:

e Rendimentos adequados, saldrios e condicoes de trabalho justos, desenvolvimento de
competéncias, progressdo na carreira e segurang¢a no emprego sao elementos
interdependentes que, quando combinados, criam um ciclo virtuoso de capacitacio

pessoal, produtividade e crescimento econémico.

i.  Quando os trabalhadores recebem rendimentos adequados e salrios justos que refletem o
valor do seu trabalho, desenvolvem um sentimento de autoestima mais forte, mas sentem
também um incentivo maior para continuar a desenvolver as suas competéncias e participar
em formagdes de qualidade, inclusive durante o tempo de trabalho, o que tem impactos
positivos adicionais na sua produtividade e na progressao na carreira, em especial para as
pessoas pouco qualificadas. Estruturas salariais justas e sistemas de reconhecimento e
recompensas aumentam a motivagao e a satisfacao profissional. Dispor de trabalhadores
qualificados pode também permitir as empresas aumentar a produtividade, reforgando a
inovacao (por exemplo, investindo em novos equipamentos e tecnologias), em vez de
reduzirem os custos da mao de obra. O desenvolvimento de competéncias dos trabalhadores
¢ um fator fundamental para a utilizagdo produtiva de tecnologias digitais avangadas, como
a inteligéncia artificial. Por sua vez, o crescimento sustentado da produtividade possibilita o

crescimento sustentado dos salarios.
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ii. A seguranca do emprego — nomeadamente contra o risco de trabalho a tempo parcial
involuntério e para assegurar a transi¢ao para contratos sem termo — € uma prote¢ao social
adequada reforgam este ciclo, reduzindo o risco de desemprego ¢ a incerteza/variabilidade
dos rendimentos dos trabalhadores. Tal pode também proporcionar uma maior motivagao
para participar em atividades de formagao e de desenvolvimento de competéncias, dadas as
melhores perspetivas de progressdo na carreira € a menor ansiedade relacionada com a

vulnerabilidade econdémica.

iii.  Este ciclo — em que rendimentos adequados e salérios justos, oportunidades de formacao de
qualidade e seguranc¢a no emprego impulsionam o desenvolvimento de competéncias,
refor¢cando a empregabilidade e a progressao na carreira — promove a satisfa¢ao individual e
pode contribuir para um crescimento econémico mais inclusivo e sustentavel. Fa-lo,
nomeadamente, tornando a mao de obra mais motivada, produtiva e dinamica, em
consonancia com a necessidade de facilitar a reafetacdo da mao de obra para setores em
rapida expansao e de acompanhar a adog¢ao de tecnologias emergentes numa economia

altamente competitiva.

e Um ambiente de trabalho seguro e sauddvel, em conjugacio com o bem-estar no local de
trabalho, a otimizacao das modalidades de tempo de trabalho, o equilibrio entre a vida
profissional e a vida privada e a autonomia no trabalho, constituem as bases para o

desenvolvimento pessoal e profissional, bem como para o éxito organizacional.

1. A aplicacdo rigorosa das regras em matéria de satide e seguranga no trabalho protege as
pessoas, ao longo do ciclo de vida profissional, dos riscos profissionais, dos acidentes de
trabalho e dos riscos para a satde a longo prazo (como a exposi¢ao a substancias nocivas ou
condigdes meteorologicas extremas), ao passo que medidas abrangentes para prevenir o

assédio e gerir 0s riscos psicossociais protegem ainda mais a saide mental no trabalho.
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ii.  Quando o tempo de trabalho ¢ estruturado de modo a permitir horarios previsiveis,
flexibilidade adequada para os trabalhadores e o direito a desligar, os trabalhadores sdo mais
capazes de manter o equilibrio entre as responsabilidades profissionais e a vida pessoal.
Além disso, conceder aos trabalhadores autonomia e flexibilidade na forma como gerem as
suas tarefas alimenta a criatividade e a responsabilizacdo, o que pode aumentar ainda mais a
sua satisfagdo e produtividade no trabalho através de niveis mais baixos de stress. A luz da
evolugdo tecnologica, nomeadamente no contexto da gestao algoritmica, ¢ essencial
continuar a assegurar que a monitorizagao ¢ a vigilancia respeitem plenamente os direitos

dos trabalhadores.

iii.  Estes fatores interligados contribuem para reduzir o absentismo, os acidentes de trabalho e a
incidéncia do esgotamento profissional, o que, por sua vez, pode diminuir as despesas de
saude publica e cultivar ambientes de trabalho mais propicios a inovagao e ao crescimento

da produtividade ao longo de todo o ciclo de vida profissional.

o A representacdo de interesses coletivos, a igualdade de género e a igualdade de
oportunidades, bem como a transicdo do trabalho ndao declarado e subdeclarado para o
emprego formal sao facilitadores horizontais cruciais para a criacdo de um mercado de

trabalho justo e inclusivo que reconheca e recompense o contributo de todos.

1. A negociacdo coletiva e o didlogo social exigem parceiros sociais fortes e independentes. Os
direitos de informacgao, consulta e participagdo dos trabalhadores e dos seus representantes
sdo essenciais para apoiar uma adaptacdo inclusiva aos desafios atuais e futuros no mercado
de trabalho europeu, a fim de lhes permitir desempenhar um papel ativo na antecipacio e
gestdo das transicOes digital e ecologica e contribuir para uma distribui¢do justa dos
beneficios econdmicos decorrentes de uma maior produtividade através da negociagao
coletiva. Uma representacao coletiva eficaz dos interesses dos trabalhadores e a sua

participagdo sdo fundamentais para facilitar todos os vetores dos empregos de qualidade.
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ii.  Garantir a igualdade de género e a igualdade de oportunidades — independentemente dos
antecedentes e das caracteristicas pessoais — permite a todas as pessoas aceder a empregos
de qualidade, manter esses empregos e fazer avancgar as suas carreiras sem receio de
discriminacao (por exemplo, em razao do género, idade, deficiéncia, origem étnica, religido
ou orientacdo sexual) e dispor de igualdade salarial, bem como de igualdade de
oportunidades para o crescimento profissional e pessoal. Tal inclui também a adaptagdo dos
locais de trabalho de modo a serem acessiveis e inclusivos para as pessoas com deficiéncia,
assegurando que todos os trabalhadores possam participar e contribuir plenamente,
promovendo, em ultima analise, um local de trabalho e uma sociedade mais dindmicos e

inclusivos.

iii.  Além disso, quando os trabalhadores que realizam trabalho nao declarado ou subdeclarado
transitam da economia informal para a economia formal, passam a usufruir de seguranca
juridica, do direito a representacdo, de prestagdes de protecdo social e de rendimentos
adequados e salarios justos, reforcando assim a sua segurancga financeira e dignidade
pessoais. A nivel societal, esta mudanga assegura a melhoria dos regimes juridicos de

trabalho e das receitas fiscais, promovendo uma sociedade mais equitativa.

iv.  Estas dimensdes podem também reforcar a confianga tanto nos empregadores como nas
institui¢des publicas, promovendo uma coesdo social mais forte, para além de um mercado

de trabalho resiliente.

e O grau e o tipo de protecao social disponivel para as diferentes formas de emprego sio
componentes integrantes da qualidade do emprego. Os empregos de qualidade também
ajudam a prevenir a pobreza no trabalho, nomeadamente através da concessiao de

beneficios ligados a atividade profissional, quando aplicavel.

1. A protegdo social garante a segurancga dos rendimentos € 0 acesso a servigos em caso de
desemprego involuntério, doenca, licenca para prestacdo de cuidados, acidentes relacionados
com o trabalho, doengas profissionais e deficiéncia, destinando-se também aos trabalhadores

reformados e aos sobreviventes numa fase posterior da vida.
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ii.  Todas as pessoas precisam de protecdo social em algum momento, seja no decurso da vida
profissional seja apds o seu término. No entanto, na pratica, nem todas as pessoas
economicamente ativas podem contribuir para a protecdo social e aceder & mesma, uma vez
que os direitos podem ter sido concebidos de forma tradicional e abarcar apenas as relagdes
de trabalho convencionais. Os trabalhadores por conta propria ou as pessoas em empregos
atipicos podem nao dispor da cobertura adequada, dependendo do contexto especifico de
cada pais. O acesso a regimes de pensdes adequados e sustentaveis ¢ fundamental para
manter o nivel de vida e prevenir a pobreza na velhice e, como tal, ¢ também uma dimensao
de qualidade do emprego. Por conseguinte, nos regimes de pensdes em funcao da
remuneragao, € essencial que todos os trabalhadores — incluindo os trabalhadores por conta
propria — possam acumular direitos suficientes ao longo de toda a sua carreira. A fim de
apoiar as pessoas que ndo estdo suficientemente cobertas pelos regimes de seguranga social
e estdo expostas a uma maior inseguranca de rendimentos, ¢ importante colmatar as lacunas
de cobertura formal e garantir que essas pessoas possam adquirir direitos de protecao social
e aceder aos mesmos. Os regimes devem proporcionar um nivel adequado de apoio em
tempo util e em conformidade com as circunstancias nacionais, assegurando um nivel de
vida digno e uma substituicdo adequada dos rendimentos. Além disso, importa promover a
transparéncia, a simplificagcdo e a facilitacdo da preservagdo, acumulacao e transferibilidade

dos direitos.

iii.  Sempre que necessario, 0 apoio as pessoas em empregos de baixa intensidade de trabalho
através de beneficios ligados a atividade profissional pode também tornar o trabalho mais
atrativo, complementando temporariamente os rendimentos com o apoio ao rendimento,

especialmente durante periodos de emprego curtos.

iv.  Para além da acumulacdo de direitos de prote¢do social e da disponibilidade de apoio ao
rendimento, o acesso a servicos de apoio adequados e a precos acessiveis € crucial para
promover a participacao no mercado de trabalho. Servicos como os cuidados de saude
preventivos — incluindo em matéria de saude mental —, o acolhimento de criangas, os
cuidados continuados e os programas de bem-estar sdo dimensdes importantes da qualidade

do emprego, que também podem ser apoiadas através de beneficios para os trabalhadores.
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3. Caminho a seguir

A promocio da qualidade do emprego pode reforcar a economia social de mercado da UE,
tanto através do apoio a aplicacao do Pilar Europeu dos Direitos Sociais como do aumento da
produtividade, permitindo assim que os trabalhadores e as empresas prosperem na
competitiva economia mundial. Continuar a refor¢ar o emprego de qualidade nas dimensdes
politicas referidas no presente parecer beneficiaria os trabalhadores e a sociedade no seu conjunto e
poderia também tornar o mercado de trabalho da UE mais atrativo para os talentos da Unido e de
paises terceiros, o que ¢ fundamental no contexto das alteragdes demograficas, da escassez de mao
de obra e da concorréncia mundial pelas competéncias. Uma vez que serd langado nos proximos
meses um novo Plano de A¢do sobre o Pilar Europeu dos Direitos Sociais € um Roteiro para
Empregos de Qualidade, o COEM aguarda com expectativa os debates sobre futuras iniciativas da
UE que promovam a qualidade do emprego e esta pronto — juntamente com os seus subgrupos — a
apoiar o Conselho e a Comissao na coordenagdo destes esfor¢os, nomeadamente através da
finalizagdo de um quadro sélido de acompanhamento da qualidade do emprego no contexto do
Semestre Europeu. Ao mesmo tempo, as novas iniciativas e agdes devem ser concebidas de forma
integrada, com vista a maximizar o seu valor acrescentado, tendo em conta a complementaridade

com as politicas da UE em vigor e minimizando os encargos administrativos desnecessarios.

9417/25 10
LIFE.4 PT



Anexo — Quadro atualizado sobre as dimensées da qualidade do emprego

[As atualizagoes em relagdo ao atual quadro do COEM, de 2017, aparecem sublinhadas]

i. Rendimentos adequados e salarios justos
ii.  Seguranca do emprego e da carreira
iii.  Desenvolvimento de competéncias e progressao na carreira
iv.  Empregabilidade
v.  Seguranca e saude no trabalho

vi. Bem-estar no local de trabalho

vii. Tempo de trabalho

viii. Autonomia
ix. Representacio e organizacio de interesses coletivos
Xx. Equilibrio entre vida profissional e vida privada

Xi. Iosualdade de género e isualdade de oportunidades

xii. Protecao social

xiii. Eliminacao do trabalho nao declarado ou subdeclarado
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