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Beskaeftigelsesudvalget

5. juni 2025

Beskeaftigelsesudvalgets udtalelse om dimensionerne af jobkvalitet

1. Baggrund

Beskaftigelsesudvalget (EMCO) ser frem til det kommende initiativ til en plan for kvalitetsjob,
som Kommissionen skal fremlaegge i slutningen af 2025. I trdd med den strategiske dagsorden
2024-2029 opfordrede Det Europaiske Rad i april 2024 til at sikre en integreret tilgang pa tvers af
alle politikomréder for at oge produktiviteten og den baredygtige og inklusive vaekst 1 hele Europa.
Dette bor omfatte fremme af job af hej kvalitet 1 hele Europa ved gennem styrket social dialog at
intensivere forfelgelsen af de overordnede mél for 2030 om eget deltagelse pa arbejdsmarkedet,
omskoling/opkvalificering og livslang lering, handtering af manglen pa kvalifikationer og
arbejdskraft i forbindelse med aktuelle demografiske tendenser!. Budapesterkleeringen, der blev
undertegnet af EU's ledere i november 20242, hilste Draghirapporten om fremtiden for den
europaiske konkurrenceevne velkommen, hvori der blev peget pa skabelse af job af hej kvalitet og
athjelpning af manglen pa kvalificeret arbejdskraft som centrale understettende foranstaltninger til
forbedring af EU's innovationsmodel®. Med hensyn til det europeiske semester understreges det
allerede 1 de seneste beskeftigelsesretningslinjer, som Radet vedtog i december 2024, at

medlemsstaterne bor lette og stette investeringer i skabelsen af kvalitetsjob*.

1 Det Europziske Rads konklusioner, 18. april 2024.

Budapesterkleringen om den nye aftale om europaisk konkurrenceevne, 8. november 2024.

Se iser del A, kapitel 1 og 2, og del B, afsnit 2.1 og 2.2, i Draghirapporten af

9. september 2024.

4 Rédets afgorelse (EU) 2024/3134 af 2. december 2024 om retningslinjer for medlemsstaternes
beskeftigelsespolitikker.
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https://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-12-2024-INIT/da/pdf
https://www.consilium.europa.eu/da/press/press-releases/2024/11/08/the-budapest-declaration/
https://commission.europa.eu/document/download/97e481fd-2dc3-412d-be4c-f152a8232961_en?filename=The%20future%20of%20European%20competitiveness%20_%20A%20competitiveness%20strategy%20for%20Europe.pdf
https://commission.europa.eu/document/download/ec1409c1-d4b4-4882-8bdd-3519f86bbb92_en?filename=The%20future%20of%20European%20competitiveness_%20In-depth%20analysis%20and%20recommendations_0.pdf
https://eur-lex.europa.eu/eli/dec/2024/3134/oj

Fremme af jobkvalitet er afgerende for at opfylde EU's forpligtelse til en social
markedsokonomi med hej konkurrenceevne, hvor der tilstrabes fuld beskaftigelse og sociale
fremskridt (artikel 3 i TEU). Skabelse af kvalitetsjob og udviklingen af en hejt kvalificeret
arbejdsstyrke er ogsd vigtige drivkrafter for EU's konkurrenceevne og vakst, idet det oger
Unionens produktivitets- og resilienspotentiale og styrker specialiseringen i sektorer med hgj
merveardi. Principperne i den europziske sgjle for sociale rettigheder understreger behovet for at
sikre rimelige lenninger og arbejdsvilkdr og samtidig fremme lige muligheder og skaerme
mennesker mod sociale risici. En arbejdsstyrke, der forbliver kvalificeret og motiveret gennem hele
arbejdslivet, er bedre i stand til at opfylde kravene pa et arbejdsmarked i hastig forandring, der
formes af den grenne og den digitale omstilling, hvilket kraever, at arbejdstagerne har de
ferdigheder, der er nedvendige 1 den gronne ekonomi, og stetter den fortsatte indferelse af nye
teknologier. Da EU's befolkning 1 den erhvervsaktive alder forventes at aftage med befolkningens
aldring i de kommende éartier, kan en hgjnelse af jobkvaliteten desuden fremme jobskifte og
arbejdsmarkedsdeltagelse og bidrage til et l&ngere arbejdsliv og dermed sikre, at virksomhederne
kan fi adgang til de talenter, de har brug for for at vedblive at veere konkurrencedygtige péd globalt
plan, hvilket ogsa gavner arbejdstagerne og samfundet som helhed. Initiativer pa alle niveauer — fra
lokalt til nationalt og europaeisk plan — kan bidrage til at sikre kvalitetsjob. Med henblik pa tilsagnet
om EU's konkurrenceevne ber der tages beherigt hensyn til proportionaliteten og narhedsprincippet
i forbindelse med nye initiativer. Desuden ber ethvert initiativ pA EU-plan tage beherigt hensyn til

de nationale systemers mangfoldighed og arbejdsmarkedsparternes rolle og autonomi.
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I begyndelsen af 2025 reflekterede udvalget pa grundlag af tidligere arbejde udfert af EMCO
og dets indikatorgruppe over behovet for en bedre konceptualisering af dimensionerne af
"jobkvalitet" i lyset af den aktuelle socioskonomiske kontekst®. P4 grundlag af de politiske
dimensioner, der er indkredset i denne udtalelse og sammenfattet i bilaget, opfordres
indikatorgruppen til at ajourfere den eksisterende overvagningsramme senest i forste kvartal af
2026 med henblik pa at identificere de mest hensigtsmessige indikatorer til méling af de politiske
dimensioner af jobkvalitet i samarbejde med undergruppen for indikatorer under Udvalget for
Social Beskyttelse (SPC) vedrerende dimensionen social beskyttelse. Kommissionen opfordres til at
tage hensyn til denne udtalelse i forbindelse med udarbejdelsen af den kommende plan for
kvalitetsjob og den nye handlingsplan for den europceiske sajle for sociale rettigheder, der skal

fremlaegges inden arets udgang.
2. De vigtigste dimensioner af jobkvalitet

Jobkvalitet er et flerdimensionelt begreb, der omfatter forskellige faktorer, der former den
enkeltes trivsel og rettigheder pa arbejdspladsen og har indvirkning pa de ekonomiske og
samfundsmeessige resultater med hensyn til produktivitet, konkurrenceevne, indkomst og
social samherighed. Den pévirkes af strukturelle @ndringer pé arbejdsmarkedet, herunder den
stigende digitalisering af arbejdet, en grennere ekonomi, udviklingen 1 ans@ttelseskontrakter og
arbejdsformer, skiftende arbejdskulturer og bredere samfundsmeessige verdier og mal sdsom
ikkeforskelsbehandling og lige muligheder. Denne dynamik pévirker de traditionelle aspekter af
jobkvalitet sdsom lenninger, arbejdsvilkar, jobsikkerhed og adgang til social beskyttelse, men ogsé
en rekke overvejelser sdsom balance mellem arbejdsliv og privatliv, stress og psykosociale risici,
autonomi, adgang til uddannelse og muligheder for faglig udvikling samt kollektive
overenskomstforhandlinger. Senest har de teknologiske fremskridt @ndret arbejdets karakter ved at
indfere nye former for opgaveautomatisering, fjernarbejde og hybride arbejdsmetoder, kunstig
intelligens og algoritmisk ledelse, som alle ogsa pavirker arbejdstidsmenstrene, arbejdstagernes
autonomi og de faerdigheder, de har brug for for at kunne udfere deres opgaver, og har tilfgjet dette
yderligere aspekt til overvejelserne 1 forbindelse med jobkvalitet. Samtidig kan avancerede digitale
teknologier, som f.eks. kunstig intelligens, ogsa klede arbejdstagerne pa og dermed oge den

enkeltes trivsel og jobkvalitet.

S Efter droftelser igennem en arrekke ndede indikatorgruppen 1 2013 til enighed om at tilfoje

et modul om jobkvalitet i den fazlles evalueringsramme med et st relevante indikatorer.
Modulet var afspejlet i 2017-udgaven af overvagningen af beskaftigelsesresultaterne (EPM).
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https://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-12563-2017-ADD-2/en/pdf

Jobkvaliteten kan desuden blive pavirket af vanskeligheder med at sikre hiandhaevelsen af
arbejdsretten, ogsi i forbindelse med arbejdskraftens mobilitet. Evnen til at opdage manglende
overholdelse, svig og misbrug samt ege kapaciteten og styrke det greenseoverskridende samarbejde
mellem nationale arbejdstilsyn, navnlig inden for underentrepriser, formidlere og vikararbejde, er
afgerende for at forbedre arbejds- og levevilkarene for EU-borgere og tredjelandsstatsborgere,
herunder afskaffelse af sort og utilstreekkeligt deklareret arbejde. Det er vigtigt at give
arbejdstagerne, herunder mobile EU-arbejdstagere samt tredjelandsstatsborgere, radgivning og
stotte, sd de effektivt kan gore deres rettigheder geeldende. Jobkvalitet kan ogsd vaere under pres
under omstruktureringsprocesser, hvor foregribelse og héndtering af forandringer samt social dialog
og kollektive overenskomstforhandlinger er afgerende for at sikre retfeerdige omstillinger, og at

kvalitetsjob bevares og skabes.

I den forbindelse kraever konceptualisering af jobkvalitet en ramme, der tager hejde for bade
langvarige og nye faktorer. Pa grundlag af de seneste dreftelser i EMCO ber folgende politiske

dimensioner vere serligt relevante for vurderingen af jobkvaliteten pé vore dages arbejdsmarked:

o Passende indtcegter, rimelige lonninger og arbejdsvilkdr, kompetence- og karriereudvikling
samt jobsikkerhed er uafhaengige elementer, der, nir de kombineres, skaber en positiv

spiral i form af personlig styrkelse, produktivitet og ekonomisk vakst.

1. Nar arbejdstagerne far en passende indtegt og rimelige lenninger, der afspejler vaerdien af
deres arbejde, opnar de et staerkere selvverd, men ogsa flere incitamenter til at
videreudvikle deres faerdigheder og til at deltage 1 uddannelse af hgj kvalitet, herunder 1
arbejdstiden, hvilket har yderligere positiv betydning for deres produktivitet og
karriereudvikling, navnlig hos lavtuddannede. Rimelige lenstrukturer, anerkendelse og
belonningssystemer gger motivationen og jobtilfredsheden. At have faglaerte arbejdstagere
kan ogsé give virksomhederne mulighed for at gge deres produktivitet ved at styrke
innovationen (f.eks. gennem investeringer i nyt udstyr og ny teknologi) i stedet for at
reducere lenomkostningerne. Udvikling af arbejdstagernes feerdigheder er en neglefaktor for
en produktiv udnyttelse af avancerede digitale teknologier som f.eks. kunstig intelligens. Til

gengaeld understetter en vedvarende produktivitetsvaekst vedvarende lonstigninger.
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ii.  Sikker beskaeftigelse — herunder mod risikoen for uftrivilligt deltidsarbejde og for at sikre
overgangen til tidsubegraensede ansettelseskontrakter — og tilstreekkelig social beskyttelse
styrker denne spiral ved at mindske arbejdstagernes risiko for arbejdsleshed og
usikkerhed/variabilitet med hensyn til indtaegten. Dette kan ogsa ege motivationen til at
engagere sig i uddannelse og kompetenceudvikling, da det giver storre karrieremuligheder

og mindre frygt for ekonomisk sarbarhed.

iii.  Denne spiral — hvor passende indtegt og rimelige lonninger, uddannelsesmuligheder af hgj
kvalitet og jobsikkerhed fremmer kompetenceudvikling, eger beskaftigelsesegnetheden og
karriereudviklingen — fremmer den enkeltes tilfredshed og kan bidrage til en mere inklusiv
og beredygtig ekonomisk vekst. Dette sker navnlig ved at gore arbejdsstyrken mere
motiveret, produktiv og dynamisk 1 trdd med behovet for at gore det lettere at omfordele
arbejdskraften til hastigt voksende sektorer og holde trit med indferelsen af nye teknologier i

en yderst konkurrencedygtig ekonomi.

o Et sikkert og sundt arbejdsmiljo, kombineret med velfeerd pd arbejdspladsen, optimale
arbejdstidsordninger, balance mellem arbejdsliv og privatliv og jobautonomi danner

grundlaget for savel personlig som faglig udvikling og organisatorisk succes.

1. En streng gennemforelse af reglerne om sundhed og sikkerhed pa arbejdspladsen beskytter
igennem hele arbejdslivet den enkelte mod arbejdsrelaterede risici, arbejdsulykker og
langsigtede sundhedsrisici (sdsom eksponering for skadelige stoffer eller ekstreme
vejrforhold), samtidig med at omfattende foranstaltninger til forebyggelse af chikane og
héndtering af psykosociale risici yderligere beskytter den mentale sundhed pé

arbejdspladsen.
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ii.  Nar arbejdstiden struktureres pa en méde, der giver mulighed for forudsigelige tidsplaner,
tilstreekkelig fleksibilitet for arbejdstagerne og retten til at vaere offline, er arbejdstagerne
bedre 1 stand til at opretholde balancen mellem deres professionelle ansvarsomrader og deres
privatliv. Desuden virker medarbejdernes selvstendighed og fleksibilitet med hensyn til,
hvordan de forvalter deres opgaver, befordrende for kreativitet og ansvarlighed, hvilket
yderligere kan gge deres jobtilfredshed og produktivitet gennem et lavere stressniveau. I
lyset af den teknologiske udvikling, herunder i forbindelse med algoritmisk ledelse, er det
vigtigt fortsat at sikre, at overvagning og tilsyn til fulde respekterer arbejdstagernes

rettigheder.

iii.  Disse indbyrdes forbundne faktorer bidrager til at mindske fraveer, arbejdsulykker og
tilfeelde af udbraendthed, hvilket igen kan mindske de offentlige sundhedsudgifter og naere
arbejdsmiljeet igennem hele arbejdslivet, hvilket 1 hgjere grad bidrager til innovation og

produktivitetsvaekst.

e Repreesentation af kollektive interesser, ligestilling mellem konnene og lige muligheder og
overgangen fra sort og utilstreekkeligt deklareret arbejde til formel beskceftigelse er
afgerende horisontale katalysatorer for at skabe et retfaerdigt og inkluderende

arbejdsmarked, der anerkender og belenner alles bidrag.

1. Overenskomstforhandlinger og social dialog kraever sterke og uathengige
arbejdsmarkedsparter. Arbejdstagernes og deres reprasentanters ret til information, hering
og deltagelse er afgerende for at stette en inklusiv tilpasning til de aktuelle og fremtidige
udfordringer pd det europziske arbejdsmarked, s@tte dem 1 stand til at spille en aktiv rolle
med hensyn til at foregribe og forvalte den digitale og grenne omstilling og bidrage til en
retfeerdig fordeling af de ekonomiske gevinster ved hgjere produktivitet gennem
overenskomstforhandlinger. Effektiv kollektiv repraesentation af arbejdstagernes interesser

og medarbejderindflydelse er afgerende for at kunne fremme alle aspekter af kvalitetsjob.
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ii.  Ved at sikre ligestilling mellem kennene og lige muligheder, uanset baggrund og personlige
karakteristika, far alle mennesker mulighed for at fa adgang til og forblive i kvalitetsjob og
fremme deres karriere uden frygt for forskelsbehandling (f.eks. pd grund af ken, alder,
handicap, etnisk oprindelse, religion og seksuel orientering) og med lige lon for lige arbejde
samt lige muligheder for faglig og personlig vaekst. Dette omfatter ogsa tilpasning af
arbejdspladserne, sé de er tilgengelige og inkluderende for personer med handicap, og
sikring af, at alle arbejdstagere kan deltage fuldt ud og bidrage, hvilket i sidste ende
fremmer en mere dynamisk og inkluderende arbejdsplads og et mere dynamisk og

inkluderende samfund.

iii.  Nar arbejdstagere, der er berort af sort eller utilstreekkeligt deklareret arbejde, skifter fra den
uformelle til den formelle ekonomi, fér de desuden adgang til retssikkerhed, ret til at lade
sig reprasentere, sociale ydelser og en passende indtegt og rimelige lenninger, hvorved
deres personlige finansielle sikkerhed og vardighed styrkes. Pa samfundsplan sikrer dette
skift forbedrede retlige arbejdsordninger og skatteindtaegter, hvilket fremmer et mere

retfeerdigt samfund.

iv.  Disse dimensioner kan ogsd opbygge tilliden til bade arbejdsgivere og de offentlige
institutioner og fremme en staerkere social samherighed samtidig med et modstandsdygtigt

arbejdsmarked.

¢ Graden og typen af social beskyttelse, der er tilgaengelig for forskellige former for
beskzeeftigelse, er integrerede dele af jobkvaliteten. Kvalitetsjob bidrager ogsa til at
forebygge fattigdom blandt personer i arbejde, herunder gennem beskzftigelsesrelaterede

ydelser, hvor det er relevant.

1. Social beskyttelse giver indkomstsikkerhed og adgang til ydelser 1 tilfelde af ufrivillig
arbejdsleshed, sygdom, plejeorlov, arbejdsrelaterede ulykker, erhvervssygdomme og

handicap samt for pensionerede arbejdstagere og efterladte senere 1 livet.
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ii.  Alle har brug for social beskyttelse pé et eller andet tidspunkt under eller efter deres
arbejdsliv. I praksis er det imidlertid ikke alle ekonomisk aktive personer, der kan bidrage til
og fa adgang til social beskyttelse, da rettighederne traditionelt er blevet udformet til
regulere ansattelsesforhold. Selvstendige eller mennesker i atypisk beskaftigelse kan vere
utilstraekkeligt dekket, athaengigt af den landespecifikke kontekst. Det er afgerende at have
adgang til tilstreekkelige og baredygtige pensionssystemer for at opretholde levestandarden
og forebygge fattigdom i alderdommen, og det er som sadan ogsa en dimension af
jobkvalitet. I indtegtsrelaterede pensionssystemer er det derfor afgerende, at alle
arbejdstagere, herunder selvstandige, er i stand til at optjene tilstraekkelige rettigheder
gennem hele deres arbejdsliv. For at stette dem, der ikke er tilstrekkeligt deekket af sociale
sikringsordninger, og som er udsat for sterre indkomstusikkerhed, er det vigtigt at lukke
formelle huller i deekningen og sikre, at de kan opbygge og fa adgang til sociale
beskyttelsesrettigheder. Ordningerne ber yde et passende stotteniveau i tide og i
overensstemmelse med de nationale forhold og sikre en anstendig levestandard og en
passende indkomsterstatning. Desuden ber man fremme gennemsigtighed og forenkling og

gore det lettere at bevare, akkumulere og overfore rettigheder.

iii.  Hvor det er nadvendigt, kan stette til personer i arbejde med lav arbejdsintensitet via
beskaftigelsesrelaterede ydelser ogsa gore det mere attraktivt at arbejde ved midlertidigt at

supplere indtegten med indkomststette, navnlig i1 kortere beskeftigelsesperioder.

iv.  Ud over akkumulering af sociale beskyttelsesrettigheder og adgang til indkomststette er det
afgorende at have adgang til passende og ekonomisk overkommelige stottetjenester for at
fremme arbejdsmarkedsdeltagelsen. Ydelser sasom forebyggende sundhedspleje — herunder
mental sundhed — barnepasning, langtidspleje og velfeerdsprogrammer er vigtige

dimensioner af jobkvalitet, som ogsa kan stettes gennem personaleydelser.
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3. Vejen frem

Fremme af jobkvalitet kan styrke EU's sociale markedsekonomi bade ved at stette
gennemforelsen af den europiske sgjle for sociale retticheder og ved at ege produktiviteten
og dermed give bade arbejdstagere og virksomheder mulighed for at trives i en
konkurrencedygtig global ekonomi. En yderligere forbedring af beskeftigelse af hegj kvalitet
inden for de politiske dimensioner, der er skitseret i denne udtalelse, vil vere til gavn for
arbejdstagerne og samfundet som helhed og kan ogsa gere EU's arbejdsmarked mere attraktivt for
talenter 1 og uden for Unionen, hvilket er afgerende 1 forbindelse med demografiske @ndringer,
mangel pa arbejdskraft og en global konkurrence om fzerdigheder. Da der vil blive lanceret en ny
handlingsplan for den europceiske sojle for sociale rettigheder og en plan for kvalitetsjob 1 de
kommende maneder, ser EMCO frem til at drofte fremtidige EU-initiativer til fremme af jobkvalitet
og er — sammen med sine undergrupper — rede til at stotte Radet og Kommissionen i koordineringen
af disse bestrabelser, herunder ved at faerdiggere en solid ramme for overvagning af jobkvaliteten i
forbindelse med det europziske semester. Samtidig ber der udformes nye initiativer og
tiltagforanstaltninger pé en integreret mdde med henblik pé at maksimere deres merverdi under
hensyn til komplementariteten 1 forhold til eksisterende EU-politikker og minimere unedige

administrative byrder.
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Bilag — Ajourfert ramme for dimensionerne af jobkvalitet

[Ajourforinger af den eksisterende EMCO-ramme fra 2017 er understreget]

i. Passende indtaegt og rimelige lonninger
ii.  Job- og karrieresikkerhed
iii.  Feerdigheds- og karriereudvikling
iv.  Beskaftigelsesegnethed

v.  Sikkerhed og sundhed pa arbejdspladsen

vi. Trivsel pa arbejdspladsen

vii.  Arbejdstid

viii.  Autonomi
ix. Reprasentation af kollektive interesser og organisation
x. Balance mellem arbejdsliv og privatliv

Xi. Ligestilling mellem konnene og ligce muligheder

xii.  Social beskyttelse

xiii.  Sort eller utilstraekkeligt deklareret arbejde som arbejde, der skal afskaffes
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