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DYREKTYWA
PARLEMENTU EUROPEJSKIEGO | RADY (UE) 2016/...

z dnia

w sprawie dostepnosci stron internetowych i mobilnych aplikacji

organow sektora publicznego

(Tekst majacy znaczenie dla EOG)

PARLAMENT EUROPEJSKI | RADA UNII EUROPEJSKIE],

uwzgledniajac Traktat o funkcjonowaniu Unii Europejskiej, w szczegolnosci jego art. 114 ust. 1,
uwzgledniajagc wniosek Komisji Europejskie;j,

po przekazaniu projektu aktu ustawodawczego parlamentom narodowym,

uwzgledniajac opinie Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego®,

po konsultacji z Komitetem Regiondw,

stanowigc zgodnie ze zwykla procedura ustawodawczqz,

! Dz.U. C 271 219.9.2013, s. 116..

2 Stanowisko Parlamentu Europejskiego z dnia 26 lutego 2014 r. (dotychczas
nieopublikowane w Dzienniku Urzedowym) oraz stanowisko Rady w pierwszym czytaniu
z dnia 18 lipca 2016 r. (dotychczas nieopublikowane w Dzienniku Urzedowym).
Stanowisko Parlamentu Europejskiego z dnia ... (dotychczas nieopublikowane w Dzienniku
Urzedowym).
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a takze majac na uwadze, co nastgpuje:

1)

)

©)

(4)

Trend zmierzajacy do spoteczenstwa cyfrowego zapewnia uzytkownikom nowe sposoby
dostepu do informacji i ustug. Podmioty udostepniajace informacje i $wiadczace ushugi,
takie jak organy sektora publicznego, w coraz wigkszym stopniu postugujg si¢ internetem
w celu tworzenia, gromadzenia i udost¢pniania szerokiego zakresu informacji

i Swiadczenia W trybie online ustug 0 podstawowym znaczeniu dla spoleczenstwa.

W ramach niniejszej dyrektywy dostepnos¢ nalezy rozumie¢ jako zasady i techniki, jakie
powinno si¢ stosowac przy projektowaniu, tworzeniu, utrzymywaniu i aktualizowaniu
stron internetowych oraz aplikacji mobilnych, tak by byly bardziej dostgpne dla

uzytkownikoéw, szczegdlnie dla osob niepelnosprawnych.

Szybko rozwijajacy si¢ rynek zwigkszania dostepnosci cyfrowych produktow i ustug
obejmuje szereg podmiotow gospodarczych, takich jak podmioty tworzace strony
internetowe lub oprogramowanie stuzace do budowania stron internetowych lub aplikacji
mobilnych, do zarzadzania nimi i do ich testowania, podmioty tworzace aplikacje
klienckie, takie jak przegladarki internetowe i zwigzane z nimi technologie wspomagajace,

podmioty wdrazajace ushugi certyfikacji i organizatorzy szkolen.

Jak podkreslono w Komunikacie Komisji z dnia 19 maja 2010 r. pt. ,,Europejska agenda
cyfrowa”, instytucje publiczne powinny odgrywac istotng role w promowaniu rynkéw
tresci internetowych. Rzady moga przyczynia¢ si¢ do rozwoju rynkéw tresci poprzez
udostgpnienie informacji sektora publicznego na przejrzystych, skutecznych

I niedyskryminacyjnych warunkach. Jest to wazne zrodto potencjalnego wzrostu

innowacyjnych ustug internetowych.
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()

(6)

(7)

(8)

Niektore panstwa cztonkowskie przyjety srodki oparte na stosowanych miedzynarodowo
wytycznych dotyczacych projektowania dostepnych stron internetowych, lecz srodki te
czesto dotycza roznych wersji lub innych poziomow zgodnosci takich wytycznych, lub tez
wprowadzily réznice techniczne W odniesieniu do dostgpnych stron internetowych na

szczeblu krajowym.

Wsrod dostawcow dostepnych stron internetowych, aplikacji mobilnych oraz powigzanego
oprogramowania i technologii znajduje si¢ wiele matych i $rednich przedsigbiorstw (MSP).
Dostawcy tacy, a w szczegélnosci MSP, niechetnie angazuja sie W przedsigwzigcia
biznesowe poza swymi krajowymi rynkami. Ze wzgledu na réznice pomigdzy panstwami
cztonkowskimi w specyfikacjach i regulacjach dotyczacych dostepnosci sieci,
konkurencyjno$¢ dostawcOw i rozwoj hamowane sg przez dodatkowe koszty, ktore trzeba
by ponie$¢ W zwigzku z tworzeniem i wprowadzaniem na rynek transgranicznych

produktow i ustug zwigzanych z dostgpnoscia sieci.

7 uwagi na ograniczong konkurencje, problemem nabywcdw stron internetowych

i aplikacji mobilnych oraz zwigzanych z nimi produktow i ustug sg wysokie ceny
swiadczenia ustug lub uzaleznienie od jednego dostawcy. Dostawcy czesto preferuja
warianty zastrzezonych norm, co z kolei niekorzystnie wptywa pdzniej na zakres
interoperacyjnosci aplikacji klienckich oraz na ogdélnounijny, powszechny dostep do tresci
stron internetowych i aplikacji mobilnych. Rozdrobnienie regulacji krajowych ogranicza
korzysci, jakie moglaby przynies¢ wymiana doswiadczen z partnerami krajowymi

I miedzynarodowymi w kwestii reagowania na zmiany spoteczne i technologiczne.

Dzigki zharmonizowanym ramom branza programowania i projektowania stron
internetowych i aplikacji mobilnych powinna napotyka¢ mniej barier utrudniajacych jej
funkcjonowanie na rynku wewnetrznym; powinny tez zmniejszy¢ si¢ koszty ponoszone
przez organy sektora publicznego oraz innych nabywcow produktow i ustug zwigzanych

z dostepnoscia stron internetowych oraz aplikacji mobilnych.
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€)] Celem niniejszej dyrektywy jest zapewnienie wigkszej dostgpnosci stron internetowych
i mobilnych aplikacji organdw sektora publicznego w oparciu o wspolne wymogi
dostgpnosci. W celu wyeliminowania fragmentacji rynku wewngtrznego konieczne jest
zblizenie srodkow krajowych na szczeblu unijnym w oparciu 0 porozumienie w sprawie
wymogow dostepnosci stron internetowych i mobilnych aplikacji organéw sektora
publicznego. Ograniczytoby to niepewno$¢, jakiej doswiadczajg programisci, i sprzyjatoby
interoperacyjnosci. Zastosowanie neutralnych pod wzgledem technologicznym wymogow

dostepnosci nie bedzie hamowato innowacyjnosci, @ moze ja wrecz stymulowac.

(10) Zblizenie srodkéw krajowych powinno rowniez pozwoli¢ unijnym organom sektora
publicznego i przedsigbiorstwom na czerpanie korzysci gospodarczych i spotecznych
Z rozszerzenia zakresu $wiadczenia ustug online lub ustug mobilnych na wigksza liczbe
obywateli i klientow. Powinno to zwickszy¢ potencjat rynku wewnetrznego produktow
i ustug zwigzanych z dostepnoscia stron internetowych i aplikacji mobilnych. Dzigki
zwigzanemu Z tym rozwojowi rynku przedsigbiorstwa beda mogly przyczyni¢ si¢ do
wzrostu gospodarczego i tworzenia nowych miejsc pracy na terytorium Unii.
Wzmocnienie rynku wewnetrznego powinno zwigkszy¢ atrakcyjnos¢ inwestycji w Uni.
Na tanszym dostarczaniu produktow i ustug zwigzanych z dostgpnoscia stron

internetowych skorzystatyby tez organy sektora publicznego.

(12) Obywatele skorzystaliby na szerszym — zapewnianym poprzez strony internetowe
i aplikacje mobilne — dostepie do ustug sektora publicznego i otrzymywaliby ustugi
I informacje utatwiajgce im codzienne zycie i korzystanie z przystugujacych im praw
w catej Unii, w szczegdlnosSci z ich prawa do swobodnego przemieszczania si¢ i pobytu na

terytorium Unii oraz swobody przedsigbiorczosci i §wiadczenia ustug.
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(12) Ratyfikujac i, odpowiednio, zawierajac Konwencj¢ ONZ o prawach os6b
niepetnosprawnych przyjeta w dniu 13 grudnia 2006 r. (,,konwencja ONZ”), wiekszo$¢
panstw cztonkowskich i Unia zobowigzaty si¢ do podjecia odpowiednich srodkow w celu
zapewnienia osobom niepelnosprawnym, na zasadzie rdOwnosci Z innymi osobami, dostepu
m.in. do technologii i systeméw informacyjno-komunikacyjnych, do opracowywania,
oglaszania i monitorowania wdrazania minimalnych standardéw i wytycznych w sprawie
dostepnosci urzadzen i ustug powszechnie dostgpnych lub powszechnie zapewnianych,
oraz do popierania dostepu 0sob niepelnosprawnych do nowych technologii i systemow
informacyjno-komunikacyjnych, w tym do internetu, oraz zobowiazaly si¢ do
powstrzymywania si¢ od angazowania si¢ W jakiekolwiek dziatania lub praktyki, ktore sg
niezgodne z ta konwencja, | zapewnienia, by organy i instytucje publiczne dziataly zgodnie
Z nig. Konwencja ONZ stanowi rowniez, ze produkty, sSrodowisko, programy i ushugi
powinny by¢ projektowane W taki sposob, by byly uzyteczne dla wszystkich, w mozliwie
najwiekszym stopniu, bez potrzeby adaptacji lub specjalistycznego projektowania Takie
,uniwersalne projektowanie” nie powinno wyklucza¢ urzadzen wspomagajacych
przeznaczonych dla szczegdlnych grup 0sob niepetnosprawnych, tam gdzie urzadzenia
takie sg potrzebne. Zgodnie z konwencjg ONZ do 0sob niepetnosprawnych zalicza si¢ te
osoby, ktoére maja dtugotrwale naruszong sprawno$¢ fizyczng, umystows, intelektualng lub
zmystowa, co moze, W polgczeniu Z innymi barierami, utrudnia¢ im petny i skuteczny

udziat w zyciu spotecznym na zasadzie rownosci z innymi osobami.
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(13) Komunikat Komisji z dnia 15 listopada 2010 r. pt. ,,Europejska strategia w sprawie
niepetnosprawnosci 2010-2020: Odnowione zobowigzanie do budowania Europy bez
barier” nawigzuje do konwencji ONZ i dazy do zniesienia barier, ktore utrudniajg osobom
niepetnosprawnym udzial w zyciu spolecznym na zasadzie rownos$ci. Okresla dziatania,
jakie majg by¢ podjete w kilku obszarach priorytetowych, w tym w zakresie dostgpu do
technologii i systemow informacyjno-komunikacyjnych, a jego celem jest ,,zapewnienie
dostepnosci towardw, ustug, takze publicznych, oraz urzadzen wspomagajacych dla oséb

niepetnosprawnych”.

(14) Rozporzadzenia (UE) nr 1303/2013" i (UE) nr 1304/2013 Parlamentu Europejskiego
i Rady, zawieraja przepisy dotyczace dostepnosci, w odniesieniu do technologii
informacyjno-komunikacyjnych (ICT). Nie odnoszg si¢ one jednak do specyfiki

dostepnosci stron internetowych lub aplikacji mobilnych.

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1303/2013 z dnia 17 grudnia
2013 r. ustanawiajace wspolne przepisy dotyczace Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego, Funduszu Spojnosci, Europejskiego
Funduszu Rolnego na rzecz Rozwoju Obszaréw Wiejskich oraz Europejskiego Funduszu
Morskiego i Rybackiego oraz ustanawiajace przepisy ogolne dotyczace Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego, Funduszu
Spojnosci | Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego oraz uchylajgce
rozporzadzenie Rady (WE) nr 1083/2006 (Dz.U. L 347 z 20.12.2013, s. 320).
Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1304/2013 z dnia 17 grudnia
2013 r. w sprawie Europejskiego Funduszu Spotecznego i uchylajace rozporzadzenie Rady
(WE) nr 1081/2006 (Dz.U. L 347 z 20.12.2013, s. 470).
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(15) Horyzont 2020 - program ramowy w zakresie badan naukowych i innowacji ustanowiony
rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1291/2013 * wspiera badania
naukowe i dziatania rozwojowe dotyczace technologicznych rozwigzan problemow

zwigzanych z dostgpnoscia.

(16) W komunikacie z dnia 15 grudnia 2010 r. pt. ,,Plan dziatan na rzecz europejskiej
administracji elektronicznej na lata 2011-2015: Technologie informacyjno-komunikacyjne
w stuzbie inteligentnej, zrbwnowazonej i innowacyjnej administracji publicznej” Komisja
wzywa do podj¢cia dziatan zmierzajacych do rozwijania ustug administracji elektronicznej
zapewniajacych integracyjnosé i dostepnosé. Obejmuje to srodki majgce na celu
zmniejszenie roznic W korzystaniu z ICT oraz propagowanie korzystania z ICT w celu
rozwigzania problemu wykluczenia, a tym samym zapewnienia, aby wszyscy uzytkownicy
mogli jak najlepiej wykorzysta¢ istniejace mozliwosci. W komunikacie z dnia 19 kwietnia
2016 r. pt. ,,Plan dziatan na rzecz administracji elektronicznej UE na lata 2016-2020:
przyspieszenie transformacji cyfrowej w administracji” Komisja ponownie podkresla

znaczenie powszechnosci i dostgpnosci.

a7 W europejskiej agendzie cyfrowej Komisja zapowiedziala, iz strony internetowe sektora
publicznego powinny by¢ W petni dostgpne do roku 2015, a tym samym odniosta si¢ do

deklaracji ministerialnej z Rygi z 11 czerwca 2006 r.

(18) W europejskiej agendzie cyfrowej Komisja podkreslita, ze konieczne byto podjecie
skoordynowanych dziatan w celu zapewnienia, by nowe tresci elektroniczne byty w petni
dostepne dla 0sob niepelnosprawnych, z mys$la 0 zapewnieniu Europejczykom lepszej
jakosci zycia poprzez np. fatwiejszy dostep do ustug uzytecznosci publicznej i tresci
kulturowych. Komisja wezwata takze do utatwienia podpisania protokotu ustalen

w sprawie dostepu elektronicznego dla osob niepetnosprawnych.

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1291/2013 z dnia 11 grudnia
2013 r. ustanawiajace ,,Horyzont 2020 —program ramowy w zakresie badan naukowych
I innowacji (2014-2020) oraz uchylajace decyzje nr 1982/2006/WE (Dz.U. L 347

2 20.12.2013, s. 104).

9389/1/16 REV 1 7



(19)

(20)

(21)

Tresci stron internetowych i aplikacji mobilnych obejmuja informacje tekstowe
i nietekstowe oraz dokumenty i formularze do pobrania, oraz dwukierunkowg interakcje,
takg jak przetwarzanie formularzy cyfrowych oraz przeprowadzanie procesow

uwierzytelniania, identyfikacji i ptatnosci.

Wymogi dostepnosci ustanowione w niniejszej dyrektywie nie powinny mie¢ zastosowania
do tresci znajdujacych sie¢ wylgcznie na urzadzeniach mobilnych lub w aplikacjach
klienckich dla urzadzen mobilnych, opracowywanych dla zamknigtych grup
uzytkownikow lub z mysla 0 szczeg6lnym zastosowaniu w konkretnym srodowisku,

niedostgpnych dla szerokiej rzeszy odbiorcoéw i przez nig niestosowanych.

Niniejsza dyrektywa nie narusza dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady
2014/24/UE*, a w szczeg6lnosci jej art. 42, ani dyrektywy Parlamentu Europejskiego

i Rady 2014/25/UE?, a w szczegdlnosci jej art. 60, ktory wymaga, aby specyfikacje
techniczne wszystkich zaméwien, ktdre przeznaczone sg do uzytku oséb fizycznych —
zarowno ogotu spoteczenstwa, jak | pracownikow podmiotu zamawiajgcego — Z wyjatkiem
przypadkéw nalezycie uzasadnionych, sporzadzane byty w taki sposéb, aby uwzglednié

kryteria dostgpnos$ci dla oséb niepetnosprawnych lub projektowanie dla wszystkich.

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/24/UE z dnia 26 lutego 2014 r.

W sprawie zamowien publicznych, uchylajaca dyrektywe 2004/18/WE (Dz.U. L 94

z 28.3.2014, s. 65).

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/25/UE z dnia 26 lutego 2014 r.

w sprawie udzielania zamowien przez podmioty dziatajagce w sektorach gospodarki wodnej,
energetyki, transportu i ustug pocztowych, uchylajaca dyrektywe 2004/17/WE (Dz.U. L 94
2 28.3.2014, s. 243).
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(22)

(23)

(24)

Ze wzglgdu na brak automatycznych lub skutecznych i tatwych do wdrozenia $§rodkow na
rzecz udostepniania niektorych rodzajow publikowanych tresci oraz z mysla

0 ograniczeniu zakresu stosowania niniejszej dyrektywy co do tresci, stron internetowych
I aplikacji mobilnych faktycznie znajdujacych si¢ pod kontrolg organéw sektora
publicznego, niniejsza dyrektywa przewiduje czasowe lub state wytgczenia z jej zakresu
stosowania niektorych rodzajow tresci, stron internetowych lub aplikacji mobilnych.
Wytaczenia te powinny zosta¢ ponownie przeanalizowane przy okazji przegladu niniejszej

dyrektywy w $wietle przysztego rozwoju technicznego.

Prawo 0sob niepelnosprawnych i 0s6b starszych do uczestnictwa w zyciu spotecznym

i kulturalnym Unii i do integracji z tym zyciem jest nieroztgcznie zwigzane ze
swiadczeniem dostgpnych audiowizualnych ustug medialnych. Niemniej jednak prawo to
moze zosta¢ udoskonalone w ramach unijnych przepiséw sektorowych lub przepiséw
skupiajgcych sie na dostepno$ci, majgcych takze zastosowanie do nadawcow prywatnych,
tak aby zagwarantowa¢ warunki uczciwej konkurencji bez uszczerbku dla funkcji
uzyteczno$ci publicznej audiowizualnych ustug medialnych. Niniejsza dyrektywa nie
powinna zatem mie¢ zastosowania do stron internetowych ani mobilnych aplikacji

nadawcow publicznych.

Zaden z przepisow niniejszej dyrektywy nie ma na celu ograniczania wolnosci stowa ani
wolnosci i pluralizmu medidéw w zakresie w jakim sg one zagwarantowane W Unii
I w panstwach cztonkowskich, w szczegolnosci na mocy art. 11 Karty praw podstawowych

Unii Europejskiej (zwanej dalej ,,Kartg™).
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(25)

(26)

(27)

Zakresem stosowania niniejszej dyrektywy moglyby zosta¢ objete niektdre organizacje
pozarzadowe (NGO), ktore sg organami dobrowolnie samorzgdnymi i zostaty ustanowione
do realizacji celow zasadniczo niekomercyjnych, $wiadczenia ustug, ktore nie sg niezbedne
dla spotecznosci, takich jak ustugi, ktore nie sa bezposrednio zlecane upowaznienia przez
wladze panstwowe, regionalne lub lokalne, lub ustug, ktére nie odnosza si¢

W szczegdlnosci do potrzeb 0sob niepetnosprawnych oraz ktore moglyby znalez¢ si¢

w zakresie stosowania niniejszej dyrektywy. Aby unikng¢ naktadania na takie organizacje
pozarzadowe nieproporcjonalnego obcigzenia, niniejsza dyrektywa nie powinna mie¢ do

nich zastosowania.

Formaty plikow dokumentow biurowych nalezy rozumie¢, jako dokumenty, ktore nie sa
przeznaczone przede wszystkim do uzytku w internecie, a sa elementem stron
internetowych, np. Adobe Portable Document Format (PDF), dokumenty pakietu
Microsoft Office lub ich (otwarte) odpowiedniki.

Media zmienne w czasie nadawane na zywo, ktore sg przechowywane w internecie lub
ponownie publikowane po transmisji na zywo, nalezy traktowac jak media zmienne

W czasie nagrane z wyprzedzeniem, bez zb¢dnej zwloki od daty pierwszej transmisji lub
ponownej publikacji takich zmiennych w czasie mediow, bez przekraczania czasu $cisle
niezb¢dnego do zapewnienia dostepnosci zmiennych w czasie medidw, przy czym
priorytet nadawany jest podstawowym informacjom dotyczacym zdrowia, opieki
spotecznej i bezpieczenstwa publicznego. Ten niezbedny okres czasu zasadniczo nie
powinien przekracza¢ 14 dni. W uzasadnionych przypadkach, na przyktad gdy niemozliwe
jest uzyskanie odpowiednich ustug w odpowiednim czasie, okres ten moze zostaé

wyjatkowo przedtuzony do minimum niezbgdnego do zapewnienia dostepnosci tresci.
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(28) Niniejsza dyrektywa, mimo iz zache¢ca organy sektora publicznego do zapewnienia
dostgpnosci wszelkich tresci, nie ma na celu ograniczenia tresci, ktére organy sektora
publicznego umieszczaja na swoich stronach internetowych lub w aplikacjach mobilnych,
wyltacznie do tresci, ktore sg dostepne. Gdy dodawane sg tresci niedostgpne, organy
sektora publicznego powinny, w zakresie, w jakim jest to racjonalnie mozliwe, dodawac na

swoich stronach internetowych lub w swoich aplikacjach mobilnych dostepne alternatywy.

(29) W przypadkach gdy mapy przeznaczone sg do zastosowan nawigacyjnych, a nie opisu
geograficznego, dostepne informacje moga by¢ potrzebne, aby pomodc osobom, ktore nie
moga prawidlowo wykorzystywaé informacji wizualnych lub ztozonych funkcji
nawigacyjnych, np. w celu zlokalizowania obiektow lub obszarow, gdzie §wiadczone sg
ushugi. Jedna z dostepnych alternatyw powinno by¢ zatem zapewnienie informacji takich
jak adresy pocztowe i pobliskie przystanki transportu publicznego lub nazwy miejsc lub
regionow, ktore czesto sg juz dostgpne dla organu sektora publicznego W prostej i czytelnej

dla wigkszosci uzytkownikow formie.
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(30)

(31)

Zakresem stosowania niniejszej dyrektywy powinny zostac¢ objete tresci osadzone, takie
jak osadzone obrazy lub nagrania wideo. Czasami jednak tworzone sg strony internetowe

i aplikacje mobilne, do ktorych nastgpnie moga by¢ dodane tresci, np. programy do obstugi
poczty elektronicznej, blogi, artykuty pozwalajace uzytkownikom na dodawanie
komentarzy lub aplikacje obstugujace tresci pochodzace od uzytkownikéow. Innym
przyktadem mogg by¢ strony, takie jak portale lub strony informacyjne zawierajace tresci
Zebrane od wielu wspoétautorow, lub strony, ktore z uptywem czasu automatycznie
publikuja tresci pochodzace z innych zrodet, jak ma to miejsce w przypadku reklam
wstawianych dynamicznie. Tego rodzaju tresci pochodzace od stron trzecich powinny by¢
wylgczone z zakresu stosowania niniejszej dyrektywy, o ile tresci te nie sg finansowane ani
opracowywane przez zainteresowane organy sektora publicznego i nie sg pod ich kontrolg.
Tresci takie, co do zasady, nie powinny by¢ wykorzystywane, jesli ograniczajg lub
obnizaja funkcjonalno$¢ ustug publicznych oferowanych na tych stronach internetowych
lub w aplikacjach mobilnych. Za treSci pochodzace od stron trzecich nie mozna uznawac
tresci, ktore znajduja si¢ na stronach internetowych lub w mobilnych aplikacjach organow
sektora publicznego, a ktorych celem jest przeprowadzenie konsultacji lub zorganizowanie
dyskusji na forum, a tym samym tresci takie powinny by¢ dostepne; nie dotyczy to tresci
pochodzacych od uzytkownikow, ktore to tresci nie podlegajg kontroli zainteresowanych

organdw sektora publicznego.

Niektore wymogi dostgpnosci stron internetowych lub aplikacji mobilnych powinny nadal
by¢ przestrzegane W odniesieniu do metadanych powigzanych z powielaniem pozycji ze

zbioréw dziedzictwa.
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(32)

(33)

(34)

Przepisy niniejszej dyrektywy nie powinny naktada¢ na panstwa cztonkowskie obowigzku
udostegpniania archiwizowanych tresci stron internetowych ani aplikacji mobilnych, jezeli
nie sa juz aktualizowane ani edytowane i jezeli nie sg one potrzebne celem prowadzenia
procedur administracyjnych. Na uzytek niniejszej dyrektywy za aktualizacj¢ lub edycje
strony internetowej lub aplikacji mobilnej nie uznaje si¢ konserwacji 0 charakterze czysto

technicznym.

W internecie nalezy zapewni¢ dostepno$¢ podstawowych administracyjnych funkcji szkot,
przedszkoli lub ztobkéw. Gdy taka podstawowa tre§¢ zostata przedstawiona w Sposob
dostepny za posrednictwem innej strony internetowej, nie nalezy ponownie udostepniaé

tych tresci na stronie internetowej zainteresowanej placowki.

Panstwa cztonkowskie powinny mie¢ mozliwos¢: rozszerzania zakresu stosowania
niniejszej dyrektywy na inne rodzaje stron internetowych i aplikacji mobilnych,

W szczegolno$ci na strony intranetowe lub ekstranetowe oraz na aplikacje mobilne
nieobjete niniejszg dyrektywa, a ktore sa przeznaczone do stosowania i stosowane przez
ograniczong liczb¢ osob do wykorzystania w miejscu pracy lub w ramach nauki, oraz do
utrzymywania lub wprowadzania, zgodnie z przepisami Unii, sSrodkow wykraczajacych
poza minimalne wymogi dostepnosci stron internetowych i aplikacji mobilnych. Nalezy
tez zachgcac panstwa cztonkowskie do rozszerzania stosowania niniejszej dyrektywy na
podmioty prywatne, ktore oferuja urzadzenia i ustugi ogodlnie dostepne lub powszechnie
zapewniane, w tym w dziedzinie opieki zdrowotnej, opieki nad dzie¢mi, wiaczenia
spotecznego i zabezpieczenia spotecznego, a takze w sektorze transportu oraz energii
elektrycznej, gazu, ciepta, wody, komunikacji elektronicznej i ustug pocztowych, ze

szczegolnym uwzglednieniem ustug, o ktérych mowa w art. 8-13 dyrektywy 2014/25/UE.
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(35) Mimo iz niniejsza dyrektywa nie ma zastosowania do stron internetowych i aplikacji
mobilnych instytucji unijnych, instytucje te zacheca si¢ do spetnienia wymogow

dostepnosci ustanowionych w niniejszej dyrektywie.

(36) Wymogi dostepnosci ustanowione w niniejszej dyrektywie sg sformutowane tak, by byly
neutralne technologicznie. Wskazujg one, co nalezy osiagnaé, aby uzytkownik byt w stanie
dostrzec, obstugiwac, zinterpretowac i zrozumie¢ dang strone internetowag, aplikacje
mobilng oraz ich odpowiednie tresci. Nie okres$laja, jaka technologie nalezy wybrac
w przypadku danej strony internetowej lub informacji w internecie badz aplikacji mobilnej.

W zwiazku z tym nie hamujg one innowacji.
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(37) Cztery zasady dostepnosci to: postrzegalno$¢ — ktdra oznacza, ze informacje i elementy
interfejsu uzytkownika muszg by¢ przedstawiane uzytkownikom w sposob, ktory potrafig
oni dostrzec; funkcjonalno$¢ — ktdra oznacza, ze elementy interfejsu uzytkownika
I nawigacja muszg by¢ funkcjonalne; zrozumiato$¢ — ktora oznacza, ze informacje
i obstuga interfejsu uzytkownika musza by¢ zrozumiate; oraz integralnos¢ — ktdra oznacza,
ze treSci muszg by¢ wystarczajgco integralne, by mogly by¢ skutecznie interpretowane
przez réznego rodzaju aplikacje klienckie, w tym technologie wspomagajace. Te zasady
dostepnosci przektadaja sie na mozliwe do testowania kryteria powodzenia, takie jak te
lezace u podstaw normy europejskiej EN 301 549 VV1.1.2 ,,Wymagania dostgpnosci
dotyczace publicznych dostaw produktow i ustug ICT w Europie” (2015-04) (norma
europejska EN 301 549 V1.1.2 (2015-04), z zastosowaniem norm zharmonizowanych
I wspolnej metodyki stuzacych badaniu zgodnosci tresci stron internetowych oraz aplikacji
mobilnych z tymi zasadami. Ta norma europejska zostata przyjeta na podstawie mandatu
M/376 wydanego przez Komisje dla europejskich organizacji normalizacyjnych. Dopoki
odestania do zharmonizowanych norm lub ich czgéci nie zostang opublikowane
W Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej, za minimalne $rodki wdrazania tych zasad
w praktyce powinny by¢ uznawane odpowiednie klauzule normy europejskiej EN 301 549
V1.1.2 (2015-04).

(38) Jezeli wymogi dostgpnosci ustanowione W niniejszej dyrektywie nie majg zastosowania,
w takim przypadku zgodnie z dyrektywa Rady 2000/78/WE?, konwencja ONZ i innymi
wiasciwymi przepisami nadal beda obowigzywatly wymogi dotyczace ,,racjonalnych
usprawnien” | powinny one by¢ spelniane w zakresie, w jakim to konieczne,

W szczegolnosci w odniesieniu do miejsc pracy i nauki.

Dyrektywa Rady 2000/78/WE z dnia 27 listopada 2000 r. ustanawiajgca ogolne warunki
ramowe rownego traktowania w zakresie zatrudnienia i pracy (Dz.U. L 303 z 2.12.2000, s.
16).
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(39) Organy sektora publicznego powinny stosowac okreslone w niniejszej dyrektywie wymogi
dostgpnosci, 0 ile wymogi te nie naktadajg na nie nieproporcjonalnie duzego obcigzenia.
Oznacza to, ze W uzasadnionych przypadkach zapewnienie petnej dostgpnosci okreslonych
tresci moze nie by¢ dla organu sektora publicznego racjonalnie mozliwe. Organ ten
powinien jednak nadal udostepniaé te tresci w jak najwigckszym stopniu, i zapewnia¢ petng
dostgpnos¢ innych tresci. Wyjatki od obowiagzku spetnienia wymogow dostepnosci
wynikajace z nieproporcjonalnego obcigzenia, jakie one nakladaja nie powinny wykraczaé
poza to, co jest $cisle niezbgdne celem ograniczenia tego obcigzenia w stosunku do
okreslonych tresci w kazdym indywidualnym przypadku. Srodki, ktore natozytyby
nieproporcjonalne obcigzenie, powinny by¢ rozumiane jako srodki, ktére natozytyby
nadmierne organizacyjne lub finansowe obcigzenie na dany organ sektora publicznego, lub
zagrozityby zdolnosci tego organu do realizacji jego celow albo do publikowania
informacji potrzebnych lub istotnych z punktu widzenia jego zadan i ustug,

Z uwzglednieniem prawdopodobnych korzysci lub szkod dla obywateli, w szczegdlnosci
dla 0sob niepetnosprawnych. Przy jakiejkolwiek ocenie, w jakim stopniu
nieproporcjonalne obcigzenie uniemozliwia spelnienie wymogoéw, nalezy bra¢ pod uwage
wylacznie uzasadnione powody. Uzasadnieniem nie powinno by¢ niepriorytetowe
traktowanie, brak czasu ani brak wiedzy. Na podobnej zasadzie powody te nie powinny
stanowi¢ uzasadnienia dla nienabywania lub nieopracowywania systemow
oprogramowania do zarzadzania tresciami stron internetowych oraz aplikacji mobilnych
W sposob dostepny, poniewaz istniejg wystarczajace | pomocnicze techniki zapewniajace
dostepno$¢ tych systemoéw | umozliwiajgce spetnienie wymagan dostepnosci zawartych

w niniejszej dyrektywie.
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(40) Interoperacyjno$¢ zwigzana z dostepnoscia powinna maksymalizowaé kompatybilno$é
tredci Z istniejgcymi i przysztymi aplikacjami klienckimi i technologiami
wspomagajacymi. W szczegdlnosci tresci stron internetowych i aplikacji mobilnych
powinny zapewnia¢ na uzytek aplikacji klienckich wspolne kodowanie wewngtrzne jezyka
naturalnego, struktur, relacji i sekwencji, a takze danych wszelkich osadzonych elementéw
interfejsu uzytkownika. W ten sposob interoperacyjnos¢ staje si¢ zrodlem korzysci dla
uzytkownikéw, pozwalajac im na wykorzystanie posiadanych aplikacji klienckich do
uzyskiwania dostepu do stron internetowych i aplikacji mobilnych z kazdego miejsca;
kolejng korzyscia dla uzytkownikow moglby stac si¢ szerszy wybor i nizsze ceny W cale;j
Unii. Na interoperacyjnosci skorzystaliby rowniez dostawcy i habywcy produktow i ustug

zwigzanych z dostepnos$cia stron internetowych oraz aplikacji mobilnych.

(41) Niniejsza dyrektywa ustanawia wymogi dostgpnosci dla stron internetowych i mobilnych
aplikacji organow sektora publicznego. Aby utatwi¢ spetnienie tych wymogow przez
przedmiotowe strony internetowe i aplikacje mobilne, nalezy wprowadzi¢ domniemanie
zgodnosci w odniesieniu do przedmiotowych stron internetowych i aplikacji mobilnych
spetniajacych normy zharmonizowane lub ich czg¢sci, ktore sa opracowywane
I publikowane w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej zgodnie z rozporzadzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1025/2012*, dla potrzeb okre$lenia
szczegotowych specyfikacji zwigzanych z tymi wymogami. Na podstawie tego
rozporzadzenia panstwa cztonkowskie i Parlament Europejski powinny mie¢ mozliwo$¢
zglaszania zastrzezen wobec wszelkich norm zharmonizowanych, ktére ich zdaniem nie

spetniajg catkowicie wymogow dostepnosci okreslonych w niniejszej dyrektywie.

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1025/2012 z dnia 25
pazdziernika 2012 r. w sprawie normalizacji europejskiej, zmieniajgce dyrektywy Rady
89/686/EWG i 93/15/EWG oraz dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 94/9/WE,
94/25/WE, 95/16/WE, 97/23/WE, 98/34/WE, 2004/22/WE, 2007/23/WE, 2009/23/WE
1 2009/105/WE oraz uchylajace decyzje Rady 87/95/EWG i decyzje Parlamentu
Europejskiego i Rady nr 1673/2006/WE (Dz.U. L 316 2 14.11.2012, s. 12).
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(42) Europejskie organizacje normalizacyjne przyjety norme europejska EN 301 549 V1.1.2
(2015-04), okreslajaca wymagania dostepnosci funkcjonalnej produktow i ustug ICT,
W tym tresci internetowych, ktére moglyby by¢ wykorzystywane w ramach zaméwien
publicznych, a takze w celu wspierania innych dziedzin polityki i prawodawstwa.
Domniemanie zgodnos$ci Z wymogami dostepnosci okreslonymi w niniejszej dyrektywie
powinno opiera¢ si¢ na pkt 9, 10 i 11 norm europejskich EN 301 549 V1.1.2 (2015-04).
Specyfikacje techniczne przyjete na podstawie niniejszej dyrektywy powinny zapewnic
dalsze doprecyzowanie norm europejskich EN 301 549 V1.1.2 (2015-04) w odniesieniu do
aplikacji mobilnych.

(43) Specyfikacje techniczne i normy opracowane w zakresie wymogow dost¢pnosci
okreslonych w niniejszej dyrektywie powinny takze uwzglednia¢ specyfike koncepcyjna

I techniczng urzadzen mobilnych.

(44) Organy sektora publicznego powinny wyda¢ o§wiadczenie w sprawie dostgpnosci
0 zgodnosci swych stron internetowych i aplikacji mobilnych z wymogami dostepnosci
okreslonymi w niniejszej dyrektywie. To o$wiadczenie W sprawie dostgpnosci powinno

obejmowac¢, w stosownych przypadkach, przewidziane dostgpne alternatywy.
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(45)

(46)

Aplikacje mobilne mozna uzyskac z r6znych zrodet, w tym z prywatnych sklepéw

z aplikacjami. Informacje o dost¢pnosci mobilnych aplikacji organow sektora publicznego
pobieranych ze Zrodet stron trzecich nalezy podawac wraz z opisem takich aplikacji
mobilnych, jaki przedstawiany jest uzytkownikom przed pobraniem takich aplikacji. Nie
obliguje to operatorow najwigkszych platform do tego, by zmienili swoje mechanizmy
dystrybucji aplikacji, lecz naktada na organy sektora publicznego wymoég udostepnienia
stosownego o$wiadczenia W sprawie dostepnosci z wykorzystaniem istniejacych lub

przysztych technologii.

Nalezy ustanowi¢ mechanizm informacji zwrotnej umozliwiajacy kazdej osobie
poinformowanie zainteresowanych organow sektora publicznego o wszelkich przypadkach
niezgodnosci przedmiotowych stron internetowych lub aplikacji mobilnych z wymogami
dostepnosci, okreslonymi w niniejszej dyrektywie oraz zwrocenie si¢ 0 informacje
wykluczone. Tego rodzaju wnioski o informacje moga rowniez dotyczy¢ tresci, ktore sa
wylgczone z zakresu stosowania niniejszej dyrektywy lub w inny sposob wytgczone

z obowiagzku przestrzegania wymogow dostepnosci okreslonych w niniejszej dyrektywie,
takie jak formaty plikéw dokumentow biurowych, media zmienne w czasie nagrane

z wyprzedzeniem lub tresci zarchiwizowanych stron internetowych. Uzytkownicy stron
internetowych lub mobilnych aplikacji organdéw sektora publicznego powinni mie¢
mozliwo$¢, za pomocg mechanizmu informacji zwrotnej, powigzanego Z postgpowaniem
wykonawczym, zwracania si¢ 0 to, by potrzebne informacje, w tym ustugi i dokumenty. W
odpowiedzi na uzasadnione i racjonalne wnioski, dany organ sektora publicznego
powinien dostarczy¢ informacji w sposob adekwatny i wtasciwy oraz w rozsagdnym

terminie.
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(47)

(48)

(49)

Panstwa cztonkowskie powinny podjac srodki niezbedne w celu popularyzowania wiedzy
0 programach szkoleniowych odnoszacych si¢ do dostepnosci stron internetowych

i aplikacji mobilnych, a przeznaczonych dla odpowiednich zainteresowanych stron

i pracownikow odpowiedzialnych za dostgpnos¢ stron internetowych lub aplikacji
mobilnych, i w celu promowania takich programéw. Nalezy przeprowadzi¢ konsultacje

z odpowiednimi zainteresowanymi stronami lub wigczac ich w przygotowywanie tresci
programow szkolen dotyczacych dostgpnosci oraz programéw popularyzatorskich w tej

dziedzinie.

Istotne jest, by panstwa cztonkowskie W $cistej wspotpracy z Komisjg promowaly
stosowanie narzedzi projektowych, ktore umozliwiaja lepsze wdrozenie wymogow
dostepnosci okreslonych w niniejszej dyrektywie. Takie promowanie moze mie¢ charakter
pasywny i polega¢, np. na opublikowaniu wykazu kompatybilnych narzedzi projektowych
bez wprowadzania wymogu ich stosowania, lub przybra¢ aktywna forme, np.
wprowadzenia wymogu stosowania lub finansowania rozwoju kompatybilnych narzedzi

projektowych.

W celu zapewnienia wiasciwego wdrozenia niniejszej dyrektywy, a w szczegdlnosci
wdrozenia zgodno$ci Z wymogami dostepnosci, kluczowe znaczenie dla Komisji i panstw
cztonkowskich majg regularne konsultacje z odpowiednimi zainteresowanymi stronami.
W rozumieniu niniejszej dyrektywy pojecie odpowiednich zainteresowanych stron
obejmuje organizacje reprezentujgce interesy osob niepelnosprawnych i 0sob starszych,
partnerOw spotecznych, sektor zajmujacy si¢ tworzeniem oprogramowania W dziedzinie

dostepnosci stron internetowych i aplikacji mobilnych oraz spoteczenstwo obywatelskie.
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(50)

(51)

(52)

Nalezy cyklicznie monitorowa¢ zgodnos¢ z wymogami dostepnosci okreslonymi

w niniejszej dyrektywie. Zharmonizowana metodyka monitorowania przewidywataby opis
sposobu weryfikowania — na jednolitej zasadzie we wszystkich panstwach cztonkowskich
— stopnia zgodno$ci Z wymogami dostepnosci, pobieranie reprezentatywnych probek oraz
cykliczno$¢ monitorowania. Panstwa cztonkowskie powinny sktada¢ regularne
sprawozdania z wynikéw monitorowania i co najmniej raz zda¢ sprawe ze srodkow

podjetych w ramach stosowania niniejszej dyrektywy.

Metodyka monitorowania, jaka ma by¢ ustanowiona przez Komisj¢ powinna by¢
przejrzysta i porownywalna, mozna jg stosowa¢ W innych sytuacjach i odtwarza¢. Nalezy
zapewni¢ jak najwiekszg odtwarzalno$¢ metodyki monitorowania, przy uwzglednieniu
tego, ze czynniki ludzkie, takie jak testowanie przez uzytkownikow, moga mie¢ wptyw na
te odtwarzalnos$¢. W celu poprawy porownywalno$ci danych migdzy panstwami
cztonkowskimi, metodyka monitorowania powinna opisywac sposob, W jaki muszg lub
moga by¢ przedstawiane wyniki poszczegdlnych testow. Aby nie powodowac przesuwania
zasobow z zadan polegajacych na zwigkszaniu dostepnosci tresci, metodyka

monitorowania powinna by¢ tatwa w uzyciu.

Aby nie hamowac¢ innowacji W zakresie sposobow mierzenia dostepnosci stron
internetowych i aplikacji mobilnych oraz o ile nie ogranicza to porownywalno$ci danych
w catej Unii, panstwa cztonkowskie powinny mie¢ mozliwo$¢ stosowania bardziej
zaawansowanych technologii monitorowania, na podstawie metodyki monitorowania

ustanowionej przez Komisjg.
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(53)

(54)

Aby unikng¢ systematycznego odwolywania si¢ do postgpowan sadowych, nalezy
przewidzie¢ prawo do adekwatnych i skutecznych procedur zapewniania przestrzegania
niniejszej dyrektywy. Pozostaje to bez uszczerbku dla prawa do skutecznego $rodka
odwotawczego okreslonego w art. 47 Karty. Procedura ta powinna by¢ rozumiana jako
obejmujaca prawo do wnoszenia skarg do wszelkich krajowych organéw wiasciwych do

rozpatrywania tych skarg.

W celu zapewnienia prawidlowego stosowania domniemania zgodno$ci z wymogami
dostepnosci okreslonymi w niniejszej dyrektywie nalezy przekaza¢ Komisji uprawnienia
do przyjmowania aktow zgodnie z art. 290 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej
w odniesieniu do zmiany niniejszej dyrektywy poprzez uaktualnianie odniesien do normy
europejskiej EN 301 549 V1.1.2 (2015-04). Szczegdlnie wazne jest, aby W czasie prac
przygotowawczych Komisja przeprowadzita stosowne konsultacje, w tym na poziomie
ekspertow, oraz aby konsultacje te prowadzone byly zgodnie z zasadami okre§lonymi

W Porozumieniu mi¢dzyinstytucjonalnym z dnia 13 kwietnia 2016 r. w sprawie lepszego
stanowienia prawa.” W szczegolnosci, aby zapewnié udziat na réwnych zasadach
parlamentu Europejskiego i Rady w przygotowaniu aktéw delegowanych, instytucje te
otrzymuja wszystkie dokumenty w tym samym czasie co eksperci panstw cztonkowskich,
moga systematycznie bra¢ udziat w posiedzeniach grup eksperckich Komisji zajmujacych

si¢ przygotowaniem aktéw delegowanych.

Dz.U. L 123,z 12.5.2016, s.1.
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(55) W celu zapewnienia jednolitych warunkdéw wykonywania odpowiednich przepiséw
niniejszej dyrektywy, nalezy powierzy¢ Komisji uprawnienia wykonawcze. W przypadku
okreslania: specyfikacji technicznych dotyczacych wymogow dostepnosci; metodyki, jaka
powinny stosowac panstwa cztonkowskie do monitorowania zgodnosci przedmiotowych
stron internetowych oraz aplikacji mobilnych z tymi wymogami; oraz zasad zdawania
Komisji przez panstwa cztonkowskie relacji z wynikdw monitorowania, nalezy stosowac
procedure sprawdzajaca. W przypadku przyjmowania aktéw wykonawczych
ustanawiajacych wzor oswiadczenia W sprawie dostepnosci nalezy stosowac¢ procedurg
doradcza, co w zaden sposob nie wptywa na charakter i zakres obowigzkow wynikajacych
Z niniejszej dyrektywy, lecz ma na celu utatwienie stosowania zasad, ktére ona ustanawia.

Uprawnienia te powinny by¢ wykonywane zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu

Europejskiego i Rady (UE) nr 182/2011".

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 182/2011 z dnia 16 lutego
2011 r. ustanawiajgce przepisy i zasady ogolne dotyczace trybu kontroli przez panstwa

cztonkowskie wykonywania uprawnien wykonawczych przez Komisje (Dz.U. L 55
z 28.2.2011, s. 13).
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(56) Poniewaz cel niniejszej dyrektywy, tj. stworzenie zharmonizowanego rynku dostgpnosci
stron internetowych i mobilnych aplikacji organow sektora publicznego, nie moze zostac¢
osiggnigty W sposOb wystarczajacy przez panstwa cztonkowskie, jako ze wymaga on
harmonizacji ré6znych przepisoéw istniejacych obecnie w ramach ich odpowiednich
systemow prawnych, natomiast mozliwe jest lepsze jego osiagnigcie na poziomie Unii,
moze ona podjac¢ dziatania zgodnie z zasadg pomocniczosci przewidziang w art. 5 Traktatu
o0 Unii Europejskiej. Zgodnie z zasada proporcjonalnosci okreslong w tym artykule,

niniejsza dyrektywa nie wykracza poza to, co jest konieczne do osiggnigcia tego celu,

PRZYJMUJA NINIEJSZA DYREKTYWE:

9389/1/16 REV 1 24
PL



Artykut 1

Przedmiot i zakres stosowania

Z mysla 0 poprawie funkcjonowania rynku wewngtrznego niniejsza dyrektywa ma na celu
zblizenie przepisow ustawowych, wykonawczych | administracyjnych panstw
cztonkowskich dotyczacych wymogoéw dostepnosci stron internetowych organow sektora
publicznego i ich aplikacji mobilnych, dzigki czemu te strony internetowe i aplikacje
mobilne bedg bardziej dostgpne dla uzytkownikow, w szczegdlnosci dla 0s6b

niepelnosprawnych.

Niniejsza dyrektywa ustanawia przepisy naktadajgce na panstwa cztonkowskie wymaog
zapewnienia, aby strony internetowe, niezaleznie od urzgdzenia wykorzystywanego do
uzyskania dostepu do nich, i aplikacje mobilne organéw sektora publicznego spetniaty

wymogi dostepnosci okreslone w art. 4.

Niniejsza dyrektywa nie ma zastosowania do nastepujacych stron internetowych i aplikacji

mobilnych:

a)  stron internetowych i aplikacji mobilnych nadawcow publicznych i ich jednostek
zaleznych, a takze innych organdw lub ich jednostek zaleznych wypetniajacych

zadania nadawcy publicznego;

b)  stron internetowych i aplikacji mobilnych NGO, ktore nie $wiadczg ushug
podstawowych dla spotecznosci lub ustug odnoszacych si¢ w szczegolnosci do

potrzeb osob niepetnosprawnych lub dla takich oséb przeznaczonych;
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Niniejsza dyrektywa nie ma zastosowania do nastepujacych tresci stron internetowych

i aplikacji mobilnych:

a)

b)

d)

f)

formatow plikow dokumentow biurowych opublikowanych przed ...[ 21 miesigcy od
daty wejscia w zycie niniejszej dyrektywy], chyba zZe tresci te one potrzebne do
aktywnych procedur administracyjnych odnoszacych si¢ do zadan wykonywanych

przez zainteresowany organ sektora publicznego;

mediow zmiennych w czasie, nagranych z wyprzedzeniem, opublikowanych przed

...[ 45 miesiecy od daty wejscia W zycie niniejszej dyrektywy];
mediéw zmiennych w czasie nadawanych na zywo;

map internetowych oraz internetowych ustug mapowania, o ile w przypadku map
przeznaczonych do zastosowan nawigacyjnych podstawowe informacje dostarczane

sa cyfrowo W sposob dostepny;

tresci pochodzacych od stron trzecich, ktore nie sg finansowane przez
zainteresowane organy sektora publicznego, przez nie tworzone ani nie znajdujg si¢

pod ich kontrola,

powielenia pozycji ze zbioréw dziedzictwa, ktdre to pozycje nie mogg zosta¢ W peni

udostepnione ze wzgledu na:

(i) niezgodnos¢ wymogow dostepnosci Z koniecznos$cig zachowania danej pozycji

albo z autentycznos$cig powielenia (np. kontrast); albo

(if)  brak zautomatyzowanych i optacalnych rozwiagzan, ktore pozwolityby na tatwe
pozyskanie tresci manuskryptow lub innych pozycji ze zbioréw dziedzictwa

oraz przeksztatcenie ich w tresci zgodne z wymogami dostgpnosci;
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g) tresci ekstranetoéw i intranetow, czyli stron internetowych, ktore sa dostepne tylko dla
ograniczonego kregu odbiorcéw, a nie dla ogdtu spoteczenstwa, opublikowane przed
...[ 33 miesigce od daty wej$cia W zycie niniejszej dyrektywy], dopoki strony te nie

zostang poddane zasadniczemu przegladowi,

h)  tresci stron internetowych i aplikacji mobilnych zaliczane do archiwow, co oznacza,
ze strony te zawierajg wylgcznie tresci, ktore nie sg potrzebne do aktywnych
procesow administracyjnych ani nie sg uaktualniane lub edytowane po ...[ 33

miesigce 0d daty wejscia W zycie niniejszej dyrektywy].

5. Panstwa cztonkowskie moga wyltaczy¢ z zakresu zastosowania niniejszej dyrektywy strony
internetowe i aplikacje mobilne szkot, przedszkoli lub ztobkow, z wyjatkiem tresci

zwigzanych z podstawowymi funkcjami administracyjnymi w internecie;

Artykut 2

Minimalna harmonizacja

Panstwa cztonkowskie mogg utrzymywac lub wprowadza¢ srodki zgodne z przepisami Unii, ktore
wykraczaja poza wymogi minimalne dotyczace dostepnosci sieci stron internetowych oraz aplikacji

mobilnych ustanowione niniejsza dyrektywa.
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Artykut 3

Definicje
Na uzytek niniejszej dyrektywy zastosowanie majg nastepujace definicje:

1) ,»organ sektora publicznego” oznacza organy panstwowe, regionalne lub lokalne, podmioty
prawa publicznego w rozumieniu art. 2 ust. 1 pkt 4 dyrektywy 2014/24/UE lub zwiazki
ztozone z jednego lub kilku takich organdw lub z jednego lub kilku takich podmiotow
prawa publicznego; o ile zwigzki te zostaly utworzone w konkretnym celu zaspokajania

potrzeb w interesie ogdlnym, ktore nie maja charakteru przemystowego ani handlowego;

2) »aplikacja mobilna” oznacza oprogramowanie uzytkowe zaprojektowane i opracowane
przez organy sektora publicznego lub w ich imieniu, do uzytku przez ogét spoteczenstwa
na urzadzeniach mobilnych, takich jak smartfony i tablety. Nie obejmuje ona
oprogramowania, ktére steruje tymi urzadzeniami (mobilne systemy operacyjne) ani

samym Sprzetem,
3) ,NOrMa” oznacza norme¢ W rozumieniu art. 2 pkt. 1 rozporzadzenia (UE) nr 1025/2012;

4) »,norma europejska” oznacza norm¢ zharmonizowang W rozumieniu art. 2 pkt. 1 lit. b)
rozporzadzenia (UE) nr 1025/2012;

5) »,norma zharmonizowana” oznacza norm¢ zharmonizowang W rozumieniu art. 2 pkt. 1 lit.

¢) rozporzadzenia (UE) nr 1025/2012;
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6)

7)

8)

»,media zmienne w czasie” oznaczajg nast¢pujace rodzaje mediow: tylko audio, tylko

wideo, audio-wideo oraz audio lub wideo z funkcjg interaktywna;

»pozycje ze zbiordéw dziedzictwa” oznaczaja dobra bedace wtasnoscig prywatng lub
publiczng, majace warto$¢ historyczna, artystyczna, archeologiczna, estetyczng, naukowa
lub techniczng i nalezace do zbiorow utrzymywanych przez instytucje kulturalne, takie jak

biblioteki, archiwa i muzea;

»dane pomiarowe” oznaczajg wyrazone liczbowo wyniki dziatan monitorujacych
przeprowadzonych w celu sprawdzenia zgodnosci stron internetowych oraz mobilnych
aplikacji organdw sektora publicznego z wymogami dostepnos$ci, okreslonymi w art. 4.
Dane pomiarowe obejmujg zaréwno informacje iloSciowe dotyczace zbadanych probek
stron internetowych oraz aplikacji mobilnych (liczba stron internetowych i aplikacji wraz
Z potencjalng liczba odwiedzajacych lub uzytkownikow itp.), jak I informacje ilosciowe na

temat stopnia dostepnosci.

Artykut 4

Wymogi dostgpnosci stron internetowych oraz aplikacji mobilnych

Panstwa cztonkowskie zapewniaja, aby organy sektora publicznego podjety srodki niezbedne do

zwickszenia dostgpnosci swoich stron internetowych i aplikacji mobilnych, poprzez uczynienie ich

bardziej postrzegalnymi, funkcjonalnymi, zrozumiatymi i rzetelnymi.
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Artykut 5
Nieproporcjonalne obcigzenie

1. Panstwa cztonkowskie zapewniaja, aby organy sektora publicznego stosowaty okreslone
w art. 4 wymogi dostepnosci, 0 ile wymogi te nie naktadaja na organy sektora publicznego

w $wietle celow tego artykutu nieproporcjonalnie duzego obcigzenia.

2. Aby oceni¢ zakres, W jakim zgodno$¢ z wymogami dostepnosci okreslonymi w art. 4
naktada na organy sektora publicznego nieproporcjonalnie duze obcigzenie, panstwa
cztonkowskie zapewniaja, by zainteresowane organy sektora publicznego uwzgledniaty

istotne okolicznosci, w tym:
a)  wielko$¢, zasoby i charakter danego organu sektora publicznego; oraz

b)  szacowane koszty i korzysci dla danego zainteresowanego organu sektora
publicznego w odniesieniu do szacowanej korzysci dla os6b niepelnosprawnych,
z uwzglednieniem czestotliwosci i czasu korzystania z konkretnej strony

internetowej lub aplikacji mobilnej.

3. Nie naruszajac ust. 1 niniejszego artykulu, zainteresowane organy sektora publicznego
przeprowadzaja wstepng ocene zakresu, W jakim zgodno$¢ z wymogami dostepnosci

okre$lonymi w art. 4 pociaga za sobg nieproporcjonalnie duze obcigzenie.
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Jezeli organ sektora publicznego skorzystat z odstepstwa przewidzianego w ust. 1
niniejszego artykutu w odniesieniu do konkretnej strony internetowej lub aplikacji
mobilnej po dokonaniu oceny, o ktorej mowa w ust. 2 niniejszego artykutu,

w oswiadczeniu w sprawie dostepnosci, 0 ktorym mowa w art. 7, wyjasnia, ktore elementy
wymogow dostepnosci nie mogty zostac¢ spetnione, oraz, w stosownych przypadkach,

wskazuje dostepne alternatywy.

Artykul 6

Domniemanie zgodnosci Z wymogami dostepnosci

Domniemywa sig, ze tresci stron internetowych i aplikacji mobilnych spetniajgce normy
zharmonizowane lub cz¢$ci norm zharmonizowanych, do ktorych odestania zostaly
opublikowane przez Komisje W Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej, zgodnie

z rozporzadzeniem (UE) nr 1025/2012, spetniaja okreslone w art. 4 wymogi dostepnosci

objete tymi normami lub ich czgsciami.

W przypadku gdy odestania do zharmonizowanych norm, o ktérych mowa w ust. 1
niniejszego artykutu nie zostaty opublikowane, uznaje si¢, ze tresci aplikacji mobilnych,
ktore sg zgodne ze specyfikacjami technicznymi lub z ich czg¢éciami, spetniajg wymogi

dostepnosci okreslone w art. 4, objete tymi specyfikacjami technicznymi lub ich cze$ciami.

Komisja przyjmuje akty wykonawcze ustanawiajgce specyfikacje techniczne, o ktorych
mowa w akapicie pierwszym niniejszego ustgpu. Te specyfikacje techniczne sg zgodne

z wymogami dostepnosci, 0 ktdrych mowa w art. 4, oraz zapewniajg poziom dost¢pnosci
cO najmniej rOwnowazny Z tym zapewnianym przez norme europejska EN 301 549 V1.1.2
(2015-04).
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Akty wykonawcze, o ktorych mowa w akapicie drugim niniejszego ustgpu przyjmuje si¢
zgodnie z procedurg sprawdzajgca, 0 ktorej mowa w art. 11 ust. 3. Pierwszy z takich aktow
wykonawczych przyjmuje sie, jezeli do dnia ...[24 miesi¢cy od daty wejscia W zycie
niniejszej dyrektywy] nie opublikowano odniesieni do zharmonizowanych norm, 0 ktérych

mowa W ust. 1 niniejszego artykutu.

3. W przypadku gdy nie opublikowano odniesien do zharmonizowanych norm, 0 ktérych
mowa w ust. 1 niniejszego artykutu, domniemywa sie, ze tresci stron internetowych, ktore
spetniaja odpowiednie wymogi lub odpowiednie cze$ci wymogdw normy europejskiej EN
301 549 V1.1.2 (2015-04), sa zgodne z wymogami dostepnosci, okreslonymi w art. 4,

objetymi tymi odpowiednimi wymogami lub ich cze$ciami.

W przypadku, gdy nie opublikowano odestan do zharmonizowanych norm, o ktorych
mowa w ust. 1 niniejszego artykutu, oraz w sytuacji braku specyfikacji technicznych,

0 ktorych mowa w ust. 2 niniejszego artykutu, domniemywa sie, ze tresci aplikacji
mobilnych, ktore spetniajg odpowiednie wymogi lub odpowiednie cze¢$ci wymogdéw normy
europejskiej EN 301 549 V1.1.2 (2015-04), sg zgodne z wymogami dost¢pnosci

okreslonymi w art. 4, objetymi tymi odpowiednimi wymogami lub ich czg¢$ciami.

4. Komisja jest uprawniona do przyjmowania aktow delegowanych zgodnie z art. 10 w celu
zmiany ust. 3 niniejszego artykutu poprzez uaktualnienie odestan do normy europejskiej
EN 301 549 V1.1.2 (2015-04), tak aby wprowadzi¢ odestania do nowszych wersji tej
normy lub do normy europejskiej, ktora ja zastapi, w zakresie w jakim ta wersja lub norma
spetnia wymogi dostepnosci okreslone w art. 4 oraz zapewnia poziom dostepnosci CO
najmniej rownowazny Z tym zapewnianym przez norme europejskg EN 301 549 V1.1.2
(2015-04).
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Artykut 7
Srodki dodatkowe

1. Panstwa cztonkowskie zapewniaja, by organy sektora publicznego przedstawiaty
i regularnie aktualizowaty szczegotowe, wyczerpujace i jasne o§wiadczenie W sprawie
dostepnosci dotyczace zgodnosci ich stron internetowych i aplikacji mobilnych z niniejsza

dyrektywa.

W przypadku stron internetowych o$wiadczenie w sprawie dostepnosci podaje si¢
w dostepnym formacie, za pomocg wzoru o$wiadczenia W sprawie dostgpnosci, 0 ktorym

mowa w ust. 2, i publikuje si¢ je na odpowiedniej stronie internetowe;j.

W przypadku aplikacji mobilnych o$wiadczenie w sprawie dostgpnosci podaje si¢

w dostepnym formacie, korzystajac ze wzoru o$wiadczenia W sprawie dostepnosci,

0 ktérym mowa w ust. 2, i udostgpnia je na stronach internetowych organu sektora
publicznego, ktory te aplikacje mobilng opracowal, lub wraz z innymi informacjami, ktére

sg udostepniane podczas pobierania aplikacji.
Oswiadczenie to zawiera:

a)  wyjasnienia dotyczace tych czgsci tresci, ktore nie sg dostgpne, oraz przyczyn tej
niedostepnosci, a takze, w stosownych przypadkach, informacje o przewidzianych

dostepnych alternatywach;

b)  opis mechanizmu informacji zwrotnej, umozliwiajacy kazdej osobie poinformowanie
zainteresowanych organdw sektora publicznego o wszelkich przypadkach
niezgodnosci ich stron internetowych lub aplikacji mobilnych z wymogami
dostepnosci, okreslonymi W art. 4 oraz zwrdcenie si¢ 0 informacje wykluczone na

mocy artykutéw 1 ust. 4 i art. 5; oraz

9389/1/16 REV 1 33
PL



c) link do procedury wykonawczej okreslonej w art. 9, ktora moze zostaé zastosowana
w przypadku uzyskania niezadowalajgcej odpowiedzi na zgloszenia informacji

zwrotnych lub wnioskéw o informacje.

Panstwa cztonkowskie zapewniaja, by organy sektora publicznego udzielaty
w odpowiednim terminie stosownych odpowiedzi na zgloszenia informacji zwrotnych lub

whnioski o informacje.

Komisja przyjmuje akty wykonawcze ustanawiajace wzor oswiadczenia W sprawie
dostepnosci. Akty wykonawcze przyjmuje si¢ zgodnie z procedurg doradcza, 0 ktorej
mowa w art. 11 ust. 2. Komisja przyjmuje pierwszy akt wykonawczy do dnia...[dwa lata

po dacie wejscia W zycie niniejszej dyrektywy].

Panstwa cztonkowskie podejmuja srodki, aby ulatwi¢ rozszerzenie stosowania wymogow
dostepnosci okreslonych w art. 4 na inne rodzaje stron internetowych lub aplikacji
mobilnych niz te, 0 ktorych mowa w art. 1 ust. 2, oraz w szczegdlnosci na strony
internetowe lub aplikacje mobilne objete istniejgcymi przepisami krajowymi w zakresie

dostepnosci.

Panstwa czlonkowskie promuja programy szkolen dotyczacych dostgpnos$ci stron
internetowych i aplikacji mobilnych, a przeznaczonych dla odpowiednich
zainteresowanych stron i pracownikow organow sektora publicznego, majgce na celu
szkolenie ich w jaki sposob tworzy¢ i aktualizowac dostepne tresci stron internetowych

i aplikacji mobilnych, oraz utatwiajg organizowanie takich programow.

Panstwa cztonkowskie podejmuja wszelkie niezbedne dziatania, by popularyzowaé wiedze
na temat wymogdow dostepnosci okreslonych w art. 4, ich korzysci dla uzytkownikow

i wlascicieli stron internetowych i aplikacji mobilnych oraz na temat mozliwosci
przekazywania informacji zwrotnych w przypadku niezgodnosci z wymogami niniejszej

dyrektywy, jak okreslono w niniejszym artykule.
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Do celéw monitorowania i sprawozdawczos$ci, 0 ktérych mowa w art. 8, Komisja utatwia
wspotprace na szczeblu unijnym mie¢dzy panstwami cztonkowskimi, a takze migdzy
panstwami cztonkowskimi a odpowiednimi zainteresowanymi stronami, tak by umozliwic¢
mi¢dzy nimi wymiang najlepszych praktyk i dokona¢ przegladu metodyki monitorowania,
o0 ktérej mowa w art. 8 ust. 2, w zakresie zmian na rynku i zmian technicznych oraz

postepoéw W dziedzinie dostepnosci stron internetowych i aplikacji mobilnych.

Artykut 8

Monitorowanie i sprawozdawczosé¢

Panstwa cztonkowskie regularnie monitorujg zgodnos¢ stron internetowych i aplikacji
mobilnych organow sektora publicznego z wymogami dost¢pnosci okres§lonymi w art. 4

w oparciu 0 metodyke monitorowania przewidziang W ust. 2 niniejszego artykutu.

Komisja przyjmuje akty wykonawcze ustanawiajace metodyke monitorowania zgodnosci
stron internetowych i aplikacji mobilnych z wymogami dostepnosci okreslonymi w art. 4.
Metodyka ta jest przejrzysta, poréwnywalna i fatwa do zastosowania, mozna jg stosowaé
w innych sytuacjach i odtwarzaé. Te akty wykonawcze przyjmuje si¢ zgodnie z procedura
sprawdzajaca, 0 ktorej mowa w art. 11 ust. 3. Komisja przyjmuje pierwszy taki akt

wykonawczy do dnia ...[dwoch lat od daty wejscia W zycie niniejszej dyrektywy].
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3. Metodyka monitorowania, o ktérej mowa w ust. 2, moze uwzglednia¢ analizy ekspertow

i obejmuje:

a)  cykliczno$¢ monitorowania, a takze dobor proby stron internetowych i aplikacji
mobilnych objetych monitorowaniem;

b)  napoziomie stron internetowych — dobor proby stron internetowych oraz tresci tych
stron;

c)  napoziomie aplikacji mobilnych — tresci do zbadania, z uwzglgdnieniem momentu
pierwotnego wprowadzenia aplikacji i kolejnych aktualizacji jej funkcji;

d)  opis sposobu, w jaki nalezy wystarczajaco wykaza¢ zgodno$¢ lub brak zgodnosci
z wymogami dostepnosci okreslonymi w art. 4, z bezposrednim odestaniem,
w stosownych przypadkach, do odpowiednich opiséw w normie zharmonizowanej
lub, w razie braku takiej normy, w specyfikacjach technicznych, o ktérych mowa
w art. 6 ust. 2, lub w normie europejskiej, o ktérej mowa w art. 6 ust. 3;

e)  w przypadku stwierdzenia niedociggni¢¢ — mechanizm przekazywania danych
I informacji dotyczacych zgodnosci z wymogami okreslonymi w art. 4, w formacie,
ktory moze by¢ wykorzystywany przez organy sektora publicznego w celu
skorygowania tych niedociagnigc¢; oraz

f)  odpowiednie ustalenia, w tym, w razie potrzeby, przyktady i wskazoéwki dotyczace

badan automatycznych, recznych i badan uzytecznosci, tacznie z ustaleniami
dotyczacymi pobierania proby, w sposob zgodny z cyklicznoscig monitorowania

I sprawozdawczosci.
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4. Do dnia ...[5 lat od daty wejscia W zycie niniejszej dyrektywy], a nastepnie co trzy lata
panstwa cztonkowskie przedktadajg Komisji sprawozdanie z wynikdw monitorowania,
Z uwzglegdnieniem danych pomiarowych. Sprawozdania te sg sporzadzane w oparciu
0 zasady sprawozdawczos$ci, 0 ktorych mowa w ust. 6 niniejszego artykutu. Sprawozdania
zawierajg takze informacje na temat stosowania postgpowania wykonawczego okreslonego

w art. 9.

5. W odniesieniu do $§rodkow przyjetych na podstawie art. 7, pierwsze sprawozdanie powinno

takze obejmowac:

a)  opis mechanizméw ustanowionych przez panstwa cztonkowskie na potrzeby
konsultowania si¢ z odpowiednimi zainteresowanymi stronami w sprawie

dostgpnosci stron internetowych i aplikacji mobilnych;

b)  procedury upubliczniania informacji na temat wszelkich zmian w obszarze polityki

dostgpnosci w odniesieniu do stron internetowych i aplikacji mobilnych;

c)  doswiadczenia i ustalenia z wdrozenia przepisow dotyczacych zgodnos$ci

z wymogami dostepnosci okreslonymi w art. 4; oraz
d) informacje o szkoleniach i dziataniach informacyjnych.

Jezeli w elementach, o ktérych mowa w akapicie pierwszym, wprowadzono istotne
zmiany, panstwa cztonkowskie uwzgledniajg w swoich kolejnych sprawozdaniach

informacje na temat tych zmian.
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6. Tres$ci wszystkich sprawozdan, ktore nie muszg obejmowaé wykazu zbadanych stron
internetowych, aplikacji mobilnych lub organéw sektora publicznego, sa podawane do
wiadomosci publicznej w dostepnym formacie. Komisja przyjmuje akty wykonawcze
ustanawiajace zasady przekazywania przez panstwa cztonkowskie sprawozdan do Komisji.
Te akty wykonawcze przyjmuje si¢ zgodnie z procedurg sprawdzajgca, 0 ktérej mowa
w art. 11 ust. 3. Komisja przyjmuje pierwszy taki akt wykonawczy do dnia... [dwa lata od

daty wejscia W zycie niniejszej dyrektywy].

7. Do dnia ... [21 miesigcy od daty wejscia W zycie niniejszej dyrektywy], panstwa
czlonkowskie informuja Komisj¢ 0 wyznaczonym organie, ktéremu powierza si¢ funkcje

monitorowania i sprawozdawczosci.

Artykut 9

Postepowanie wykonawcze

1. Panstwa cztonkowskie zapewniajg dostgpnos¢ odpowiedniego i skutecznego postgpowania
wykonawczego, tak by zagwarantowac zgodnos$¢ z niniejszg dyrektywa odnosnie do
wymagan okreslonych w artykutach 4, 51 7 ust. 1. W szczego6lnos$ci panstwa cztonkowskie
zapewniajg ustanowienia postegpowania wykonawczego, takiego jak mozliwo$¢ nawigzania
kontaktu z rzecznikiem praw obywatelskich, tak aby zapewnione byto skuteczne
rozpatrywanie zgtoszen informacji zwrotnych lub wnioskéw o informacje otrzymanych
zgodnie z art. 7 ust. 1 lit. b) oraz by dokonany zostat przeglad oceny, 0 ktérej mowa

w art. 5.

2. Do dnia ... [21 miesi¢cy od daty wej$cia W zycie niniejszej dyrektywy], panstwa
cztonkowskie informujg Komisje 0 wyznaczeniu organu odpowiedzialnego za wdrozenie

niniejszej dyrektywy.
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Artykut 10

Wykonywanie przekazanych uprawnien

Powierzenie Komisji uprawnien do przyj¢cia aktow delegowanych podlega warunkom

okreslonym w niniejszym artykule.

Uprawnienia do przyjecia aktow delegowanych, o ktérych mowa w art. 6 ust. 4, powierza
si¢ Komisji na czas nieokreslony od dnia [sze$¢ miesiecy od daty wejscia W zycie

niniejszej dyrektywy].

Przekazanie uprawnien, 0 ktdrym mowa w art. 6 ust. 4, moze zosta¢ w dowolnym
momencie odwotane przez Parlament Europejski lub przez Rade. Decyzja 0 odwotaniu
konczy przekazanie okreslonych W niej uprawnien. Decyzja 0 odwotaniu staje si¢
skuteczna od nastgpnego dnia po jej opublikowaniu w Dzienniku Urzedowym Unii
Europejskiej lub w okreslonym w tej decyzji p6zniejszym terminie. Nie wptywa ona na

wazno$¢ jakichkolwiek juz obowigzujacych aktéw delegowanych.

Przed przyjeciem aktu delegowanego Komisja konsultuje sie z ekspertami wyznaczonymi
przez kazde panstwo cztonkowskie zgodnie z zasadami okreslonymi w Porozumieniu
mie¢dzyinstytucjonalnym z dnia 13 kwietnia 2016 r. w sprawie lepszego stanowienia

prawa.

Niezwlocznie po przyjeciu aktu delegowanego Komisja przekazuje go rownoczesnie

Parlamentowi Europejskiemu i Radzie.
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6. Akt delegowany przyjety na podstawie art. 6 ust. 4 wchodzi w zycie, tylko wowczas, gdy
ani Parlament Europejski ani Rada nie wyrazity sprzeciwu W terminie dwoch miesigcy od
przekazania tego aktu Parlamentowi Europejskiemu i Radzie, lub gdy, przed uptywem tego
terminu, zaréwno Parlament Europejski jak i Rada poinformowaty Komisj¢, ze nie wniosg
sprzeciwu. Termin ten przedtuza si¢ 0 dwa miesigce z inicjatywy Parlamentu

Europejskiego lub Rady.
Artykut 11
Procedura komitetowa

1. Komisj¢ wspomaga komitet. Komitet ten jest komitetem W rozumieniu rozporzadzenia

(UE) nr 182/2011.

2. W przypadku odestania do niniejszego ustgpu stosuje si¢ art. 4 rozporzadzenia (UE) nr
182/2011.
3. W przypadku odestania do niniejszego ustepu stosuje si¢ art. 5 rozporzadzenia (UE) nr
182/2011.
Artykut 12
Transpozycja
1. Panstwa cztonkowskie wprowadzaja W zycie przepisy ustawowe, wykonawcze

i administracyjne niezbedne do wykonania niniejszej dyrektywy w terminie do dnia ..[21
miesiecy od daty wejscia W zycie niniejszej dyrektywy]. Niezwlocznie powiadamiajg

0 tym Komisjg.
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Srodki przyjete przez panstwa czlonkowskie zawieraja odestanie do niniejszej dyrektywy
lub odestanie takie towarzyszy ich urzgdowej publikacji. Sposob dokonywania takiego

odestania okreslany jest przez panstwa cztonkowskie.

2. Panstwa cztonkowskie przekazuja Komisji teksty podstawowych srodkach prawa

Krajowego przyjetych w dziedzinie objetej niniejszg dyrektywa.
3. Panstwa cztonkowskie stosujg te srodki, jak nastepuje:

a)  w odniesieniu do stron internetowych organdw sektora publicznego
nieopublikowanych przed dniem... [21 miesigcy od daty wejscia W Zycie niniejszej

dyrektywy]: od ... [33 miesigce od daty wej$cia W zycie niniejszej dyrektywy];

b)  w odniesieniu do stron internetowych organow sektora publicznego nieobjetych lit.

a).: od ... [45 miesiecy od daty wejscia W zycie niniejszej dyrektywy];

c). w odniesieniu do mobilnych aplikacji organdéw sektora publicznego: od ... [54

miesi¢cy od daty wejscia W zycie niniejszej dyrektywy].
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Artykut 13
Przeglgd

Komisja przeprowadza przeglad stosowania niniejszej dyrektywy w terminie do dnia...[66 miesiecy
od daty wejscia w zycie niniejszej dyrektywy]. Przeglad ten uwzglednia sprawozdania panstw
cztonkowskich na temat wynikow monitorowania okreslonego w art. 8 oraz wykorzystania
procedury wykonawczej okreslonej w art. 9. Zawiera on rowniez przeglad postepoéw technicznych,
ktore moglyby zapewni¢ tatwiejszy dostep do niektorych rodzajow tresci wytaczonych z zakresu
stosowania niniejszej dyrektywy. Wyniki tego przegladu s podawane do wiadomosci publicznej

w dostepnym formacie.
Artykut 14
Wejscie W zycie

Niniejsza dyrektywa wchodzi w zycie dwudziestego dnia po jej opublikowaniu w Dzienniku

Urzedowym Unii Europejskiej.
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Artykut 15

Adresaci
Niniejsza dyrektywa skierowana jest do panstw cztonkowskich.

Sporzadzono w

W imieniu Parlamentu Europejskiego W imieniu Rady

Przewodniczgcy Przewodniczgcy
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	a) stron internetowych i aplikacji mobilnych nadawców publicznych i ich jednostek zależnych, a także innych organów lub ich jednostek zależnych wypełniających zadania nadawcy publicznego;
	b) stron internetowych i aplikacji mobilnych NGO, które nie świadczą usług podstawowych dla społeczności lub usług odnoszących się w szczególności do potrzeb osób niepełnosprawnych lub dla takich osób przeznaczonych;
	a) formatów plików dokumentów biurowych opublikowanych przed …[ 21 miesięcy od daty wejścia w życie niniejszej dyrektywy], chyba że treści te one potrzebne do aktywnych procedur administracyjnych odnoszących się do zadań wykonywanych przez zainteresow...
	b) mediów zmiennych w czasie, nagranych z wyprzedzeniem, opublikowanych przed …[ 45 miesięcy od daty wejścia w życie niniejszej dyrektywy];
	c) mediów zmiennych w czasie nadawanych na żywo;
	d) map internetowych oraz internetowych usług mapowania, o ile w przypadku map przeznaczonych do zastosowań nawigacyjnych podstawowe informacje dostarczane są cyfrowo w sposób dostępny;
	e) treści pochodzących od stron trzecich, które nie są finansowane przez zainteresowane organy sektora publicznego, przez nie tworzone ani nie znajdują się pod ich kontrolą;
	f) powielenia pozycji ze zbiorów dziedzictwa, które to pozycje nie mogą zostać w pełni udostępnione ze względu na:
	(i) niezgodność wymogów dostępności z koniecznością zachowania danej pozycji albo z autentycznością powielenia (np. kontrast); albo
	(ii) brak zautomatyzowanych i opłacalnych rozwiązań, które pozwoliłyby na łatwe pozyskanie treści manuskryptów lub innych pozycji ze zbiorów dziedzictwa oraz przekształcenie ich w treści zgodne z wymogami dostępności;

	g) treści ekstranetów i intranetów, czyli stron internetowych, które są dostępne tylko dla ograniczonego kręgu odbiorców, a nie dla ogółu społeczeństwa, opublikowane przed …[ 33 miesiące od daty wejścia w życie niniejszej dyrektywy], dopóki strony te...
	h) treści stron internetowych i aplikacji mobilnych zaliczane do archiwów, co oznacza, że strony te zawierają wyłącznie treści, które nie są potrzebne do aktywnych procesów administracyjnych ani nie są uaktualniane lub edytowane po …[ 33 miesiące od d...
	a) wielkość, zasoby i charakter danego organu sektora publicznego; oraz
	b) szacowane koszty i korzyści dla danego zainteresowanego organu sektora publicznego w odniesieniu do szacowanej korzyści dla osób niepełnosprawnych, z uwzględnieniem częstotliwości i czasu korzystania z konkretnej strony internetowej lub aplikacji m...
	Komisja przyjmuje akty wykonawcze ustanawiające specyfikacje techniczne, o których mowa w akapicie pierwszym niniejszego ustępu. Te specyfikacje techniczne są zgodne z wymogami dostępności, o których mowa w art. 4, oraz zapewniają poziom dostępności c...
	Akty wykonawcze, o których mowa w akapicie drugim niniejszego ustępu przyjmuje się zgodnie z procedurą sprawdzającą, o której mowa w art. 11 ust. 3. Pierwszy z takich aktów wykonawczych przyjmuje się, jeżeli do dnia …[24 miesięcy od daty wejścia w ży...
	W przypadku, gdy nie opublikowano odesłań do zharmonizowanych norm, o których mowa w ust. 1 niniejszego artykułu, oraz w sytuacji braku specyfikacji technicznych, o których mowa w ust. 2 niniejszego artykułu, domniemywa się, że treści aplikacji mobiln...
	W przypadku stron internetowych oświadczenie w sprawie dostępności podaje się w dostępnym formacie, za pomocą wzoru oświadczenia w sprawie dostępności, o którym mowa w ust. 2, i publikuje się je na odpowiedniej stronie internetowej.
	W przypadku aplikacji mobilnych oświadczenie w sprawie dostępności podaje się w dostępnym formacie, korzystając ze wzoru oświadczenia w sprawie dostępności, o którym mowa w ust. 2, i udostępnia je na stronach internetowych organu sektora publicznego, ...
	Oświadczenie to zawiera:
	a) wyjaśnienia dotyczące tych części treści, które nie są dostępne, oraz przyczyn tej niedostępności, a także, w stosownych przypadkach, informacje o przewidzianych dostępnych alternatywach;
	b) opis mechanizmu informacji zwrotnej, umożliwiający każdej osobie poinformowanie zainteresowanych organów sektora publicznego o wszelkich przypadkach niezgodności ich stron internetowych lub aplikacji mobilnych z wymogami dostępności, określonymi w ...
	c) link do procedury wykonawczej określonej w art. 9, która może zostać zastosowana w przypadku uzyskania niezadowalającej odpowiedzi na zgłoszenia informacji zwrotnych lub wniosków o informacje.
	Państwa członkowskie zapewniają, by organy sektora publicznego udzielały w odpowiednim terminie stosownych odpowiedzi na zgłoszenia informacji zwrotnych lub wnioski o informacje.
	a) cykliczność monitorowania, a także dobór próby stron internetowych i aplikacji mobilnych objętych monitorowaniem;
	b) na poziomie stron internetowych – dobór próby stron internetowych oraz treści tych stron;
	c) na poziomie aplikacji mobilnych – treści do zbadania, z uwzględnieniem momentu pierwotnego wprowadzenia aplikacji i kolejnych aktualizacji jej funkcji;
	d) opis sposobu, w jaki należy wystarczająco wykazać zgodność lub brak zgodności z wymogami dostępności określonymi w art. 4, z bezpośrednim odesłaniem, w stosownych przypadkach, do odpowiednich opisów w normie zharmonizowanej lub, w razie braku takie...
	e) w przypadku stwierdzenia niedociągnięć – mechanizm przekazywania danych i informacji dotyczących zgodności z wymogami określonymi w art. 4, w formacie, który może być wykorzystywany przez organy sektora publicznego w celu skorygowania tych niedocią...
	f) odpowiednie ustalenia, w tym, w razie potrzeby, przykłady i wskazówki dotyczące badań automatycznych, ręcznych i badań użyteczności, łącznie z ustaleniami dotyczącymi pobierania próby, w sposób zgodny z cyklicznością monitorowania i sprawozdawczości.
	a) opis mechanizmów ustanowionych przez państwa członkowskie na potrzeby konsultowania się z odpowiednimi zainteresowanymi stronami w sprawie dostępności stron internetowych i aplikacji mobilnych;
	b) procedury upubliczniania informacji na temat wszelkich zmian w obszarze polityki dostępności w odniesieniu do stron internetowych i aplikacji mobilnych;
	c) doświadczenia i ustalenia z wdrożenia przepisów dotyczących zgodności z wymogami dostępności określonymi w art. 4; oraz
	d) informacje o szkoleniach i działaniach informacyjnych.
	Jeżeli w elementach, o których mowa w akapicie pierwszym, wprowadzono istotne zmiany, państwa członkowskie uwzględniają w swoich kolejnych sprawozdaniach informacje na temat tych zmian.
	Środki przyjęte przez państwa członkowskie zawierają odesłanie do niniejszej dyrektywy lub odesłanie takie towarzyszy ich urzędowej publikacji. Sposób dokonywania takiego odesłania określany jest przez państwa członkowskie.
	a) w odniesieniu do stron internetowych organów sektora publicznego nieopublikowanych przed dniem… [21 miesięcy od daty wejścia w życie niniejszej dyrektywy]: od … [33 miesiące od daty wejścia w życie niniejszej dyrektywy];
	b) w odniesieniu do stron internetowych organów sektora publicznego nieobjętych lit. a).: od … [45 miesięcy od daty wejścia w życie niniejszej dyrektywy];
	c). w odniesieniu do mobilnych aplikacji organów sektora publicznego: od … [54 miesięcy od daty wejścia w życie niniejszej dyrektywy].

