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évi tartds apolasi-gondozasi jelentésére vonatkozé fébb kdvetkeztetések
— Jovahagyas

Mellékelten tovabbitjuk a delegacioknak a szocidlis védelemmel foglalkozé bizottsag altal 2021.
majus 18-an elfogadott, a targyban emlitett jelentés legfontosabb megallapitasait annak céljabol,

hogy a Tanacs (EPSCO) 2021. janius 14-én jovahagyja azokat.

Az Eurdpai Bizottsag (DG EMPL) és a szocialis védelemmel foglalkoz6 bizottsag altal kzosen

készitett jelentés teljes szovege a 9144/21 ADD 1 és ADD 2 dokumentumban talalhato.
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FOBB KOVETKEZTETESEK

A szocialis jogok europai pillérének' 18. alapelve hangsulyozza, hogy mindenkinek joga van a
megfizethetd, hosszl tava, mindségi apolasi-gondozasi szolgaltatasokhoz, kiilondsen az otthoni
apolashoz és a kozosségi alapt szolgaltatasokhoz. A szocidlis jogok eurdpai pillérére vonatkozo
cselekvési terv? az EU-27-ek nevében kotelezettséget véllal az ezzel kapcsolatos munka

folytatasara.

A szocialis védelemmel foglalkoz6 bizottsag és az Eurdpai Bizottsag altal kzosen készitett, 2021.
¢évi tartos apolasi-gondozasi jelentés a tartds apolas-gondozas terén a tagallamok eldtt allo kdzos
kihivasokrol nyujt elemzést. A jelentés elismeri, hogy a tartds apolasi-gondozasi rendszerek
sokfélék, és szoros kapcsolatban allnak a szocidlis védelemmel, a foglalkoztatassal és az
egészségligyi politikakkal, tovabba jelzi, hogy tovéabbra is fennall az adathiany, emellett pedig a

kovetkezo kulcsfontossagu pontokat emeli ki.

A magas szinvonalu tartos apolas-gondozas iranti igény varhatéoan novekedni fog, és az ellatas

megerositése hozzajarulhat a nemek kozotti egyenloséghez és a tarsadalmi méltanyossaghoz.

1. A népesség eloregedése varhatéan a tartos apolas-gondozas iranti kereslet erédteljes
novekedéséhez vezet majd. A varhato élettartam jelentds ndvekedése kovetkeztében a 65
éves vagy annal id6sebb személyek szdma az elérejelzések szerint 41 %-kal, 130,1 milli6 fére
emelkedik a kovetkezd 30 évben. A fogyatékossag eléfordulasi gyakorisdga és a tartds apolas-
gondozas iranti igény egyarant novekszik az életkor elérehaladtaval. A potencialisan tartds
apolas-gondozasra szoruldk szdma ezért a 2019. évi 30,8 millié f6rdl 2030-ban varhatdan 33,7

milli6 f6re, 2050-ben pedig 38,1 millio fére fog ndni az EU 27 tagallamaban.

Europai Bizottsag, 4 Bizottsag 2017. aprilis 26-i ajanlasa a szocidlis jogok eurdpai pillérérol,
C(2017) 2600 final, 2017. https://ec.europa.cu/social/BlobServlet?docld=17625&langld=en
Eurdpai Bizottsag, Keérdések és valaszok: A szocialis jogok europai pillérére vonatkozo
cselekvesi terv, 2021. marcius
4.https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/qanda_21 821
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2. A Covid19 silyosan érintette a tartos apolasi-gondozasi rendszereket, ez pedig tovabbi
bizonyitékkal szolgalt arra nézve, hogy e rendszereket siirgésen meg kell erdsiteni. A tartos
apolast-gondozast biztosito 1étesitményekben tapasztalhatd magas haldlozasi arany, az ellatas
folyamatossaganak biztositasaval kapcsolatos nehézségek, valamint az idosek és gondozok
jollétére gyakorolt hatds mind arra vilagitott ra, hogy rendszerszintli hidnyossagok allnak fenn.
Bar még korai lenne értékelést késziteni a Covid19-valsag hatésairol, a rendszerek strukturalis

alapon torténd javitasa €s reziliensebbé tétele érdekében fontos levonni a tanulsagokat.

3. A tartés apolas-gondozasnak erdteljes nemi dimenzidja is van. Az dgazatban dolgozok kozel
90 %-a nd, csakligy, mint a hazi gondozok legtobbje. Ugyanakkor a 65 éves vagy anndl iddsebb
ndk 33 %-a szorul tartds apolas-gondozasra, mig az iddsebb férfiaknak csak a 19 %-a. Az idésebb
ndk alacsonyabb jovedelemmel — tobbek kozott alacsonyabb nyugdijjal — rendelkeznek, igy
potencialisan kevésbé képesek megfizetni az apolas-gondozast. Ezért a megfeleld és megfizethetd
formalis tartos apolasi-gondozasi szolgaltatasok — az dgazat munkakdriilményeinek javitdsara,
valamint a fizetett foglalkoztatés és a gondozasi feladatok dsszeegyeztetésére iranyulod

szakpolitikékkal egyiitt — segithetnék a nemek kozotti egyenldség eldmozditasat.

4. A tartos apolas-gondozas megfelel szocialis védelmének biztositasa hozzajarul a tarsadalmi
méltanyossaghoz. Az alacsonyabb jovedelemmel rendelkez6 id6sek esetében nagyobb a
val6szinlisége annak, hogy tartos apolas-gondozasra szorulnak, mikozben potencialisan kevésbé
képesek ezt megfizetni. A megfeleld szocialis védelem ezért fontos szerepet jatszik annak

biztositasa szempontjabol, hogy a tartds apolasi-gondozasi sziikségletek kielégithetok legyenek.

A hozzaférés, a megfizethetdség és a minoség kulcsfontossagu kihivast jelent a tartés apolas-

gondozassal kapcsolatban.

5. Az apolas-gondozasra szorulok koziil sokak esetében eléfordulhat, hogy nem tudnak
hozzajutni ahhoz. Erre engednek kovetkeztetni az otthoni apoléasi-gondozési szolgaltatasok
igénybevételével és a bentlakasos gondozast biztosito 1étesitmények férdhelyeivel kapcsolatos
adatok. 2014-ben az EU 27 tagallamaban a személyes gondozas vagy a haztartési tevékenységek
tekintetében stlyos nehézségekkel kiizdd 65 éves vagy annal iddsebb személyeknek atlagosan
csupan a harmada vett igénybe otthoni dpolasi-gondozasi szolgaltatasokat. Ez azt jelezheti, hogy a
tartds apolas-gondozasra szorulok — akar sajat valasztasuk alapjan, akér a formalis szolgaltatasok
hidnya vagy pénziigyi okok miatt — informalis gondozasra hagyatkoznak, illetve gondozasi
sziikségleteik kielégitetleniil maradnak. Ami pedig a bentlakasos gondozast illeti, a hosszl tava

bentlakasos gondozast biztosito Iétesitmények férohelyeinek szama tagallamonként igen eltérd.

9144/21 kn/I/LL/KN/Kk
LIFE.4 HU

W



A tartds apolas-gondozas megfizethet6ségének biztositasa kihivast jelent. Az EU-ban a
tartos apolas-gondozasra szoruld, de hivatasos otthoni dpoldsi-gondozasi szolgaltatasokat
(nagyobb mértékben) igénybe nem vevo haztartasok tobb mint egyharmada arr6l szamol be,
hogy ennek pénziigyi okai vannak. Ot tagallamban ez az ardny az 50 %-ot is meghaladja. A
becslések szerint 19 tagallamban €s régidban a tartos apolas-gondozasra szoruld idések
atlagosan mintegy 75 %-anak a fennmaradé jovedelme nem érné el a szegénységi kiiszobot,
ha szocialis védelem nélkiil, teljes aron vennék igénybe az otthoni dpolasi-gondozasi

szolgaltatasokat.

A tartos apolas-gondozas szocialis védelmi lefedettsége tekintetében vegyes a kép, de a
lefedettség altalaban korlatozott. Egyes tagallamokban az allami tamogatés az 6sszes 65
éves vagy annal iddsebb raszoruldnak csak alig tobb mint egytizede szdmara all
rendelkezésre, mig més tagallamokban az ebbe a csoportba tartozok koziil szinte mindenki
allamilag biztositott otthoni ellatasban, bentlakdsos gondozasban vagy pénzbeli ellatasban
részesiil. A tartos apolasi-gondozasi sziikségletekre kiterjedd szocialis védelem, még ha
rendelkezésre all is, gyakran nem elégséges (eltéréen az egészségligyi ellatasok esetében
jellemzd helyzettdl); atlagosan a tartds apolasi-gondozasi sziikségletekkel rendelkezd
idéskoruak felének a jovedelme — még abban az esetben is, ha timogatasban részesiilnének —
nem érné el a szegénységi kiiszobdt az otthoni apolas-gondozas kdzvetleniil a betegek altal

fizetend6 koltségeinek kifizetését kovetden.

Kozos értelmezést kell kialakitanunk a tartos apolas-gondozas minéségére vonatkozoan.
Ugy tiinik, hogy a kiilonb6z6 megkozelitések koziil az apolas-gondozasra szoruld személy
sziikségletein és preferenciain alapuld személykoézponti modell kezd eldtérbe keriilni.
Ugyancsak kiilonb6z6é megkozelitések hasznalatosak a mindség meérésére; szdmos mutatd van
hasznalatban, amelyek vagy a struktrakra és a folyamatokra helyezik a hangstlyt, vagy a
gondozasban részesiilok személyes tapasztalatait helyezik el6térbe. Az ellatds mindségét
olyan tényezOk is befolyasoljak, mint példaul a munkaerd, a szervezés (pl. a komplex
sziikségletek kielégitése érdekében a szolgaltatdsok integraldsa), a technologia vagy a
finanszirozas. A mindség biztositasara iranyulo erdfeszitések kiilonfélek, és elsdsorban a
bentlakéasos gondozasra §sszpontositanak, ezért nagyobb figyelmet kell forditani az otthoni és

a kozosségi alapt ellatasra is.
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A megfelelo munkaeré rendelkezésre allasa kulcsfontossagu a magas szinvonalu

szolgaltatasok iranti novekvo kereslet kielégitése szempontjabdl, ugyanakkor a jelenlegi

munkaeréhiany még tovabb erésodhet.

10.

1.

A tartos apolas-gondozas iranti novekvo kereslet kielégitése tamogatoé hatast
gyakorolhat a munkahelyek szamanak novekedésére, de a tagallamok szamara nehéz
feladatot jelent a munkavallalok munkaerdpiacra valo bevonzasa és ott tartasa. Az
agazat jelenleg mar 6,4 milli6 munkavallalot foglalkoztat, és a becslések szerint 2030-ig
mintegy 7 milli6 uj allashely fog keletkezni tamogatd egészségiigyi szolgaltatast nyu;jto
szakemberek, valamint személygondozassal foglalkozé munkavallalok szaméra. Ugyanakkor
az agazat mérete jelentOs eltéréseket mutat az EU orszagai kozott. A tagallamok tobbsége
nagy szamu betoltetlen allashelyrdl szdmol be a tartos apolas-gondozasi agazatban, €s
munkaer6hidnnyal szamol ezen a teriileten; mindez pedig még rosszabbodhat a munkaerd

idésodésével, mégpedig az ellatas irdnti igény novekedésével egyidejiileg.

A nehéz munkakoriilmények és az alacsony bérek fokozhatjak a munkaerdohianyt. A
tartos apolas-gondozasi munkat megnehezitik a jellemzden atipikus munkaviszonyok, a
rendszertelen munkaidd, a tobbmiiszakos munkarend, valamint a munka fizikailag vagy a
tarsas kapcsolatok szintjén tapasztalhaté meger6ltetd jellege. Az atlagkeresetek ebben az
agazatban minden tagallam esetében alacsonyabbak, mint mas dgazatokban. Ugy tiinik, hogy
az egészsegligyi agazat tobbet is fizet (habar ez részben a munkaerd dsszetételével
magyarazhatd). A kollektiv szerzddésekkel valo kis mértékii lefedettség és a kdzszektor tartds
apolas-gondozasra forditott kiaddsainak korlatozottsaga is hozzéjarulhat az 4gazatra jellemzd

alacsony bérszinthez.

Az egyre osszetettebb készségigények megnehezitik a munkaeré-felvételt, ugyanakkor
vonzobba is tehetik a szakmat. A gondozashoz tobbféle szakember szoros
egyiittmiitkddésére van sziikség, és gyakran képezi részét az 0j technoldgidk alkalmazasa vagy
az Osszetettebb apolasi igények kezelésének sziikségessége. Mindehhez digitalis, illetve
transzverzalis készségekre van sziikség. A képesitési kovetelmények eldsegithetik a munkaerd
szinvonalanak garantalasat, és vonzobba tehetik az dgazatot, ugyanakkor akadalyat is

képezhetik a szakmaba vald bejutasnak.
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12.

A megfelelo tartos apolas-gondozasi munkaero garantalasahoz céliranyos és
rendszerszinti erofeszitésekre van sziikség. A lehetséges szakpolitikai megoldasok kozé
tartozik tobbek kozott: a munkakoriilmények és a fizetés javitasa, példaul a szocialis
parbeszéd megerdsitése révén; a valtozatosabb munkaero felvételére valo 6sztonzés; a
munkaszervezés javitasa; a szakmai atképzés és tovabbképzés, kiilondsen a digitalis és
transzverzalis készségek terén; valamint a jobb munkahelyi egészségvédelem és biztonsag

biztositasa.

Az informalis gondozas alapveto szeret tolt be a tartos apolas-gondozas biztositasaban, ez

azonban gyakran figyelmen Kkiviil hagyott koltségekkel jar

13.

14.

A gondozasi munka tilnyomé részét szamos tagallamban hazi gondozdok — tobbnyire
nok — végzik. A pusztan informalis gondozas igénybevételének aranya a tagallamokban a 30
% ¢€s 85 % kozotti tartomanyba esik. Mindazonaltal, bar az informalis gondozas olykor egyéni
preferencia kérdése, gyakran el6fordulhat, hogy elérhetd és megfizethetd formalis gondozas
hijan ez az egyetlen valasztasi lehetdség. Az informalis gondozas rendelkezésre allasa
valdszintileg csokkenni fog a n6k munkaerdpiaci részvételének novekedésével; a munkaval
toltott €letszakasz hosszabba valdsaval; a nagyobb foldrajzi mobilitdssal; valamint egyéb

demografiai trendek kovetkeztében is.

Az informalis gondozas gyakran jar jelentos koltségekkel a gondozok szamara, mind
rovid, mind hosszu tavon. A gondozas feladata — még akkor is, ha személyes véalasztdson
alapul — negativ hatassal lehet a gondozok fizikai és mentalis egészségére €s jollétére. A
gondozasi munka fizetett munkaval valo dsszeegyeztetése szintén kihivast jelent a hazi
gondozok szamara. A 45 és 64 ¢év kozotti kort néi hazi gondozok korében — akik a gondozok
legfébb csoportjat jelentik — az atlagosnal jelentdsen alacsonyabb a foglalkoztatottsag szintje.
A foglalkoztatasban részt vevdé gondozdok gyakran részmunkaidében dolgoznak. Ez kozvetlen
hatast gyakorol az aktualis jovedelmiikre, és a csokkent nyugdijjogosultsag-szerzés miatt
befolyasolhatja iddskori jovedelmiiket, ami még jelentdsebb hatasu lehet azoknak a

gondozoknak az esetében, akiknek még gyermekgondozasi feladatai is vannak.
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15. Tarsadalmi hozzajarulasa mellett az informalis gondozas gazdasagi értékkel is bir,
amely nem lathaté kozvetleniil. Az informalis gondozasra forditott id6 becsiilt gazdasagi
érteke az EU-27 GDP-jének 2,4-2,7 %-a, ami a legtobb tagallamban meghaladja a formalis
gondozasra forditott kiadasokat. Masrészrdl, az informalis gondozas koltségekkel jar: tobbek
kozott a gondozdk alacsonyabb munkaerdpiaci részvétele miatt az ado- és
tarsadalombiztositasi bevételek kiesésével, valamint a gondozok ellatasaira forditott
kiadasokkal. A részleges becslések azt mutatjak, hogy ez a kozkoltség elérheti a GDP
legalabb 0,5 %-at, ami a tartds apolds-gondozasra forditott jelenlegi kozkiadasok kozel

egyharmadénak felel meg.

16. A formalis gondozasi szolgaltatasok megerositésére iranyulé erofeszitésekkel
parhuzamosan fontos a hazi gondozok tamogatasa is. Az e tekintetben relevans tAmogatési
intézkedések koz¢ tartoznak az apolasi juttatasok, az egészségbiztositas, a tanacsadas €s
képzés, a készségek érvényesitése €s az atmeneti ellatas biztositasa. Fontos szerepet
jatszhatnak azok a kisérd intézkedések is, amelyek az informalis gondozas nytjtasanak hosszu
tava kovetkezményeivel is foglalkoznak, azaz példaul a gondozasi tevékenységek utani
nyugdijjogosultsag-jovairassal.

A tartos apolasi-gondozasi rendszerek reformjat és az ahhoz kapcsolodo beruhazasokat

folytatni kell, és ennek soran épiteni kell a Covid19-vilagjarvany tanulsagaira.

17. Az elérejelzések szerint a tartos apolas-gondozasra forditott kiadasok az egyik
leggyorsabban novekvo szocialis kiadasi tételt jelentik majd, ezért fedezésiikhoz
fenntarthato finanszirozasi mechanizmusokra van sziikség. A tartos dpolas-gondozasra
forditott kiadasok szintje rendkiviil eltérd a 27 unios tagallamban. Azokban a tagallamokban,
ahol a GDP-hez képest magasabbak a tartds apolas-gondozasra forditott kiadasok, a tartds
apolas-gondozas szocidlis védelmi lefedettsége 1s nagyobb aranyu; ugyanakkor az aktualisan
alacsony kozkiadasi szinttel rendelkez6 tagallamok lakosainak az atlagosnal alacsonyabb
része vesz igénybe formalis hosszl tdvu otthoni dpolasi szolgaltatasokat. A tartds apolas-
gondozésra forditott kozkiadasok az eldrejelzések szerint a 2019. évi adatrol, azaz a GDP 1,7
%-arol 2050-re atlagosan a GDP 2,5 %-ara ndnek az EU egészében, habar a tagallamok
kozotti jelentds kiilonbségekkel. Egy, a tagallamok kozott bizonyos mértéki felfelé irdanyuld
konvergenciat feltételez6 forgatokonyv szerint az EU 27 tagallamdnak kiadédsai 2050-re a

kétszeresiikre, a GDP 3,4 %-ara nOnek.
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18.

19.

A tartos apolas-gondozasra forditott kiadasok hatékonysaganak novelése hozzajarulhat
a finanszirozas kihivasanak kezeléséhez. A magas szinvonalu ellatas alacsony koltség
mellett valo biztositdsaban kulcsszerepe lehet: az 0j technologiak hatékony bevezetésének; a
tevékeny ¢€s egészséges iddskorra vonatkozé szakpolitikdkba valo beruhdzéasnak; valamint az

egészségfejlesztésnek és a betegségmegel6zésnek.

Az elmult harom év folyaman tobb tagallam is a tartos apolasi-gondozasi rendszerek
egyes konkrét kihivasait igyekezett kezelni, ahelyett, hogy rendszerszintii
valtoztatasokat hajtott volna végre. Az ilyen intézkedések elsdsorban a kovetkezd célokra
iranyulnak: az informalis gondozok helyzetének javitasa; az otthoni és bentlakdsos apolasi-
gondozasi szolgaltatasokhoz vald hozzaférésnek, valamint azok megfizethetéségének és
mindségének eldmozditasa; valamint az dpolast-gondozést végzd hivatdsos munkaerd
helyzetének javitasa. Az utébbi idében viszont szamos atmeneti intézkedést is hoztak annak

érdekében, hogy kezeljék a tartds apolas-gondozasban részesiilok és tartds apolast-gondozast

nyujtok helyzetének a Covid19-vildgjarvany miatti romlasat.

Ezen észrevételek fényében a szocialis védelemmel foglalkozé bizottsag gy véli, hogy unids és

tagallami szinten egyarant lehet tere a tartos apolas-gondozas kihivasainak kezelését célzo
tovabbi munkanak. A tagallamoknak tovabbi reformokat kell végrehajtaniuk annak érdekében,

hogy kezeljék a tartos dpolasi-gondozasi rendszerek strukturalis gyengeségeit, és ellenallobba

tegyek azokat a jovobeli kiilsé sokkhatasokkal szemben. Az ilyen reformoknak — amellett, hogy a

nemzeti és regionalis kontextushoz igazodnak — a mindenki szdmara elérhetd és megfizethetd, jo
mindségli és fenntarthato finanszirozas révén biztositott tartds dpolas-gondozas jelentette kdzos

célkitlizésnek az elérésére kell iranyulniuk. Ugyanakkor alapvetd fontossagu, hogy a Covid19-

vilagjarvany tanulsagaira épitve javitsak a tartds apolasi-gondozasi rendszerek reagaloképességét és

reziliencigjat.

Bar torténnek elorelépések a tartds apolas-gondozasra vonatkozo kozos unios mutatok
kidolgozasa terén, tovabbra is jelentosek az adathianyok. Még javitani kell a tartds apolas-
gondozas valamennyi kulcsfontossagu aspektusara kiterjedd, dsszehasonlithatd adatok
rendelkezésre allasat. Az Eurostattal és a tagallamokkal folytatott tovabbi egytittmiikodés
elosegitheti e célkitlizés megvaldsitasat, tobbek kozott a tartds apolas-gondozasra forditott

kiadasokra vonatkoz¢ adatgylijtés lehetdségeinek feltarasa révén.
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A szocialis védelemmel foglalkozo bizottsag tovabbi gondolkodast szorgalmaz arrdl, hogy
hogyan célszertii alakitani a tartos apolas-gondozasra vonatkozo szakpolitikakat, illetve a
tartos apolasi-gondozasi rendszereket. Felkéri tovabba a Gazdasagpolitikai Bizottsagot a tartos
apolas-gondozasrol szolo 2021. évi jelentés, a nyugdijak megfelel0ségérdl szold 2021. évi jelentés

¢s az 1d6sodésrol szold 2021. évi jelentés megallapitasainak koz6s megvizsgalasara.

A tartos apolas-gondozassal kapcsolatos unios szinti fejlemények rendszeres elemzése
elengedhetetlen a megalapozott szakpolitikai dontéshozatalhoz. A szocialis védelemmel
foglalkozé bizottsag €s az Eurdpai Bizottsag ezért egy harmadik egylittes jelentés készitését tervezi

a tartds apolas-gondozasrol.

9144/21 kn/I/LL/KN/Kk
LIFE.4 HU

O



	FŐBB KÖVETKEZTETÉSEK

		2021-06-11T18:15:35+0000
	 Guarantee of Integrity and Authenticity


	



