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ZALACZNIK

PROJEKT KONKLUZJI RADY pt.

»Budowanie zréwnowazonej i konkurencyjnej turystyki przysziosci”

RADA UNII EUROPEJSKIEJ,

1. MAJAC NA WZGLEDZIE art. 6 1 195 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej,
w odniesieniu do wspierania, koordynowania i uzupetniania przez Uni¢ Europejska dziatan
podejmowanych przez panstwa cztlonkowskie w dziedzinie turystyki, oraz z nalezytym
uwzglednieniem zakreséw kompetencji panstw cztonkowskich i Unii, a takze zasad

pomocniczo$ci 1 proporcjonalnosci.

2. PRZYWOLUJAC swoje konkluzje z dnia 1 grudnia 2022 r. w sprawie europejskiej agendy
dla turystyki 2030! (zwanej dalej ,,agenda™), ,,Sciezke transformacji dla turystyki”? oraz
,deklaracje z Palmy”.

3. DOSTRZEGAJAC, ze zrbwnowazonos¢ obejmuje trzy aspekty, tj. gospodarczy, spoleczny

1 Srodowiskowy, ktore muszg stanowic integralng czes¢ polityki turystyczne;.

4. DOSTRZEGA wktad gospodarczy turystyki w UE, ktory w 2024 r. wynidst okoto 7 %
warto$ci dodanej brutto, oraz przypadajacych na turystyke 10 % miejsc pracy i 4,6 mln
przedsiebiorstw?, z ktorych 99 % to mate i §rednie przedsigbiorstwa (MSP)*, a takze wkiad
sektora turystyki w ogdlng konkurencyjnos¢ Unii, odnotowujac, ze w niektdrych regionach

turystyka to strukturalny filar gospodarki.

1 Dok. 15441/22.

2 Sciezka transformacji dla turystyki”.

3 Sprawozdanie na temat ekosystemow przemystowych.

4 Komisja Europejska, DG GROW, Tablica wskaznikow dotyczacych ekosysteméw
przemystowych (2023).
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5. UZNAIJE migdzysektorowy charakter turystyki oraz znaczenie skutecznego
wielopoziomowego zarzadzania w Unii, obejmujacego udziat Komisji, panstw
cztonkowskich oraz, w stosownych przypadkach, organow regionalnych i lokalnych,
organizacji zarzadzajacych obszarami turystycznymi, branzy turystycznej i innych
odpowiednich podmiotéw, takich jak stowarzyszenia zawodowe, w celu utatwienia
wspolpracy i wymiany dobrych praktyk oraz poprawy koordynacji mi¢dzy odpowiednimi
obszarami polityki i sektorami, przy jednoczesnym wykorzystaniu istniejagcych ram

1 instrumentdw oraz unikaniu niepotrzebnego powielania dziatan.

6. 7Z ZADOWOLENIEM PRZYJMUIJE sprawozdanie Komisji dla Rady z dnia
16 grudnia 2025 r. w sprawie wdrazania agendy® (zwane dalej ,,sprawozdaniem™),
ODNOTOWUIE, ze wedtug sprawozdania utrzymuja si¢ luki we wdrazaniu we wszystkich
panstwach cztonkowskich 1 w pigciu obszarach priorytetowych agendy, w tym w zakresie
wielopoziomowego zarzadzania, oraz UZNAIJE, ze potrzebne sg zwigkszone i spojne wysitki

na rzecz wyeliminowania tych luk.

7. PODKRESLA, ze aby stworzy¢ zrownowazony, konkurencyjny i odporny ekosystem
turystyczny, nalezy umozliwi¢ przedsiebiorstwom turystycznym, zwlaszcza MSP, obszarom
turystycznym 1 innym odpowiednim podmiotom, mobilizowanie 1 jak najlepsze
wykorzystanie odpowiednich narzedzi i instrumentéw UE, w tym poprzez uproszczony
1 lepszy dostep do bedacego do dyspozycji unijnego finansowania, pomocy technicznej
1 wsparcia doradczego, a takze ustrukturyzowanego budowania zdolnos$ci, wzajemnego

uczenia si¢ 1 wymiany dobrych praktyk.

8. UZNAIJE, ze napigcia geopolityczne, niepewno$¢ gospodarcza, zaostrzone skutki zmiany
klimatu, nadmierne wykorzystywanie i niedobor zasobéw naturalnych, niezrOownowazona
turystyka, szybki rozw6j technologiczny i utrzymujace si¢ niedobory sity roboczej
wywieraja wptyw na sektor i spotecznosci lokalne w obszarach turystycznych, w tym

w postaci nagtych zaktdcen konektywnosci oraz zmian w zakresie popytu i mobilnosci.

5 Dok. 17007/25.
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9. PODKRESLA, ze turystyka jest jedna z gtéwnych sit napedowych zréownowazonego
wzrostu, zatrudnienia, spojnosci spotecznej i wymiany kulturalnej w Unii, w tym
w regionach wiejskich, przybrzeznych, goérskich, najbardziej oddalonych i mniej
odwiedzanych, oraz ze jej rozw6j musi jednoczesnie chroni¢ dobrostan mieszkancow
1 spotecznosci lokalnych, zachowywa¢ dziedzictwo naturalne i kulturowe oraz przyczyniaé
si¢ do realizacji celow Unii w zakresie neutralno$ci klimatycznej, przystosowania si¢ do
zmiany klimatu, gospodarki o obiegu zamknigtym, transformacji cyfrowej, dlugoterminowe;j

stabilnosci gospodarczej, odpornosci i konkurencyjnosci.

10. ZWRACA UWAGE na to, jak wazna dla ekosystemu turystycznego jest catoroczna

konektywno$¢ zapewniana w drodze komplementarno$ci roznych rodzajéw transportu.

11.  KLADZIE NACISK na to, ze zrownowazony rozw0j i konkurencyjno$¢ unijnego
ekosystemu turystycznego wzajemnie si¢ wzmacniajg i uzupelniajg, poniewaz inwestycje,
praktyki i inicjatywy w zakresie produkcji 1 konsumpcji ukierunkowane na zrdwnowazony
rozw0j — w tym na zasobooszcz¢dno$¢, obieg zamkniety, dekarbonizacjg, ochrone przyrody
i r6znorodnosci biologicznej, odpornos¢ wodng i odpornos$¢ na zmiang klimatu — moga
w rezultacie zmniejszy¢ koszty 1 ryzyko, poprawi¢ produktywnos¢ 1 jakos¢, zwigkszy¢
atrakcyjnos¢ danego obszaru turystycznego, poprawic¢ do$wiadczenie mieszkancow
1 turystow oraz odporno$¢, a konkurencyjny sektor turystyki jest niezbedny dla zapewnienia
1 utrzymania zdolno$ci inwestycyjnych i innowacji potrzebnych do przeprowadzenia

transformacji ekologicznej i cyfrowe;.

12.  PRZYPOMINA, Ze turystyka jest nierozerwalnie zwigzana z prawidlowym
funkcjonowaniem jednolitego rynku, i KEADZIE NACISK na to, Ze sprawne, bezpieczne
1 niezawodne podrdze transgraniczne oraz unikanie nieuzasadnionej fragmentacji tancuchow
wartosci 1 dostaw stuzg wsparciu rownych warunkow dziatania podmiotow turystycznych
oraz zwigkszaja zrownowazony charakter i konkurencyjnos¢ unijnego ekosystemu

turystycznego.
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13.

14.

PODKRESLA — jako zasade horyzontalng — znaczenie ograniczenia istniejacych i unikania

wprowadzania nowych zbednych obcigzen administracyjnych, KL ADZIE NACISK na
nadrzedny cel Unii, jakim jest uproszczenie prawodawstwa UE z my$la o zwigkszeniu
1 wsparciu konkurencyjnosci oraz usprawnieniu procesow dla przedsiebiorstw, przy

jednoczesnej ochronie celow gospodarczych, spotecznych 1 srodowiskowych.

WZYWA Komisje do dopilnowania, aby podczas przygotowywania nowych inicjatyw
zachowano spojnos¢ z obowigzujgcymi aktami ustawodawczymi poprzez unikanie
niepotrzebnego naktadania si¢ przepisow oraz aby wnioski byty poparte odpowiednimi
ocenami skutkow zgodnie z zasadami lepszego stanowienia prawa i uwzglgdniaty
specyficzne cechy i rozdrobniong strukture ekosystemu turystycznego, a takze miaty na

uwadze potencjalne obciazenia dla MSP.

Spolecznosci lokalne i sprawiedliwos¢ spoleczna

15.

16.

17.

DOSTRZEGA rosngce wyzwanie zwigzane z niezrOwnowazong turystyka, rozumiang

zardwno jako ,,nadmierna turystyka”, jak i ,,niedostateczna turystyka”, charakteryzujaca si¢

przestrzenng i sezonowa koncentracja przeptywow i inwestycji turystycznych, w tym presja

na konkretne obszary turystyczne i niewykorzystanymi mozliwo$ciami w innych miejscach,

oraz PODKRESLA potrzebe zwrdcenia wigkszej uwagi na obszary turystyczne peryferyjne,

wiejskie, wyspiarskie, gorskie 1 oddalone, aby wzmocni¢ rownowage regionalng i uwolnic¢

ich potencjat turystyczny.

PODKRESLA znaczenie polityki spojnosci we wspieraniu zrownowazonego

1 rownomiernego rozwoju turystyki, a takze odpornosci obszarow turystycznych, zgodnie ze

strategiami terytorialnymi.

ZACHECA panstwa czlonkowskie, by:

a) poglebialy wiedzg na temat zrownowazonej turystyki poprzez:

(i) systematyczne gromadzenie, analizowanie i wykorzystywanie danych dotyczacych

przestrzennej 1 sezonowej koncentracji przeptywow turystycznych, presji zwigzanej

z rozwojem 1 turystyka, wyzwan i rozktadu korzysci na poziomie obszarow

turystycznych;

(i1) lepsze powigzanie danych dotyczacych turystyki z presjag mieszkaniowg, dynamika

rynkow pracy, skutkami srodowiskowymi 1 jako$cig zycia mieszkancow;
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b) w stosownych przypadkach opracowywaty i wdrazaly krajowe i regionalne polityki na

rzecz zrownowazonej turystyki, ktore:

(1) promuja przestrzenng i czasowg redystrybucje przeptywow turystycznych
w zrownowazony sposob, w tym w kierunku regionow wiejskich, gorskich,
wyspiarskich, oddalonych i1 najbardziej oddalonych oraz mniej odwiedzanych
obszarow miejskich, a takze zapewnianie wspotpracy miedzy wszystkimi

odpowiednimi podmiotami;

(i1) wspierajg dywersytikacje produktow turystycznych, co stuzy dalszemu

zwigkszaniu odpornosci lokalnych turystycznych tancuchow wartosci i dostaw;
¢) wzmacnialy zaangazowanie spotecznosci i sprawiedliwos¢ spoleczng poprzez:

(1) zapewnienie znaczacego udzialu mieszkancow, spotecznosci lokalnych,
mikroprzedsigbiorstw i MSP, pracownikow sektora turystyki i stowarzyszen
turystycznych w opracowywaniu, wdrazaniu i monitorowaniu strategii
turystycznych, z wykorzystaniem odpowiednich narzedzi metodycznych, takich jak

analizy, badania i konsultacje;

(i1) promowanie odpowiedzialnych, dostepnych i1 inkluzywnych modeli turystyki,
obejmujacych lepszy dostep dla 0so6b z niepelnosprawnosciami, sprawiedliwie
dzielacych korzysci, respektujacych lokalng kulture 1 ograniczajacych negatywne

efekty zewnetrzne dla mieszkancows;

(111) wykorzystanie wynikéw Eurobarometru 1 innych poréwnywalnych badan
w celu monitorowania postrzegania turystyki przez obywateli, spoteczne;j

akceptacji turystyki i jako$ci zycia w obszarach turystycznych.

18.  ZWRACA SIE do Komisji, by:
a) opracowala, we wspolpracy z panstwami cztonkowskimi, wytyczne dotyczace zajgcia
si¢ problemem niezrownowazonej turystyki, w oparciu o przeprowadzone i trwajace
prace instytucji UE, unijnych grup ekspertow i1 panstw cztonkowskich w zakresie

odpornosci 1 zrOwnowazonego rozwoju spolecznego;

b) zbadata mozliwosci, ktore stuzytyby utatwieniu dostepu mieszkancow do ustug
sportowych, kulturalnych i1 innych ustug rekreacyjnych oferowanych w obszarach

turystycznych;
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c) publikowata na unijnej platformie turystycznej i na unijnej tablicy wskaznikow
turystyki dane statystyczne zgromadzone na podstawie rozporzadzenia w sprawie
statystyki w dziedzinie turystyki, badan statystycznych i innych innowacyjnych zrodet

oraz dzielila si¢ najlepszymi praktykami w zakresie pomiaru zrownowazonej turystyki.

Konektywnos$¢ i zrownowazona mobilnosé¢

19.

20.

21.

22.

UZNAIJE, ze niezawodne, przystgpne cenowo, dostepne, czgste i catloroczne potaczenia
lotnicze, ladowe 1 wodne s3 jednym z kluczowych czynnikow umozliwiajacych
zrbwnowazony rozwoj turystyki, spojnos¢ terytorialng i mobilnos¢ obywateli,

w szczegblnosci w wyspiarskich panstwach cztonkowskich, regionach wyspiarskich

i najbardziej oddalonych — w ktorych dostepnosc¢ i dziatalno$é gospodarcza zaleza gldwnie

od transportu lotniczego — a takze w regionach wiejskich, gorskich i oddalonych.

PODKRESLA, jak wazne sa powszechnie dostgpne zrownowazone i multimodalne
rozwigzani w zakresie mobilno$ci oraz zmniejszenie barier dla swobodnego przemieszczania
si¢, co przyczyni si¢ do zmniejszenia wptywu transportu na srodowisko i do sprawnego
podrdézowania, zar6wno z punktu widzenia turystow, jak i mieszkancow, oraz
PRZYPOMINA o znaczeniu komunikatu Komisji w sprawie kolei duzych predkosci ¢ dla

rozwoju zrownowazonej i polaczonej mobilnosci kolejowej w calej Unii.

PODKRESLA znaczenie dostepnosci rodzajow transportu dla wszystkich pasazerow, w tym
0s0b 0 ograniczonej mozliwosci poruszania si¢ 1 0sOb z niepetnosprawnosciami, jako

kluczowego elementu inkluzywnej turystyki.

ZACHECA panstwa czlonkowskie, by:

a) wdrazaty lokalne, regionalne, krajowe 1 transgraniczne rozwigzania transportowe na
rzecz zrownowazonej turystyki, ktore uwzgledniaja zrownowazone formy mobilno$ci
1 infrastruktury poprawiajace dostep do mniej znanych obszardéw turystycznych
1 odpowiadajace na problem sezonowosci, w synergii z polityka UE w zakresie
transportu 1 konektywnosci, ze szczegoélnym uwzglednieniem wysp, regionow

wiejskich, gorskich, najbardziej oddalonych i oddalonych;

6

COM (2025) 903 final Laczenie Europy za pomoca kolei duzych predkosci.
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b)

d)

promowaly zrownowazone, multimodalne i transgraniczne polaczenia komunikacyjne
na potrzeby turystyki, obejmujace kolej, autobusy, promy i inne formy transportu
publicznego, a takze transport rowerowy, w tym rozwigzania ,,ostatniej mili”

w obszarach turystycznych, w tym w kierunku odlegtych obszarow wiejskich;
utatwialy rozwoj infrastruktury zwigzanej z konektywnoscig (takiej jak infrastruktura
tadowania) oraz ustug, ktore przynosza wspolne korzysci spotecznosciom lokalnym

1 przeptywom turystycznym, w tym dostepnych, interoperacyjnych i, w stosownych
przypadkach, kompatybilnych transgranicznych ustug cyfrowych, wspierajacych
sprawne podrézowanie;

gromadzity i wykorzystywaty dane i wskazniki dotyczace wzorcoOw mobilnosci

w turystyce, w ramach krajowych i regionalnych podej$¢ do monitorowania turystyki;
podejmowaty wspotprace regionalng i tematyczng w zakresie utatwiania podrozy

transgranicznych, w tym do panstw sasiadujacych i panstw trzecich.

23.  ZWRACA SIE do Komisji, by:

a)

b)

z mysla o wspieraniu spdjnosci terytorialnej i zrownowazonego rozwoju obszaréw
turystycznych — uwzglednita w unijnych politykach transportowych i unijnym
planowaniu transportu zwigzane z turystykg potrzeby panstw cztonkowskich w zakresie
konektywnosci 1 dostepnosci, w tym strukturalng zalezno$¢ od polaczen lotniczych

1 szczegblne ograniczenia wyspiarskich panstw cztonkowskich, regionow wyspiarskich,

peryferyjnych, najbardziej oddalonych i oddalonych;

ulepszata sprawne podrdze multimodalne migdzy obszarami turystycznymi, informacje
1 ustugi oraz zintegrowane rozwigzania biletowe, m.in. podejmujac dzialania na rzecz
interoperacyjnosci i standaryzacji oraz utatwiajac dostep do ustug w zakresie

mobilno$ci na zadanie;

utatwiata wymiane¢ dobrych praktyk 1 wspolprace miedzy organami lokalnymi,
regionalnymi i krajowymi w celu poprawy ogélnych doswiadczen turystow w zakresie

mobilno$ci w obszarach turystycznych.
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Transformacja ekologiczna i zmiana klimatu

24.  UZNAIJE, ze ekosystem turystyczny jest w coraz wigkszym stopniu wystawiony na dzialanie
zmiany klimatu i na degradacj¢ srodowiska, co stwarza ryzyko systemowe dla
zrbwnowazonego rozwoju gospodarczego i1 spotecznego, oraz ze ekstremalne zdarzenia
pogodowe, deficyt wody, utrata réznorodnos$ci biologicznej i zanieczyszczenie moga mieé

negatywny wplyw na ten ekosystem.

25. PODRESLA, ze przyspieszenie dziatan w zakresie lagodzenia zmiany klimatu
1 przystosowywania si¢ do niej, ochrona r6znorodnosci biologicznej i odbudowa
ekosystemow naturalnych, zgodnie z celami klimatycznymi i1 srodowiskowymi Unii, sa
niezbedne do ochrony dlugoterminowej odpornosci, atrakcyjnosci i konkurencyjnosci
obszarow turystycznych i przedsiebiorstw turystycznych, w tym poprzez poswigcenie
wiekszej uwagi zwrotowi ku bardziej regeneratywnym podejsciom do turystyki, ktore

przynosza korzys$ci przyrodzie i obszarom turystycznym.

26. ZWRACA SIE do panstw cztonkowskich, by:
a) przyspieszyly transformacj¢ ekologiczng turystyki zgodnie z Europejskim Zielonym

Ladem, celami klimatycznymi i politykami gospodarki o obiegu zamknigtym poprzez:

(i) zachecanie przedsigbiorstw turystycznych do przyjmowania zasobooszczgdnych,

niskoemisyjnych 1 opartych na obiegu zamknigtym modeli biznesowych;

(i) promowanie korzystania przez dostawcow ustug turystycznych i obszary
turystyczne ze zintegrowanych narzedzi 1 zweryfikowanych systemoéw zarzadzania
srodowiskowego, takich jak oznakowanie ekologiczne UE 1 EMAS, a takze

z uznanych systemow krajowych;

b) wzmocnily dziatania na rzecz tagodzenia zmiany klimatu i przystosowywania si¢ do
niej w ramach polityk turystycznych, ktore najlepiej przyczyniajg si¢ do
zrbwnowazenia gospodarczego, spotecznego i sSrodowiskowego, poprzez:

(1) zarzadzanie przeptywami turystycznymi oraz promowanie produktow
turystycznych i1 rozwigzan opartych na przyrodzie, ktore sa bardziej odporne na
skutki zmiany klimatu;

(i1) rozwazenie uwzglednienia kwestii zwigzanych ze zmiang klimatu
w strategiach turystycznych i w, stosownych przypadkach, w planowaniu

inwestycji,
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(1i1) zajgcie si¢ potrzebami w zakresie przystosowania infrastruktury, ochrong
obszaréw przybrzeznych i morskich oraz transportem, w szczego6lnosci na
obszarach wysoce narazonych na ryzyko zwigzane ze zmiang klimatu, zachowujac
spojnos¢ z lokalnymi projekcjami klimatu;

zidentyfikowanie odpowiednich §rodkow stuzacych zwigkszeniu skali ekologicznej

transformacji obszarow turystycznych i przedsiebiorstw turystycznych.

27.  ZWRACA SIE do Komisji, by:

a)

b)

d)

nadal wspierata projekty w zakresie badan naukowych 1 innowacji i zakrojone na
szerokg skale projekty pilotazowe zwigzane ze zrbwnowazong turystyka o obiegu
zamknietym, w szczegolnosci poprzez przedsigwzigcia wspierajace dziatania

w dziedzinie klimatu i sSrodowiska, takie jak obecny program LIFE, oraz promowata
powielanie zatwierdzonych modeli za posrednictwem inicjatywy na rzecz miast

1 regiond6w o obiegu zamknietym i innych odpowiednich istniejacych instrumentow;
wspierata wysitki panstw cztonkowskich i przedsigbiorstw turystycznych na rzecz
zmnigjszenia ich sladu srodowiskowego, zapewnita, aby ekosystem turystyczny
stanowit czgs$¢ nowych zintegrowanych ram UE na rzecz europejskiej odporno$ci na
zmiane klimatu i zarzgdzania ryzykiem’, oraz rozwijata wiedz¢ i wskazowki, ktore
pomoga obszarom turystycznym 1 przedsigbiorstwom turystycznym w przeciwdziataniu
zmianie klimatu;

pracowata nad prognozowaniem klimatu zwigzanym z turystyka, w tym nad analiza
prognoz dtugoterminowych, z wykorzystaniem istniejacych narzedzi, takich jak ustuga
programu Copernicus w zakresie zmiany klimatu®, w celu oceny ryzyka i mozliwoéci
oraz w celu wspierania wymiany mi¢dzy panstwami cztonkowskimi stojagcymi przed
podobnymi wyzwaniami, zwlaszcza w odniesieniu do polityki tagodzenia zmiany
klimatu i przystosowania si¢ do niej;

przygotowala i regularnie aktualizowata wykaz certyfikacji 1 oznakowan dotyczacych

zrbwnowazonego rozwoju uznawanych na szczeblu unijnym lub krajowym.

Europejska odpornos¢ na zmiang klimatu 1 zarzadzanie ryzykiem — zintegrowane ramy —

dzialania w dziedzinie klimatu.

Copernicus Climate Change.

9065/26

10

ZALACZNIK COMPET.1 PL


https://climate.copernicus.eu/

Transformacja cyfrowa, dane i innowacje

28.  UZNAIE, ze integracja solidnych europejskich ram danych dotyczacych turystyki

1 integracja planowania strategicznego, w tym wspolny interoperacyjny ekosystem danych,

wskazowki dotyczace sztucznej inteligencji, oparte na danych zarzadzanie obszarami

turystycznymi, zaawansowane narz¢dzia danych i innowacyjne ustugi w zakresie technologii

w turystyce, sg strategicznymi dzwigniami lepszego planowania, konkurencyjnosci,

zréwnowazonego rozwoju i odpornosci turystyki.

29.  ZACHECA panstwa cztonkowskie, by:

a)

b)

wspieraly skuteczne wykorzystanie dostepnych narzedzi cyfrowych przez
przedsiebiorstwa turystyczne i organy publiczne odpowiedzialne za zarzadzanie
obszarami turystycznymi, zgodnie z celami cyfrowej dekady?;

systematycznie gromadzily wysokiej jako$ci dane w czasie rzeczywistym,

w stosownych przypadkach z wykorzystaniem istniejacych platform cyfrowych, w tym
danych udostgpnianych na podstawie unijnych ram danych dotyczacych najmu
krétkoterminowego, analizowaly 1 wykorzystywaly dane o planowaniu strategicznym,
0 przestrzennym i sezonowym zarzadzaniu przeptywami turystow, o inwestycjach oraz
o korzysciach 1 presji zwigzanych z turystyka;

promowaty innowacyjne 1 inkluzywne ustugi turystyczne oraz oparte na danych
podejscia do zarzadzania obszarami turystycznymi, na potrzeby odpowiednich
podmiotoéw zarowno z sektora publicznego, jak 1 prywatnego, przy jednoczesnym

poszanowaniu praw podstawowych, prywatnosci 1 ochrony danych.

30. ZWRACA SIE do Komisji, by we wspotpracy z Eurostatem i krajowymi organami

statystycznymi dokonata przegladu poréwnywalnych statystyk dotyczacych turystyki,

poczawszy od podstawowych statystyk co do podrézy i noclegdéw po dane na temat

gospodarczych, spotecznych i srodowiskowych skutkdéw turystyki, z wykorzystaniem

technologii cyfrowych i zaawansowanych analiz w celu poprawy jakosci i terminowosci

danych dotyczacych turystyki, przy jednoczesnym zapobieganiu zbednym obcigzeniom

administracyjnym, oraz by poprawita zakres tych statystyk.

Program polityki ..Droga ku cyfrowej dekadzie” do 2030 r.
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31.  ZWRACA SIE do Komisji, by we wspoltpracy z panstwami czlonkowskimi:
a) przyspieszyla wdrazanie wspdlnej europejskiej przestrzeni danych dotyczacych
turystyki, w tym:
(1) opracowanie standardow interoperacyjnosci danych i standardéw zarzadzania nimi
w celu wsparcia planowania opartego na dowodach, monitorowania
1 porownywalnos$ci migdzy panstwami cztonkowskimi i innymi sektorowymi
przestrzeniami danych;
(i1) dalszy rozwoj unijnej tablicy wskaznikow turystyki, konsolidacje
1 promowanie unijnej platformy turystycznej jako zintegrowanej platformy
wsparcia oraz opracowanie odpowiednich wariantow zarzadzania i mechanizmow
wspotpracy, takich jak konsorcjum na rzecz europejskiej infrastruktury cyfrowej;
(ii1) dostarczenie interoperacyjnych narzedzi europejskiej przestrzeni danych
dotyczacych turystyki, wsparcia technicznego 1 zachet dla wiascicieli danych
w celu zapewnienia zarowno technicznych, jak 1 operacyjnych zdolnosci
cyfrowych przedsigbiorstw, organizacji zarzadzajacych obszarami turystycznymi,
organow lokalnych 1 innych odpowiednich podmiotéw oraz w celu zapewnienia
masy krytycznej dostawcow 1 uzytkownikow danych w catym ekosystemie
turystycznym,
b) wzmocnita konkurencyjny i innowacyjny ekosystem turystyczny w dziedzinie cyfrowej

poprzez:

(1) promowanie tworzenia sieci kontaktow miedzy inkubatorami, akceleratorami

1 odpowiednimi centrami innowacji;

(i1) zapewnienie rownych warunkow dziatania, w tym, w stosownych
przypadkach, poprzez skuteczne wdrozenie odpowiednich unijnych przepisow
cyfrowych, przy jednoczesnym zajeciu si¢ problemem zalezno$ci od pozaunijnych
rozwigzan w zakresie technologii w turystyce, w tym poprzez promowanie
europejskich alternatyw, otwartych standardéw i mozliwos$ci przenoszenia danych,

a takze kontroli uzytkownikéw nad danymi;

(111) zapewnienie MSP, przedsigbiorstwom typu start-up i scale-up oraz,
w stosownych przypadkach, organizacjom zarzadzajacym obszarami turystycznymi
1 organom publicznym dostepu do finansowania unijnego, finansowania
kaskadowego 1 ustug doradczych na potrzeby inwestycji cyfrowych, a takze
wspieranie synergii transgranicznych miedzy odpowiednimi interesariuszami

pracujacymi nad cyfryzacja.
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32.  ZWRACA SIE do Komisji, by we wspotpracy z branzg i innymi interesariuszami:

a) nadal wspierata projekty w zakresie badan naukowych i innowacji, poligony
doswiadczalne i projekty pilotazowe dotyczace narzedzi i ustug cyfrowych w turystyce,
w tym te, ktore wzmacniajg inteligentne obszary turystyczne, poprawiajg dostepnosc,
wspierajg innowacje i zwigkszaja odpornos¢;

b) wspierata realizowang przez branzg¢ inicjatyw¢ majgcg na celu opracowanie wytycznych
dotyczacych odpowiedzialnego i sprawnego wykorzystania sztucznej inteligencji
w turystyce, zgodnie ze strategia w sprawie zastosowania AI'?, spdjnie
z prawodawstwenm i strategiami UE, z uwzglednieniem odpowiednich istniejacych prac

w tych obszarach.

UmiejetnoSci i wysokiej jakoSci zatrudnienie

33.  PODKRESLA, ze wysokiej jakosci zatrudnienie, odpowiednie warunki pracy i rozwoj
umiejetnosci, zgodnie z europejskim obszarem edukacji'!, unig umiejetnosci'? i planem
dziatania na rzecz wysokiej jako$ci miejsc pracy!3, w tym za posrednictwem unijnego paktu
na rzecz umiej¢tnosci oraz krajowych i regionalnych partnerstw na rzecz umiej¢tnosci, sg
niezbedne dla dlugoterminowej konkurencyjnosci i odpornosci sektora turystyki. UZNAJE,
ze powyzsze kwestie maja kluczowe znaczenie dla zajgcia si¢ problemem strukturalnego
niedoboru sily roboczej 1 umiejetnosci, w tym w kontekscie zmian demograficznych, oraz
dla analizy sezonowych 1 przestrzennych wzorcéw zatrudnienia, a takze sg szczegolnie
istotne w ustugach hotelarskich i turystycznych oraz dla zwigkszenia atrakcyjnos$ci pracy

W turystyce 1 wspierania zatrzymywania pracownikow.

34. ZACHECA panstwa cztonkowskie, by zgodnie ze swoimi kompetencjami:

a) promowaly uczenie si¢ przez cate zycie, podnoszenie i zmiang kwalifikacji
pracownikow sektora turystyki i osoéb poszukujgcych pracy, ze szczegdlnym
uwzglednieniem kompetencji ekologicznych, cyfrowych, przedsigbiorczych,
spotecznych 1 migdzykulturowych, oraz zapewnialy wigkszg widocznos¢ 1 lepsze

dziatania informacyjne, aby zmaksymalizowa¢ wptyw tych dziatan i ich podejmowanie;

10
11

Strategia w sprawie zastosowania Al.
Europejski obszar edukaciji.

12 COM (2025) 90 final.

13 COM (2025) 944 final.
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b)

d)

rozszerzaly krajowe i regionalne partnerstwa na rzecz umiej¢tnosci w regionach
turystycznych oraz wzmacniaty rol¢ organizacji zarzadzajacych obszarami
turystycznymi, organdéw regionalnych i lokalnych oraz innych odpowiednich
podmiotow jako propagatoréw umiejetnosci;

wzmocnity krajowe i regionalne narz¢dzia gromadzenia informacji na temat
umiejetnosci 1 prognozowania umiejetnosci, w tym poprzez dostarczanie do
europejskiej przestrzeni danych dotyczacych turystyki odpowiednich danych na temat
zatrudnienia 1 umiejetnosci;

wymienialy dobre praktyki w zakresie zarzadzania sezonowoscia, Sciezek kariery

1 zatrzymywania pracownikow poprzez poprawe dostepnosci poréwnywalnych
informacji na temat potrzeb w zakresie umiej¢tnosci i sity roboczej oraz jako$ci miejsc
pracy.

35. ZWRACA SIE do Komisji, by:

a)

b)

d)

kontynuowata prace nad inicjatywa dotyczaca unijnego paktu na rzecz umiejgtnosci,
w tym nad zakrojonym na szeroka skale partnerstwem na rzecz umiejetnosci

w turystyce 1 innymi powigzanymi programami na rzecz podnoszenia i zmiany
kwalifikacji;

wspierata rozwdj zaawansowanych zintegrowanych narzg¢dzi stuzacych gromadzeniu
porownywalnych na szczeblu UE informacji na temat umiejetnosci i prognozowaniu
umiejetnosci na potrzeby turystyki i czynita to m.in. poprzez koordynacje, wskazoéwki
metodyczne i skuteczne wykorzystanie europejskiej przestrzeni danych dotyczacych
turystyki;

nadal wspierala projekty zwiagzane z turystyka w ramach programéw UE oraz innych
instrumentow wspierajacych umiejetnosci i mobilnos¢ pracownikoéw w turystyce;

we wspolpracy z panstwami cztonkowskimi dalej badata i promowata korzystanie

z europejskiej sieci stuzb zatrudnienia (EURES) w celu poprawy ogo6lnounijnych ustug
kojarzenia ofert pracy z poszukujacymi zatrudnienia, w tym w celu zajecia si¢
problemem sezonowego popytu i sezonowych luk w zatrudnieniu.

Odpornos¢, zarzadzanie adaptacyjne i gotowos¢ na wypadek sytuacji kryzysowej

36.  Bez uszczerbku dla istniejacych instrumentow PODKRESLA, Ze nalezy wzmocnié
gotowo$¢ na wypadek sytuacji kryzysowej i reagowanie kryzysowe w catym ekosystemie
turystycznym poprzez:

a) opracowanie ustrukturyzowanych systemow oceny ryzyka i zapobiegania ryzyku,
planowania ewentualno$ciowego 1 wczesnego ostrzegania, na szczeblu lokalnym,
regionalnym, krajowym i unijnym, w oparciu o istniejace projekty UE4;

14 Zarzadzanie kryzysowe i zarzadzanie w turystyce — Agencja Wykonawcza Europejskiej

Rady ds. Innowacji i ds. MSP (EISMEA).
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b) poprawe komunikacji w sytuacjach kryzysowych, w tym zapewnianie dostgpnych
informacji w wielu jezykach 1 formatach, z uwzglednieniem potrzeb podroéznych
wymagajacych szczegolnego traktowania;

c) wilaczenie aspektow zarzadzania kryzysowego, przystosowania si¢ do zmiany klimatu,
bezpiecznej i pewnej podrdzy oraz zmniejszania ryzyka zwigzanego z klgskami
zywiotowymi do strategii turystycznych i do ram dla inteligentnych obszarow

turystycznych.

37. ZACHECA do zarzadzania adaptacyjnego turystyka poprzez:

a) wykorzystanie systemow danych i monitorowania w czasie rzeczywistym do
zarzadzania przeplywem turystéw i odwiedzajacych jednodniowych oraz do
ukierunkowanego 1 proporcjonalnego dostosowywania §rodkow;

b) promowanie dywersyfikacji produktow turystycznych — takich jak powolne
podrézowanie i turystyka przyrodnicza, turystyka kulturalna, podréze stuzbowe
1 turystyka biznesowa, zwigkszenia segmentacji rynku i wydtuzenia sezonu
turystycznego w celu zmniejszenia podatnosci 1 narazenia na wstrzasy
1 niezrownowazong turystyke;

c) wspieranie wspolpracy miedzysektorowej z innymi obszarami polityki, takimi jak
transport, srodowisko, kultura, technologie cyfrowe 1 zdrowie, w celu zarzadzania

niepewno$cig 1 wstrzgsami zewnetrznymi.

38. ZWRACA SIE do Komisji, by w $ciste] wspolpracy z panstwami cztonkowskimi:

a) wspierala obszary turystyczne, w szczego6lnosci organizacje zarzadzajace obszarami
turystycznymi, w budowaniu odpornos$ci i zrownowazonego rozwoju spotecznego,
w tym poprzez finansowane przez UE projekty 1 inicjatywy, ktdre generujg mozliwe do
powielenia najlepsze praktyki, ze szczegdlnym uwzglednieniem spotecznosci lokalnych
1 Srodowiska;

b) dbata o to, by wigcej uwagi i wsparcia poswigca¢ gotowosci na wypadek sytuacji
kryzysowej, zapobieganiu ryzyku i przystosowaniu si¢ do zmiany klimatu;

¢) ulatwiata lepsza koordynacj¢ miedzy panstwami cztonkowskimi i z odpowiednimi
interesariuszami w celu poprawy gotowosci 1 reagowania, w tym, w stosownych
przypadkach, za pomocg ustalen ad hoc dotyczacych koordynacji, z uwzglednieniem
specyfiki ekosystemu turystycznego;

d) w razie potrzeby podejmowata dziatania i przyjmowata wnioski majace na celu
fagodzenie negatywnych skutkoéw kryzysow, ktore znaczaco wptywaja na europejski
ekosystem turystyczny.
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Wielopoziomowe zarzadzanie

39.

40.

41.

42.

43.

UZNAIJE znaczenie silnego wielopoziomowego i wielopodmiotowego zarzadzania,
obejmujgcego wszystkie odpowiednie obszary polityki i odpowiednich interesariuszy, takich
jak organizacje zarzadzajace obszarami turystycznymi, stowarzyszenia, spotecznosci

lokalne, przedsigbiorstwa i inne odpowiednie podmioty.

PODKRESLA znaczenie jakie, w stosownych przypadkach, ma wspétpraca z odpowiednimi
partnerami i organizacjami mi¢dzynarodowymi w celu zwigkszenia spdjnosci, odpornosci

1 globalnej konkurencyjnosci europejskiego ekosystemu turystycznego.

DOSTRZEGA potrzebe zbadania mozliwych sposobow dalszego wzmocnienia zarzadzania
w zakresie gotowosci na wypadek sytuacji kryzysowej oraz przystosowania si¢ do zmiany
klimatu 1 odpornosci na nig, przy jednoczesnym unikaniu powielania dziatan poprzez
konsolidacje¢ 1 dostosowanie istniejagcych ram zarzadzania, w tym, w stosownych
przypadkach, ram wspierajacych monitorowanie i sprawozdawczos¢ w zakresie postepow

w realizacji odpowiednich celow Agendy na rzecz zréwnowazonego rozwoju 2030.

KELADZIE NACISK na potrzebe zwiekszenia widocznosci Europy jako obszaru
turystycznego obejmujacego wiele obszaréw poprzez promowanie wizerunku Europy jako
bezpiecznego, zrdwnowazonego 1 inkluzywnego obszaru turystycznego, przy uznaniu
bezpieczenstwa i ochrony za klucz do zaufania turystow, przy pelnym poszanowaniu
autonomii marek krajowych i regionalnych oraz zapewnieniu sprawiedliwej widocznosci

poszczegolnych obszarow turystycznych.

ZACHECA panstwa czlonkowskie, by:

a) wzmacnialy koordynacj¢ migdzy turystyka a powigzanymi obszarami polityki, takimi
jak transport, rodowisko, rozwdj regionalny, kwestie cyfrowe, innowacje,
umiejetnosci, edukacja, rynek pracy, kultura i sport, poprzez odzwierciedlenie

perspektywy turystyki w odpowiednich inicjatywach politycznych;
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b) wzmacnialy transnarodowy wymiar turystyki poprzez wspolprace transgranicznag,
tematyczng lub regionalng, w tym rozwdj klastrow, oraz, w stosownych przypadkach,
koordynowaty podejscia na odpowiednich mi¢dzynarodowych forach zajmujacych si¢
turystyka;

¢) wzmacnialy zorganizowany dialog mi¢dzy organami krajowymi, regionalnymi
1 lokalnymi, organizacjami zarzadzajacymi obszarami turystycznymi i innymi
odpowiednimi podmiotami w celu poprawy gromadzenia danych, udoskonalenia
wskaznikow, w tym, w stosownych przypadkach, ram wskaznikéw i narzgdzi
sprawozdawczych dostosowanych do celow zrownowazonego rozwoju, a takze

dostosowania strategii oraz wdrazania polityk w zakresie zrownowazonej turystyki.

44.  ZWRACA SIE do Komisji, by:

a) promowala wspdlprace migdzysektorowa obejmujacg inne odpowiednie obszary
polityki UE, takie jak transport, spojnos¢ i polityka regionalna, srodowisko,
mieszkalnictwo, ochrona konsumentoéw, kultura i sport, poprzez odzwierciedlanie
perspektywy turystyki w odpowiednich inicjatywach politycznych, usprawnianie
procedur, w celu stworzenia spojnego otoczenia politycznego sprzyjajacego
inwestycjom i korzystnego dla turystyki;

b) wzmocnita migdzynarodowy wymiar ekosystemu turystycznego UE, jako element
dziatan zewnetrznych Unii 1 dyplomacji gospodarczej, w tym poprzez:

(1) zacie$nianie wspotpracy i1 zorganizowanej wymiany z krajami i regionami
partnerskimi majacymi znaczenie dla turystyki 1 konektywnosci;

(11) angazowanie si¢, w stosownych przypadkach, w odpowiednie organizacje
1 fora migdzynarodowe oraz ich prace analityczne i standaryzacyjne,
m.in. w dziatania ONZ, Swiatowej Organizacji Turystyki ONZ, OECD,
i w odpowiednie prace grup G7 1 G20;

(ii1) wspieranie wspolpracy miedzynarodowej w zakresie wymiany dobrych
praktyk 1 poréwnywalno$ci danych i1 wskaznikow dotyczacych turystyki,
w stosownych przypadkach, w koordynacji z panstwami cztonkowskimi;

c) wilaczyla do unijnej platformy turystycznej przyjazny dla uzytkownika punkt
kompleksowej obstugi w celu zapewnienia dostgpnych informacji dla ekosystemu

turystycznego, takze na temat odpowiedniego wsparcia i mozliwo$ci finansowania;
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d) ulatwiata spojne narracje i dzialania informacyjne na temat turystyki na szczeblu UE,
w sposOb uzupetniajacy krajowa i regionalng autonomig i réznorodno$¢ marki oraz
kompetencje w zakresie promocji, poprzez:

(1) modernizacj¢ ram dotyczacych przekazu i marki ,,Destination Europe”, w $cistej
wspoOtpracy z panstwami cztonkowskimi, przy jednoczesnym zapewnieniu pelnego
wiaczenia regiondw wyspiarskich, najbardziej oddalonych i mniej odwiedzanych;

(i1) zwigkszenie spojnosci migdzy przekazami dotyczacymi turystyki, celami

zrOwnowazonego rozwoju i szerszymi priorytetami polityki UE.

Monitorowanie i dzialania nastepcze

45.

46.

47.

48.

ZWRACA SIE do Komisji, by we wspotpracy z panstwami cztonkowskimi i odpowiednimi
interesariuszami wspierata wdrazanie niniejszych konkluzji, ktore opieraja si¢ na
konkluzjach Rady w sprawie agendy dla turystyki 2030, i podejmowata dziatania nastepcze

w ich sprawie.

ZWRACA SIE do Komisji, by prowadzita monitorowanie i co trzy lata od przyjecia
niniejszych konkluzji przedstawiata Radzie skonsolidowane sprawozdanie z ich wdrazania,
a takze z wdrazania odno$nych dziatan przedstawionych w zataczniku do konkluzji Rady

w sprawie agendy dla turystyki 2030.

ZWRACA SIE do Komisji, by podczas przygotowywania przysztej strategii UE na rzecz
zrownowazonej turystyki nalezycie uwzglednila niniejsze konkluzje oraz okreslone w nich

priorytety i dziatania.

ZWRACA SIE do interesariuszy z sektora turystyki, by angazowali si¢ we wdrazanie
niniejszych konkluzji, we wspolpracy z Komisja 1 panstwami czlonkowskimi, zwiekszajac
swiadomos¢ wsrod swoich partnerow i klientow, oraz by wnosili wktad w postaci wiedzy
fachowej 1 do§wiadczenia, a jednoczes$nie rozpowszechniali wiedzg oraz informacje

dotyczace osiggnigtych rezultatow.
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