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Skeda tas-Sommarju Ezekuttiv

A. Htiega li tittiehed azzjoni

X’inhi I-problema u ghaliex hija problema fil-livell tal-UE?

[I-problemi generali huma: 1) nuqqas ta’ koerenza u t-tnaqqis tar-rilevanza tad-Direttiva minhabba trikkib
ma’ legizlazzjoni orizzontali u specifika ghall-prodott; 2) il-konsumaturi li juzaw is-servizzi finanzjarji
permezz ta’ komunikazzjoni mill-boghod mhumiex protetti bizzejjed u jiffac¢jaw detriment (gharfien
limitat tal-konsumatur dwar l-elementi u l-kostijiet ewlenin ta’ xi servizzi finanzjarji, uzu subottimali tad-dritt
tal-irtirar, prattiki godda tas-suq li jisfruttaw xejriet fl-imgiba tal-konsumatur); u 3) il-kompetittivita tas-suq
uniku ghas-servizzi finanzjarji mibjugha permezz ta’ komunikazzjoni mill-boghod ma ntlahqitx
kompletament.

Il-kawzi ta’ dawn il-problemi huma: qafas regolatorju li jonqos milli jizgura ¢-certezza legali; gibdiet lejn
tipi ta’ imgiba li jigu sfruttati mill-fornituri ta’ servizzi finanzjarji; u ostakli ghaz-zieda possibbli fil-forniment
transfruntier ta’ prodotti finanzjarji. Il-konsegwenzi ta’ dawn il-problemi ghall-konsumaturi huma:
detriment jekk jixtru prodott mhux sodisfacenti; nuqqas ta’ fiduc¢ja sufficjenti bhala bazi ghall-uzu ta’ servizz
finanzjarju, kemm fil-pajjiz ta’ origini tal-UE tal-konsumatur kif ukoll/jew transfruntier; u telf ta’ benesseri li
jirrizulta. Ghan-negozji, il-konsegwenzi huma: kundizzjonijiet mhux ekwi; kostijiet addizzjonali ta’
konformita u telf ta’ benesseri minhabba n-nuqqas ta’ realizzazzjoni tal-potenzjal tas-suq uniku. Jekk ma
tittiehed l-ebda azzjoni, din is-sitwazzjoni tibga’ kif inhi.

X’ghandu jinkiseb?

L-objettivi generali tar-riezami tad-Direttiva huma 1) li jigi ssimplifikat il-qafas regolatorju, filwaqt li tigi
zgurata aktar carezza ghall-partijiet ikkoncernati kollha u livell gholi ta’ protezzjoni tal-konsumatur; 2) li
jitnaqqas id-detriment u jigi Zgurat livell gholi u konsistenti ta’ protezzjoni ghall-konsumaturi li jixtru
servizzi finanzjarji mill-boghod; u 3) biex jigi ffacilitat il-forniment transfruntier ta’ servizzi finanzjarji u I-
kompetittivita tas-suq uniku. Dan huwa konformi mal-objettivi originali tad-Direttiva.

X’inhu l-valur mizjud ta’ azzjoni fil-livell tal-UE (is-sussidjarjeta)?

Ir-revizjoni twassal ghal qafas legizlattiv aktar ¢ar li jizgura ¢-Certezza legali, filwaqt li jissalvagwardja 1-
karatteristika tax-“xibka ta’ sikurezza”. Drittijiet orizzontali tal-konsumatur li jkopru s-servizzi finanzjarji
attwali u futuri li jidhru fis-suq jistghu jinkisbu biss fil-livell tal-UE.

B. Soluzzjonijiet

Liema huma ghazliet differenti biex jintlahqu l-objettivi? Hemm ghazla preferuta jew le? Jekk le,
ghaliex?

L-ghazliet ivvalutati huma: Ghazla 0: xenarju tal-ebda bidla fil-politika; Ghazla 1: thassir tad-Direttiva u
mizuri mhux regolatorji; Ghazla 2: revizjoni komprensiva; Ghazla 3a: dispozizzjonijiet rilevanti introdotti
fil-legizlazzjoni orizzontali; u Ghazla 3b: dispozizzjonijiet rilevanti introdotti f’legizlazzjoni specifika ghall-
prodott. Abbazi tal-valutazzjoni tal-impatt, l-ghazla preferuta tkun [-Ghazla 3a: it-thassir, il-
modernizzazzjoni tad-drittijiet rilevanti u mdahhla fil-legizlazzjoni orizzontali, jigifieri d-Direttiva
2011/83/UE dwar id-drittijiet tal-konsumatur (id-Direttiva dwar id-Drittijiet tal-Konsumatur).




X’inhi l-opinjoni tal-partijiet ikkonc¢ernati differenti? Min jappoggja liema ghazla?

L-organizzazzjonijiet tal-konsumatur ghandhom it-tendenza jiffavorixxu revizjoni komprensiva tad-
Direttiva (1-Ghazla 2), izda jistghu jaccettaw thassir u l-inserzjoni tad-dispozizzjonijiet rilevanti tad-Direttiva
fil-legizlazzjoni orizzontali (I-Ghazla 3a). Il-fornituri tas-servizzi finanzjarji u l-asso¢jazzjonijiet tan-
negozju jippreferu x-xenarju bazi jew 1-Ghazla 3b (it-tqeghid tad-drittijiet tal-konsumatur f’legizlazzjoni
specifika ghall-prodott). L-awtoritajiet pubbli¢i jemmnu li l-ahjar ghazla hija li partijiet tad-Direttiva jigu
inkorporati f’legizlazzjoni orizzontali (I-Ghazla 3a).

C. Impatti tal-ghazla preferuta

X’inhuma l-benefié¢¢ji tal-ghazla preferuta (jekk hemm, inkella x’inhuma dawk ewlenin)?

L-ghazla preferuta hija mod effettiv kif jinkisbu l-objettivi specifici, kif ukoll tkun effi¢jenti, b’mod
partikolari ghall-konsumaturi, u tizgura livell gholi ta’ koerenza. L-ghazla mistennija jkollha effett pozittiv
b’mod generali fuq il-fiduéja tal-konsumatur billi tintroduci regoli godda dwar kif u meta 1-informazzjoni
ghandha tinghata lill-konsumaturi u billi tillimita l-prattiki li jisfruttaw ix-xejriet fl-imgiba, bhall-uzu ta’
ghazliet prestabbiliti. Dan se jimmodernizza wkoll id-dritt ta’ rtirar billi jaghmel l-ezer¢izzju ta’ dan id-dritt
aktar sempli¢i. L-ghazla jkollha effett pozittiv fuq it-tnaqqis tad-detriment tal-konsumatur (mill-inqgas EUR
170-210 miljun).

X’inhuma l-kostijiet tal-ghazla preferuta (jekk hemm, inkella x’inhuma dawk ewlenin)?

L-adozzjoni tal-ghazla preferuta tirrizulta f’kostijiet addizzjonali ta’ darba u rikorrenti ghan-negozji. Dan
ghaliex il-mizuri taht din 1-ghazla ta’ politika jkunu jehtiegu li I-fornituri tas-servizzi jiffamiljarizzaw ruhhom
mad-Direttiva mtejba dwar id-Drittijiet tal-Konsumatur, jadattaw is-sistemi tal-IT taghhom, iharrgu l-persunal,
jaggornaw is-siti web taghhom u jaggornaw il-kuntratti. Wara l-implimentazzjoni inizjali tal-bidliet, mhi
mistennija l-ebda zieda sinifikanti fil-kostijiet rikorrenti. Din I-ghazla tinvolvi madwar EUR 19-il miljun
f’kostijiet ghan-negozji.

X’inhuma l-impatti fuq I-SMEs u fuq il-kompetittivita?

Skont l-analizi tal-istudju ta’ appogg u l-feedback mill-partijiet ikkoncernati, lI-intraprizi Zghar u med;ji (SMEs)
ma ghandhomx jigu affettwati b’mod sproporzjonat meta mqabbla ma’ intraprizi akbar. It-tipi ewlenin ta’
impatti identifikati f*din il-valutazzjoni japplikaw ukoll b’mod proporzjonat ghall-SMEs.

Se jkun hemm impatti sinifikanti fuq il-bagits u l-amministrazzjonijiet nazzjonali?

L-ghazla preferuta tkun tinvolvi xi kostijiet ta’ darba u rikorrenti ghall-awtoritajiet nazzjonali. L-
awtoritajiet igarrbu xi kostijiet ta’ traspozizzjoni u implimentazzjoni matul il-fazi tal-adozzjoni, izda dawn ma
jkunux ta’ piz zejjed, peress li d-dispozizzjonijiet godda huma minimi. Se jiggarrbu kostijiet addizzjonali ta’
monitoragg u infurzar minhabba l-introduzzjoni ta’ regoli godda, bhall-projbizzjoni tal-ghazliet prestabbiliti u
l-adattament ta’ regoli ta’ prezentazzjoni ghal kanali ta’ distribuzzjoni differenti.

Se jkun hemm impatti sinifikanti ohra?

L-inizjattiva mistennija tissimplifika l-qafas legali billi thassar id-Direttiva, filwaqt li Zzomm il-karatteristika
tax-“xibka ta’ sikurezza” billi ddahhal artikoli rilevanti tad-Direttiva fil-legizlazzjoni ezistenti dwar il-
konsumatur. Ir-regoli l-godda dwar it-tqeghid fis-suq b’distanza ta’ servizzi finanzjarji tal-konsumatur se
jibbenefikaw ukoll mill-applikazzjoni ta’ ¢erti regoli tad-Direttiva attwali dwar id-Drittijiet tal-Konsumatur.




Proporzjonalita?

L-ghazla ppreferuta mhux se tmur lil hinn minn dak li huwa mehtieg sabiex jintlahqu l-objettivi. L-
inizjattiva se tkopri biss dak li 1-pajjizi tal-UE ma jistghux jiksbu wahedhom u biss l-ogsma fejn il-piz u I-
kostijiet amministrattivi jkunu proporzjonati mal-objettivi specifi¢i u generali li jridu jintlahqu.

D. Segwitu

Meta se tigi riezaminata l-politika?

[I-Kummissjoni se timmonitorja l-implimentazzjoni tal-politika maghzula, jekk tigi adottata, wara I-
adozzjoni taghha. Lista ta’ indikaturi ta’ monitoragg fil-valutazzjoni tal-impatt se sservi bhala bazi ghall-
evalwazzjoni li jmiss.
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