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BIJLAGE 

 

bij het 

VERSLAG VAN DE COMMISSIE AAN HET EUROPEES PARLEMENT EN DE 

RAAD 

over de werking van Richtlijn 2011/24/EU betreffende de toepassing van de rechten van 

patiënten bij grensoverschrijdende gezondheidszorg 

{SWD(2022) 200 final}  



 

1 

 

BIJLAGE 

Follow-upacties ter verbetering van de uitvoering van de richtlijn 

 

Doelstellingen Acties Indicatief 

tijdschema 

  

Betere toepassing van de rechten van patiënten op grensoverschrijdende gezondheidszorg  

1 De administratieve 

procedures voor de 

toegang tot 

grensoverschrijdende 

gezondheidszorg 

verminderen en 

vereenvoudigen 

 

- (Nieuwe) bilaterale dialogen met die lidstaten organiseren om de 

evenredigheid van administratieve procedures te onderzoeken en wanneer 

behandelingen in de gezondheidszorg waarvoor voorafgaande 

toestemming vereist is, geen rechtszekerheid bieden 

- Uitwisseling van praktijken tussen de lidstaten voor het stroomlijnen van 

de procedures voor de toegang tot grensoverschrijdende gezondheidszorg 

door middel van digitalisering 

- Voorstel voor een verordening tot oprichting van een Europese ruimte 

voor gezondheidsgegevens om de digitale diensteninfrastructuur voor e-

gezondheid op te schalen, met inbegrip van het gebruik en de 

elektronische uitwisseling van gezondheidsgegevens, ter ondersteuning 

van de continuïteit van de zorg voor grensoverschrijdende patiënten 

2022-2023 

 

 

 

2 Het financiële risico 

voor patiënten 

verminderen  

- Uitwisseling van praktijken tussen de lidstaten met betrekking tot de 

transparantie van prijzen voor grensoverschrijdende patiënten en de 

geraamde hoogte van de terugbetaling (met het oog op de uitbreiding van 

het systeem van vrijwillige voorafgaande kennisgeving dat door acht 

lidstaten wordt toegepast) 

2023  

3 Verbeteren van de 

informatie voor 

patiënten, bewustmaken 

- Ondersteunen van een workshop voor kennis en capaciteitsopbouw met 

de nationale contactpunten om de informatie voor patiënten te verbeteren 

2022 

 



 

 

 

van de rechten van 

patiënten op 

grensoverschrijdende 

gezondheidszorg, met 

inbegrip van erkenning 

van recepten 

- Bevorderen en monitoren van de toepassing van de leidende beginselen 

inzake informatieverstrekking over grensoverschrijdende 

gezondheidszorg en de meertalige handleiding voor patiënten 

- Alle nationale contactpunten aanmoedigen om informatie over de 

Europese referentienetwerken beschikbaar te stellen en ervoor te zorgen 

dat hun websites toegankelijk zijn voor personen met een handicap 

- Op EU-niveau een bewustmakingsevenement over de rechten van 

patiënten op grensoverschrijdende gezondheidszorg organiseren, waaraan 

wordt deelgenomen door de lidstaten, nationale contactpunten, 

patiëntenorganisaties, zorgverzekeraars, gezondheidswerkers, ERN’s en 

regionale belanghebbenden op het gebied van grensoverschrijdende 

gezondheidszorg 

- De samenwerking met de lidstaten voortzetten om de interoperabiliteit 

van elektronische gezondheidsdiensten, met inbegrip van elektronische 

recepten, te vergroten, teneinde de wederzijdse erkenning van recepten te 

verbeteren 

Lopend 

Lopend 

 

2023 

 

 

Lopend 

 

4 Verduidelijken van het 

verband tussen de 

richtlijn en de 

verordeningen 

betreffende de 

coördinatie van de 

sociale zekerheid 

- Actualiseren van de richtsnoeren van 2012 over de richtlijn en over 

Verordening (EG) nr. 883/2004 met de Administratieve Commissie van 

de lidstaten 

- Samen met de nationale contactpunten een workshop organiseren over 

geactualiseerde richtsnoeren voor de wisselwerking tussen de richtlijn en 

de verordening, waarbij patiëntenorganisaties deelnemen 

2023-2024 

De Europese samenwerking op het gebied van grensoverschrijdende gezondheidszorg versterken: waarborgen van de 

duurzaamheid van de Europese referentienetwerken 

 

5 De integratie van ERN’s 

in de nationale 

gezondheidsstelsels 

- Start van een nieuw gemeenschappelijk optreden inzake de integratie van 

de ERN’s in de nationale gezondheidszorgstelsels 

- De ontwikkeling van open bronnen ondersteunen om een nieuwe versie 

2023-2026 

 



 

 

 

verbeteren van het systeem voor klinisch patiëntenbeheer te creëren om de 

interoperabiliteit met en de gemakkelijke aanpassing van nationale IT-

systemen te waarborgen 

2022-2023 

6 Beoordeling van het (de) 

potentiële 

mechanisme(n) voor de 

terugbetaling van 

zorgaanbieders voor 

raadplegingen van 

virtuele 

deskundigenpanels 

- Proefprojecten ondersteunen voor de gedeeltelijke terugbetaling van 

panelkosten betreffende het systeem voor klinisch patiëntenbeheer als 

onderdeel van ERN-subsidies die door het EU4Health-programma 

worden gefinancierd 

- Ondersteuning van de identificatie van andere mogelijke opties voor de 

terugbetalingsmechanismen op EU- en nationaal niveau en de 

ontwikkeling van overeenkomstige richtsnoeren/aanbevelingen als 

onderdeel van het gemeenschappelijk optreden inzake de integratie van 

ERN in de nationale gezondheidszorgstelsels 

2022-2023 

 

2023-2026 

7 De IT-infrastructuur 

verbeteren, onder meer 

voor raadplegingen van 

virtuele 

deskundigenpanels in 

het kader van het ERN 

- Ondersteuning van de ontwikkeling van een nieuwe versie van het 

systeem voor klinisch patiëntenbeheer (met inbegrip van een mobiele 

versie), rekening houdend met de lessen die de afgelopen vier jaar zijn 

getrokken en met de feedback van de gebruikers 

- De ERN’s ondersteunen bij de uitrol van de nieuwe versie van het 

systeem voor klinisch patiëntenbeheer, zodra dit beschikbaar is 

- Ontwikkelen en uitrollen van de nieuwe virtuele ERN-academie, een 

nieuw IT-instrument om de verspreiding van alle door de 24 ERN’s 

gegenereerde kennis en hun opleidingsmateriaal te hosten en te 

ondersteunen 

2022-2023 

 

2023-2024 

 

2022 

8 Vereenvoudiging van de 

administratieve lasten 

in verband met EU-

financiering voor ERN’s 

via het EU4Health-

programma 

- Stroomlijning van de huidige diverse financieringssteun van de EU in 

afzonderlijke directe ERN-subsidies, op voorwaarde dat er een passend 

budget beschikbaar is in het EU4Health-programma 

- Een studie uitvoeren naar de haalbaarheid van en het kader voor de 

financiële vereenvoudiging die met de directe ERN-subsidies moet 

worden ingevoerd 

2023 

 

2022 

 



 

 

 

- Invoeren van financiering die niet gekoppeld is aan kosten of 

vereenvoudigde kostenopties voor de nieuwe directe ERN-subsidies op 

basis van bovenstaande onderzoeksresultaten en afhankelijk van de 

financiering van het EU4Health-programma 

2023 

De Europese samenwerking op het gebied van grensoverschrijdende gezondheidszorg versterken: grensoverschrijdende 

regionale samenwerking op het gebied van gezondheidszorg 

 

9 De regionale 

samenwerking op het 

gebied van 

grensoverschrijdende 

gezondheidszorg 

versterken 

- De lidstaten aanmoedigen om financiering uit het Interreg-programma, 

het instrument voor technische ondersteuning en het EFRO te gebruiken 

voor samenwerking en coördinatie bij de ontwikkeling van strategische 

benaderingen, de uitvoering van hervormingen en partnerschappen voor 

slimme specialisatie in de gezondheidszorg over de grenzen heen 

- De uitwisseling en toepassing van beste praktijken tussen de lidstaten 

ondersteunen met financiering uit het EU4Health-programma 
- Het gebruik van het project “B-solutions”1 bevorderen, dat 

gespecialiseerde technische ondersteuning biedt om juridische en 

administratieve grensbelemmeringen aan te pakken 

- Bevordering en bewustmaking van nationale contactpunten op regionaal 

niveau door hen wegwijs te maken op websites van grensoverschrijdende 

regionale gezondheidszorgplatforms en -projecten 

- Lidstaten en regionale belanghebbenden aanmoedigen om gegevens te 

verzamelen om patiëntenstromen te monitoren en zo de omvang van 

grensoverschrijdende gezondheidszorg in de grensregio’s beter te 

begrijpen 

Lopend 

 

 

2023-2024 

Lopend 

 

2022 

Het toezicht en de handhaving versterken   

10 Betere rapportage van 

gegevens over 

- Een meertalige handleiding voor vragenlijsten opstellen om de 

consistentie van de gegevensverzameling van de lidstaten over de 

2022 

                                                           
1 https://www.b-solutionsproject.com/ 



 

 

 

grensoverschrijdende 

gezondheidszorg  

mobiliteit van patiënten te verbeteren 

- Bilaterale dialogen met de lidstaten om oplossingen te vinden om de 

volledigheid en robuustheid van de gegevens te verbeteren, zoals vereist 

door de richtlijn (artikel 20) 

 

Lopend 

11. Ten volle gebruik 

maken van het huidige 

rechtskader voor 

grensoverschrijdende 

gezondheidszorg 

- Gestructureerde bilaterale dialogen met de lidstaten om de richtlijn zo 

goed mogelijk om te zetten (zie maatregelen inzake onevenredige 

administratieve procedures) 

- Handhavingsmaatregelen in gevallen van niet-naleving (momenteel lopen 

inbreukprocedures tegen drie lidstaten over lagere 

terugbetalingspercentages) 

- Nagaan of de bestaande EU-wetgeving van toepassing is op 

telegeneeskundediensten2 

Lopend 

 

Lopend 

 

2024 

 

                                                           
2 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex:52012SC0414 
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