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POPRATNA BILJEŠKA 

Od: Glavna tajnica Europske komisije, potpisala direktorica Martine 
DEPREZ 

Datum primitka: 12. svibnja 2022. 

Za: Glavno tajništvo Vijeća 

Br. dok. Kom.: COM(2022) 210 final (annex1) 

Predmet: PRILOG IZVJEŠĆU KOMISIJE EUROPSKOM PARLAMENTU I 
VIJEĆU o primjeni Direktive 2011/24/EU o primjeni prava pacijenata 
u prekograničnoj zdravstvenoj skrbi 

  

Za delegacije se u prilogu nalazi dokument COM(2022) 210 final (annex1). 

 

Priloženo: COM(2022) 210 final (annex1) 
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KOMISIJA  

Bruxelles, 12.5.2022. 

COM(2022) 210 final 

ANNEX 

 

PRILOG 

 

IZVJEŠĆU KOMISIJE EUROPSKOM PARLAMENTU I VIJEĆU 

o primjeni Direktive 2011/24/EU o primjeni prava pacijenata u prekograničnoj 

zdravstvenoj skrbi  

    

 

{SWD(2022) 200 final}  
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PRILOG  

Daljnje mjere za poboljšanje provedbe Direktive 

 

Ciljevi Mjere Okvirni 

vremenski 

raspored 

  

Bolja provedba prava pacijenata na prekograničnu zdravstvenu zaštitu  

1. Smanjenje i 

pojednostavnjenje 

administrativnih 

postupaka za pristup 

prekograničnoj 

zdravstvenoj zaštiti 

 

- organizacija (novih) bilateralnih dijaloga s tim državama članicama kako 

bi se razmotrila razmjernost administrativnih postupaka i pitanje kada 

zdravstvena zaštita za koju je potrebno prethodno odobrenje ne jamči 

pravnu sigurnost 

- razmjena praksi među državama članicama o pojednostavnjenju 

postupaka za pristupanje prekograničnoj zdravstvenoj zaštiti putem 

digitalizacije  

- prijedlog uredbe za stvaranje europskog prostora za zdravstvene podatke 

radi proširenja infrastrukture digitalnih usluga e-zdravstva, uključujući 

upotrebu i elektroničku razmjenu zdravstvenih podataka, kako bi se 

podupro kontinuitet skrbi za prekogranične pacijente 

2022.–2023. 

 

 

 

2. Smanjenje financijskog 

rizika za pacijente  

- razmjena praksi među državama članicama o transparentnosti cijena za 

prekogranične pacijente i o procijenjenoj razini nadoknade troškova (radi 

proširivanja dobrovoljnog sustava prethodnog obavješćivanja koji 

primjenjuje osam država članica) 

2023.  

3. Poboljšanje 

informiranja 

pacijenata, povećanje 

informiranosti o 

- podupiranje održavanja radionice za izgradnju kapaciteta i znanja za 

nacionalne kontaktne točke radi boljeg informiranja pacijenata 

- promicanje i praćenje provedbe vodećih načela za informiranje o 

2022. 
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pravima pacijenata na 

prekograničnu 

zdravstvenu zaštitu, 

uključujući priznavanje 

recepata 

prekograničnoj zdravstvenoj zaštiti i višejezičnog Priručnika za pacijente  

- poticanje nacionalnih kontaktnih točaka da objavljuju informacije o 

europskim referentnim mrežama i osiguraju da njihove internetske 

stranice budu pristupačne za osobe s invaliditetom 

- organizacija informativnog događanja na razini EU-a o pravima 

pacijenata na prekograničnu zdravstvenu zaštitu uz sudjelovanje država 

članica, nacionalnih kontaktnih točaka, organizacija pacijenata, 

osiguravatelja koji pružaju usluge zdravstvenog osiguranja, zdravstvenih 

djelatnika, europskih referentnih mreža i regionalnih dionika u području 

prekogranične zdravstvene zaštite 

- nastavak suradnje s državama članicama na povećanju interoperabilnosti 

elektroničkih zdravstvenih usluga, uključujući e-recepte, radi boljeg 

uzajamnog priznavanja recepata 

u tijeku 

u tijeku 

 

2023. 

 

 

u tijeku 

 

4. Pojašnjavanje odnosa 

između Direktive i 

uredbi o koordinaciji 

sustavâ socijalne 

sigurnosti   

- ažuriranje smjernice iz 2012. o Direktivi i Uredbi br. 883/2004 s 

Administrativnom komisijom država članica  

- organizacija radionice s nacionalnim kontaktnim točkama o ažuriranoj 

smjernici o međudjelovanju između Direktive i Uredbe, uz sudjelovanje 

organizacija pacijenata 

2023.–2024. 

 Jačanje europske suradnje u području prekogranične zdravstvene zaštite: zaštita održivosti europskih referentnih mreža  

5. Poboljšanje integracije 

europskih referentnih 

mreža u nacionalne 

zdravstvene sustave 

- pokretanje nove zajedničke akcije radi integracije europskih referentnih 

mreža u nacionalne sustave zdravstvene zaštite  

- podupiranje razvoja softvera otvorenog koda radi stvaranja nove verzije 

sustava za upravljanje kliničkim podacima pacijenata (engl. „Clinical 

Patient Management System” CPMS) kako bi se osigurala 

interoperabilnost s nacionalnim informatičkim sustavima i njihova 

jednostavna prilagodba 

2023.–2026. 

 

2022.–2023. 

6. Procjena potencijalnih 

mehanizama za 

- podupiranje pilot-programa za djelomičnu nadoknadu troškova konzilija 

CPMS-a iz bespovratnih sredstava dodijeljenih europskim referentnim 

2022.–2023. 
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nadoknadu troškova 

pružateljima 

zdravstvene zaštite za 

savjetovanja s 

virtualnim stručnim 

konzilijima 

mrežama u okviru programa „EU za zdravlje” 

- podupiranje utvrđivanja drugih mogućih mehanizama nadoknade 

troškova na nacionalnoj i razini EU-a i izrade pripadajućih 

smjernica/preporuka u okviru zajedničke akcije radi integracije europskih 

referentnih mreža u nacionalne sustave zdravstvene zaštite 

 

2023.–2026. 

7. Poboljšanje IT-

infrastrukture, među 

ostalim za savjetovanja 

s virtualnim stručnim 

konzilijima europskih 

referentnih mreža 

- podupiranje razvoja nove verzije  sustava za upravljanje kliničkim 

podacima pacijenata (CPMS) (uključujući mobilnu aplikaciju), uzimajući 

u obzir lekcije naučene u prethodne četiri godine i povratne informacije 

korisnika  

- podupiranje europskih referentnih mreža pri uvođenju nove verzije  

CPMS-a kad postane dostupna  

- razvijanje i pokretanje nove virtualne akademije europskih referentnih 

mreža, novog informatičkog alata za pohranjivanje i širenje cjelokupnog 

znanja i materijalâ za osposobljavanje koje stvore 24 europske referentne 

mreže 

2022.–2023. 

 

 

2023.–2024. 

 

2022. 

8. Pojednostavnjivanje 

administrativnog 

opterećenja povezanog s 

financijskim sredstvima 

EU-a za europske 

referentne mreže u 

okviru programa „EU 

za zdravlje” 

- pojednostavnjivanje trenutačnih raznolikih izvora financiranja sredstvima 

EU-a u jedan izvor izravnih bespovratnih sredstava za europske 

referentne mreže, pod uvjetom da su u okviru programa „EU za zdravlje” 

dostupna odgovarajuća sredstva 

- provođenje studije izvedivosti i okvira za uvođenje financijskog 

pojednostavnjenja u izravna bespovratna sredstva za europske referentne 

mreže 

- uvođenje financiranja koje nije povezano s troškovima ili 

pojednostavnjenih mogućnosti financiranja u nova izravna bespovratna 

sredstva za europske referentne mreže na temelju rezultata prethodno 

navedenih studija i podložno financiranju iz programa „EU za zdravlje” 

2023. 

 

 

2022. 

 

2023. 

Jačanje europske suradnje u području prekogranične zdravstvene zaštite: prekogranična regionalna suradnja u 

području zdravstvene zaštite 
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9. Jačanje regionalne 

suradnje u području 

prekogranične 

zdravstvene zaštite 

- poticanje država članica na upotrebu sredstava iz programa Interreg, 

Instrumenta za tehničku potporu i Europskog fonda za regionalni razvoj 

kako bi surađivale i uskladile se u razvoju strateških pristupa, provedbi 

reformi i partnerstvima za pametnu specijalizaciju u prekograničnoj 

zdravstvenoj zaštiti 

- podupiranje razmjena i kopiranja najboljih praksi među državama 

članicama uz financiranje sredstvima iz programa „EU za zdravlje” 
- promicanje upotrebe specijalizirane tehničke potpore u okviru projekta 

„B-solutions”1 radi rješavanja pravnih i administrativnih prepreka u 

pograničnim područjima  

- promicanje nacionalnih kontaktnih točaka i informiranje javnosti o njima 

na regionalnoj razini stavljanjem oznaka na internetske stranice 

prekograničnih regionalnih platformi i projekata u području zdravstvene 

zaštite 

- poticanje država članica i regionalnih dionika da prikupljaju podatke radi 

praćenja kretanja pacijenata kako bi bolje razumjeli razmjere 

prekogranične zdravstvene zaštite u pograničnim područjima  

u tijeku 

 

 

2023.–2024. 

u tijeku  

 

2022. 

Jačanje praćenja i izvršenja   

10. Poboljšanje 

izvješćivanja o 

podacima o 

prekograničnoj 

zdravstvenoj zaštiti  

- stvaranje višejezičnog priručnika o upitniku radi poboljšanja dosljednosti 

u prikupljanju podataka od strane država članica o mobilnosti pacijenata  

- bilateralni dijalozi s državama članicama radi pronalaženja rješenja za 

poboljšanje potpunosti i pouzdanosti podataka kako je propisano 

Direktivom (članak 20.) 

2022. 

 

u tijeku 

11. Potpuno iskorištavanje 

mogućnosti koje pruža 

trenutačni pravni okvir 

za prekograničnu 

- strukturirani bilateralni dijalozi s državama članicama radi najboljeg 

mogućeg prenošenja Direktive u nacionalno pravo (vidjeti mjere u 

pogledu nerazmjernih administrativnih postupaka) 

- mjere izvršenja u slučajevima nesukladnosti (trenutačno su u tijeku tri 

u tijeku  

 

                                                           
1 https://www.b-solutionsproject.com/ 
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zdravstvenu zaštitu postupka zbog povrede protiv triju država članica zbog nižih stopa 

nadoknade troškova) 

- preispitivanje primjenjivosti postojećih propisa EU-a na usluge 

„telemedicine”2 

u tijeku 

 

2024. 

 

                                                           
2 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HR/TXT/?uri=celex:52012SC0414 
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