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Zadeva: Umetna inteligenca v izobrazevanju in usposabljanju: zdruzevanje

tehnoloskih inovacij s kakovostnim izobrazevanjem za vse
— orientacijska razprava

Predsedstvo je po posvetovanju z Odborom za izobrazevanje pripravilo priloZeni informativni
dopis, ki bo podlaga za orientacijsko razpravo na seji Sveta za izobrazevanje, mladino, kulturo in

Sport 13. maja 2024.
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PRILOGA

Umetna inteligenca v izobraZevanju in usposabljanju: zdruZevanje tehnoloskih inovacij s

kakovostnim izobraZzevanjem za vse

Informativni dopis predsedstva

Zaradi moznosti, ki jih ponujajo vecja racunalniska moc, razpolozljivost podatkov in napredek pri
algoritmih, je umetna inteligenca postala vodilna tehnoloska revolucija naSega Casa. Z izboljSanjem
napovedovanja, optimizacijo delovanja in personalizacijo digitalnih reSitev za posameznike in
organizacije lahko uporaba umetne inteligence zagotovi klju¢no konkuren¢no prednost za
podpiranje druzbeno koristnih rezultatov v izobraZevanju in usposabljanju. Prihod generativnih
modelov umetne inteligence je sprozil Stevilna vprasanja in razprave, ki zadevajo razli¢na delovna

okolja, vkljuéno z mediji, izobrazevanjem in usposabljanjem ter raziskavami.
Evropski razvoj in pobude

DrZave Clanice so novembra 2019 med finskim predsedovanjem opozorile, da se v umetni
inteligenci skriva potencial za oblikovanje bolj vkljucujocega, spodbudnega in personaliziranega
izobrazevanja ter da se zavedajo pomislekov v zvezi z eti¢nimi vprasanji, varstvom podatkov in
izzivi za ugiteljski poklic!. Strinjale so se, da bi si morali prizadevati za zanesljivo in odgovorno

vkljucevanje umetne inteligence v izobrazevanje in usposabljanje na evropski ravni.

1 Dok. 13297/19.
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Evropska komisija je septembra 2020 sprejela akcijski naért za digitalno izobrazevanje 2021-20272,
V akcijskem nacrtu je poudarjena potreba po spodbujanju razvoja visokoucinkovitega digitalnega
izobrazevalnega ekosistema ter krepitvi digitalnih spretnosti in kompetenc za digitalno preobrazbo.
Napovedan je razvoj eticnih smernic za uporabo umetne inteligence in podatkov pri poucevanju in
ucenju za izobrazevalce’, da bi za ugitelje in vodje Sol oblikovali trdno podlago za §irSo uporabo teh
tehnologij na varen, premisljen in eticen nacin. Svet je novembra 2023 sprejel dve priporocili, in
sicer o klju¢nih omogoc¢itvenih dejavnikih uspesnega digitalnega izobrazevanja in usposabljanja* ter
0 izboljSanju zagotavljanja digitalnih spretnosti in kompetenc v izobrazevanju in usposabljanju®. V
njiju je zlasti poudarjeno, da je bistveno podpreti institucije za izobrazevanje in usposabljanje ter
ustanove za neformalno ucenje, pa tudi ucitelje, mentorje in druge strokovne delavce v
izobrazevanju pri razvoju boljSega razumevanja novih in nastajajoc¢ih tehnologij, kot je umetna
inteligenca, ter tega, kako jih je mogoce samozavestno in varno uporabljati za boljSe poucevanje in

ucenje.

V osnutku akta o umetni inteligenci®, ki bo v kratkem sprejet, naj bi bilo vzpostavljeno ravnotezje
med ohranjanjem priloznosti za tehnoloSke inovacije in razvoj ter brezpogojno ohranitvijo temeljnih

pravic.

2 Dok. COM(2020) 624 final.

Evropska komisija, Generalni direktorat za izobraZevanje, mladino, Sport in kulturo, Eti¢ne
smernice za uporabo umetne inteligence in podatkov pri poucevanju in ucenju za
izobrazevalce, Urad za publikacije Evropske unije, 2022.

Priporocilo Sveta z dne 23. novembra 2023 o klju¢nih omogocitvenih dejavnikih uspesnega
digitalnega izobrazevanja in usposabljanja, UL C, C/2024/1115, 24.1.2024.

Priporocilo Sveta z dne 23. novembra 2023 o izboljSanju zagotavljanja digitalnih spretnosti
in kompetenc v izobraZevanju in usposabljanju (UL C, C/2024/1030, 23.1.2024).

Predlog uredbe Evropskega parlamenta in Sveta o dolo¢itvi harmoniziranih pravil o umetni
inteligenci (akt o umetni inteligenci) in spremembi nekaterih zakonodajnih aktov Unije
(COM(2021) 206 final).
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IzboljSanje spretnosti in kompetenc ucenceyv in uciteljev

Vprasanje digitalnih spretnosti in kompetenc za ucence in ucditelje je izredno pomembno. Pri tem
gre za spretnosti in kompetence v zvezi z umetno inteligenco ter njeno uporabo pri uc¢enju med
opravljanjem poklica in na splosno pri vsakodnevnih opravilih slehernega evropskega drzavljana.
Okvir digitalnih kompetenc za drzavljane (DigComp) 2.27 je bil posodobljen marca 2022, da bi se
upostevale spretnosti, povezane z umetno inteligenco, kot so poznavanje delovanja orodij umetne
inteligence, interakcije med umetno inteligenco in uporabnikom ter zmoznost razumevanja teh

orodij in njihovih omejitev.
Vsezivljenjsko ucenje in vkljucevanje

Umetna inteligenca lahko bistveno spremeni pristope in prakse vsezivljenjskega u¢enja. Omogoca
personalizacijo ucenja, stalno spremljanje u€encev, doloCanje ustreznih u¢nih poti ter zagotavljanje
raznolikih, interaktivnih in privla¢nih u¢nih okolij: te moZnosti imajo ogromen potencial za
podporo ucenju in boj proti neenakostim na tem podroc¢ju. Orodja umetne inteligence bi lahko
pomagala pri usposabljanju in emancipaciji ljudi, ki imajo le omejen dostop do tradicionalnih
sistemov izobrazevanja in usposabljanja. Ce pa te inovacije poganja izklju¢no gospodarska
donosnost, obstaja dejansko tveganje, da se digitalni razkorak poveca, in sicer razkorak med ucenci,
ki morda imajo dostop do visokozmogljivih, vendar potencialno dragih uénih orodij ali ne, ter
razkorak med tistimi, ki so morda razvili spretnosti in kompetence za obvladovanje teh orodij ali pa
ne. EU in njene drzave €lanice morajo poskrbeti za to, da je to tveganje diskriminacije in neenakosti

pri dostopu omejeno.

Vuorikari, R., Kluzer, S. in Punie, Y., DigComp 2.2: The Digital Competence Framework
for Citizens - With new examples of knowledge, skills and attitudes (DigComp 2.2: Okvir
digitalnih kompetenc za drZzavljane — z novimi primeri znanj, spretnosti in odnosov),
Luxembourg: Urad za publikacije Evropske unije, 2022.
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Vloga uditeljev in vodij usposabljanja

Umetna inteligenca lahko tudi podpira ucitelje in vodje usposabljanja pri izvajanju uc¢inkovitega, na
ucence usmerjenega ucenja, z upostevanjem specificnih potreb, spodbujanjem pedagoske
diferenciacije in razvojem adaptivnega ucenja. Zaradi razSirjene uporabe umetne inteligence v u¢nih
okoljih in druzbi bo verjetno potreben ponoven razmislek o pedagoskih praksah, ne da bi pri tem
postavili pod vprasaj vlogo ucitelja. Bistveno je podpreti ucitelje in vodje usposabljanj, da bodo kos
tem novim tehnologijam, da bi se izognili negotovosti, zlasti pravni negotovosti, pri uporabi orodij
umetne inteligence. Umetna inteligenca bi morala koristiti u¢iteljem in vodjem usposabljanja, saj bi

morala olajsati njihove delo, ne pa potencialno razvrednotiti uciteljski poklic.
Druzbena in eti¢na vprasanja

Prepoznavanje globokih ponaredkov, medijske vsebine, prirejene z umetno inteligenco, in rezultati
generativnih modelov umetne inteligence so novi izzivi. Ozave$canje ucencev o teh vprasSanjih ni
omejeno le na propagando ali ohranjanje demokrati¢nih vrednot. Digitalno dezinformiranje ali
napacno informiranje tudi ovirata razvoj spretnosti, kot so analiticno razmisljanje, kriticno

razmisljanje, reSevanje problemov in neodvisno ucenje.

Predsedstvo na podlagi predstavljenih informacij poziva ministre in ministrice, naj izmenjajo

mnenja in izkusnje o naslednjih vprasanjih:

1.  Kako se lahko nacionalni sistemi izobrazevanja in usposabljanja pripravijo na izzive,
ki jih prinaSa umetna inteligenca, hkrati pa ¢im bolje izkoristijo moZnosti, ki jih
ponuja? Ali umetna inteligenca Ze vpliva na vasSe nacionalne sisteme izobraZevanja in

usposabljanja?

2. Katere ukrepe bi bilo mogoce sprejeti na evropski ravni v posvetovanju z drzavami
Clanicami, da bi ¢im bolje izkoristili umetno inteligenco v izobrazevanju in

usposabljanju, hkrati pa zagotovili kakovostno izobrazevanje za vse?
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