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A TANACS HATAROZATA

az Egyesiilt Nemzetek Nemzetkozi Kereskedelmi Jogi Bizottsagaban és annak I11.
munkacsoportjaban a hatarokon atnyulé elektronikus kereskedelmi tranzakciokkal
kapcsolatos online vitarendezésre vonatkozo jogi normardl folytatando targyalasok

tekintetében az Europai Unié nevében képviselendo allaspontrol

AZ EUROPAI UNIO TANACSA,

tekintettel az Eurdpai Unid muikddésérdl szolo szerzddésre és kiilondsen annak 114. cikkére és 218.

cikkének (9) bekezdésére,

tekintettel az Eurdpai Bizottsag javaslatara,

mivel:

(D

Az Egyesiilt Nemzetek Nemzetkozi Kereskedelmi Jogi Bizottsaga (UNCITRAL) az
Egyesiilt Nemzetek Szervezetének Kozgyiilése altal 1étrehozott, a Kozgyllésnek alarendelt
szerv. Feladata az, hogy a kereskedelmi jog szamos, alapvetd fontossagu teriiletén
jogalkotasi és nem jogalkotasi aktusokat dolgozzon ki, valamint elémozditsa azok
alkalmazasat és elfogadasat, és ezaltal hozzajaruljon a nemzetkdzi kereskedelemre

vonatkoz6 jogszabalyok fokozatos harmonizacidjahoz és korszertisitéséhez.
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Az Unid6 kiemelt megfigyel6i statusszal rendelkezik az UNCITRAL-ban. Ez jogot biztosit
szamara a tanacskozasokon és a vitdkban valo részvételre, tovabba arra, hogy — tobbek
kozott a felszolalasi, a valaszadasi, valamint a javaslatok €és modositasok inditvanyozasara
vonatkoz6 jog gyakorldsa révén — eléterjessze az Unio és tagallamai allaspontjat. Szavazati
joggal kizarolag az UNCITRAL tagjai rendelkeznek. Jelenleg az Uni6 tizenegy tagallama
tagja az UNCITRAL-nak.

Az UNCITRAL a (2010. junius 21. és julius 9. kozott, New Yorkban megtartott) 43. iilésén
azzal a feladattal bizta meg III. munkacsoportjat, hogy tanulmanyozza a hatdrokon atnytlo
elektronikus kereskedelmi tranzakciokkal — a vallalkozasok kozotti (B2B) és a vallalkozas
¢és fogyaszto kozotti (B2C) tranzakcidkat egyarant ideértve — kapcsolatos online
vitarendezés kérdését. A III. munkacsoport 2010 decemberében megkezdte a szoban forgo
tranzakcidkkal kapcsolatos online vitarendezésre vonatkozo jogi norma kidolgozasat. Azota
a munkacsoport tagjai megvitattak a szabvanyos online vitarendezési eljarasra vonatkoz6
szabalyok (a tovabbiakban: az online vitarendezésre vonatkoz6 szabalyok) tervezetét. Az
online vitarendezésre vonatkozo6 szabalyok a tervek szerint a felek megallapodasa alapjan, a
hatarokon atnyulo, alacsony értékii, nagy volumenti, elektronikus uton végrehajtott

tranzakciokra lennének alkalmazandoak.
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A Bizottsag 2011. november 29-én elfogadott két, az alternativ vitarendezéssel, illetve az
online vitarendezéssel kapcsolatos szabalyok megallapitasara iranyuld jogalkotasi javaslatot:
a fogyasztoi jogvitak alternativ rendezésérol, valamint a 2006/2004/EK rendelet és a
2009/22/EK iranyelv modositasarol sz6lo eurdpai parlamenti €s tandcsi iranyelvre (a
fogyasztoi alternativ vitarendezési irAnyelv) vonatkozo javaslatot' és a fogyasztoi jogvitak
online rendezésérdl szolo eurdpai parlamenti €s tanacsi rendeletre (a fogyasztoi online
vitarendezési rendelet) vonatkozé javaslatot?. 2012 decemberében politikai megallapodas
sziiletett arrl, hogy 2013 elején mindkét jogalkotasi aktus elfogadasra keriil®>. Az Eur6pai
Parlament 2013. marcius 12-én mindkét javaslatra* vonatkozéan elfogadta az elsd
olvasatban kialakitott alldspontjat. Ezen allaspontot a Tanécs 2013. aprilis 22-én
jovahagyta®. Az alternativ vitarendezés és az online vitarendezés targyaban a kozeljévoben
elfogadando6 unids jogszabalyokban meghatarozott szabalyok az Europai Unié mukodésérol

sz016 szerzodés 3. cikkének (2) bekezdése szerinti k6zds szabalyok.

Az UNCITRAL keretében megvitatott online vitarendezési szabalyok részben egybeesnek
az alternativ vitarendezés és az online vitarendezés targyaban a kozeljovoben elfogadando
unios jogszabalyokban foglalt szabalyokkal, és érinthetik azokat, illetve megvaltoztathatjak

azok alkalmazasi korét.

Az UNCITRAL keretében képviselendd unios allaspont célja annak biztositasa, hogy az
online vitarendezésre vonatkoz6 szabalyok megalkotasa oly médon torténjék, hogy a
szabalyok Osszeegyeztethetok legyenek az Unid kdzos szabalyaival és hozzdjaruljanak azok
célkitlizéseinek megvalositasahoz, ugyanakkor ne érintsék azokat, és ne valtoztassak meg

azok alkalmazasi korét,

COM(2011) 793 végleges.

COM(2011) 794 végleges.

Lasd a 17514/2/12 REV 2 CONSOM 157 M1 818 JUSTCIV 355 CODEC 2987
dokumentumot.

Lasd a 7217/13 CONSOM 33 MI 182 JUSTCIV 51 PE 113 CODEC 514 és a 7218/13
CONSOM 34 MI 183 JUSTCIV 52 PE 114 CODEC 515 dokumentumot.

Lasd a kovetkez6 dokumentumokat: 7700/1/13 REV 1 CODEC 633 CONSOM 51 MI 221
JUSTCIV 65 OC 158, 7700/13 ADD 1 REV 2 CODEC 633 CONSOM 51 MI 221
JUSTCIV 65 OC 158,

PE-CONS 79/12 CONSOM 163 MI 852 JUSTCIV 381 CODEC 3130 OC 773 és 7701/1/13
REV 1 CODEC 634 CONSOM 52 MI 222 JUSTCIV 66 OC 159,

PE-CONS 80/12 CONSOM 164 MI 853 JUSTCIV 382 CODEC 3131 OC 774.
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ELFOGADTA EZT A HATAROZATOT:

(1

2)

3)

(4)

1. cikk

A hatarokon atnyulo elektronikus kereskedelmi tranzakciokkal kapcsolatos online
vitarendezésre vonatkoz6 jogi normarol az Egyesiilt Nemzetek Nemzetkozi Kereskedelmi
Jogi Bizottsaga (UNCITRAL) és annak III. munkacsoportja keretében folytatott

targyaldsokon képviselendd unios allaspont a mellékletben talalhato.

Az unios allaspontot a Bizottsag képviseli.

A tagallamok tamogatjak a Bizottsagot az unios allaspont képviseletében.

A Bizottsag folyamatosan tijékoztatja a Tandcs relevans munkacsoportjat e hatarozat
végrehajtasarol. A Tanacs emlitett munkacsoportjat minden esetben 0ssze kell hivni, ha az e
hatarozattal elfogadott allaspont 1ényegi elemei tekintetében tovabbi irdnymutatasra van

szikség.

2. cikk

Ez a hatarozat az elfogadasat kovetd napon 1ép hatalyba.

3. cikk

Ennek a hatarozatnak a Bizottsag és a tagallamok a cimzettjei.

Kelt Briisszelben,

a Tanacs részerol

az elnok
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MELLEKLET

(1) A hatarokon atnyulo elektronikus kereskedelmi tranzakciokkal kapcsolatos online
vitarendezésre vonatkoz6 jogi normardl az UNCITRAL ¢és annak III. munkacsoportja
keretében folytatando targyaldsokkal kapcsolatos atfogd unios célkitlizés annak biztositasa,
hogy az online vitarendezésre vonatkoz6 szabalyok — a vilag és az Uni6 fogyasztoinak és
kereskeddinek érdekét egyarant szolgalva — hozzajaruljanak az elektronikus kereskedelem
fejléddéséhez, ugyanakkor 6sszhangban legyenek az unios vivmanyokkal és

szakpolitikakkal, a fogyasztovédelmi szakpolitikat is ideértve.

(2) Az Unié az UNCITRAL és annak III. munkacsoportja kdvetkezd iilésein €s minden
kapcsolodo eldkészitd folyamat sordn a kovetkezo allaspontot képviseli az online

vitarendezésre vonatkozé szabalyok kidolgozasa és megszovegezése tekintetében:

a)  tamogatja azokat a javaslatokat, amelyek az unioés vivmanyok és a tagallami jogi

hagyomanyok teljes mértékii tiszteletben tartasanak biztositasara iranyulnak;

b) nem tadmogat egyetlen olyan javaslatot sem, amely érintheti az Uni6 k6z0s szabalyait
vagy megvaltoztathatja azok alkalmazési korét, kiilondsen, ha a javaslat sérti a
kozeljovoben elfogadando kapcsolodd unids jogszabalyok — a fogyasztoi alternativ
vitarendezési iranyelv €s a fogyasztoi online vitarendezési rendelet — elveit,

célkitlizéseit, valamint hatékony és eredményes alkalmazasat;

c) tamogatja azokat a javaslatokat, amelyek célja annak biztositasa, hogy az online
vitarendezésre vonatkoz6 szabalyok az alternativ vitarendezés és az online
vitarendezés terén a tagallamokban ténylegesen fennallo helyzetet is tiikrozzék, €s
ezaltal lehetdvé tegyék az eurdpai fogyasztok, kereskeddk és alternativ vitarendezési
forumok szdmara, hogy teljes kortien hasznaljak és kiaknazzak az UNCITRAL-
kezdeményezésben korvonalazott online vitarendezési keret altal kinalt

lehetdségeket;

d) tamogatja kiilondsen azokat a javaslatokat, amelyek célja annak biztositasa, hogy az
online vitarendezésre vonatkozo6 szabalyok a végleges ¢€s jogilag kotelezo erejii
eredménnyel végzddo eljardsok mellett mas eljarasi modozatok alkalmazasat is

lehetovée tegyek (...);
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nem tdmogatja kiilonosen azokat a javaslatokat, amelyek célja az alternativ
vitarendezés / az online vitarendezés terén olyan, kotelezo erdvel bird megoldasok
eldirasasa, amelyekben a fogyaszté nem kap kello tajékoztatast a megoldas

kotelezo jellegérdl és ahhoz nem kell a beleegyezését adnia;

tamogatja kiilonosen azokat a javaslatokat, amelyek célja annak biztositasa, hogy az
online vitarendezésre vonatkoz6 szabalyok tartsak tiszteletben azt a tényt, miszerint
egyes joghatosagok esetében (példaul a kozeljovoben elfogadando unids fogyasztoi
alternativ vitarendezési iranyelv értelmében) nem kotelezd erejliek a fogyasztora
nézve azok a jogvita keletkezését megeldzden sziiletett megallapodasok, amelyek
alapjan a jogvita olyan peren kiviili eljaras utjan rendezendd, amelynek kimenetele
végleges és kotelezd erejli, és megfosztja a fogyasztot attdl a jogatdl, hogy

birésaghoz forduljon a jogvita rendezése céljabol;

tamogatja azokat a javaslatokat, amelyek célja annak biztositdsa, hogy az online
vitarendezésre vonatkoz6 szabalyok nyitva hagyjék a kozeljovében elfogadando
unids fogyasztoi online vitarendezési rendelet alapjan 1étrehozando6 eurdpai online
vitarendezési platformhoz hasonlé regionélis online vitarendezési platformok
létrehozasanak és az ilyen platformok tekintetében biztositott atjarhatosdgnak a

lehetdségét.
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