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In anexa, se
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pentru urmatorul deceniu: durabil, rezilient, digital, global si social”, adoptate de Consiliu la cea de
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ANEXA

CONCLUZIILE CONSILIULUI intitulate ,, TURISMUL IN EUROPA
PENTRU URMATORUL DECENIU: DURABIL, REZILIENT, DIGITAL,
GLOBAL SI SOCIAL”

CONSILIUL UNIUNII EUROPENE,

. avand in vedere Tratatul privind functionarea Uniunii Europene (TFUE), in special

articolul 195,

. Tinand seama 1n mod corespunzator de sferele de competenta respective ale statelor membre

si ale Uniunii, precum si de principiile subsidiaritatii si proportionalitatii,

. Reamintind importanta principiului liberei circulatii a persoanelor si a serviciilor, astfel cum

este stabilit in tratate,
AVAND IN VEDERE

o Comunicarea Comisiei intitulatd ,,Europa, destinatia turistica favorita la nivel mondial — un
nou cadru politic pentru turismul european” din iunie 2010, precum si concluziile Consiliului

din octombrie 2010 privind aceastd comunicare?;

. Concluziile Consiliului privind competitivitatea sectorului turismului ca motor al cresterii
economice durabile, al crearii de locuri de munca si al coeziunii sociale in UE in urmatorul

deceniu din 27 mai 20193;

. Comunicarea Comisiei privind Pactul verde european din 11 decembrie 20194 si cea intitulata
,»Planul de investitii pentru o Europd durabila — Planul de investitii din cadrul Pactului

ecologic european” din 14 ianuarie 20203;

Doc. 11883/10.

Doc. 14944/10.

Doc. 9707/19.

Doc. 15051/19 si 15051/19 ADDI.
Doc. 5269/20.

N A W N -
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Comunicarea Comisiei privind ,,0 noua strategie industriald pentru Europa” din

10 martie 2020, care a introdus abordarea in ceea ce priveste ecosistemele industriale, unul
dintre acestea fiind ecosistemul turistic, si actualizarea sa din 5 mai 20219, precum si
comunicarea Comisiei intitulata ,,Acum este momentul Europei: sa reparam prejudiciile aduse
de criza si sa pregatim viitorul pentru noua generatie” din 27 mai 2020, cea intitulata ,,0
strategie europeana privind datele” din 19 februarie 2020 si Agenda pentru competente in

1 1ulie 2020;

Comunicarea Comisiei intitulata ,, Turism si transport in 2020 si ulterior”’

si pachetul privind
turismul si transporturile aferent din 13 mai 2020, rezolutia Parlamentului European din

19 iunie 2020 referitoare la transport si turism in 2020 si ulterior®, rezolutia Parlamentului
European din 25 martie 2021 referitoare la elaborarea unei strategii a UE pentru turismul
sustenabil®, precum si avizul Comitetului Economic si Social privind turismul si transportul

in 2020 si ulterior;
Concluziile Consiliului privind conturarea viitorului digital al Europei din 9 iunie 2020'°;

Comunicarea Comisiei intitulata ,,Busola digitala 2030: calea europeana pentru deceniul

digital” din 9 martie 20211,

Concluziile Consiliului privind modalitatile de a dezvolta mai in profunzime piata unica a UE
pentru o redresare viguroasa si pentru o Europa competitiva si durabila din

21 septembrie 20202,

Concluziile Consiliului privind o redresare care incurajeaza tranzitia catre o industrie

europeand mai dinamicd, mai rezilientd si mai competitiva din 16 noiembrie 2020'3;

COM(2021) 350 final.

Doc. 8674/20.
https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-9-2020-0169 RO.html
https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-9-2021-0109_RO.html
Doc. 8711/20.

Doc. 6974/1/21.

Doc. 10698/20.

Doc. 13004/20.
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Obiectivele Agendei 2030 pentru dezvoltare durabild adoptate de Adunarea Generala a
Organizatiei Natiunilor Unite si Acordul de la Paris ratificat in cadrul Conventiei-cadru a

Natiunilor Unite asupra schimbarilor climatice;

TINAND SEAMA DE FAPTUL ci:

a)

b)

d)

turismul este o activitate economica si sociala transversald cu un impact amplu asupra
cresterii economice, ocupdrii fortei de munca si dezvoltarii sociale si de mediu durabile ale
regiunilor, care contribuie la conservarea si promovarea valorilor europene si a patrimoniului

cultural;

ecosistemul turistic oferd locuri de munca pentru aproximativ 20,3 milioane de persoane

in UE si cd, 1n 2019, ultimul an fnainte de impactul grav al pandemiei de COVID-19 asupra
economiei, a reprezentat 9,5 % din PIB-ul UE, cu o valoare de 7 % din totalul

exporturilor UE. Avand in vedere ca veniturile generate de pandemie ale unor subsectoare au
scazut cu pana la 80 % din valoarea netd si aproximativ 11 milioane de locuri de munca

din UE au fost deja afectate in ecosistemul turistic in 2020'4;

din cauza crizei provocate de pandemia de COVID-19, ecosistemul turistic are cele mai mari
nevoi de investitii dintre cele 14 ecosisteme industriale definite de Comisia Europeana si cel

mai mic indicator de incredere;

lanturile valorice din ecosistemul turistic sunt complexe. Turismul este, in esentd, o activitate
orizontald care depinde de mai multe sectoare si le influenteaza, iar succesul industriei
turismului consta in sinergiile si interactiunile solide dintre acestea. Perturbarile de-a lungul

lanturilor valorice pot duce la pierderi semnificative pentru toate partile interesate;

14

Document de lucru al serviciilor Comisiei, ,,Identificarea nevoilor Europei in vederea
redresarii”, SWD(2020) 98: https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/economy-
finance/assessment_of economic_and investment needs.pdf
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)

h)

urmadrile pandemiei de COVID-19 reprezintd o ocazie pentru UE de a face schimb de bune
practici si de a consolida cooperarea si coordonarea in cadrul unei Agende europene pentru

turism,;

turismul si calatoriile au nevoie de informatii transparente si de criterii clare privind conditiile
si mobilitatea transfrontaliera, precum si de instrumente digitale si interoperabile adecvate
pentru a facilita mobilitatea, astfel incat célatorii sa poata face alegeri in cunostinta de cauza,
permitand industriei sd adapteze si sa pund in aplicare masuri conforme, in special in timpul

crizelor sanitare;

partile interesate si toti actorii relevanti ai ecosistemului turistic la toate nivelurile ar trebui sa
se angajeze sd accelereze si sd pund in aplicare masurile si actiunile care sporesc

sustenabilitatea ecosistemului si reduc impactul sdu asupra mediului;

in urma pandemiei de COVID-19, consumatorii, precum si generatiile viitoare, ar putea avea
o abordare diferitd in ceea ce priveste experienta in materie de caldtorii si turism, iar oferta ar
putea actiona ca un factor determinant al schimbarilor preconizate in ceea ce priveste
consumul $i ar putea promova in mod activ un comportament mai sustenabil in ceea ce

priveste cererea;

CONSILIUL UNIUNII EUROPENE,

SUBLINIAZA importanta cooperirii periodice si a schimburilor de bune practici intre statele
membre cu privire la politicile in domeniul turismului sustenabil si responsabil. Acest lucru
este deosebit de important pentru consolidarea rezilientei si pentru asigurarea agilitatii in

contextul gestionarii crizelor viitoare.

SUBLINIAZA contributia pozitiva a turismului sustenabil si responsabil, respectarea
resurselor si valorilor naturale, sociale si culturale si bunastarea comunitatilor locale, in
special a celor din zonele mai putin dezvoltate, a celor care suferd schimbari structurale si a

regiunilor Indepartate, cum ar fi regiunile ultraperiferice ale UE.
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3. INDEAMNA UE si statele sale membre sa inregistreze progrese in ceea ce priveste un
raspuns colectiv si bine coordonat la actuala pandemie si la posibilele crize viitoare (generate
sau nu de pandemii), printr-o abordare comund coerenta, o cooperare si coordonare
aprofundata, inclusiv prin sprijinirea elaborarii unor standarde voluntare pentru protocoalele

in materie de sanatate si siguranta de catre serviciile si unitatile turistice.

4. SUBLINIAZA necesitatea unei piete unice a UE functionale, puternice si reziliente pentru

dezvoltarea si promovarea turismului.

5. SUBLINIAZA importanta abordirii nevoilor si potentialului IMM-urilor si
microintreprinderilor din sectorul turismului ca motoare ale convergentei sociale si

economice, contribuind la o dezvoltare regionala echilibrata si la crearea de locuri de munca.

6.  SUBLINIAZA importanta educatiei de calitate si a dezvoltirii competentelor, cu accent pe
tineri si pe egalitatea de gen, fara a neglija procesele si resursele de invatare pe tot parcursul
vietii; incurajeaza schimburile profesionale si de studenti, precum si dobandirea de abilitati,
formare si competente digitale de catre profesionistii din domeniul turismului la toate
nivelurile, iar lucrarile in curs in vederea unui Pact pentru competente in turism ar trebui

continuate prin parteneriate public-privat.

7. IDENTIFICA turismul ca fiind unul dintre ecosistemele industriale in care sunt necesare
madsuri suplimentare pentru a contribui la calitatea vietii si la dezvoltarea, imbunatatirea si
promovarea produselor si serviciilor turistice, tindnd seama Tn mod corespunzator de toate
cele trei dimensiuni ale sustenabilitatii: economica, sociald si de mediu. Masurile respective
cuprind, printre altele, tranzitia catre neutralitatea climaticd prin imbunatatirea eficientei
resurselor, a gestiondrii deseurilor si a apei pentru a reduce la minimum impactul asupra
mediului, respectarea patrimoniului cultural, oportunitatile de angajare, construirea durabila si
modernizarea infrastructurii publice si a turismului, transporturile, transformarea digitala,

telecomunicatiile, precum si produsele si serviciile financiare inovatoare.
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8. RECUNOASTE ca turismul urban, calatoriile de afaceri, sectorul evenimentelor si industria

reuniunilor, stimulentelor, conventiilor si expozitiilor (MICE) reprezinta o parte din ce in ce

mai importantd a ecosistemului turistic; viitorul acestor sectoare si al tuturor celorlalte

sectoare va trebui sa fie inclus intr-o agendd a UE pentru turism pe termen mediu si lung.

9. INCURAJEAZA statele membre sa elaboreze politici si strategii sustenabile, responsabile si

reziliente in domeniul turismului, bazate pe dovezi solide si pe monitorizarea impactului la

nivel mondial, national si regional, inclusiv cu privire la:

a)

b)

d)

promovarea unui turism $i a unui comportament in afaceri sustenabil si responsabil;

imbunatatirea conectivitatii si a calatoriilor multimodale sustenabile, tinand seama de
zonele transfrontaliere, rurale, insulare, periferice si depopulate, precum si de regiunile

ultraperiferice;

promovarea turismului costier si maritim sustenabil ca parte a ecosistemului turistic si a
economiei albastre; functionarea cu succes a acestora depinde de un mediu maritim
sanatos si de cooperarea stransd dintre autoritati si partile interesate din sectorul

maritim;

promovarea noilor tehnologii, a digitalizarii, a TIC si a schimbului de date pentru a
imbundtdti performanta intreprinderilor din domeniul turismului, valoarea destinatiilor
turistice, intelegerea si satisfacerea nevoilor tot mai mari si emergente ale
consumatorilor de turism si adaptarea la utilizdrile si practicile acestora, imbogatirea
experientei turistice de la un capat la altul, imbunatatirea planificarii dezvoltarii
turismului si gestionarea inteligenta a fluxurilor turistice, precum si asigurarea unui
transport fara sincope, a unei comunicari mai usoare si a dezvoltarii integrate a

turismului;

incurajarea dialogului la nivel european si a schimbului de bune practici intre statele
membre pentru a dezvolta abordari inovatoare, inclusiv in ceea ce priveste turismul
inteligent, pentru gestionarea echilibrata a fluxurilor turistice din ce In ce mai mari cétre

destinatii europene.
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10. RECOMANDA ca statele membre sa isi impartiseasca viziunea, ideile si proiectele potentiale
cu privire la modul in care ecosistemul turistic poate contribui la realizarea obiectivelor
Pactului verde european, aliniate la Acordul de la Paris si la obiectivele de dezvoltare durabila
ale Agendei 2030 si in conformitate cu principiile tranzitiei juste, prin punerea in aplicare a
unor instrumente inovatoare de modernizare a modelelor de afaceri din domeniul turismului si
de gestionare a destinatiilor si sa ia masuri suplimentare in perspectiva decarbonizarii, a

utilizarii mai eficiente a resurselor si a promovarii economiei circulare in turism.

11. SUBLINIAZA importanta transformrii digitale a turismului si faptul ci turismul poate juca
un rol relevant in cadrul pietei unice digitale a UE si al initiativelor privind spatiile europene
comune ale datelor, cum ar fi inteligenta artificiala si chestiunile legate de volumele mari de
date, aliniate la strategia UE privind datele, si asigurarea faptului ca reteaua de centre
europene de inovare digitala contribuie la nevoile in materie de digitalizare ale IMM-urilor

din domeniul turismului.

12. SE ASIGURA ci UE identifica si utilizeazi in mod inteligent oportunititile de finantare
existente in cadrul financiar multianual (CFM) si in cadrul Next Generation EU, pentru a
sprijini redresarea pe termen scurt, mediu si lung a ecosistemului turistic, pentru a-1 face mai

rezilient si pentru a-1 sprijini in tranzitia verde si digitala.

13. INVITA Comisia si statele membre, in colaborare cu partile interesate relevante, sd elaboreze
o agenda europeana pentru turism 2030-2050, sustinutd de prioritati si planuri de actiune
comune, recunoscand diferentele dintre statele membre, pe baza unei previziuni care
abordeaza principalele provocari strategice pentru a impulsiona tranzitia verde si cea digitala
a ecosistemului turistic si pentru a consolida competitivitatea, rezilienta si sustenabilitatea

acestuia, pentru a prezenta o prima versiune a agendei pana la sfarsitul anului 2021.
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14. INVITA Comisia:

1)  sareflecte turismul in politicile relevante ale UE si sa se asigure ca acestea incurajeaza
in mod coerent turismul sustenabil si responsabil in ceea ce priveste obiectivele de
dezvoltare durabila, resursele naturale, culturale si valorile si comunitatile locale,

contribuind astfel la calitatea vietii si la valoarea adaugata regionala;

i1)  sd lanseze cat mai curand posibil si cel tarziu pana in septembrie 2021 o prezentare
cuprinzatoare a surselor actuale de finantare pentru turism in CFM 2021-2027 si in Next
Generation EU, pentru a facilita accesul la informatii al autoritatilor publice si al partilor

interesate;

iii) sa aplice cat mai curand posibil abordarea ecosistemica industriala a turismului si sa
dezvolte, impreuna cu statele membre, o abordare specifica in cadrul existent care
sprijind ecosistemul turistic, in special IMM-urile, si destinatiile in tranzitia verde si

digitala a acestora;

iv)  pentru a mentine Europa ca prima destinatie turistica la nivel mondial in ceea ce
priveste valoarea, calitatea, sustenabilitatea si inovarea, sd colaboreze cu statele
membre, cu destinatiile, cu industria si cu partile interesate pentru a lansa noi
instrumente in vederea Incurajdrii destinatiilor europene sa adopte o abordare mai
inteligenta, mai informata si mai sustenabila in ceea ce priveste planificarea si
gestionarea turismului, pe baza tendintelor consumatorilor, a monitorizarii dinamice si a

indicatorilor;

v)  sacolaboreze cu statele membre si cu organizatiile internationale relevante pentru a
elabora in comun un tablou de bord al UE privind turismul, ca instrument emblematic
al UE pentru ecosistemul turistic. In acest scop, INVITA Comisia si colaboreze cu
expertii statelor membre pentru a prezenta o prima versiune pana la sfarsitul

anului 2021.
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