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KOMISIJAS IETEIKUMS
(30.4.2026)

par neaizsargato lietotaju un energétiskas nabadzibas skarto lietotaju aizsardzibu pret
energijas atsléegSanu, ka ari laika, kad tiek planota un istenota dabasgazes izmanto$anas
pakapeniska izbeigSana vai kad dabasgazes sadales tikli tiek iznemti no ekspluatacijas

EIROPAS KOMISIJA,

nemot veéra Ligumu par Eiropas Savienibas darbibu un jo 1pasi ta 292. pantu,

ta ka:

(1) Energijas atslégSana nozimé, ka majsaimniecibai tiek liegta piekluve pamata
energopakalpojumiem, piem&ram, elektroenergijas vai gazes piegadei. Tas iemesls
biezi vien ir nesamaksati rékini, kam par c€loni ir vairaku ar energétisko nabadzibu

cieSi saistitu faktoru kombinacija — zemi ienakumi, augstas energijas izmaksas,
nepietickama piekluve energoefektivitates risinajumiem un finanséjumam utml.

(2)  Aizsardziba pret energijas atslégSanu kritiskos brizos un tas aizliegums pirmo reizi
tika ieviests 2009. gada un nostiprinats ar Direktivu (ES) 2019/944! un vél vairak
pastiprinats ar Direktivu (ES) 2024/1711% un Direktivu (ES) 2024/1788°, lai
nodroSinatu, ka visi patérétaji var piekliit pamata energopakalpojumiem, proti, ir
paredzgti jauni noteikumi un piegadataju pienakumi attieciba uz patérétaju tiesibam un
aizsardzibu.

(3)  Piekluve majoklim un pamata energopakalpojumiem ir priekSnoteikums tiesibam uz
pienacigu dzives limeni, ka atzits Eiropas socialo tiesibu pilara 19. un 20. principa un
Eiropas cenas zina pieejamu majoklu plana®. Tapéc, ja tiek nodrofinata aizsardziba
pret atslégSanu, tas tieSi veicina Savienibas socialo mérku sasniegSanu un §a principa
pilnigu istenoSanu.

(4)  Ka uzsveérts pazinojuma “Létakas energijas ricibas plans™, augsto energijas cenu dél
aizvien lielakam skaitam Eiropas iedzivotaju ir grutibas samaksat rékinus par energiju.
To vidi ir gan neaizsargati lietotaji, kuri par energiju téré nesamérigi lielaku ienakumu
dalu, gan daudzi laudis ar vid€jiem ienakumiem.

! Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva (ES) 2019/944 (2019. gada 5. junijs) par kopigiem

noteikumiem attieciba uz elektroenergijas ieksgjo tirgu un ar ko groza Direktivu 2012/27/ES, OV L 158,
14.6.2019., ELI: http://data.europa.eu/eli/dir/2019/944/0j.

2 Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva (ES) 2024/1711 (2024. gada 13.jinijs), ar ko groza
Direktivas (ES) 2018/2001 un (ES) 2019/944 attieciba uz Savienibas elektroenergijas tirgus modela uzlabo$anu,
OV L, 2024/1711, 26.6.2024., ELI: hitp.//data.europa.eu/eli/dir/2024/1711/0j .

3 Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva (ES) 2024/1788 (2024. gada 13. junijs) par kopigiem
noteikumiem attieciba uz atjaunigas gazes un dabasgazes, un fidenraza iek$gjo tirgu un ar ko groza Direktivu
(ES)  2023/1791 un  atcel  Direktivu  2009/73/EK, OV L,  2024/1788, 15.7.2024.,
ELL: http.//data.europa.eu/eli/dir/2024/1788/oj.

4 Eiropas cenas zina pieejamu majoklu plans, Eiropas Komisija, COM(2025) 1025 final, 16.12.2025.

> Komisijas pazinojums Eiropas Parlamentam, Padomei, Eiropas Ekonomikas un socialo lietu komitejai
un Regionu komitejai: L&takas energijas ricibas plans. Energétikas savienibas patiesas vertibas atraisiSana: 1&tas,
efektivas un tiras energijas nodrosinasana ikvienam Eiropas iedzivotajam, COM(2025) 79 final.
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(%) Sis ieteikums attiecas uz “energétisko nabadzibu”, kas definéta Direktivas (ES)
2023/1791° 2. panta 52. punkta, un “neaizsargatiem lietotajiem”, kas min&ti Direktivas
(ES) 2019/9447 28. panta un Direktivas (ES) 2024/1788% 26. panta. Komisija ir
publicgjusi divus ieteikumus® par energétisko nabadzibu, kas attiecas ari uz
neaizsargatiem lietotajiem.

(6) Direktivas (ES) 2019/944 10. panta 11. punktd un Direktivas (ES) 2024/1788 11.
panta 10. punkta ir noteikts, ka dalibvalstim ir janodro$ina, ka energijas picgadataji
majsaimniecibu lietotajiem pietieckamu laiku pirms jebkadas planotas atslégsanas
sniedz pienacigu informaciju par atslégSanai alternativiem pasakumiem. Ar Sadiem
alternativiem pasakumiem var saprast atbalsta avotus, lai noveérstu atslégSanu,
prickSapmaksas  sist€mas, energoauditus, energokonsultaciju  pakalpojumus,
alternativus maksaSanas planus, konsultacijas par paradu parvaldibu vai atslégSanas
moratorijus un nerada papildu izmaksas lietotajiem, kuriem draud atslégSana. Visa
Savieniba $aja sakara jau tiek Istenoti iedarbigi pasakumi, kurus var replic€t un izverst,
lai aizsargatu visneaizsargatakos paterétajus (kuri, ja izmanto priekSapmaksas
skaitttajus, var€tu justies spiesti pasi atslégties) un nodroSinatu nepartrauktu piekluvi
energijai.

(7) Ir butiski laikus transponét ES noteikumus par neaizsargatiem lietotajiem un
energétisko nabadzibu, jo ipasi Direktivas (ES) 2019/944 28.a pantu un Direktivas
(ES) 2024/1788 28. pantu, lai nodrosinatu visaptveroSu pieeju neaizsargatu
majsaimniecibu aizsardzibai pret energijas atslégSsanu, izmantojot koordinétu un
sadarbigu parvaldibu vairakos ITmenos un ar vairakam ieinteres€tajam personam un
apmainoties ar paraugpraksi starp visiem attiecigajiem dalibniekiem.

(8) Lai izstradatu efektivus atbalsta pasakumus, ir svarigi precizi identificét neaizsargatos
lietotajus un energétiskas nabadzibas skartos cilvékus. Ir regulari japarskata un
jaatjaunina relevantie dati, lai novertetu, vai sanéméjiem jaturpina sanemt atbalstu vai
arT vinu individuala situacija ir uzlabojusies, un lai savlaicigi novirzitu mérktiecigu
palidzibu tiem, kam ta ir vajadziga.

9) Lai noveérstu energétiskas nabadzibas pamatc€lonus, aizsargatu neaizsargatus lietotajus
un noveérstu atslégSanu, par prioritati ir janosaka strukturali ilgtermina pasakumi,
izmantojot Savienibas un valstu finanséjumu. Sadi pasakumi ir, cita starpa,
energoefektivitate, piekluve atjaunigajiem energoresursiem, energijas paSrazo$ana un
paSpatérins, energijas kopigo$ana, energokopienas, ka ari viedo skaititaju
popularizé$ana un energijas monitorings reallaika.

(10)  Viegli pieejama informacija un noradijumi, mérktieciga apmaciba, vienkarsi riki un
proaktiva iesaiste pirms atslégSanas ir butiski, lai iesp&cinatu un aizsargatu

6 Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva (ES)2023/1791 (2023. gada 13. septembris) par
energoefektivitati un ar ko groza Regulu (ES) 2023/955, OV L 231, 20.9.2023,
ELI: http://data.curopa.eu/eli/dir/2023/1791/0j.
7 Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva (ES) 2019/944 (2019. gada 5. junijs) par kopigiem
noteikumiem attieciba uz elektroenergijas iek$€jo tirgu un ar ko groza Direktivu 2012/27/ES, OV L 158,
14.6.2019., ELI: http://data.ecuropa.eu/eli/dir/2019/944/2025-10-12.
8 Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva (ES) 2024/1788 (2024. gada 13. junijs) par kopigiem
noteikumiem attieciba uz atjaunigas gazes un dabasgazes, un fidenraza iek$gjo tirgu un ar ko groza Direktivu
(ES)  2023/1791 un atcel Direktivu ~ 2009/73/EK, OV L, 2024/1788, 15.7.2024.,
ELI http://data.europa.eu/eli/dir/2024/1788/0j.

Komisijas Ieteikums (ES) 2020/1563 (2020. gada 14. oktobris) par energétisko nabadzibu, OV L 357,
27.10.2020., ELIL: Komisijas Ieteikums (ES) 2023/2407 (2023. gada 20. oktobris) par energétisko nabadzibu,
OV L, 2023/2407, 23.10.2023., ELL: http://data.europa.eu/eli/reco/2023/2407/0j.
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(11)

(12)

(13)

(14)

(15)

(16)

neaizsargatos lietotajus un energétiskas nabadzibas skartos lietotajus. Tas vairos
inform&tibu un uzticésanos piegadatajiem.

Digitali pieejami riki, tostarp attalinati nolasami patérina dati, viedie skaititaji un
piegadataju un klientu saskarsmes riki, lauj konstatét agrinas maksajumu griitibu
pazimes. Lai apmierinatu neaizsargatu majsaimniecibu individualas vajadzibas, ir
bitiski nodro$inat prognoz&jamu finans€jumu parredzamiem konsultaciju rikiem un
palidzibas instrumentiem, pieméram, vienas pieturas agentiiram, kas sniedz integrétus
energorenovacijas pakalpojumus, ka noteikts Direktiva (ES) 2024/1275' par &ku
energosniegumu.

Noteiktos specifiskos apstaklos un ar nosacijumu, ka tas ir neparprotami paredzg&ts
tikai neaizsargatam majsaimniecibam, tieSi meérkets publiskais atbalsts (piemeram,
subsidijas, energijas kuponi, mérkorient&tas atbalsta programmas) ir svarigs pasakums,
ka palidz&t neaizsargatajiem lietotajiem tikt gala ar energijas rékiniem un noverst
energijas atslégSanu; $ads atbalsts sniedzams ka papildinajums strukturaliem un
ilgstoSiem pasakumiem.

Lai aizsargatu lietotajus pret energijas atslégSanu, likumdosanas pasakumi var bit,
pieméram, sezonali atsl€gSanas aizliegumi, palidziba lietotajiem, kuriem ir griitibas ar
energijas rékiniem, un aizsardzibas pasakumi, kas domati, lai nepielautu
priekSapmaksas sistému negativas sekas (pieméram, uzstadiSanas un uzturéSanas
izmaksas), un nodrosinatu, ka tarifi prickSapmaksas skaititaju lietotajiem nav augstaki
neka citiem energijas lietotajiem.

Direktivas (ES) 2019/944 27.a panta, kas iestradats ar Direktivu (ES) 2024/1711, ir
noteikts, ka dalibvalstim ir jaievie§ reZims attieciba uz peéd€jo garant€to piegadataju.
Direktivas (ES) 2024/1788 29. panta ir noteikts, ka dalibvalstim ir jaievie$ rezims
attieciba uz ped€jo garanteto piegadataju vai javeic lidzvertigi pasakumi, lai
nodroSinatu piegades nepartrauktibu vismaz majsaimniecibu lietotajiem. Ieprieks
minétie noteikumi ar1 paredz, ka dalibvalstim ir janodro$ina, ka gadijuma, ja
galalietotas tiek parcelts pie pedgja garantéta piegadataja, Sads piegadatajs pazino
savus noteikumus un nodroSina pakalpojumu nepartrauktibu Siem lietotdjiem
laikposma, kas vajadzigs, lai atrastu jaunu piegadataju.

Energijas piegadatajiem ir izSkiroSa nozime neaizsargatu lietotaju aizsardziba un
energijas atslégsanas noverSana. Ir svarigi pienemt saprotamas, vienkarSas un soli pa
solim izskaidrotas atslégSanas procediiras, kuras nemtas véra So lietotaju vajadzibas un
situacijas. Brivpratigas iesaistes kodeksi, kuros iesaistiti piegadataji, pat€rétaju
apvienibas un sadales sistému operatori, var palidz&t noverst energijas atslégSanu,
veicinat taisnigu un parredzamu attieksmi pret lietotajiem un nodroSinat piekluvi
skaidrai informacijai un atbalstam.

Lai izprastu atslégto vai atslégSanas apdraud€to lietotaju situacijas iezimes un apmeéru,
ir svarigi sekot lidzi atslégSanas procesiem, to skaitam, c€loniem un ietekmei, ka ari
majsaimniecibu lietotaju sudzibam. Te ietilpst energijas piegadataju noteikto
pazinoSanas terminu parskatiSana, maksajumu planu pieejamibas un piekliistamibas
novertéSana un neaizsargatiem lietotajiem piedavata atbalsta Ilimenis. Valstu
regulativajam iestadém saskana ar Direktivas (ES) 2019/944 59. panta 1. punkta o)
apaksSpunktu ir svariga loma attiecigas informacijas vakSana un sniegSana, un tadejadi

10

Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva (ES) 2024/1275 (2024. gada 24. aprilis) par &ku

energosniegumu, OV L, 2024/1275, 8.5.2024., ELI: http://data.europa.eu/eli/dir/2024/1275/0] .
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(18)

(19)

(20)

21)

(22)

(23)

(24)

tam ir biitiska nozime, lai nodroSinatu, ka visi lietotaji tiek pienacigi aizsargati un
atbalstiti ar efektiviem pasakumiem.

Attieciba uz necaizsargato lietotagju un energétiskas nabadzibas skarto lietotaju
aizsardzibu laika, kad tiek planota un Tstenota pakapeniska atteikSanas no dabasgazes
val dabasgazes sadales tikli tiek iznemti no ekspluatacijas, Direktivas (ES)
2024/1788 27. panta ir noteikts, ka Komisijai ir jasniedz noradijumi dalibvalstim.

Nesenais energijas cenu svarstigums, ko izraisijis Krievijas kar§ pret Ukrainu un tam
sekojosa pareja uz dargaku saSkidrinatas dabasgazes importu, skaidri parada
nepiecieSamibu paatrinat pareju uz cenas zina pieejamu, vietgji razotu tiru energiju.

Vairakas dalibvalstis jau ir nakusas klaja ar nacionalam vai regionalam stratégijam, ka
pakapeniski partraukt dabasgazes izmantoSanu, un atzist, ka ST pareja biis gauss un
ilgstoss process.

Lai nodroSinatu energétisko droSibu un cenas zina pieejamu energiju, lietotdjiem ir
jadod iesp&ja pariet no dabasgazes uz tirakam, uz -elektroenergiju balstitam
alternativam. Lai gan dazas jomas nozime var biit atjaunigajam gazém, paredzams, ka
liela dala esoSa gazes sadales tikla biis funkcionali novecojusi. Tas nozimg, ka tie biis
kontroléti jaiznem no ekspluatacijas un ka biis vajadziga stratégiska investiciju
planosana, lai neveidotos balasta aktivi.

Dabasgazes izmantoSanas pakapeniskas izbeigSanas procesa vadoSajam principam
jabiit: aizsargat neaizsargatas majsaimniecibas un nodro$inat cenas zina pieejamu un
icklaujosu piekluvi tirai energijai. Bez ta nebis iespjams panakt, ka lielaka dala
energétiskas nabadzibas skarto lietotaju var netraucéti pariet uz tirakas energijas
alternativam, un noverst risku, ka tarifu pieaugums vinus nesamérigi ietekmeé un vél
vairak paklauj energétiskajai nabadzibai.

Ir vajadziga efektiva koordinacija starp valsts, regionalajam un vietéjam iestadeém,
gazes operatoriem un citiem relevantiem operatoriem elektroenergijas, siltumapgades
un dzes€Sanas nozaré, ka arT socialajiem partneriem, patérétaju organizacijam,
pilsonisko sabiedribu un viet€jam ieinteres€tajam personam, lai nodroSinatu kopigu,
starpnozarisku un integrétu sist€tmas planoSanas pieeju dabasgazes izmantoSanas
pakapeniskai izbeigSanai, pamatojoties uz kopigiem scenarijiem energijas
piedavajuma un pieprasijuma attistibai visas energ€tikas nozar€s un tas izstrade
iesaistot visas attiecigas ieinteresétas personas. Sada koordinacija atbalstitu
konsekventu planoSanu un TIstenoSanu, tostarp to, ka paSvaldibam ka galvenajam
virzitajam ir piekluve pienacigiem resursiem un finans€jumam, ka ari elastigu un
parredzamu ilgtermina tikla stratégiju izstradi.

Ja dabasgazes izmantoSanas pakapeniskas izbeigSanas procesi ir slikti sagatavoti,
izzinoti val Tstenoti, tas var raisit sabiedribas pretesttbu un neuztic€Sanos
elektrifikacijas un energétiskas neatkaribas sniegtajiem  ieguvumiem. Tapéc
dalibvalstim galvena uzmaniba bitu japieversS cilvékiem un sava darba pamata jaliek
kopigi principi — paterétaju aizsardziba, parredzamiba, taisnigums, piekliistamiba,
pieejamiba cenas zina un sabiedribas lidzdaliba.

Atskiriga ir dalibvalstu atkariba no dabasgazes, to €ku fonda raksturlielumi, tas, ka tas
isteno pakapenisku atteikSanos no fosila kurinama katliem saskana ar Direktivas (ES)
2024/1275 17. panta 15. punktu, un to sp€ja atbalstit neaizsargatas majsaimniecibas.
Tam savos nacionalajos €ku renovacijas planos ir jaizklasta ricibpolitikas un
pasakumi, kuru meérkis ir panakt galigo izbeigSanu 2040. gada. Nacionalas pieejas
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27)

atspogulos konkrétos valsts un vietgjos apstaklus, vienlaikus ievérojot minétos kopigos
principus.

Dabasgazes izmantoSanas pakapeniskas izbeigSanas taisnigu un ieklaujoSu istenoSanu
var atbalstit, izmantojot Savienibas Iimeni pieejamos finans€Sanas instrumentus,
pieméram, Eiropas Regionalas attistibas fondu, Kohézijas fondu un Taisnigas
parkartosanas fondu, saskana ar komplementaritates un administrativas vienkarSosanas
principiem.

Sis ieteikums, kas atspogulo Iétakas energijas ricibas plana mérkus un Komisijas
apnemSanos uzlabot regulgjumu, istenoS$anu un vienkarSoSanu''! un politikas
saskanotibu, ir sagatavots ar mérki racionaliz€t TstenoSanu valsts un vietgja Itment,
proti, sniegt skaidrus un praktiskus noradijumus, taja pasa laika izvairoties no
nevajadziga administrativa sloga un nodroSinot, ka pasakumi ir pieejami un viegli
saprotami gan privatpersonam, gan iestadém.

Saskana ar Eiropas socialo tiesibu pilaru un ES Dzimumu lidztiesibas stratégiju 2020.—
2025. gadam dalibvalstim bitu janodroS$ina, ka dabasgazes izmantoSanas pakapeniskas
izbeigSanas pasakumu izstrade un TstenoSana veicina dzimumu Iidztiestbu un
nediskriminaciju, ka ar1 personu ar invaliditati tiesibas.

IR PIENEMUSI SO IETEIKUMU:

Dalibvalstim tiek ieteikts veikt talak izklastitos pasakumus.

Neaizsargato patérétaju un energétiskas nabadzibas skarto lietotaju aizsardziba pret

energijas atslegsanu

1. TransponéSana, definéSana un identificéSana

1.

NodroSinat, ka péc iespéjas drizak tiek pilniba, konsekventi un savlaicigi
transponéti visi ES noteikumi par neaizsargatiem lietotajiem un energétiskas
nabadzibas skartiem lietotajiem, jo 1pasi Direktivas (ES) 2019/944 28. un 28.a pants
un Direktivas (ES) 2024/1788 28. pants, ta garant€jot lidzvertigu aizsardzibas limeni
gan elektroenergijas, gan gazes nozar€. Dalibvalstim janodroSina konsekvence visos
energijas tirgos un tas, ka neviens patérétajs nezaudé piekluvi pamata
energopakalpojumiem nozaru regul€juma atskiribu del.

Neaizsargatu lietotaju un energétiskas nabadzibas skartu lietotaju tiesibas uz
atbalstu pamatot ar skaidriem, objektiviem, uzticamiem un savlaicigiem datiem,
kas atspogulo vairakas neaizsargatibas dimensijas. Socialekonomiskie, energgtikas,
klimata, €ku, veselibas un siltumkomforta dati biitu jaintegré atbilstibas novertejuma
un japapildina ar datiem no dezagregétiem avotiem (pieméram, viedajiem
skaititajiem vai sensoriem) un ar vietgjiem institucionalajiem datiem. Tas dod iesp€ju
izstradat atbalsttiesiguma kriterijus, kas nodrosina holistisku pieeju un sniedz pilnigu
priekSstatu par majsaimniecibas situaciju. Attieciga gadijuma dalibvalstim biitu
jaizmanto automatiski atbalsttiesiguma mehanismi, izmantojot datu apmainu starp
attiecigajam iestadém, lai samazinatu administrativo slogu un stigmatizaciju. Papildu
pasidentifikacijas procesiem ar1 turpmak jabtt vienkarSiem un pieejamiem vairakos
kanalos (tieSsaiste, pa talruni, pa pastu vai klatieng).

11

Vienkarsaka un atraka Eiropa: pazinojums par Istenosanu un vienkarsosanu, COM(2025) 47 final.
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3. Biezi parskatit un atjauninat atbalsttiesiguma kriterijus un atbalsta shémas, lai
nodro§inatu, ka tie joprojam ir mérktiecigi un efektivi, un novérstu jebkadu procesa
launpratigu izmantoSanu. Dati regulari jaatjaunina, lai konstat€tu izmainas
ienakumos, majsaimniecibas sastava, veselibas vai nodarbinatibas statusa, ka ari
pargjos 2. ieteikuma minétajos datos.

11. AtslégSanas novérSana

4. Par prioritati noteikt strukturalus ilgtermina pasakumus, pieméram,
energoefektivitates uzlabojumus, atjaunigas energijas plasaku izmanto$anu, energijas
paspatérinu, energijas kopigo$anu un lidzdalibu energokopienas, ko palidz istenot
viedie skaititaji un reallaika monitorings. Vajadzibas gadijuma papildinat Sadus
pasakumus ar mérk&tu un 1slaicigu tieSu publisko atbalstu (tostarp mérkétu finansialo
palidzibu), lai palidz&tu neaizsargatiem lietotajiem tikt gala ar energijas rékiniem un
izvairities no atslégSanas.

5. Uzlabot patérétaju informéSanu un informétibu, sniedzot skaidrus noradijumus
un apmacibu par tiesibam un pienakumiem, energopratibu, rékiniem, piegadataja
mainu un atbalstu gritibu gadijuma, ka ar1 kapinat ieguvumu izmantoSanu un
inform&tibu par tiem. Dalibvalstim janodroSina pienacigs finans€jums vienas pieturas
agentiiram un konsultaciju pakalpojumiem, kas palidz majsaimniecibam ar zemiem
ienakumiem un energgtiski nabadzigam majsaimniecibam, saskana ar Savienibas
noradijumiem par integrétiem renovacijas pakalpojumiem'2.

6. Ieviest agrinas bridinaSanas mehanismus neaizsargatibu KkonstatéSanai:
dalibvalstim jamudina piegadataji un sadales sist€mu operatori izveidot sist€mas, kas
laikus, pamatojoties uz paterina anomalijam vai maksajumu kav&umiem, spgj
identificét majsaimniecibas lietotajus, kuri varétu nespét samaksat rékinus. Sadas
sisttmas dotu ierosu preventivai un atbalstoSai sazinai, padomdo$anai par energiju
vai novirzisanai pie socialas palidzibas, vél pirms tiek izdots oficials pazinojums par
atslégSanu.

111. Aizsardziba pret atslégSanu

7. Pienemt atbilstosas tiesiskas garantijas, tai skaita:

(a) sezonali atslégSanas aizliegumi un mediciniski pamatoti izneémumi, ko nosaka
atkariba no valsts klimatiskajiem un socialajiem apstakliem, un cauru gadu
ilgstoSs atslégSanas aizliegums attieciba uz tadiem lietotajiem, kuri veselibas
stavokla de] ir kritiski atkarigi no elektriski darbinama mediciniska
aprikojuma;

(b) pielagota palidziba klientiem, kuri jau kavé vai varétu kavét maksajumus,
tostarp maksajumu plani, paradu parvaldibas atbalsts un, ja tas ir pamatoti,
parada atviegloSana, ka arT pasakumi, ar ko ierobeZo vai atcel atslegSanas un
atkartotas pieslégSanas maksas;

(¢) noteikumi, kas nodroSina, ka atslégSana nenotiek, ja rekins tiek oficiali
apstridets un lieta v€l nav atrisinata, ja notiek sarunas par maksajumu planu vai

12 KOMISIJAS IETEIKUMS (ES) 2026/536 (2026. gada 10. marts) ar praktiskiem noradijumiem par
vienas pieturas agentiiru pakalpojumiem &ku energoefektivitates un energosnieguma joma, OV L 536,
11.03.2026., ELI: http.//data.europa.eu/eli/reco/2026/536/0j.
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10.

ja klients pilda saskanotu maksajumu planu, pilniba ievérojot pusu ligumiskas
tiesibas un pienakumus; un

(d) noteikumi, kas nodroSina, ka priekSapmaksas sistémas nenozimé augstakus
tarifus vai sléptas izmaksas un ka nesamaksatie paradi tiek atgtti, izmantojot
samérigas un taisnigas proceduras.

Nodrosinat efektivus pédéja garanteta piegadataja reZimus, kas garanté
piegades nepartrauktibu un kas aprobezojas ar islaicigu izmantoSanu, kombinacija
ar automatisku un tulit€§ju pareju, lai novérstu pakalpojumu partraukSanu, un
parredzamu sazinu un informaciju, ko sniedz lietotajiem, lai nodroSinatu, ka tiem
netiek pieméroti dargi noklusgjuma tarifi un ka tiem ir piekluve nepiecieSamajiem
rikiem un resursiem, lai pienemtu uz informaciju balstitus l@mumus par savu
energoapgadi.

Veicinat atbildigu piegadataju praksi, proti, mudinat piegadatajus pienemt
skaidras un soli pa solim izskaidrotas atslégSanas procediiras, sapratigus pazinoSanas
terminus un, ja tas ir tehniski iesp&jams, pamatvajadzibu apmierinaSanai pietickamas
korigétas minimalas elektroapgades periodu. Dalibvalstim ari janodro$ina, ka
piegadataji sniedz pielagotas konsultacijas par palidzibu saistiba ar energijas
rékiniem un vispiemerotakajiem piedavajumiem, nodrosinot skaidru sazinu vairakas
valodas un kanalos.

Mudinat piegadatajus, paterétaju apvienibas un sadales sistému operatorus

pievienoties brivpratigiem iesaistes kodeksiem, lai veicinatu taisnigumu,
parredzamibu un sadarbibu atslégsanas noversana.

1V. Parvaldiba. uzraudziba un izvértéSana

11.

12.

13.

14.

15.

Nodrosinat koordinétu daudzlimenu parvaldibu, kura iesaista valsts un vietgjas
iestades, sociala atbalsta dienestus, piegadatajus, ombuda dienestus un paterétaju
organizacijas, lai apmainitos ar paraugpraksi un koordinétu intervences pasakumus.

Likt regulativajam iestadeém sekot lidzi atsleégSanu skaitam un zinot par to, analizet
stidzibas un novertet, cik adekvati ir piegadataju pazinoSanas termini un maksajumu
planu varianti.

Izstradat visaptveroSus raditajus un datu vakSanas sisteémas, kas aptver gan
atslégSanu, gan paSatslégSanos un kas dezagregé€tas péc majsaimniecibas pazimém un
socialekonomiska statusa, dzimuma, etniskas piederibas un veselibas stavokla, lai
apzinatu nepilnibas, novertétu pasakumu efektivitati un virzitu korektivus
pasakumus.

Apsvért iespéju vajadzibas gadijuma pret energijas atslégS8anu vérstos
preventivos un aizsardzibas pasakumus attiecinat ne tikai uz riskam paklautam
majsaimniecibam, bet ari uz plasaku patérétaju loku, kas var saskarties ar energijas
dardzibas raditam problémam, piem&ram, majsaimniecibam ar zemiem ienakumiem,
kuram draud maksajumu kaveéSana vai kuras saskaras ar pekSpiem ienakumu
satricinajumiem.

Mobilizét Savienibas un valstu finanséjumu: Dalibvalstim pilniba jaizmanto
dazadas finans€Sanas iespgjas, tostarp Socialais klimata fonds, lai finansétu pret
energijas atslégSsanu vérstos preventivos un aizsardzibas pasakumus, tostarp
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strukturalus pasakumus, mérkorientetu atbalstu, digitalos rikus agrinai intervencei un
socialo darbinieku un patérétaju apmacibu.

Neaizsargato lietotaju un energétiskas nabadzibas skarto lietotaju aizsardzibu laika, kad

tiek planota un Istenota dabasgazes izmantoSanas pakapeniska izbeigSana vai kad

dabasgazes sadales tikli tiek iznemti no ekspluatacijas

1. Izveidot labveéligu tiesisko un politisko reguléjumu netraucétai un taisnigai dabasgazes

izmantoSanas pakapeniskai izbeig§anai

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

Nodrosinat Direktivas (ES) 2024/1788 13., 55. un 57. panta noteikumu pilnigu,
konsekventu un savlaicigu koordin€tu transpon&$anu un piemérosanu un nodrosinat
saskanotibu starp nacionalajiem energétikas un klimata planiem, nacionalajiem &ku
renovacijas planiem un siltumapgades un dzes€$anas strat€gijam, lai nodroSinatu
elektroenergijas, siltumapgades un gazes tiklu saskanotu, efektivu un taisnigu
attistibu visos parvaldibas Iimenos.

Izstradat stratégijas un ricibpolitiku pakapeniskai dabasgazes izmantoSanas
izbeigSanai, nemot veéra ieguvumus, ko tas sniegs pat€rétajiem un sabiedribai, un ar
mérki optimizet procesu, kas jaiziet skartajiem majsaimniecibu klientiem.

Par prioritati noteikt energijas ietaupijumus, &ku renovaciju un tiras siltumapgades
risingjumus ka efektivus pasakumus, lai aizsargatu neaizsargatos lietotajus un
energétiskas nabadzibas skartos lietotajus no energijas cenu svarstiguma un fosila
kurinama izmaksam, ieskaitot oglekla cenas noteikSanu.

Izveidot visaptveroSu planoSanu un koordinaciju starp valsts, regionalajam un
vietg§jam parvaldes iestadeém un iesaistit visas attiecigas ieinteresétas personas,
tostarp energétikas operatorus, valsts regulativas iestades, patérétaju organizacijas,
socialos partnerus, pilsonisko sabiedribu un iedzivotajus visos dabasgazes
izmantoSanas pakapeniskas izbeigSanas procesa posmos. Viet€jas vai regionalas
energétikas agentiiras vai lidzigas struktiiras, ja tadas pastav, var atbalstit So procesu
saskana ar uzdevumiem, kas tam uzticéti valsts, regionala vai vietgja limen.

Dot visiem attiecigajiem aktoriem pietiekami daudz laika, kas vajadzigs, lai planotu
un istenotu pakapenisku atteikSanos no dabasgazes, ideala gadijuma vismaz 10
gadus, jo Tpasi no dabasgazes loti atkarigos regionos. Dalibvalstim par prioritati
jaizvirza pieprasijuma samazinasana péc dabasgazes, pateicoties energoefektivitatei,
elektrifikacijai un tiru tehnologiju ievieSanai, brivpratigai atslégSanai un jaunu gazes
pieslégumu aizliegumiem, un taja paSa laika javairo tiro alternativu pievilciba,
tostarp izmantojot nodoklus, pakapeniski atcelot fosila kurinama subsidijas un
mérktiecigi stimul§jot pareju uz alternativam tehnologijam.

Atbalstit gan individualus risindjumus (piem&ram, siltumsiknus un saules
siltumenergiju), gan kolektivas sisttmas (pieméram, efektivu centraliz&to
siltumapgadi un dzes€Sanu, kopigus geotermalas energijas vai atlikumsiltuma
projektus), galveno uzmanibu pieveérsSot tam, vai tos var atlauties majsaimniecibas un
regioni ar zemiem ienakumiem.

Dot paSvaldibam iespgju klut par galvenajiem aktoriem, kas vietgja Iimeni virza
dabasgazes izmantoSanas pakapenisku izbeigSanu. Attieciga gadijuma par darbibas
satvaru alternativu apzinasanai un vietg€jo kopienu atbalstam var izmantot Direktivas
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23.

24.

25.

26.

27.

28.

(ES) 2023/1791 25. panta 6. punkta prasitos viet§jos siltumapgades un dzes€Sanas
(aukstumapgades) planus, kas jasagatavo paSvaldibam, kuras ir vairak neka 45000
iedzivotaju.

Sniegt mérktiecigu tehnisko un administrativo atbalstu, jo 1pasi mazam un vidgjam
pasvaldibam, lai tas var€tu parvarét administrativos un finansialos ierobezojumus
dabasgazes izmantoSanas pakapeniskas izbeigSanas procesu planosanai un
istenofanai. Sim atbalstam jaietver apmaciba, sakopota tehniska palidziba un
piekluve ES atbalsta programmam.

Popularizét energokopienas un energijas kopigoSanas iniciativas, nosakot skaidrus un
vienkarSus noteikumus, samazinot administrativas izmaksas un slogu, piedavajot
finansialus stimulus un piekluvi tehnologijam un nodroSinot socialo ieklautibu
lidzdaliba un ieguvumu sadalg.

Risinat pretrunigu intereSu problému irétos majoklos, raugot rast Iidzsvaru starp
izirétaju un Trnieku interesém ar regulativiem pasakumiem, mérkorientetiem
finans€Sanas instrumentiem un renovacijas stimuliem.

Noverst skérslus daudzdzivoklu €ku renovacijai, vienkarsSojot kopipaSuma struktiiru
piekluvi finans€jumam un lémumu pienemsanai. Veicinat kombing€to renovaciju vai
renovaciju dzivojama rajona Itmeni, lai panaktu apjomraditus ietaupijumus un
uzlabotu pieejamibu cenas zina un komfortu.

Nodro$inat saskanibu starp “neaizsargatu lietotaju” un “energétiskas nabadzibas”
definicijam gazes un elektroenergijas sektoros, turklat definicijam jaatspogulo
dalibvalstu sociala un majoklu politika.

Nodros$inat, ka neaizsargatie un energétiskas nabadzibas skartie lietotaji, kuri vél ir
pieslegti gazes tiklam, ir aizsargati pret parmérigu tarifu paaugstinasanu. Talab
nodros$inat, ka VRI ir pilnvarotas izstradat strukturalas pieejas vadlinijas par to
aktivu amortizaciju, kuru ekspluatacija ir partraukta pirms to sakotngji prognozeta
kalpoSanas laika beigam, un par tarifu noteikSanu.

11. Vairot lietotaju iesaisti un iespéjas

29.

30.

31.

32.

Nodros$inat agrinu, parredzamu un ieklaujoSu sazinu ar majsaimniecibam saistiba ar
pakapenisku atteikSanos no dabasgazes. Komunikacijas un iesaistes stratégijas
japielago dazadam socialajam un ienakumu grupam, jo 1pasi neaizsargatiem un
energgtiski nabadzigiem lietotajiem.

Vismaz 10 gadus iepriek§ pazinot viet€jos un regionalos lémumus par pakapenisku
atteikSanos no dabasgazes un sniegt ticamu informaciju par parejas galvenajiem
atskaites punktiem, piem€ram, jaunu pieslégumu aizliegumiem, subsidiju
pakapenisku partraukSanu un tikla iznpemsanu no ekspluatacijas.

Sniegt majsaimniecibam skaidru un pieejamu informaciju par parkartoSanas
iemesliem, terminiem, tiesibam un pienakumiem, atbalsta pasakumiem un
ieguvumiem, pieméram, mazakiem energijas rékiniem, veseligakiem un &rtakiem
majokliem, lielaku energétisko drosibu un klimata parmainu mazinasanu.

Nodrosinat, ka majsaimniecibas ir inform&tas par visam lietderigam energijas
alternativam, tostarp par atjaunigo gazu, kolektivo apsildes risinajumu un
elektrifikacijas potencialo nozimi un par ieguvumiem no energoefektivitates.
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33.

34.

Stiprinat Direktivas (ES) 2023/1791 un (ES) 2024/1275 definétas vienas pieturas
agentlras, lai tas varétu darboties ka centralie kontaktpunkti, kur majsaimniecibas
var versties, lai sanemtu specialistu konsultacijas un mérkorientetu atbalstu saistiba
ar pakapenisku atteik§anos no dabasgazes, tostarp informaciju par pieejamo
finansialo atbalstu un par iesp&jam apsildei un &diengatavoSanai izmantot tiru
energiju.

Izstradat dabasgazes izmantoSanas pakapeniskas izbeigSanas stratégijas, kuras
energoefektivitates uzlabojumi tiek kombingti ar tiru tehnologiju ievieSanu.
Dalibvalstim atbalsts neaizsargatam majsaimniecibam un majsaimniecibam ar
zemiem ienakumiem biitu jauzskata par prioritaru un tas janem véra, kad runa ir par
dotacijam, pieejam, kas neaprobezojas ar dotacijam vien, viedu finans€jumu,
aizdevumiem ar zemam procentu likmém un dazadam mérkétam tiro tehnologiju
atbalsta shémam, kas saistitas ar ienakumiem vai socialajiem raditajiem, ta
nodrosinot godigumu un socialo taisnigumu.

III. Turpmakie pasakumi

35.

36.

37.

38.

Par to, ka sokas ar nacionalo, regionalo un/vai vietéjo dabasgazes izmantoSanas
pakapeniskas izbeigSanas planu sagatavoSanu un istenoSanu un ar §1 ieteikuma
pildiSanu zinot nacionalo klimata un energgtikas planu atjauninasanas ietvaros, kas
ietver arl attiecigas dalibvalsts visaptveroSo novért€§jumu par taja ieklautajiem
siltumapgades un dzes€Sanas planiem, nacionalo €ku renovacijas strat€giju un
vietgjos siltumapgades un dzesesanas planus.

Dalities paraugpraksé un datos par socialo ietekmi, pieejamibu cenas zina un
patérétaju aizsardzibu, izmantojot Savienibas atbalstitas iniciativas — Energgtiskas
nabadzibas konsultaciju centru (EPAH) un Pils€tas m&ru paktu.

Izmantot esosas Savienibas platformas, pieméram, EPAH un topoSo kopigo Eiropas
energétikas datu telpu, lai atbalstitu uzraudzibu, nodroSinatu parredzamibu un
apmainitos ar salidzinamiem datiem par socialo ietekmi un ietekmi uz energétiku.

Sadarboties ar Komisiju, regulativajam iestadém un pilsoniskas sabiedribas
ieinteres€tajam personam, lai nodroSinatu konsekventu, taisnigu un ieklaujosu pieeju
visa Savieniba.

Briselg, 30.4.2026

Komisijas varda —
Dan JORGENSEN
Komisijas loceklis

APSTIPRINATA KOPIJA
Generdlsekretara varda -

Martine DEPREZ
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