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MOLADH ON gCOIMISIUN
an 30.4.2026

maidir le custaiméiri leochaileacha agus custaiméiri ata buailte ag an mbochtaineacht
fuinnimh a chosaint ar dhiscor fuinnimh agus le linn céimniu amach gais nadurtha a
phleanail agus a chur i gcrich né nuair ata lionrai dailte gais nadirtha 4 ndichoimisiinu

TA AN COIMISIUN EORPACH,

Ag féachaint don Chonradh ar Fheidhmiu an Aontais Eorpaigh, agus go hairithe Airteagal 292
de,

De bharr an mhéid seo a leanas:

(1) Tarlaionn discor fuinnimh nuair a ghearrtar seirbhisi fior-riachtanacha fuinnimh ar
theaghlach amhail solathar leictreachais né gais. Is minic gur toradh ¢ ar neamhioc
billi, rud is féidir a chur i1 leith meascan tosca a bhfuil dluthbhaint acu leis an
mbochtaineacht fuinnimh, lena n-airitear ioncam iseal, costais arda fuinnimh, agus
rochtain neamhleor ar réitigh €éifeachtulachta fuinnimh agus ar mhaoinit.

(2) Tugadh isteach cosaint ar dhiscor fuinnimh agus toirmeasc air le linn tréimhsi
criticitila den chéad uair in 2009, agus neartaiodh é le Treoir (AE) 2019/944! agus
treisiodh a thuilleadh i le Treoir (AE) 2024/1711? agus Treoir (AE) 2024/1788>, agus é
mar chuspéir leis sin a airithia go mbeidh rochtain ag gach tomhaltdir ar sheirbhisi
fuinnimh fior-riachtanacha, le fordlacha nua agus oibleagdidi solathréiri maidir le
cearta agus cosaint tomhaltoiri.

3) T4 rochtain ar thithiocht agus ar sheirbhisi fior-riachtanacha fuinnimh ina
réamhchoinnioll don cheart chun caighdean cuibhitil maireachtdla, mar a aithnitear 1
bPrionsabail 19 agus 20 de Cholin Eorpach na gCeart Sdisialta agus sa Phlean
Eorpach um Thithiocht Inacmhainne®. D4 bhri sin, tri chosaint ar dhiscor a airithit,
rannchuiditear go direach le cuspoiri soisialta an Aontais agus le cur chun feidhme
iomlan an phrionsabail sin.

(4) Mar a cuireadh i dtdbhacht sa Teachtaireacht maidir leis an bplean gniomhaiochta um
fhuinneamh inacmhainne’, t4 costais arda fuinnimh ag cur teorainn le cumas lion

! Treoir (AE) 2019/944 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an 5 Meitheamh 2019 maidir le
rialacha comhchoiteanna don mhargadh inmheénach don leictreachas agus lena leasaitear Treoir 2012/27/AE,
IO L 158, 14.6.2019, ELI: http://data.europa.eu/eli/dir/2019/944/0j.

2 Treoir (AE) 2024/1711 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an 13 Meitheamh 2024 lena
leasaitear Treoracha (AE) 2018/2001 agus (AE) 2019/944 a mhéid a bhaineann le feabhas a chur ar dhearadh an
mhargaidh leictreachais san Aontas, 10 L, 2024/1711, 26.6.2024,
ELI: http.//data.europa.eu/eli/dir/2024/1711/0j.

3 Treoir (AE) 2024/1788 ¢ Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an 13 Meitheamh 2024 maidir le
rialacha comhchoiteanna do na margai inmhednacha do ghés in-athnuaite, do ghéas nadartha agus do hidrigin,
lena leasaitear Treoir (AE) 2023/1791 agus lena n-aisghairtear Treoir 2009/73/CE, 10 L, 2024/1788, 15.7.2024,
ELI: http.//data.europa.eu/eli/dir/2024/1788/0j.

4 An Plean Eorpach um Thithiocht Inacmhainne - Tithiocht - an Coimisiun Eorpach, COM(2025) 1025
final, 16.12.2025.

> Teachtaireacht 6n gCoimisiin chuig Parlaimint na hEorpa, chuig an gCombhairle, chuig Coiste
Eacnamaioch agus Soisialta na hEorpa agus chuig Coiste na Réigiin An Plean Gniomhaiochta um Fhuinneamh
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méadaitheach Eorpach a mbilli fuinnimh a ioc. Airitear leis sin custaiméiri
leochaileacha, a chaitheann sciar diréireach nios airde da n-ioncam ar fhuinneambh,
agus go leor daoine ar mheénioncaim.

(5) Cumbhdaitear leis an moladh seo ‘bochtaineacht fuinnimh’ mar a shainmhinitear in
Airteagal 2, pointe 52 de Threoir (AE) 2023/1791° agus ‘custaiméiri leochaileacha’ da
dtagraitear in Airteagal 28 de Threoir (AE) 2019/9447 agus Airteagal 26 de Threoir
(AE) 2024/1788%. D’thoilsigh an Coimisitn dhd mholadh® maidir leis an
mbochtaineacht fuinnimh, a bhaineann le custaiméiri leochaileacha freisin.

(6) Le hAirteagal 10(11) de Threoir (AE) 2019/944 agus Airteagal 11(10) de Threoir (AE)
2024/1788, ceanglaitear ar na Ballstait a airithiti go solathroidh solathréiri fuinnimh
faisnéis leordhdthanach do chustaiméiri teaghlaigh maidir le bearta malartacha ar an
discor fada go leor roimh aon discor ata beartaithe. Féadfaidh bearta malartacha den
sort sin tagairt a dhéanamh d’thoinsi tacaiochta chun discor a sheachaint, do chorais
réamhiocaiochta, d’initichtai fuinnimh, do sheirbhisi comhairlitchain fuinnimh, do
phleananna iocaiochta malartacha, do chomhairle faoi bhainistit fiach n6é do
mhoratoiri ar dhiscor agus ni bheidh costas breise ar na custaiméiri a bhfuil an discor
ag tarlu doibh 1 gceeist leo. T4 cleachtais ¢ifeachtacha curtha chun feidhme cheana féin
ar fud an Aontais, agus is féidir iad a mhacasamhli agus a uas-scalu chun na
custaiméiri is leochaili a chosaint i gcds ina mbraithfeadh siad — d4 mbeadh méadar
réamhiocaiochta 4 usaid acu, go mbeadh iallach orthu discor a dhéanamh iad féin —
agus rochtain leantinach ar thuinneambh a airithiu.

(7) Ta s¢ fior-riachtanach foralacha an Aontais maidir le custaiméiri leochaileacha agus an
bhochtaineacht fuinnimh a thrasui go trathuil, go hairithe Airteagal 28a de Threoir
(AE) 2019/944 agus Airteagal 28 de Threoir (AE) 2024/1788, chun cur chuige
cuimsitheach a 4airithit maidir le teaghlaigh leochaileacha a chosaint ar dhiscor
fuinnimh tri rialachas comhordaithe agus comhoibrioch ar leibhéil éagsula agus le
pairtithe leasmhara iomadula agus tri dhea-chleachtas a chomhroinnt i measc na
ngniombhaithe uile lena mbaineann.

(8) T4 sé rithabhachtach custaiméiri leochaileacha agus daoine atd buailte ag an
mbochtaineacht fuinnimh a shainaithint go cruinn chun bearta tacaiochta éifeachtacha
a cheapadh. Ta ga le hathbhreithnithe agus nuashonruithe trathrialta ar shonrai
abhartha chun a mheas ar cheart do thairbhithe tacaiocht leantinach a thail né an bhfuil
feabhas tagtha ar a staid aonair, agus chun cunamh spriocdhirithe a dhirit go trathuil
orthu siud ata i ngatar.

Inacmhainne Leas a bhaint as fiorluach ar nAontais Fuinnimh chun fuinneamh glan éifeachtuil inacmhainne a
sholathar do mhuintir uile na hEorpa, COM/2025/79 final.

6 Treoir (AE) 2023/1791 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle an 13 Mean Fomhair 2023 maidir
le héifeachtulacht fuinnimh agus lena leasaitear Rialachan (AE) 2023/955, IO L 231, 20.9.2023,
ELI: http://data.europa.eu/eli/dir/2023/1791/0j.

7 Treoir (AE) 2019/944 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an 5 Meitheamh 2019 maidir le
rialacha comhchoiteanna don mhargadh inmheanach don leictreachas agus lena leasaitear Treoir 2012/27/AE ,
IO L 158, 14.6.2019, ELI: http://data.europa.eu/eli/dir/2019/944/2025-10-12.

8 Treoir (AE) 2024/1788 ¢ Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an 13 Meitheamh 2024 maidir le
rialacha comhchoiteanna do na margai inmhednacha do ghés in-athnuaite, do ghéas nadartha agus do hidrigin,
lena leasaitear Treoir (AE) 2023/1791 agus lena n-aisghairtear Treoir 2009/73/CE, 10 L, 2024/1788, 15.7.2024,
ELI: http.//data.europa.eu/eli/dir/2024/1788/0j.

o Moladh (AE) 2020/1563 6n gCoimisitin an 14 Deireadh Fomhair 2020 maidir leis an mbochtaineacht
fuinnimh, /0 L 357, 27.10.2020, ELI: http://data.europa.eu/eli/reco/2020/1563/0j; Moladh (AE) 2023/2407 6n
gCoimisiin an 20 Deireadh Fomhair 2023 maidir leis an mbochtaineacht fuinnimh, /O L, 2023/2407,
23.10.2023, ELI: hitp://data.europa.eu/eli/reco/2023/2407/0j.
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)

(10)

(11)

(12)

(13)

(14)

(15)

Chun aghaidh a thabhairt ar bhunchuiseanna na bochtaineachta fuinnimh, chun
custaiméiri leochaileacha a chosaint agus chun discor a chosc, ni mér tus dite a
thabhairt do bhearta struchtiracha fadtéarmacha tri chistii an Aontais agus tri chistit
naisiunta. Airitear ar na bearta sin éifeachtGlacht fuinnimh, rochtain ar fhoinsi in-
athnuaite, féintdirgeadh agus tomhaltas fuinnimh, comhroinnt fuinnimh, pobail
fuinnimh, mar aon le méadair chliste agus faireachan fuinnimh fior-ama a chur chun
cinn.

Ta faisnéis agus treoraiocht atd inrochtana go héasca, oilitint spriocdhirithe, uirlisi
simpli agus rannphdirtiocht réamhghniomhach roimh dhiscor fior-riachtanach chun
custaiméiri leochaileacha agus custaiméiri atd buailte ag an mbochtaineacht fuinnimh
a chumhachta agus a chosaint. Cuirfidh sé sin feabhas ar theasacht agus ar mhuinin as
solathrairi.

Le huirlisi inrochtana digiteacha, lena n-airitear sonrai tomhaltais ata inléite go cianda,
méadair chliste, agus uirlisi idirghniomhaiochta idir solathroir agus custaiméir, is
féidir luathchomharthai deacrachta iocaiochta a bhrath. T4 maoinitl intuartha uirlisi
comhairleacha trédhearcacha agus ionstraimi ctinaimh trédhearcacha, mar shampla,
ionaid ilfhreastail ina solathraitear seirbhisi athchoirithe fuinnimh comhthaite, mar a
leagtar amach i dTreoir (AE)1275/2024!° maidir le feidhmiocht fuinnimh foirgneamh,
fior-riachtanach chun aghaidh a thabhairt ar riachtanais aonair teaghlach leochaileach.

Faoi imthosca sonracha airithe agus nuair a dhiritear go soiléir ar theaghlaigh
leochaileacha 1, is beart tdbhachtach i tacaiocht phoibli spriocdhirithe dhireach (e.g.
foirdheontais, dearbhdin fuinnimh, clair tacaiochta spriocdhirithe) chun cuidiu le
custaiméiri leochaileacha a mbilli fuinnimh a bhainisti agus discor fuinnimh a chosc,
1 gcomhlantacht le bearta struchturacha agus fadtéarmacha.

Chun custaiméiri a chosaint ar dhiscor fuinnimh, is féidir a aireamh ar bhearta
reachtacha toirmisc shéastracha ar dhiscor, cinamh do chustaiméiri atd ag streachailt
le billi fuinnimh, agus coimirci chun iarmhairti ditltacha na gcoras réamhiocaiochta a
sheachaint, amhail costais suitedla agus chothabhala agus a airithit nach mbeidh taraifi
d’usaideoiri méadar réamhioctha nios airde na do chustaiméiri fuinnimh eile.

Le hAirteagal 27a de Threoir (AE) 2019/944, a tugadh isteach le Treoir (AE)
2024/1711, ceanglaitear ar na Ballstait coras a thabhairt isteach maidir le solathréiri na
dala deiridh. Le hAirteagal 29 de Threoir (AE) 2024/1788 ceanglaitear ar na Ballstait
coras a thabhairt isteach maidir le solathroiri na dala deiridh n6 bearta coibhéiseacha a
dhéanamh chun leantinachas an tsolathair a airithia do chustaiméiri teaghlaigh ar a
laghad. Ceanglaitear leis na foralacha thuasluaite freisin ar na Ballstait a airithit, 1 gcas
ina n-aistritear custaiméir deiridh chuig solathréir na dala deiridh, go gcuirfidh an
solathroir sin a théarmai agus a choinniollacha in 1l agus go n-diritheoidh sé
leantinachas rianuil na seirbhise do na custaiméiri sin ar feadh na tréimhse is ga chun
solathrdir nua a aimsiu.

Ta r6l rithdbhachtach ag solathréiri fuinnimh maidir le custaiméiri leochaileacha a
chosaint agus discor fuinnimh a chosc. T4 sé fior-riachtanach ndsanna imeachta
discoir intuigthe, éasca, céim ar chéim a ghlacadh lena dtugtar aghaidh ar riachtanais
agus ar chdsanna na gcustaiméiri sin. Is féidir le céid rannphdirtiochta dheonacha a
bhaineann le solathroiri, comhlachais tomhaltoiri agus oibreoiri corais daileachéin

10

Treoir (AE) 2024/1275 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle an 24 Aibrean 2024 maidir le

feidhmiocht fuinnimh foirgneamh, /0 L, 2024/1275, 8.5.2024, ELI: http://data.europa.eu/eli/dir/2024/1275/0j.
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(16)

(17)

(18)

(19)

(20)

21

(22)

cuidiu le discor fuinnimh a chosc, coir chothrom thrédhearcach do chustaiméiri a chur
chun cinn agus rochtain ar thaisnéis shoiléir agus ar thacaiocht shoiléir a chur ar fail.

Chun tuiscint a fhail ar ghnéithe agus raon feidhme staid na gcustaiméiri ar tharla
discor doibh n6 na gcustaiméiri atd i mbaol discoir, ta sé rithabhachtach faireachan a
dhéanambh ar phroisis, ratai, cuiseanna agus tionchair discoir, chomh maith le gearain 6
chustaiméiri teaghlaigh. Airitear leis sin athbhreithnii a dhéanamh ar na tréimhsi fogra
a leagann solathroiri fuinnimh sios, meastini a dhéanamh ar inthaighteacht agus
inrochtaineacht pleananna iocaiochta agus ar leibhéal na tacaiochta a chuirtear ar fail
do chustaiméiri leochaileacha. T4 rdl tabhachtach ag na hudarais rialala naisiiinta
maidir le faisnéis abhartha a bhailiti agus a sholathar de bhun Airteagal 59(1) pointe
(o) de Threoir (AE) 2019/944 agus, ar an gcaoi sin, t4 siad rithabhachtach chun a
airithia go dtabharfar cosaint agus tacaiocht leordhothanach do na custaiméiri uile tri
bhearta ¢ifeachtacha.

A mhéid a bhaineann le custaiméiri leochaileacha agus custaiméiri a ndéanann an
bhochtaineacht fuinnimh difear doibh a chosaint le linn céimnit amach gais nadartha a
phleandil agus a chur i gcrich nd nuair atd lionrai dailte gais nadartha &
ndichoimisiint, ceanglaitear le hAirteagal 27 de Threoir (AE) 2024/1788 ar an
gCoimisiun treoraiocht a sholathar do na Ballstait.

Is 1éir 6 luaineacht praghsanna fuinnimh le déanai tar éis chogadh na Ruise in aghaidh
na hUcraine, agus 6n aistrisi ina dhiaidh sin i dtreo allmhairi gais nadurtha leachtaithe
atd nios costasai, gur g dlus a chur leis an aistriti i dtreo fuinneamh glan inacmhainne
a thairgtear go haitiuil.

T4 straitéisi naisiinta no réigiinacha maidir le céimnit amach gais naduartha seolta
cheana féin ag roinnt Ballstat, agus ¢ 4 aithint acu gur proiseas céimneach fadtéarmach
a bheidh san aistriu sin.

Chun slandail agus inacmhainneacht fuinnimh a &irithia, ni moér custaiméiri a
chumhachtt chun aistrit 6 ghas nadartha go roghanna malartacha ata nios glaine agus
bunaithe ar leictreachas. Cé go bhféadfadh rol a bheith ag gais in-athnuaite 1 limistéir
airithe, meastar go rachaidh codanna mora den lionra daileachdin gais atd ann cheana i
léig. Chuige sin, beidh gad le dichoimisiunu bainistithe agus pleanail straitéiseach
infheistiochta chun s6cmhainni tréigthe a sheachaint.

Ba cheart cosaint a thabhairt do theaghlaigh leochaileacha agus rochtain inacmhainne
chuimsitheach ar thuinneamh glan a airithit mar threoirphrionsabal do phroisis chun
deireadh a chur de réir a chéile le gas nadurtha. Ta sé sin rithabhachtach chun aistria
riantil chuig roghanna malartacha fuinnimh nios glaine a &irithia d’fhormhor na
gcustaiméiri atd buailte ag an mbochtaineacht fuinnimh agus chun cosc a chur ar na
rioscai go ndéanfadh taraifi atd ag ardu difear diréireach doibh agus go nochtfai a
thuilleadh don bhochtaineacht fuinnimh iad.

Ta g4 le comhordu éifeachtach idir udardis naisiunta, réigitnacha agus Aaititla,
oibreoiri gais, agus oibreoiri dbhartha eile san earnail leictreachais agus san earnail
téimh agus fuaraithe, chomh maith le comhphdirtithe soisialta, eagraiochtai
tomhaltoiri, an tsochai shibhialta agus pairtithe leasmhara aitiala, chun cur chuige
coiteann, trasearnala agus comhthadite pleandla corais a airithio maidir le deireadh a
chur de réir a chéile le gas nadartha, bunaithe ar chisanna comhroinnte maidir le
héabhloid an tsolathair agus an éilimh fuinnimh ar fud na n-earndlacha fuinnimh uile
agus arna bhforbairt le rannphairtiocht na bpairtithe leasmhara dbhartha uile. Thacodh
comhordu den sort sin le pleandil agus cur chun feidhme comhsheasmhach, lena
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(23)

(24)

(25)

(26)

27)

n-airitear le haghaidh infhaighteacht acmhainni leordhdthanacha agus rochtain ar
mhaoiniti d’Gdaréis aitiila mar phriomhchumasoiri, chomh maith le straitéisi lionra
fadtéarmacha ata soltibtha agus trédhearcach a thorbairt.

T4 an baol ann go geruthoéfar frithsheasmhacht shoisialta agus mimhuinin i dtairbhi an
leictrithe agus an neamhspleachais fuinnimh le proisis ata ullmhaithe, curtha in 14l n6
curtha chun feidhme go dona. D4 bhri sin, ba cheart do na Ballstait daoine a chur i lar
an aonaigh agus a gcuid oibre a bhunt ar phrionsabail choiteanna maidir le cosaint
tomhaltoiri, trédhearcacht, cothroime, inrochtaineacht, inacmhainneacht agus
rannphairtiocht an phobail.

Ta difriocht idir na Ballstait maidir lena spleachas ar ghas nadartha, maidir le
saintréithe a stoic foirgneamh, maidir leis an gcaoi a bhfuil céimnitt amach coiri
breosla iontaise & chur chun feidhme acu de bhun Airteagal 17(15) de Threoir (AE)
2024/1275, agus maidir lena n-acmhainneacht tacu le teaghlaigh leochaileacha. Ni mor
doibh na beartais agus na bearta a leagan amach ina bPleananna Naisiiinta
Athchoirithe Foirgneamh chun an céimnii amach sin a bhaint amach in 2040.
Léireofar sna conairi naisiinta na cuinsi sonracha ndisiinta agus aititla agus cloifear
leis na comhphrionsabail sin an trath céanna.

Is féidir ionstraimi cistiuchdin ata ar fail ar leibhéal an Aontais a usdid chun tact le cur
chun feidhme cothrom agus cuimsitheach an chéimnithe amach le haghaidh gas
nadurtha, amhail Ciste Forbraiochta Réigitnai na hEorpa, an Ciste Comhthathaithe
agus an Ciste um Aistria Coir, 1 gcomhréir le prionsabail na comhldntachta agus an
tsimplithe riarachdin.

Chun freagairt do chuspoiri an phlean gniomhaiochta um fhuinneamh inacmhainne
agus do thiomantas an Choimisitin do rialail nios fearr, do chur chun feidhme agus do
shimplit!!' agus do chomhleantinachas beartais, is é is aidhm don Mholadh seo an cur
chun feidhme a chuichéiria ar an leibhéal naisiunta agus ar an leibhéal aitiuil tri
threoraiocht shoiléir phraiticitil a sholathar, tri ualach riarachdin nach bhfuil ga leis a
sheachaint agus trina airithid go mbeidh bearta inrochtana agus €asca le tuiscint ag
daoine aonair agus ag udarais araon.

I gcomhréir le Colin Eorpach na gCeart Soéisialta agus le Straitéis an Aontais um
Chomhionannas Inscne 2020-2025, ba cheart do na Ballstait a airithii go ndéanfar
comhionannas inscne agus neamh-idirdhealtl, chomh maith le cearta michumais, a
chur chun cinn le dearadh agus cur chun feidhme na mbeart lena gcuirtear deireadh de
réir a chéile le gas naduartha.

TAR EIS AN MOLADH SEO A GHLACADH:

Moltar do na Ballstait na bearta seo a leanas a dhéanamh:

Custaiméiri leochaileacha agus custaiméiri ata buailte ag an mbochtaineacht fuinnimh a

chosaint ar dhiscor fuinnimh:

I. Trasui, Sainmhiniua agus Sainaithint

11

Eoraip nios simpli agus nios tapula: Teachtaireacht maidir le cur chun feidhme agus simplid,

COM/2025/47 final.
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Trasui iomlan, comhsheasmhach agus trathiil fhoralacha uile an Aontais maidir
le custaiméiri leochaileacha agus custaiméiri atd buailte ag an mbochtaineacht
fuinnimh a airithia a luaithe is féidir, go hairithe Airteagail 28 agus 28a de Threoir
(AE) 2019/944 agus Airteagal 28 de Threoir (AE) 2024/1788, lena rathaitear leibhéal
coibhéiseach cosanta san earnail leictreachais agus san earnail gais araon. Ba cheart
do na Ballstait comhsheasmhacht a airithit 6 mhargadh fuinnimh go chéile agus a
airithit nach gcaillfidh aon tomhaltoéir rochtain ar sheirbhisi fior-riachtanacha
fuinnimh mar gheall ar dhifriochtai rialdla earndla.

Inchailitheacht le haghaidh tacaiocht do chustaiméiri leochaileacha agus do6ibh
siud atd buailte ag an mbochtaineacht fuinnimh a bhund ar shonrai soiléire,
oibiachtula, iontaofa agus trathtla lena Iéiritear gnéithe iomadula na leochaileachta.
Ba cheart sonrai socheacnamaiocha, fuinnimh, aeréide, togala, sldinte agus compoird
theirmigh a chomhthathi sa mheasint inchailitheachta agus a chomhlant le foinsi
imdhealaithe (e.g. méadair chliste n6 braiteoiri cliste) agus le sonrai institiiideacha
aitiula. Fagann sé sin gur féidir critéir inchailitheachta a thorbairt lena n-airithitear
cur chuige iomlanaioch, lena léiritear staid iomlan teaghlaigh. I gcés inarb iomchui,
ba cheart do na Ballstait sasrai inchdilitheachta uathoibriocha a tsaid tri shonrai a
chomhroinnt idir na hidarais dbhartha chun an t-ualach riarachdin agus an stiogma a
laghda. Ba cheart proéisis féinaitheantais chomhlantacha a bheith simpli agus
inrochtana i gconai tri bhealai éagsula (ar line, teileafon, post n6 duine le duine).

Critéir inchailitheachta agus scéimeanna tacaiochta a athbhreithnii agus a
thabhairt cothrom le data go minic chun a airithit go leanfaidh siad de bheith dea-
spriocdhirithe agus ¢éifeachtach agus chun aon mhi-isdid proéisis a chosc. Ba cheart
sonrai a thabhairt cothrom le data go trathrialta chun athruithe ar ioncam, ar
chomhdhéanamh teaghlaigh, ar stddas slainte n6 fostaiochta, agus ar an gcuid eile de
na sonrai da dtagraitear i Moladh 2, a ghabhail.

II. Discor a Chosc

4.

Tosaiocht a thabhairt do bhearta struchtiracha fadtéarmacha amhail
feabhsuithe ¢éifeachtulachta fuinnimh, glacadh fuinnimh in-athnuaite, féintomhaltas
fuinnimh, comhroinnt fuinnimh agus rannphairtiocht i1 bpobail fuinnimh, le tacaiocht
6 mhéadair chliste agus ¢ fthaireachdn fior-ama. I gcas inar gd, na bearta sin a
chomhlanu le tacaiocht phoibli dhireach spriocdhirithe agus shealadach — lena
n-airitear cinamh airgeadais spriocdhirithe — chun cuidiu le custaiméiri leochaileacha
billi fuinnimh a bhainistit agus discor a sheachaint.

Feabhas a chur ar fhaisnéis agus feasacht tomhaltoiri tri threoraiocht agus oilitiint
shoiléir a chur ar fail maidir le cearta agus oibleagaidi, litearthacht fuinnimh, billeail,
athrt 6 sholathréir amhain go ceann eile agus tacaiocht cruatain, agus tri theabhas a
chur ar ghlacadh na dtairbhi ata ann cheana agus ar an bhfeasacht orthu. Ba cheart do
na Ballstdit cistill leordhdthanach a 4irithit d’ionaid ilthreastail agus do sheirbhisi
comhairleacha a chuidionn le teaghlaigh ar ioncam iseal agus le teaghlaigh at4 bocht
6 thaobh fuinnimh de, i gcomhréir le treoraiocht 6n Aontas maidir le seirbhisi
athchoirithe comhthaite'2.

Sasrai luathrabhaidh a thabhairt isteach chun leochaileachtai a bhrath: Ba
cheart do na Ballstait solathroiri agus oibreoiri corais daileachdin a spreagadh chun
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Moladh (AE) 2026/536 6n gCoimisitn an 10 Marta 2026 le treoraiocht phraiticitiil maidir le seirbhisi

ionad ilfhreastail le haghaidh éifeachtulacht fuinnimh agus feidhmiocht fuinnimh foirgneamh, /O L 536,
11.03.2026, ELI: http://data.europa.eu/eli/reco/2026/536/0j.
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corais a bhunt chun custaiméiri teaghlaigh atd 1 mbaol neamhiocaiochta a
shainaithint go luath, bunaithe ar aimhrialtachtai tomhaltais n6 riardisti. Ba cheart do
na coérais sin teagmhail choisctheach agus thacuil, comhairle fuinnimh noé tarchur
chuig cunambh séisialta a spreagadh sula n-eiseofar aon thogra foirmiuil discoir.

111. Cosaint ar dhiscor

7.

10.

Coimirci reachtacha iomchui a ghlacadh, lena n-éiritear:

(a) toirmisc shéasuracha ar dhiscor agus dioluinti a bhfuil udar leighis leo, arna
sainiu de réir dalai ndisiunta aerdide agus soéisialta, agus toirmeasc ar dhiscor 6
cheann ceann na bliana do chustaiméiri a bhfuil cuiseanna slainte acu lena
mbaineann spledchas criticitiil ar threalamh leighis a chumhachtaitear le
leictreachas;

(b) ctnambh saincheaptha do chustaiméiri atd i riardisti n6 atd i mbaol riaraisti, lena
n-airitear pleananna iocaiochta, tacaiocht bainistithe fiachais agus, 1 gcds ina
bhfuil adar cui leis, faoiseamh fiachais, chomh maith le bearta chun tailli
discoir agus athcheangail a theorannu no a tharscaoileadh;

(c) rialacha lena n-dirithitear nach ndéanfar discor i gcas ina bhfuil bille &
dhiospdid go foirmiuil agus gan réiteach, i gcés ina bhfuil plean iocaiochta &
chaibidli, n6 i gcés ina gcomhlionann an custaiméir plean iocaiochta
comhaontaithe, laistigh de theorainn chearta agus oibleagaidi conarthacha na
bpairtithe a bheith 4 n-urramu go hiomlan; agus

(d) rialacha lena n-airithitear nach bhforchuireann coérais réamhiocaiochta taraifi
nios airde na costais fholaithe agus go ndéantar fiacha gan ioc a aisghabhail tri
ndsanna imeachta comhréireacha agus cothroma.

Corais ¢ifeachtacha solathrora na dala deiridh a airithia lena rathoéfar
leaninachas an tsoldathair, a bheidh teoranta d’usaid shealadach, le haistrit
uathoibrioch agus laithreach chun suaitheadh seirbhise a chosc, agus cumarsaid
thrédhearcach agus faisnéis thrédhearcach a chuirtear ar fail do chustaiméiri chun a
airithit nach gcuirfear iad ar rdtai mainneachtana costasacha agus go mbeidh
rochtain acu ar na huirlisi agus ar na hacmhainni is ga chun cinnti eolasacha a
dhéanamh faoina solathar fuinnimh.

Cleachtais fhreagracha solathroéiri a chur chun cinn tri spreagadh a thabhairt
ndsanna imeachta soiléire, céim ar chéim um dhiscor, tréimhsi réasinta fogra, agus —
1 gcas ina bhfuil sé indéanta go teicnitiil — tréimhse soldthair iosta leictreachais
choigeartaithe a ghlacadh a bheidh leordhéthanach chun bunriachtanais a
chumhdach. Ba cheart do na Ballstait a airithit freisin go gcuirfidh solathroiri
comhairle shaincheaptha ar fail maidir le cinamh 1 ndail le billi fuinnimh agus na
tairiscinti is oiriinai, le cumarsdid shoiléir i dteangacha agus 1 gcainéil éagsula.

Coid rannphairtiochta dheonacha a spreagadh idir solathroiri, comhlachais
tomhaltoiri agus oibreoiri cérais daileachdin chun cothroime, trédhearcacht agus
comhar a chur chun cinn maidir le discor a chosc.

IV. Rialachas, faireachan agus meastéireacht

11.

Rialachas comhordaithe il-leibhéil a dirithii ina mbeidh udaréis ndisiunta agus
aitiula, seirbhisi tacaiochta soisialta, solathroiri, seirbhisi ombudsman agus
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eagraiochtai tomhaltoiri rannphdirteach chun dea-chleachtais a chomhroinnt agus
idirghabhalacha a chomhordu.

12. Sainordu a thabhairt d’ddarais rialala faireachdn agus tuairiscia a dhéanamh ar
ratai discoir, anailis a dhéanamh ar gheardin, agus measini a dhéanamh ar
leordhéthanacht tréimhsi fogra solathrora agus roghanna pleananna iocaiochta.

13. Téascairi cuimsitheacha agus cérais bailithe sonrai a fhorbairt lena gcumhdofar
discor agus féin-discor araon, arna ndi-chomhiomlanu de réir saintréithe teaghlaigh
agus stddas socheacnamaioch, inscne, eitneachta agus sldinte chun bearnai a
shainaithint, meastoircacht a dhéanamh ar ¢ifeachtacht na mbeart agus
gniomhaiochtai ceartaitheacha a threort.

14. Machnamh a dhéanamh ar bhearta coisctheacha agus cosanta in aghaidh discor
fuinnimh a mhéadu i gcads inarb iomchui, ionas go mbeidh feidhm acu sin ni
hamhain maidir le teaghlaigh atd i mbaol ach freisin maidir le catag6ir nios leithne
tomhaltoiri a bhféadfadh dishlain inacmhainneachta fuinnimh a bheith rompu,
ambhail teaghlaigh ar ioncam iseal atd i mbaol riaristi n6 a bhfuil suaitheadh tobann
ioncaim rompu.

15. Cistin 6n Aontas agus cistiu naisiunta a shlégadh: Ba cheart do na Ballstait leas
iomlan a bhaint as na deiseanna cistiuchéin éagstla, lena n-airitear an Ciste Aerdide
Soéisialta, chun bearta coisctheacha agus cosanta in aghaidh discor fuinnimh a
mhaoinit, lena n-diritear bearta struchtiracha, tacaiocht spriocdhirithe, uirlisi
digiteacha le haghaidh luath-idirghabhéla, agus oilitiint d’oibrithe soéisialta agus do
thomhaltoiri.

Cosaint a airithiu do chustaiméiri leochaileacha agus do chustaiméiri a ndéanann an
bhochtaineacht fuinnimh difear ddibh le linn céimniti amach gais nadirtha a phleanail
agus a chur i gcrich n6 nuair ata lionrai dailte gais nadartha 4 ndichoimisiunu

1. Creatai dlithiila agus beartais cumasuchain a bhunu chun deireadh a chur de réir a
chéile le gas nadiurtha ar bhealach rianuil cothrom

16. Trasui agus cur i bhfeidhm iomlan, comhsheasmhach agus trathuil fthoralacha
Airteagail 13, 55 agus 57 de Threoir (AE) 2024/1788 a Aairithia ar bhealach
comhordaithe agus comhsheasmhacht a airithiti idir pleananna naisitinta fuinnimh
agus aerdide, pleananna naisiunta athchoirithe foirgneamh agus straitéisi téimh agus
fuaraithe, d’thonn forbairt chomhleantinach, éifeachtuil agus chothrom na lionrai
leictreachais, teasa agus gais a chumasu ar gach leibhéal rialachais.

17. Straitéisi agus beartais a dhearadh chun deireadh a chur de réir a chéile le gas
nadurtha agus na tairbhi a thabharfaidh siad do thomhaltoiri agus don tsochai & gcur
san aireamh agus d’thonn aistear custaiméara na dteaghlach lena mbaineann a
bharrfheabhsu.

18. Tus aite a thabhairt do choigilteas fuinnimh, d’athchoéiriti foirgneamh agus do réitigh
téimh ghlain mar bhearta ¢éifeachtila chun custaiméiri leochaileacha agus custaiméiri
ata buailte ag an mbochtaineacht fuinnimh a chosaint ar luaineacht praghsanna
fuinnimh agus ar chostais breosla iontaise, lena n-airitear praghsail carboin.

19. Pleanail chuimsitheach agus comhordu cuimsitheach a bhunu idir udardis riarachain
naisiunta, réigiunacha agus aitiila agus na pairtithe leasmhara abhartha uile a
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20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

rannphairtifi, lena n-airitear oibreoiri fuinnimh, udarais rialadla naisiunta, eagraiochtai
tomhaltdiri, comhphdirtithe séisialta, an tsochai shibhialta agus coénaitheoiri i ngach
céim den phrodiseas chun deireadh a chur de réir a chéile le gas nadartha. I gcas inarb
ann do struchtuir den sort sin, féadfaidh gniomhaireachtai fuinnimh aitiila né
réigitinacha n6 comhlachtai comhchosula tact leis an bproéiseas sin, 1 gcomhréir leis
na ro6il a shanntar doibh ar an leibhéal ndisiunta, réigiunach no aitiuil.

Aga tionscanta leordhothanach a thabhairt do na gniomhaithe abhartha uile chun
céimnil amach géis nadurtha a phleandil agus a chur chun feidhme, is ¢ sin 10
mbliana ar a laghad mas féidir, go hairithe i réigiiin atd ag brath go mor ar ghés
nadurtha. Ba cheart do na Ballstait tosaiocht a thabhairt d’¢ileamh ar ghas nadurtha a
laghdu tri ¢€ifeachtalacht fuinnimh, leictrit agus glacadh teicneolaiochtai glana,
discor deonach, agus toirmisc ar naisc nua ghais a chur chun cinn, agus roghanna
malartacha glana & ndéanamh nios tarraingti an trath céanna, lena n-diritear tri
chénachas, deireadh a chur de réir a chéile le féirdheontais do bhreoslai iontaise agus
tri dreasachtai spriocdhirithe chun aistrit chuig teicneolaiochtai malartacha.

Tacu le réitigh aonair (amhail teaschaidéil agus grianfthuinneamh teirmeach) agus le
corais chomhchoiteanna (amhail téamh agus fuar ceantair éifeachtuil, tionscadail
gheoiteirmeacha chomhroinnte n6 tionscadail dramhtheasa chomhroinnte) agus béim
4 leagan ar inacmhainneacht do theaghlaigh agus do réigitin ar ioncam iseal.

Cumhacht a thabhairt do bhardais a bheith ina bpriomhchumasoéiri do phroéisis chun
usaid a bhaint as na pleananna aititla téimh agus fuaraithe a cheanglaitear le
hAirteagal 25.6 de Threoir (AE)2023/1791 do bhardais a bhfuil nios mo6 néa 45 000
aitritheoir iontu mar chreat oibriochtuil chun roghanna malartacha a shainaithint agus
chun tact le pobail aitiula.

Tacaiocht theicnitiil agus riarachain spriocdhirithe a chur ar fail, go hairithe do
bhardais bheaga agus mheanmhéide chun teorainneacha riarachdin agus airgeadais a
shart maidir le proisis chun deireadh a chur le husaid gais nadartha de réir a chéile a
phleandil agus a chur chun feidhme. Ba cheart oilitint, ctnamh teicnitil
comhthiomsaithe agus rochtain ar chlair thacaiochta an Aontais a aireamh sa
tacaiocht sin.

Pobail fuinnimh agus tionscnaimh comhroinnte fuinnimh a chur chun cinn tri
rialacha soiléire simpli a bhunt, costais agus ualach riarachdin a laghdt, dreasachtai
airgeadais agus rochtain ar theicneolaiocht a chur ar fail, agus cuimsitheacht
shoisialta a airithit 1 rannphairtiocht agus 1 gcomhroinnt tairbhi.

Aghaidh a thabhairt ar thadhb na dreasachta deighilte 1 dtithe ar cios tri leasanna
tiarnai talin agus tionontai a ailinit tri bhearta rialdla, uirlisi maoinithe spriocdhirithe
agus dreasachtai le haghaidh athchoirithe.

Deireadh a chur le bacainni ar athchoirit foirgneamh i bhfoirgnimh ilarasan tri
rochtain ar mhaoini agus ar chinnteoireacht a shimplitt do struchtuir
chomhuinéireachta. Athchoirithe cuachta no athchoirithe ar leibhéal ceantair a
spreagadh chun barainneachtai scala a bhaint amach agus chun inacmhainneacht
agus compord a theabhsu.

Comhsheasmhacht a airithitl idir na sainmhinithe ar ‘chustaiméiri leochaileacha’
agus ar ‘bhochtaineacht fuinnimh’ idir na hearndlacha géis agus leictreachais, lena
1¢éiritear beartais naisiunta shoéisialta agus tithiochta na mBallstat.
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28.

A airithitt go ndéanfar custaiméiri leochaileacha agus custaiméiri ata bocht 6 thaobh
fuinnimh de agus a bheidh fo6s nasctha leis an lionra géis a chosaint ar mhéaduithe
iomarcacha ar tharaifi. Chuige sin, a airithia go dtabharfar de chumhacht d’udarais
rialdla naisiunta treoirlinte a bhunt maidir le cur chuige struchttrach i leith dimheas
socmhainni a dhichoimisitinaitear roimh a saolré a réamh-mheasadh ar dtus, agus
maidir le socru taraifi.

11. Rannphairtiocht agus cumhachtiu tomhaltoiri a fheabhsu

29.

30.

31.

32.

33.

34.

Cumarsaid luath, thrédhearcach agus chuimsitheach le teaghlaigh a airithia i
gcomhthéacs deireadh a chur de réir a chéile le gas nadartha. Ba cheart straitéisi
cumarsaide agus rannphdirtiochta a chur in oiritint do ghrupai éagsula soéisialta agus
ioncaim, go hairithe custaiméiri leochaileacha agus custaiméiri ata bocht ¢ thaobh
fuinnimh de.

Cinnti aitiula agus réigitinacha a fhogairt maidir le céimnit amach ar a laghad 10
mbliana roimh ré, lena gcuirfear treochlar intuartha ar fail maidir le priomh-
gharspriocanna amhail toirmisc nua ar naisc, deireadh a chur de réir a chéile le
foirdheontais agus dichoimisiunu lionrai.

Faisnéis shoiléir inrochtana a chur ar fail do theaghlaigh maidir le cuiseanna,
amlinte, cearta agus oibleagdidi, bearta tacaiochta agus tairbhi an aistrithe, amhail
billi fuinnimh nios isle, tithe nios sldintitila agus nios compordai, sldndéil fuinnimh
nios fearr agus maolu ar an athrt aeraide.

A éirithitl go geuirfear teaghlaigh ar an eolas faoi gach rogha inmharthana fuinnimbh,
lena n-diritear an rol a d’fhéadfadh a bheith ag gdis in-athnuaite, réitigh
chomhchoiteanna teasa agus conairi leictriachdin, agus faoi thairbhi na
héifeachtulachta fuinnimh.

Ionaid ilfhreastail a shainitear i dTreoracha (AE) 2023/1791 agus (AE) 2024/1275 a
neartu ionas gur féidir leo gniomh(i mar phointi teagmhala larnacha do theaghlaigh
chun saineolas sonrach agus tacaiocht spriocdhirithe a sholathar a bhaineann le
deireadh a chur de réir a chéile le gas nadartha, lena n-airitear tacaiocht
mhaoinitichdin até ar fail agus roghanna téimh agus cdcaireachta glana.

Straitéisi céimnithe amach gais nadartha a dhearadh lena gcomhcheanglaitear
feabhsuithe éifeachtulachta fuinnimh le husaid teicneolaiochtai glana. Ba cheart do
na Ballstait tosaiocht a thabhairt freisin do thacaiocht do theaghlaigh leochaileacha
agus ar ioncam iseal tri dheontais, tri chinealacha cur chuige nach deontais iad, tri
mhaoiniu cliste, tri iasachtai ar Us iseal agus tri scéimeanna tacaiochta spriocdhirithe
athraitheacha le haghaidh teicneolaiochtai glana atd nasctha le tdscairi ioncaim no
soisialta, lena n-airitheofar cothroime agus cothromas soisialta.

II1. Obair leantach

35.

Tuairisc a thabhairt ar dhul chun cinn maidir le hullmha agus cur chun feidhme
pleananna naisiunta, réigiinacha agus/no aitiula chun deireadh a chur le htséaid gais
nadurtha de réir a chéile agus ar an obair leantach ar an Moladh seo tri na pleananna
naisiinta aeraide agus fuinnimh a thabhairt cothrom le data - mar chuid de mheasunu
cuimsitheach na mBallstat ar phleananna téimh agus fuaraithe agus ar straitéisi
naisiunta athchoirithe foirgneamh a iritear iontu, agus ag togail ar phleananna aitiula
téimh agus fuaraithe.
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36. Dea-chleachtais agus sonrai maidir le tionchair shdisialta, inacmhainneacht agus
cosaint tomhaltoiri a chomhroinnt tri thionscnaimh a thaigheann tacaiocht 6n Aontas,
an Mol Comhairleach maidir leis an bhFuinneamhbhochtaineacht (EPAH) agus
Cunant na Méarai.

37. Usaid a bhaint as ardain an Aontais atd ann cheana amhail EPAH agus an Spés
Coiteann Eorpach Sonrai Fuinnimh at4 ag teacht chun cinn chun tact le faireachén,
trédhearcacht a airithiti, agus sonrai inchomparaide maidir le tionchair shoéisialta agus
fuinnimh a chomhroinnt.

38. Oibrit 1 gcomhar leis an gCoimisiun, le hudarais rialala agus le pairtithe leasmhara
na sochai sibhialta chun cur chuige comhsheasmhach, cothrom agus cuimsitheach a
airithia ar fud an Aontais.

Arna dhéanamh sa Bhruiséil, 30.4.2026

Thar ceann an Choimisiuin
Dan JORGENSEN
Comhalta den Choimisiun

COIP DHEIMHNITHE

Thar ceann an Ard-Eanai

Martine DEPREZ
Stidrthoir
Cinntesireacht agus Colaisteacht
An Coimisian Eorpach
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