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RAPORT AL COMISIEI CATRE PARLAMENTUL EUROPEAN, CONSILIU,
COMITETUL ECONOMIC SI SOCIAL EUROPEAN SI COMITETUL REGIUNILOR

Evaluarea la jumaitatea perioadei a Instrumentului de sprijin tehnic (2021-2027)

INTRODUCERE

Reformele structurale pot fi intelese ca masuri cu efecte de lunga durata asupra structurii
economiei, asupra cadrului institutional si de reglementare in care isi desfisoara activitatea
intreprinderile si cetdtenii, asupra guvernantei publice sau asupra progreselor inregistrate in
directia atingerii obiectivelor de politica relevante. Instrumentul de sprijin tehnic (IST) a fost
instituit prin Regulamentul (UE) 2021/240, pe baza predecesorului sau, Programul de sprijin
pentru reforme structurale (2017-2020), si gestionat de Directia Generala Sprijin pentru
Reforme Structurale (DG REFORM)'. De la crearea sa in 2021, IST a furnizat expertizi tehnica
personalizata oricarui stat membru care se confrunta cu dificultati in procesul de elaborare si
punere in aplicare a agendei sale de reforma intr-o gama larga de domenii de politica. Sprijinul

se acorda in functie de cerere si nu necesita cofinantare din partea statelor membre.

Prezenta evaluare la jumitatea termenului acopera toate proiectele finantate in cadrul
ciclurilor 2021, 2022 si 2023 ale IST, in toate cele 27 de state membre. Este vorba de un total
de 611 proiecte de sprijin tehnic, corespunzand unui numar de 886 de componente nationale ale
proiectelor, cu un buget total de 359 de milioane EUR. Evaluarea la jumatatea perioadei
analizeaza ciclul operational al programelor anuale de lucru ale IST, de la primirea si
evaluarea cererilor de sprijin tehnic ale statelor membre pand la evaluarea proiectelor de sprijin
tehnic inchise dupa punerea in aplicare.

Rezultatele acestei evaluari vor contribui la identificarea posibilelor cdi de a Tmbunatati
punerea 1n aplicare a IST pana la sfarsitul anului 2027 si vor sta la baza discutiilor si a procesului
decizional privind viitorul sprijinului tehnic.

METODOLOGIE

Resursele de informatii pentru prezenta evaluare provin din: (i) un studiu de fundamentare®
realizat de un contractant independent pe parcursul unei perioade de 11 luni incepand cu
21 decembrie 2023; (ii) o serie de patru ateliere interne organizate de DG REFORM; si
(ii1) datele de monitorizare, inclusiv informatiile colectate dupa inchiderea proiectelor IST prin

'Incepand cu 1 februarie 2025, DG REFORM a fost comasatd in cadrul Grupului Operativ pentru Reforme si
Investitii (SG REFORM).

2 PPMI si CSES (2025), Studiu de fundamentare pentru evaluarea intermediard a Instrumentului de sprijin tehnic
(2021-2027): raport final. Oficiul pentru publicatii: https://op.europa.eu/publication/catalogue_number/HT-01-25-
000-EN-N.
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intermediul mecanismului de feedback®. In conformitate cu orientirile UE privind o mai buni
reglementare, evaluarea la jumatatea perioadei este structurata in jurul celor cinci criterii de
evaluare: relevanta, eficacitate, eficienta, coerenta si valoare adaugata europeana.

Metodele de evaluare utilizate includ o examinare documentara (a datelor de monitorizare ale
DG REFORM, a documentelor aferente proiectelor IST si a altor documente disponibile in mod
public) si consultdri cu partile interesate. Activitdtile de consultare au inclus: (i) o consultare
publica deschisa; (ii) trei anchete care vizau partile interesate din cadrul IST (furnizorii de
sprijin tehnic si autoritdtile coordonatoare si beneficiare), la care s-au primit 289 de raspunsuri;
(1i1) trei discutii In cadrul grupurilor tematice, reunind in total 37 de participanti; si (iv) 114
interviuri. Evaluarea se bazeaza, de asemenea, pe mai multe analize, printre care: (i) o analiza
cost-beneficiu; (ii) sapte studii de caz, care acoperd 98 de proiecte in diferite domenii de
politica; si (ii1) o analizd a contributiei proiectelor IST la obiectivele de dezvoltare durabila
ale Organizatiei Natiunilor Unite.

Procesul de evaluare a intampinat unele limitari, Tn special in ceea ce priveste evaluarea
eficacitatii. Prima limitare principala se refera la natura si conceperea IST: Regulamentul IST
nu include adoptarea si punerea in aplicare efectivd a reformelor in statele membre printre
obiectivele generale si specifice ale instrumentului, ci se axeaza mai degraba pe ,,sprijinirea
autoritatilor nationale in imbunititirea capacitatii acestora”. In plus, Regulamentul IST nu
impune statelor membre obligatii specifice de raportare in ceea ce priveste utilizarea masurilor
de sprijin si stadiul reformelor sprijinite. O a doua limitare se refera la sistemul actual de
monitorizare si evaluare a proiectelor IST, care nu surprinde de o manierd sistematica si
verificabila Tn mod obiectiv realizarile proiectelor IST, in special la nivel de rezultate si de
impact. Instrumentele de colectare a datelor utilizate (cum ar fi sondajele si chestionarele) se
bazeazi pe autoraportare, care poate introduce prejudeciti in masuriatori. In al treilea rand, IST
a inceput in 2021 si aproximativ jumatate dintre proiectele din ciclurile 2021-2023 erau deja
inchise la momentul acestei evaludri. Rezultatele si impactul pe termen mai lung ale sprijinului
nu pot fi observate in statele membre decat dupa cétiva ani si cu conditia punerii efective in
aplicare a reformelor specifice, astfel ca este posibil ca mai multe rezultate ale proiectelor sa nu
se fi materializat inca.

Evaluarea la jumatatea perioadei include masuri de atenuare pentru a aborda, in masura
posibilului, aceste limitari si a asigura fiabilitatea constatarilor. Mai precis, au fost combinate
si triangulate mai multe surse de date, de exemplu prin completarea perceptiilor partilor
interesate cu date mai obiective. In plus, a fost realizat un studiu de caz privind monitorizarea
proiectelor din cadrul Programului de sprijin pentru reforme structurale (PSRS) pentru a analiza

3fn 2019, SG REFORM a instituit un ,,mecanism de feedback” in doui etape pentru monitorizarea si evaluarea
proiectelor IST individuale dupa punerea lor in aplicare. in primul rand, dupa incheierea fiecarui proiect de sprijin
tehnic, se trimit ,,chestionare de satisfactie” principalelor parti interesate (responsabilii cu strategia politica din
cadrul Comisiei, autoritatile beneficiare si furnizorii de sprijin tehnic) pentru a colecta feedback cu privire la
conceperea si punerea in aplicare a proiectului, la interactiunea dintre partile interesate, precum si cu privire la
alt ,,chestionar privind rezultatele” doar autoritatilor beneficiare, pentru a evalua masura in care au fost obtinute
rezultatele preconizate ale proiectului, cu un punctaj cuprins intre 1 si 10.

RO



RO

mai bine utilizarea masurilor de sprijin tehnic de catre statele membre si sustenabilitatea
acestora pe termen mediu.

Este important s se recunoasci limitirile mentionate anterior. In primul rind pentru ci prin
recunoasterea acestora se pregateste mai bine terenul pentru evaluarea ex post, care va permite
o evaluare mai precisd a rezultatelor si a impactului odatd cu incheierea programului. In al
doilea rand, recunoasterea acestor limitdri oferd informatii valoroase care pot orienta
planificarea si procesul decizional pe viitor. SG REFORM are in vedere in prezent mai multe
directii de lucru pentru a Tmbunatiti monitorizarea si evaluarea IST, indreptandu-se spre un
sistem de monitorizare si evaluare mai bine orientat spre rezultate, care ar putea Tmbunatati
masurarea impactului IST pe termen mediu si lung.

Contractantul si-a Indeplinit toate sarcinile sub controlul unui grup de coordonare interservicii
si sub indrumarea DG REFORM. Dovezile colectate sunt considerate reprezentative si
semnificative, permitand furnizarea de raspunsuri solide la intrebarile de evaluare, formularea
unor concluzii fiabile si desprinderea unor invataminte.

PRINCIPALELE CONSTATARI

De la crearea sa in 2021, IST ofera sprijin tehnic statelor membre ale UE pentru ca acestea sa
isi poata Tmbunadtati capacitatea de a elabora, dezvolta si pune in aplicare reforme, precum si de
a pregati, modifica, pune in aplicare si revizui planurile nationale de redresare si rezilienta
(PNRR) in cadrul Mecanismului de redresare si rezilienta (MRR).

Desi s-a tinut seama de limitdrile mentionate mai sus, s-a constatat ca punerea in aplicare a
IST a avut, in general, succes in ceea ce priveste eficacitatea, eficienta si coerenta in
perioada 2021-2023. De asemenea, s-a constatat ca programul este extrem de relevant in ceea
ce priveste abordarea nevoilor autoritatilor beneficiare si ale statelor membre ale UE, ceea ce
se datoreaza in principal modului in care este conceput instrumentul. De asemenea, IST a adus
valoare addugata europeana comparativ cu ceea ce ar fi putut fi obtinut de statele membre in
mod individual.

Eficacitate

In pofida acestor limitiri descrise mai sus, constatirile evaludrii arati ca, in perioada cuprinsa
intre 2021 si 2023, IST a inregistrat progrese semnificative in directia indeplinirii obiectivelor
sale, astfel cum sunt previzute in Regulamentul privind IST. In ceea ce priveste obiectivele sale
specifice, IST a contribuit in mod eficace la Tmbunatatirea capacitatilor statelor membre de a
elabora si a pune in aplicare reforme. De asemenea, a sprijinit In mod eficace pregatirea si
punerea in aplicare a PNRR-urilor, contribuind la peste 500 de proiecte legate direct sau indirect
de jaloanele specifice ale PNRR-urilor.

In ceea ce priveste sprijinul pentru PNRR, au fost constatate anumite neconcordante intre
termenele pentru jaloanele PNRR si calendarul de punere in aplicare a sprijinului acordat prin
IST in cursul etapei initiale a punerii in aplicare a sprijinului in 2021. In unele cazuri, sprijinul
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IST a fost acordat prea devreme, in timp ce in altele, a sosit prea tarziu pentru a fi utilizat, fapt
datorat intervalului foarte restrans in ceea ce priveste calendarul. Aceste deficiente evidentiaza
relevanta abordarii nevoilor de sprijin tehnic ale statelor membre inca de la inceputul finantarii
sau al initiativelor politice, asigurand alinierea corectd a calendarelor si a termenelor.

Marea majoritate a partilor interesate ale IST si-au exprimat satisfactia deosebita cu privire la
succesul si rezultatele proiectelor de sprijin tehnic. Proiectele IST s-au concretizat in realizari
valoroase, in special recomandari, ateliere, cursuri si materiale de formare, rapoarte de analiza,
planuri de actiune si foi de parcurs, precum si orientari. Aceste realizari au fost utilizate intr-o
masurd substantiala de autoritatile beneficiare pentru a determina modificari la nivel individual,
organizational si de politica. Acest lucru a contribuit la realizarea de progrese in ceea ce priveste
obtinerea rezultatelor preconizate ale IST.

IST a jucat un rol semnificativ in consolidarea tuturor tipurilor de capacitati administrative, in
special a mecanismelor administrative interne pentru reforme in intreaga UE.

Totusi, aceste realizari depind in mare masura de factori nationali, cum ar fi responsabilitatea
in materie de reforme, disponibilitatea resurselor financiare pentru a da curs recomandarilor,
stabilitatea personalului, precum si continuitatea politica si administrativa. Obtinerea efectiva a
rezultatelor reformelor depinde de eforturile mai ample ale statelor membre, avand in vedere
ca planurile de cooperare si de sprijin, in care este exprimat angajamentul lor de a se implica in
punerea in aplicare a masurilor de sprijin, nu sunt documente cu caracter obligatoriu din punct
de vedere juridic. Pe de alta parte, exista un potential mare de a multiplica aceste beneficii si de
a le spori sustenabilitatea, prin promovarea conexiunilor (in)formale pentru colaborarile
existente si viitoare si prin exploatarea cunostintelor existente, printr-o diseminare mai
sistematicd a rezultatelor proiectelor, printr-un sprijin continuu din partea functionarilor
Comisiei si prin schimbul de cunostinte intre statele membre.

Eficienta

Per ansamblu, executarea IST si a proceselor administrative asociate acestuia a fost in mare
masura eficienta. Datoritd modului in care a fost conceput instrumentul, nu exista obligatii de
raportare pentru statele membre, iar sarcina administrativa este foarte scdzuta in comparatie
cu alte instrumente ale UE, ceea ce este laudat de toate statele membre. Autoritatile beneficiare
au considerat cd sarcina administrativa asociatad proceselor de depunere a cererilor si de punere
in aplicare a proiectelor este rezonabila si proportionala.

Cererea ridicata de sprijin prin IST a asigurat un nivel bun de concurenta si de selectie a
propunerilor de inaltd calitate, pe baza punctajului intern atribuit cererilor selectate in temeiul
celor sapte criterii evaluate.

Pentru a Tmbunatati eficienta, DG REFORM a abordat invatdmintele desprinse din evaludrile
PSRS, de exemplu prin simplificarea si rationalizarea gestionarii programelor.
Introducerea proiectelor multinationale, reprezentand aproximativ 10 % din totalul proiectelor
IST in perioada 2021-2023, a contribuit la abordarea problemelor comune in randul statelor
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membre. Proiectele multinationale si proiectele emblematice par a fi mai rentabile si mai
eficiente din punct de vedere al timpului decat proiectele de sine statatoare si cele selectate
in cadrul cererilor generale. Cu toate acestea, eficienta proiectelor multinationale ar putea fi
afectatd de complexitatea sporita a unor astfel de proiecte.

In 2021-2023, programul a fost eficient din punctul de vedere al duratei procesului si al
executiei bugetare de la angajamente la plati, obtinandu-se o rata ridicatd de utilizare a
bugetului. Costul total al controalelor efectuate de DG REFORM a scazut progresiv in
perioada 2021-2023 si a rdmas Tn concordantd cu obiectivul DG REFORM si comparabil cu
alte programe ale UE.

Perioada totala de timp dintre termenul de depunere a cererilor si inceputul asistentei tehnice a
scazut usor, dar in mod continuu pe parcursul perioadei de evaluare, ridicaindu-se in medie la
11 luni. Reducerea la minimum a decalajului de timp dintre depunerea cererii si inceperea
efectiva a proiectului a fost consideratd esentiala pentru succesul proiectelor individuale si

pentru contributia lor efectiva la reformele in curs, in special pentru a raspunde nevoilor urgente.

Se poate reflecta In continuare asupra termenelor-limitd anuale pentru depunerea cererilor
generale si asupra masurii In care stabilirea unor termene-limitd diferite ar putea imbunatati
eficienta la Inceputul perioadei de acordare a sprijinului tehnic.

Proiectele IST sunt puse in aplicare prin diferite metode de punere in aplicare. Autoritatile
beneficiare si furnizorii de sprijin tehnic au avut, in general, o atitudine profund pozitiva in ceea
ce priveste claritatea, transparenta si usurinta de utilizare a procedurilor de depunere a cererilor
si de selectie a cererilor de finantare, de aprobare a rezultatelor activitatilor, de monitorizare si
evaluare a proiectelor. Autoritatile de coordonare au exprimat niveluri mai scazute de satisfactie
in ceea ce priveste monitorizarea proiectelor IST, in special a instrumentelor si a procedurilor,
precum si in ceea ce priveste accesul la informatiile relevante la nivel national. Autoritatile
beneficiare au considerat sprijinul acordat de responsabilii cu strategia politicd din cadrul DG
REFORM drept extrem de util, de la inceputul pana la sfarsitul acordarii sprijinului tehnic.

Coerenta

In ceea ce priveste coerenta interni, evaluarea nu a constatat nicio neconcordanti majora intre
proiectele IST din state membre individuale. Cu toate acestea, dovezile privind mecanismele
de colaborare intre diferite proiecte IST din acelasi stat membru sunt limitate. Evaluarea a
constatat, de asemenea, diferente semnificative intre implicarea autoritatilor de coordonare in
punerea in aplicare a programului la nivelul Uniunii. Existd posibilitatea de a explora sinergiile
dintre proiectele finantate de IST din acelasi stat membru 1n acelasi domeniu de politica.

In cursul perioadei de evaluare, IST a demonstrat o coerentii externi sporitii in comparatie cu
predecesorul sdu, PSRS, cu interventiile la nivel regional si national, precum si cu alte
interventii ale UE avand obiective similare. IST functioneaza in complementaritate cu alte
instrumente si programe ale UE. Evaluarea a constatat ca scopul IST si activitdtile sale sunt
complementare celor ale Fondului social european Plus, ale Fondului european de dezvoltare
regionald si ale Mecanismului de redresare si rezilientd. IST nu este diferit doar in ceea ce
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priveste metodele de executie bugetard, ci si in ceea ce priveste natura sa transversala si sfera
largd de interventie, fara a se limita la un anumit sector de politicd, durata sprijinului acordat si
tipul de capacitati sprijinite. Coerenta ar putea fi imbunatatitd in continuare daca statele membre
ar combina strategic diferite instrumente ale UE pentru a sprijini intregul ciclu de reforma, de
la concepere pana la punerea in aplicare. Cele mai semnificative sinergii par sa fie dezvoltate
cu MRR si TAIEX*. Prin furnizarea de sprijin atat general, cat si specializat, IST a fost in misuri
sa abordeze aspecte esentiale pentru punerea in aplicare a PNRR-urilor, cum ar fi guvernanta si
gestionarea proiectelor. Datele evaluarii au evidentiat importanta sprijinului acordat de IST
pentru consolidarea capacitatilor operationale necesare pentru o executare eficace a initiativelor
MRR. Cu toate acestea, evaluarea a semnalat unele preocupari din partea unor state membre cu
privire la necesitatea de a avea o viziune mai cuprinzatoare In contextul disponibilitatii mai
multor instrumente de finantare in cadrul politicii UE.

IST este, de asemenea, in concordantd cu procesul semestrului european, prin rolul pe care il
joaca in abordarea recomandarilor specifice fiecarei tari emise in cadrul semestrului european.
Majoritatea autoritatilor coordonatoare si beneficiare au confirmat ca proiectele IST au sprijinit

reforme care abordeaza recomandarile specifice fiecdrei tari intr-o masura ridicata sau moderata.

Acest lucru a fost confirmat de studiile de caz, care au demonstrat cd IST a jucat un rol major
in punerea in aplicare a recomandarilor specifice fiecarei tari. Cu toate acestea, persista unele
provocdri in ceea ce priveste monitorizarea sistematicd a modului in care proiectele IST
contribuie Tn mod specific la indeplinirea recomandarilor specifice fiecérei tari, din cauza
mandatului limitat al IST dupa punerea in aplicare a proiectului.

In cele din urma, proiectele IST sunt strans aliniate la principalele prioritati ale Comisiei, cum
ar fi tranzitia verde si cea digitala. Numarul tot mai mare de proiecte IST care contribuie la
principalele prioritdti poate fi corelat cu introducerea unor cereri emblematice. IST a dobandit,
de asemenea, recunoasterea drept instrument valoros de sprijinire a statelor membre in punerea
in aplicare a legislatiei UE.

Valoare addugata europeand

IST a depasit ceea ce statele membre ar fi putut realiza in mod independent. Mai precis, IST
oferd expertiza internationali, in special europeana, care, de regula, nu este disponibila la
nivel local, regional sau national, rdspunzand unor nevoi specifice pentru care statele membre
ar intampina dificultdti sa le satisfacd in mod independent. Prin combinarea expertizei
internationale si locale, IST s-a dovedit a fi benefic — cu experti locali care ofera informatii
specifice contextului si cu furnizori internationali care oferd o abordare mai strategicd — si a
contribuit la cresterea credibilitatii si a acceptarii reformelor.

IST a oferit valoare adaugata la nivelul UE prin sprijinirea elabordrii si a punerii in aplicare a
planurilor de redresare si rezilientd. IST a produs impacturi semnificative la nivel

4 TAIEX (Asistentd tehnicd si schimb de informatii) este un instrument de consolidare institutionald al UE, care
mobilizeaza expertiza sectorului public din statele membre ale UE in spiritul Echipei Europa pentru a sprijini
procesele de reforma din intreaga lume.
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transnational si a adus o valoare adaugata europeana ridicata prin construirea unor comunitati
de experti si printr-o cooperare sustinuta intre statele membre. Oferind sansa de a crea canale
de comunicare cu omologii si profesionistii din diferite state membre, IST a facilitat schimbul
de lectii invatate si de bune practici intre statele membre. De asemenea, proiectele IST au jucat
un rol major in punerea in aplicare a politicilor si priorititilor UE si in sprijinirea tranzitiei
digitale si a celei verzi. In acest sens, proiectele emblematice (care cuprind atat proiecte de
sine statatoare, cat si proiecte multinationale) adauga valoare prin sprijinirea prioritatilor UE,
stimularea conformitdtii cu reglementdrile si promovarea aplicarii legislatiei UE. Cu toate
acestea, partile interesate au remarcat ca proiectele emblematice riscd sa se abata de la
obiectivul specific al IST, care este de a oferi sprijin adaptat nevoilor anumitor state membre.
In ceea ce priveste contributia semnificativa a IST la tranzitia verde si la cea digital, existd un
consens puternic in randul partilor interesate consultate. In special, IST contribuie mai mult la
tranzitia verde decat predecesorul sau, PSRS.

Proiectele multinationale sunt considerate valoroase pentru capacitatea lor de a aborda
provocari transfrontaliere mai ample, consolidand 1n acelasi timp colaborarea si schimbul de
bune practici Intre tarile participante. Cu toate acestea, au fost exprimate unele preocupari cu
privire la complexitatea lor si la faptul ca aceste proiecte ar putea duce la o asumare mai redusa
a responsabilitdtii si la un angajament politic mai scazut din partea tarilor participante, ceea ce
ar putea submina succesul acestora.

Relevanta

Constatarile consultarii sugereaza ca IST este un instrument extrem de relevant, de bine
adaptat la nevoile statelor membre ale UE si ale autoritatilor beneficiare ale acestora,
prezentand Tmbundtatiri in comparatie cu evaluarea ex post a PSRS. Dovezile arata cd este inca
nevoie de sprijin tehnic, in special in ceea ce priveste definirea si punerea in aplicare a
procedurilor si metodologiilor.

Majoritatea autoritdtilor beneficiare si a autoritatilor de coordonare consultate au fost de acord
ca IST este adecvat pentru a oferi sprijin tehnic si au confirmat ca proiectele IST au putut
raspunde in timp util principalelor nevoi ale institutiilor lor, in principal datoritd modului in
care este conceput instrumentul. Potrivit tuturor partilor interesate, conceperea si structura
IST sunt extrem de relevante pentru consolidarea capacitatii administrative si institutionale a
statelor membre de a concepe si de a pune in aplicare reformele necesare pentru a aborda
provocdrile intdmpinate.

Cu toate acestea, este important sa se ia In considerare aceste constatdri pozitive in contextul in
care sprijinul IST este furnizat aproape fara costuri tuturor statelor membre ale cdror cereri sunt
acceptate, indiferent de capacitatea lor de a-si organiza propriul sprijin tehnic. Interviurile au
evidentiat unele limitdri in ceea ce priveste raspunsul la nevoile urgente prin intermediul
cererilor de propuneri generale din ciclul anual, avind in vedere durata necesara pentru
demararea proiectelor dupd aparitia nevoilor. Totusi, conceperea IST a demonstrat o mare
flexibilitate pentru a rdspunde nevoilor neprevazute si emergente ale statelor membre prin cereri
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de propuneri specifice si masuri speciale prezentate in Regulamentul privind IST. In comparatie
cu evaluarea ex post a PSRS si datoritd acestor modalitati, majoritatea autoritatilor beneficiare
si a autoritatilor nationale de coordonare au convenit ca, datoritd proiectarii sale, IST a fost In
masurd sd raspundd nevoilor urgente si/sau neprevazute ale tarii. Introducerea cererilor
emblematice de sprijin si a proiectelor multinationale si multiregionale a permis programului
sa abordeze mai bine prioritatile UE si sa imbunatateasca punerea in aplicarea dreptului Uniunii.

PRINCIPALELE INVATAMINTE DESPRINSE

Evaluarea a evidentiat o serie de imbunatatiri ale IST in comparatie cu predecesorul sau, PSRS,
demonstrand o implicare mai activa a partilor interesate si o dimensiune transnationald mai
ampld. Principalele lectii invatate din evaluarea la jumatatea perioadei a IST, pe baza
constatarilor si concluziilor acesteia, sunt prezentate mai jos:

Conceperea IST

e Natura bazata pe cerere a IST contribuie la asigurarea asumarii responsabilitatii pentru
proiecte de catre statele membre si a angajamentului partilor interesate, care sunt esentiale
pentru succesul reformelor, desi realizarile concrete depind in foarte mare masura de factori
nationali. Alinierea proiectelor la cadrul semestrului european si la prioritatile relevante ale
UE este asigurata in cursul procesului de selectie, prin intermediul criteriilor de selectie.

e Actualul mod in care este conceput IST se confrunta cu limitari in ceea ce priveste urmarirea
rezultatelor specifice in statele membre, deoarece temeiul sau juridic nu se referd in mod
direct la realizarea reformelor si nici nu impune statelor membre cerinte specifice de
raportare cu privire la stadiul reformelor sprijinite. In viitor, aceste observatii ar trebui luate
in considerare si ar trebui explorate modalititi de a pune un accent mai mare pe reforme. in
plus, ar trebui avutd in vedere stabilirea unor obligatii specifice de raportare, asigurandu-se,
in acelasi timp, ca sarcina administrativd rdmane proportionala cu activitatile desfasurate in
cadrul instrumentului.

e Sprijinul tehnic ar trebui sa ramana suficient de flexibil pentru a radspunde nevoilor statelor
membre si pentru a se adapta la prioritdtile si situatiile politice schimbatoare. Autoritatile
publice s-ar putea confrunta atat cu schimbari la nivel intern, cat si extern, inclusiv cu
schimbari de politicd, provocdri economice si sociale, precum si cu schimbari ale peisajului
juridic si de reglementare, care necesita sprijin tehnic si asistentd pentru a se adapta la noile
obiective si strategii.

e Conceperea IST a fost, in general, eficace in abordarea nevoilor statelor membre ale UE,
insa ciclul anual ar putea limita capacitatea instrumentului de a raspunde nevoilor urgente
ale acestora. Desi IST a abordat in mod eficace unele nevoi urgente prin cereri de propuneri
specifice, aceste cereri necesitd investitii semnificative ca timp si resurse.

Punerea in aplicare a proiectelor IST
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Constatarile evaludrii evidentiaza importanta identificarii celui mai adecvat tip de proiect
de sprijin tehnic, avand in vedere atat punctele forte si punctele slabe, cat si nevoile si
contextul statelor membre. Proiectele multinationale si emblematice (care includ proiecte
de sine statatoare si multinationale) s-au dovedit a fi extrem de relevante in abordarea
prioritatilor UE, in promovarea colabordrii si a schimbului de bune practici la nivel
transfrontalier. Proiectele de sine stiatatoare par a fi mai adecvate si mai bine adaptate
pentru a rdspunde unor nevoi mai specifice, deoarece permit reforme mai bine directionate,
asigurand o mai mare implicare din partea autoritatilor beneficiare.

In cadrul proiectelor de sprijin tehnic, a fost utilizatid o gama variati de metode de punere
in aplicare, cu rate ridicate de satisfactie in randul partilor interesate. Dovezile
demonstreaza ca furnizorii privati ar putea fi mai potriviti pentru indeplinirea sarcinilor
tehnice, Tn timp ce organizatiile internationale par a fi mai potrivite pentru a contribui la
aspecte strategice mai ample si pentru a asigura un raspuns coerent la nivelul UE pentru
acelasi tip de nevoi In cazul proiectelor multinationale. Utilizarea unei combinatii adaptate
de metode de livrare — cum ar fi combinarea TAIEX cu alte metode — s-a dovedit a fi o
abordare eficace, in special pentru proiectele complexe sau multinationale.

Cu toate acestea, sunt necesare eforturi suplimentare pentru a asigura utilizarea eficace a
rezultatelor IST si urmarirea subsecventa concreta de catre statele membre.

Sprijinul ad-hoc oferit de DG DIGIT constand in consultantd de specialitate a fost evaluat
ca fiind benefic pentru punerea in aplicare a proiectelor. Acest sprijin a fost consolidat
puternic dupi adoptarea Regulamentului privind Europa interoperabild (UE) 2024/903. in
mod remarcabil, proiectului ,Statistical Interoperability Node” (,Nodul de
interoperabilitate statisticd) i s-a acordat premiul special ,,ASEDIE 25 years” pentru
valoarea furnizata.

Rolul de facilitator al Comisiei Europene

Potrivit constatdrilor evaludrii, Comisia Europeand a jucat un rol semnificativ in punerea
in aplicare a proiectelor IST. Mai precis, implicarea stransa a responsabililor cu strategia
politica din cadrul DG REFORM a fost esentialda in sprijinirea conceperii proiectelor
(pentru a facilita punerea in aplicare) si in abordarea diferitelor provocari intampinate pe
parcursul punerii in aplicare. Supravegherea lor operationald continud a fost, de asemenea,
importanta.

Partile interesate au indicat ca sprijinul suplimentar din partea responsabililor cu strategia
politica din cadrul Comisiei ar putea fi util dupa finalizarea proiectelor IST pentru a asigura
obtinerea durabild a rezultatelor pe termen lung.

In unele cazuri, implicarea mai indeaproape a responsabililor cu strategia politica din cadrul
directiilor generale ale Comisiei a fost evidentiata ca fiind beneficd pentru imbunatatirea
punerii in aplicare a proiectelor IST, in special pentru proiectele IST legate de punerea in
aplicare a dreptului Uniunii (in cazul unor cerinte legislative complexe ale UE, cum ar fi
principiul de ,,a nu aduce prejudicii semnificative”).

Rezultatele si sustenabilitatea sprijinului tehnic
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e Autoritdtile beneficiare au utilizat rezultatele proiectelor IST, cum ar fi recomandarile,
constatarile atelierelor si rapoartele de analizd, pentru a opera modificiri la nivel
individual, organizational si de politica.

e Succesul sprijinului tehnic si obtinerea de rezultate durabile pe termen lung depind de
monitorizarea consecventa si sistematica de citre statele membre a proiectelor de
sprijin tehnic. Implicarea continua a autoritatilor nationale s-a dovedit a fi un factor esential
pentru asigurarea actiunilor de monitorizare si a utilizdrii rezultatelor obtinute prin
proiectele de sprijin tehnic. Potrivit constatarilor evaluarii, aceastd monitorizare depinde si
de factori nationali, cum ar fi responsabilitatea in materie de reforme, disponibilitatea
resurselor financiare, stabilitatea personalului si continuitatea politicd si administrativa.

e Cu toate acestea, pe langd completarea chestionarelor de satisfactie si a celor privind
rezultatele, autoritatile nationale nu s-au angajat incd in mod oficial sa dea curs proiectelor
de sprijin tehnic (de exemplu, prin adoptarea reformelor relevante). Ar putea fi avuta in
vedere o reflectie suplimentara cu privire la modalitatile de stimulare a statelor membre in
sensul monitorizarii mai consecvente $i mai sistematice a proiectelor de sprijin tehnic si al
raportarii cu privire la acestea. De asemenea, este necesar sa se consolideze monitorizarea
si evaluarea sprijinului tehnic pentru a urmari mai bine realizarile, iIn mod obiectiv si in
functie de tipul de masuri (de exemplu, formare si consolidarea capacitatilor, sprijin pentru
reforme specifice si recomandari pentru autoritatile nationale etc.), precum si sa se utilizeze
invatamintele desprinse pentru a imbunatéti noile proiecte.

Dimensiunea multianuald

o in prezent, IST nu dispune de o abordare de programare pe termen mediu si lung care
sa conecteze sprijinul tehnic cu alte programe pentru a spori eficacitatea acestora si
pentru a crea o viziune strategica coerenta a sprijinului tehnic intr-un anumit stat
membru. Totusi, acest lucru trebuie corelat cu caracterul anual al instrumentului, care este
consacrat in regulamentul de instituire a acestuia. Planurile de cooperare si de sprijin ofera
o imagine de ansamblu strategica pe termen scurt a punerii in aplicare a IST, dar aceste
documente nu au caracter obligatoriu din punct de vedere juridic. In perioada 2021-2023,
alinierea sprijinului tehnic la reformele in curs la nivel national a fost asigurata, de asemenea,
prin intermediul PNRR-urilor.

e De asemenea, ar putea fi necesara o reflectie cu privire la definitia proiectelor emblematice.
De exemplu, ar putea fi avantajos sa se dezvolte proiecte emblematice cu o perspectiva pe
termen mediu, care sd acopere mai multi ani sau mai multe cereri de sprijin tehnic. O
perspectiva pe termen mediu asupra proiectelor emblematice ar putea pune un accent mai
mare pe provocarile specifice cu care se confruntd statele membre si UE 1n ansamblu si, in
acelasi timp, ar putea imbunatati eficienta prin reducerea sarcinii administrative legate de
consultdrile anuale cu diferite servicii ale Comisiei si cu statele membre si prin ajustarea
anuald a instrumentelor corporative.

Dimensiunea tematica si politica

o Incepand din 2023, initiative precum Spatiul administrativ european (ComPAct) — inclusiv
Programul de cooperare si schimb in domeniul administratiei publice (PACE) — au propus
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actiuni specifice puse in aplicare prin intermediul IST, pentru a ajuta administratiile publice
sa raspunda nevoilor cetatenilor si ale intreprinderilor din Intreaga UE. Aceste initiative au
evidentiat valoarea addugatd a IST pentru consolidarea capacititii administrative a
administratiilor publice la nivel national, regional si local si pentru asigurarea accesului
tuturor cetatenilor la furnizarea de servicii publice in timp util si de inaltd calitate. Cu
conditia sa fie puse in aplicare cu succes, aceste initiative si proiecte ar putea servi drept
inspiratie in ceea ce priveste integrarea politicilor, coerenta si eficacitatea furnizarii
de sprijin tehnic in toate domeniile de politica.

Initiativa ComPAct ofera o buna platforma si un ,,centru de cunostinte” pentru furnizarea
de sprijin tehnic Tn domeniul guvernantei si al administratiei publice, in complementaritate
cu alte instrumente ale UE.

De-a lungul anilor, proiectele de asistentd tehnica au generat o multitudine de cunostinte
tematice in materie de politici. Pe parcursul perioadei de evaluare, DG REFORM a jucat un
rol mai activ in diseminarea realizarilor si a rezultatelor sprijinului tehnic, care ar putea fi
consolidate pentru o mai buna utilizare in toate domeniile tematice. Platforma Academiei
UE de supraveghere a finantelor digitale constituie un exemplu de buna practica de
diseminare eficace pentru a Incuraja utilizarea materialelor si a rezultatelor obtinute in
cadrul altor proiecte si al proiectelor inchise, in special in acelasi domeniu de politica.

Prin intermediul IST, statele membre au beneficiat de expertiza tehnica adaptata pentru a
concepe si a pune in aplicare reforme digitale. IST a sprijinit proiecte care consolideaza
guvernanta digitald, modernizeaza administratia publica si Imbunatitesc furnizarea de
servicii publice prin adoptarea tehnologiilor digitale si promoveaza interoperabilitatea
transfrontaliera.

Dimensiunea nationald

Evaluarea a constatat cd sunt necesare o coordonare mai buna si sinergii mai bune intre
proiectele finantate de IST in acelasi stat membru. De asemenea, ar putea fi necesar sa
se analizeze Intr-o anumita masurd modul in care se poate imbunatati si mai mult imaginea
de ansamblu si monitorizarea sprijinului acordat, generdnd o viziune mai cuprinzatoare
asupra sprijinului acordat fiecdrei tari. Acest lucru ar putea contribui, de asemenea, la
consolidarea sinergiilor si a complementaritatilor dintre diferitele programe ale UE si la o
mai buna aliniere a calendarelor si a termenelor specifice fiecarei tari.

In cursul perioadei de evaluare, rolul coordonatorilor de tari ai DG REFORM si al
autoritatilor de coordonare s-a dovedit a fi cheie asigurand relevanta la nivel de tard a
masurilor de sprijin tehnic puse in aplicare, pentru a identifica orice probleme care apar in
cursul etapei de punere in aplicare si pentru a propune masuri de atenuare adecvate.
Dovezile arata cd autoritatile de coordonare au un potential neexploatat in ceea ce priveste
monitorizarea nevoilor si utilizarea rezultatelor sprijinului tehnic la nivel national pentru a
obtine rezultate pe termen mediu si lung (de exemplu, adoptarea reformelor relevante),
precum si adoptarea unei abordari strategice in ceea ce priveste combinarea sa cu alte
programe si instrumente ale UE.

Potrivit constatarilor evaluarii, implicarea autoritatilor de coordonare ar putea depinde de
pozitia acestora in cadrul institutional, de dimensiunea administratiei publice a statului
membru si de resursele dedicate acestei sarcini. Consolidarea cadrului institutional si
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introducerea unor obligatii de raportare pentru statele membre ar putea spori eficacitatea
programului.

Un rol mai formalizat si mai unificat al autoritatilor de coordonare are potentialul de a
consolida responsabilitatea in materie de reforme (printr-o mai buna prioritizare a cererilor)
si de a Tmbunatati monitorizarea proiectelor in toate statele membre, mentinand, in acelasi
timp, o anumita flexibilitate in adaptarea rolului acestora la contextul specific al fiecarui
stat membru.

Dimensiunea transnationala

IST a demonstrat un impact semnificativ la nivel transnational, proiectele multinationale
abordand provocarile transfrontaliere mai ample si consolidand colaborarea si schimbul de
cunostinte si de bune practici intre tarile participante.

Programul a creat comunitdti de experti si o cooperare sustinutd intre statele membre,
aducand o valoare adaugata europeana ridicata.

IST a avut, de asemenea, un rol esential in consolidarea credibilitatii si a acceptarii
reformelor, sporind legitimitatea si vizibilitatea acestora atdt la nivel national, cat si la
nivelul UE.

Introducerea cererilor la nivel multinational si multiregional a generat, de asemenea,
cresteri semnificative ale eficientei, permitand selectarea mai multor cereri in cadrul unui
singur contract sau acord. Totusi, aceste proiecte prezintd un anumit risc de diluare a
nevoilor specifice fiecarei tari, limitdnd implicarea statelor membre care progreseaza in
ritmuri diferite.

Introducerea cererilor emblematice a fost consideratd un succes, deoarece acestea au
permis o mai bund aliniere intre reformele nationale si priorititile UE, stimuland
conformitatea cu reglementdrile si promovand aplicarea dreptului Uniunii. Aceste proiecte
ar putea raspunde unor provocdri structurale de lunga duratd la nivelul statelor membre si
al UE 1n general.

Sinergiile cu alte programe ale UE

IST s-a dovedit a fi eficace in sprijinirea punerii in aplicare a reformelor, un numar
semnificativ de reforme fiind asociate unor jaloane specifice din PNRR. Includerea
sprijinului tehnic Inca de la inceputul programarii fondurilor si a altor instrumente de
politica, asa cum s-a Intamplat in unele situatii specifice in cazul MRR, ar putea constitui
un avantaj si ar putea contribui la asigurarea faptului cd sunt satisfacute cerintele in materie
de capacitate administrativa si ca se realizeaza sincronizarea calendarelor.

IST a fost coerent cu alte procese ale UE, cum ar fi semestrul european, si a contribuit la
realizarea prioritatilor UE, inclusiv a dublei tranzitii verzi si digitale.

IST poate spori eficacitatea altor programe prin consolidarea capacitatii administrative si
institutionale necesare pentru punerea in aplicare cu succes a acestora. Cu toate acestea,
evaluarea a semnalat ca unele state membre ar prefera sa aiba o viziune mai cuprinzatoare
in contextul disponibilitdtii mai multor instrumente de finantare in cadrul politicii UE.
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