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ANEXA 2

Compendiu de bune practici identificate in cadrul mecanismului de evaluare si
monitorizare Schengen

Buna functionare a spatiului Schengen se bazeaza pe aplicarea eficace si eficientd de catre
statele membre a normelor Schengen. Mecanismul de evaluare si monitorizare Schengen este
o garantie esentiald pentru a asigura punerea in aplicare adecvata a acquis-ului Schengen,
care permite nu numai detectarea in timp util a vulnerabilitatilor, ci si identificarea bunelor
practici si a solutiilor inovatoare puse in aplicare de statele membre.

Compendiul de bune practici care insoteste Raportul privind starea spatiului Schengen pentru
2025 marcheaza a treia editie de la intrarea in vigoare a noului Regulament privind
mecanismul de evaluare si monitorizare Schengen. Ca document evolutiv, acesta cuprinde atdt
bunele practici identificate in versiunea sa anterioard, cdt §i masurile noi §i inovatoare
identificate in evaluarile care au avut loc in 2024, care imbunatatesc in mod semnificativ
punerea in aplicare a normelor comune §i care ar putea fi puse in practica de alte state
membre.

Compendiul de bune practici reuneste o gama larga de bune practici care acopera mai multe
aspecte ale acquis-ului Schengen, inclusiv guvernanta Schengen la nivel national, gestionarea
frontierelor externe, politica in domeniul vizelor, returnarile, precum si masurile din interiorul
spatiului Schengen, cum ar fi frontierele interne si securitatea internd. Scopul sau este de a
oferi informatii cu privire la strategiile, instrumentele si masurile inovatoare care pot sprijini
autoritdtile statelor membre in punerea in aplicare a acquis-ului Schengen si de a facilita
schimbul de cunostinte inter pares. Pentru a consolida acest efort de colaborare, ar trebui
incurajat schimbul suplimentar de cunostinte si experienta in cadrul organismelor relevante
ale Consiliului. Compendiul serveste la completarea bunelor practici existente prezentate in
recomandarile sau manualele aplicabile ale Comisiei sau ale Consiliului cu noi perspective.

Prezentul compendiu are un rol explicativ si nu are caracter obligatoriu din punct de vedere
Jjuridic. Acesta este conceput ca o resursa valoroasa pentru factorii de decizie, pentru
functionarii responsabili cu asigurarea respectarii legii si pentru alte parti interesate implicate
in asigurarea functiondrii armonioase $i eficiente a spatiului Schengen, dar si pentru a sprijini
posibilele solutii pentru masurile de remediere care abordeaza viitoarele recomandari propuse
de echipele de evaluare. Compendiul face parte din raportul anual mentionat la articolul 25
din Regulamentul (UE) 2022/922 al Consiliului.



GUVERNANTA SCHENGEN LA NIVEL NATIONAL

1. Strategii nationale

Punerea in aplicare a gestionarii europene integrate a frontierelor (GEIF)

Guvernanta gestionarii nationale integrate a frontierelor

Planul de contingenta include proceduri detaliate pentru o varietate de scenarii potentiale
de criza, defineste roluri si responsabilitati clare pentru toate autorititile nationale
relevante (inclusiv politie, vama, fortele armate si serviciile de imigratie), precum si
pentru partile interesate de la nivel local (cum ar fi municipalitatile si organizatiile
neguvernamentale). Aceste planuri sunt completate In continuare cu proceduri de
solicitare si integrare a sprijinului european. S-au efectuat mai multe teste asupra
cadrului de planificare de contingenta, care au implicat toate autorititile nationale cu
responsabilitati 1n situatii de criza. [Finlanda, 2023]

Strategia nationala de dezvoltare pe termen lung si programul guvernamental pe
termen scurt privind securitatea internd includ priorititi privind punerea in
aplicare a acquis-ului UE si a acquis-ului Schengen, precum si evolutiile cooperarii
internationale in materie de aplicare a legii. Programul acopera si recomandarile
evaluirii Schengen. Analiza si raportarea anuald asigurd punerea in aplicare
eficienta si operationalizarea. Aceasta arhitectura strategicd nationala, care
conecteaza priorititile UE la strategiile nationale, faciliteaza punerea in aplicare
(alocarea de resurse) eficienta si operationalizarea acquis-ului UE si a acquis-ului
Schengen in mod sistematic. [Croatia, 2024]

Un document strategic general ghideaza eforturile nationale de punere in aplicare
a normelor Schengen in perioada 2021-2027, aliniindu-se la standardele europene
pentru a consolida cooperarea Schengen. Autorititile publice, inclusiv diverse
departamente ministeriale, joaca roluri esentiale in acest concept national de
guvernanta Schengen. Planul de punere in aplicare a spatiului Schengen 2023
serveste drept instrument principal pentru realizarea acestor obiective in diferite
domenii ale cadrului Schengen. Ministerul de Interne are sarcina de a evalua
progresele inregistrate, de a actualiza conceptul si de a raporta guvernului o data
la doi ani, utilizind indicatori si calendare pentru a masura succesul si a se alinia
la obiectivele Cehiei in materie de gestionare a frontierelor europene. [Cehia, 2024]

Mecanismul de control al calitatii

Ministerul de Interne a instituit un mecanism national de evaluare a frontierelor externe,
bazat pe mecanismele europene si nationale de control al calitdtii. Acesta reuneste
recomandarile formulate in cadrul mecanismului de evaluare Schengen, al evaludrii
vulnerabilitatii efectuate de Frontex si al vizitelor nationale de evaluare. Acestea din




urma includ o evaluare a aspectelor legate de Sistemul de informatii Schengen/SIRENE
si de cooperarea politieneasca. [Austria, 2020]

Gestionarea frontierelor la nivel national si la nivelul UE ar trebui sd facad in mod
sistematic obiectul aplicarii mecanismului european de control al calitatii care acopera
intregul domeniu de aplicare al GEIF. Mecanismul national permanent de control al
calitatii include o rezerva nationald de evaluatori, care este instruitd in cadrul cursurilor
Frontex pentru evaluatorii Schengen. [ Evaluarea tematica a strategiilor GIF nationale,
2020]

Cooperarea dintre agentii

Coordonarea si cooperarea formalizatd stransd si eficace intre diferitele autoritati
nationale de la nivel central, regional si local sunt considerate esentiale pentru
functionarea eficace a sistemelor de gestionare integrata a frontierelor. Sunt desfasurate
unitdti de politie de frontierd in apele teritoriale si In zonele de uscat ale tarilor terte in
cauza, asigurand permanent patrularea comuna pe mare si pe calea aerului la bordul
navelor si al avioanelor statului membru, cu ajutorul mijloacelor electronice, cum ar fi
sistemul integrat de supraveghere externa (SIVE). [Evaluarea tematica a strategiilor
GIF nationale, 2020]

Schimbul de date operative intre agentii prin intermediul aceleiasi platforme contribuie
la crearea unei imagini structurate comune, care imbunatateste calitatea schimbului de
informatii si sprijind principalele parti interesate in indeplinirea misiunii lor
institutionale, evitdnd duplicarea eforturilor. [ Estonia, 2023]

Constituirea unei celule comune de anchetd, cu implicarea altor autoritati nationale de
aplicare a legii si a altor cinci state membre ale UE afectate de fluxul de migratie, precum
st a Europol si a Frontex, a permis un schimb de informatii eficace si de mare viteza si,
prin urmare, o reactie rapida, precum si luarea de masuri eficace pentru a incetini fluxul
de migratie si pentru a intreprinde actiuni impotriva facilitatorilor. Colectarea si
concentrarea datelor operative Tn materie penald si a informatiilor din surse deschise in
aceastd celuld si verificarea incrucisatd a persoanelor a transformat celula comuna de
ancheta Intr-un centru operational la frontiera externd, sprijinind gestionarea generala a
fenomenului. [Lituania, 2023]

Capacitatile nationale

Formare

Cooperarea cu CEPOL

Participarea coordonata si activa la formarea in materie de asigurare a respectarii legii
la nivelul Uniunii face parte integrantd din cooperarea dintre agentii in cadrul structurii
permanente de guvernantd a politiei, a vamilor si a politiei de frontiera. Nevoile de




formare sunt discutate Tn mod regulat nu numai de Colegiul national Universitar de
Politie, ci si In cooperare constantd cu institutiile de formare ale politiei de frontiera si
ale vamilor. Participarea la cursurile CEPOL este ridicata, iar accesul la platforma de e-
learning a CEPOL este acordat unui numar mare de agenti de aplicare a legii. Cursurile
de formare CEPOL sunt incluse in planurile anuale de formare ale politiei, vamilor si
politiei de frontierd si, sub coordonarea Colegiului national Universitar de Politie,
locurile disponibile in cadrul cursurilor de formare CEPOL sunt partajate intre
autoritatile de aplicare a legii, pe baza nevoilor si competentelor acestora. In plus,

politiei, al vamilor si al politiei de frontiera. [Finlanda, 2023]

Returnarile

S-a Incheiat un acord cu o companie aeriand pentru utilizarea de aeronave si simulatoare
in mod regulat in scopul instruirii rezervei de escorte in ceea ce priveste operatiunile de
returnare, nu numai din punct de vedere operational, ci si pentru a simula situatiile de
urgenta care ar putea avea loc 1n timpul operatiunilor de returnare, cum ar fi incendiile.
[Finlanda, 2023]

Biroul SIRENE

Biroul SIRENE al Biroului National de Investigatii a creat un curs national de formare
online axat pe Sistemul de informatii Schengen reinnoit. Cursul contine verificari ale
materialelor teoretice si ale cunostintelor. Pachetul de formare online este obligatoriu
pentru agentii de politie, politistii de frontiera si lucratorii vamali, iar finalizarea cursului
este monitorizata si urmarita. [Finlanda, 2023]

S-a infiintat un centru de formare de ultimd generatie la sediul biroului SIRENE, care
oferd oportunitdti de formare practicd cuprinzatoare pentru toti utilizatorii finali ai
tuturor autoritatilor nationale de aplicare a legii. Activitdtile educationale includ sesiuni
practice in laboratoare informatice si punerea la dispozitie a platformelor de e-learning,
inclusiv intranetul politiei si cursurile CEPOL, legate de invatarea la distantd in Sistemul
de informatii Schengen. Academia de Politie coopereaza periodic cu departamentele
relevante din cadrul politiei, cu universitatile locale si cu organizatiile neguvernamentale
pentru a se asigura ca sunt incluse actualizari periodice in programul de formare, inclusiv
in domeniul cooperdrii politienesti internationale si al aspectelor legate de Schengen. Un
set complet de manuale care contin toate informatiile relevante privind Sistemul de
informatii Schengen, sistemul automat de identificare a amprentelor digitale si aspectele
SIRENE pentru fiecare autoritate nationald competenta si fiecare serviciu de politie este
disponibil prin intermediul bibliotecilor electronice pe intranetul politiei. [ Cipru, 2023]

Sistemul informatic national inregistreaza informatii si documente privind resortisantii
tarilor terte care fac obiectul returnarii, oferind astfel o imagine completa asupra situatiei
acestora. Biroul SIRENE este responsabil cu transformarea directd, in sistemele
autoritatilor din domeniul migratiei, a semnaldrilor nationale privind returnarea in
semnaldri privind refuzul intrdrii si al sederii la primirea formularelor R-A SIRENE din




alte state membre cu privire la semnalarile nationale. Aceeasi procedurd poate fi
efectuata de politistii de frontiera atunci cand persoana care face obiectul unei semnalari
privind returnarea este localizata la iesirea de pe teritoriul UE. [Estonia, 2023]

Biroul national SIRENE a pus in aplicare o practicd de formare remarcabila pe
teme legate de SIS, oferind materiale precum afise, manuale si podcasturi pentru
a spori gradul de sensibilizare si de utilizare a SIS la nivel national. Formatorii sunt
disponibili pentru sesiuni la cerere, iar materialele au fost distribuite in randul
autoritatilor nationale relevante. [Cehia, 2024]

Formare in comun cu alte state membre

Statul membru a adoptat conceptul de formare in comun cu serviciile de politie din tarile
invecinate ca modalitate de imbunatatire a cooperarii in zonele de frontiera. Sesiunile
de formare in comun si crearea de alte autoritati de aplicare a legii cu omologi straini
provin, de exemplu, din activitatea Comitetului de cooperare bilaterala. Sesiuni de
formare In comun sunt organizate si de Centrul de cooperare politieneasca si vamala.
[Germania, 2020, Spania, 2022]

Protectia datelor

Exista sesiuni de formare bine elaborate privind protectia datelor pentru personalul
expatriat din cadrul oficiilor consulare si de formare in domeniul protectiei datelor,
organizate in cooperare cu responsabilul cu protectia datelor din cadrul Ministerului
Afacerilor Externe si cu Autoritatea pentru Protectia Datelor. [ Cehia, 2019]

Existd un concept amplu de formare a operatorului de date al Sistemului de informatii
Schengen national si, in special, se furnizeaza module de e-learning si existd o strategie
cuprinzatoare de formare pentru noii membri ai personalului. [ 7arile de Jos, 2021]

Se asigura formarea cuprinzdtoare privind cerintele in materie de protectie a datelor
referitoare la Sistemul de informatii Schengen, aceasta fiind organizata de responsabilul
cu protectia datelor si furnizatda membrilor personalului Sistemului national de
informatii Schengen si al biroului SIRENE, precum si utilizatorilor finali, in special in
ceea ce priveste eforturile de sensibilizare. [[talia, 2021

Ministerul Afacerilor Externe asigurd formarea si sensibilizarea personalului cu privire
la cerintele in materie de protectie a datelor in legdtura cu procedura de eliberare a
vizelor si cu Sistemul de informatii privind vizele, inclusiv cu implicarea activd a
Biroului RPD, pentru utilizatorii finali, in special pentru personalul consular inainte de
detasarea la ambasade/consulate. [ Grecia, 2021]

Responsabilul cu protectia datelor din cadrul Ministerului Afacerilor Externe
furnizeaza tuturor utilizatorilor finali ai Sistemului de informatii privind vizele un
manual privind prelucrarea si protectia datelor cu caracter personal. Ghidul este
concis si usor de utilizat. [Cehia, 2024]




Formarea personalului privind protectia datelor in sistemele informatice la scara
larga prin sesiuni periodice online si cu prezenta fizica, inclusiv cursuri de
»formare a formatorilor” pentru a maximiza raza de actiune si a promova o
cultura a protectiei datelor. Responsabilii cu protectia datelor din cadrul
diferitelor autorititi joaca un rol esential in organizarea si furnizarea acestor
cursuri de formare. [Polonia, 2024]

Cursuri de pregatire online

Formare periodica instituita la toate punctele de trecere a frontierei, care asigura
faptul ca politistii de frontiera invata in mod constant si au cunostinte actualizate
privind procedurile de verificare la frontierd. Formarea online consta in teste
zilnice pe care politistii de frontiera trebuie si le efectueze in timpul serviciului lor.
Exista o rezerva de 200 de intrebari cu variante multiple de raspuns, iar in fiecare
zi 10 intrebari sunt atribuite aleatoriu politistilor de frontiera de serviciu.
intrebarile se refera, de asemenea, la temeiurile juridice, la gestionarea
echipamentelor si la protectia datelor. Seful de tura verifica rezultatele si, pe baza
lacunelor identificate in cunostintele politistilor de frontiera cu privire la anumite
subiecte, se organizeazid lunar cursuri de formare specifice pe aceste teme.
[Ungaria, 2024]

Drepturile fundamentale

Autoritatile nationale dispun de instrumente online de actualizare a cunostintelor
pentru politistii de frontiera, care includ atit cursuri obligatorii, cat si cursuri
optionale. in completarea acestor platforme, se dezvolti si se utilizeazi o platformi
online pentru cursuri de actualizare a competentelor, axata exclusiv pe drepturile
fundamentale in ceea ce priveste controlul la frontiere si returnérile. Platforma se
bazeaza pe manualul de cursuri Frontex din 2019 pentru formatorii in materie de
drepturi fundamentale si este disponibila publicului, este bine structurata si usor
de utilizat, conectand standardele si garantiile in materie de drepturi fundamentale
la scenariile de control la frontiere. [ Croatia, 2024]

Echipamente

Dispozitive mobile

S-au instalat dispozitive mobile pentru a oferi agentilor de patrulare acces la bazele de
date relevante prin intermediul unei aplicatii mobile. Dispozitivele mobile usor de
utilizat, dar puternice pot citi placutele de inmatriculare ale vehiculelor, precum si zona
de citire opticd (MRZ) a documentelor de identitate. Acestea sunt, de asemenea, dotate
cu capacitati de recunoastere faciald (si anume trimit fotografii in scopul recunoasterii
faciale catre o baza de date centrald). [ Ungaria, 2019]




Toti agentii de politie cu profilul relevant au fost dotati cu telefoane inteligente, care au
acces direct la bazele de date nationale (internationale) si dispun de o aplicatie de
comunicare securizatd. Fortele nationale de politie utilizeaza o solutie mobila pentru a
lucra in afara biroului. Prin intermediul dispozitivelor mobile (tablete, telefoane
inteligente si laptopuri), fiecare agent de politie operativ poate efectua cautari in bazele
de date nationale (internationale) (cum ar fi documente de identitate, placute de
inmatriculare si date biometrice). Elemente precum placutele de inmatriculare, care sunt
scanate cu telefonul inteligent, sunt verificate imediat in baza de date centrala. [ Tarile
de Jos, 2021]

Documente pentru verificarea conditiilor de intrare

Politistii de frontiera din prima linie a aeroportului international au posibilitatea
de a utiliza un formular care contine intrebirile necesare pentru a stabili
indeplinirea majorititii conditiilor de intrare previazute la articolul 6 alineatul (1)
din Codul frontierelor Schengen. Formularul faciliteaza verificarea conditiilor de
intrare pentru resortisantii tirilor terte, imbunititeste comunicarea dintre
politistii de frontiera si calatori si depaseste potentialele bariere lingvistice.
Formularul este disponibil in 28 de limbi care corespund traficului international
pe aeroport, cum ar fi limba chineza, coreeana, rusa, ucraineana si albaneza, si este
utilizat pentru a facilita verificarea conditiilor de intrare atunci cind exista o
bariera de comunicare intre pasageri si politistii de frontiera. Resortisantul tarii
terte are nevoie de o perioada scurta de timp pentru completarea formularului si
acest lucru nu afecteaza timpul de asteptare la frontiere. [Ungaria, 2024]

3. Sisteme informatice la scara larga

Aplicatii nationale

Semnalari si interogari

In cazul in care biroul SIRENE creeazi, actualizeaza sau sterge o semnalare utilizand
aplicatia nationald, autoritatea emitenta/solicitanta este notificata automat prin e-mail.
Acest lucru simplifica procedura, reduce volumul de munca si imbunatateste schimbul
de informatii intre diferitele autoritati implicate. [ Ungaria, 2019]

Statul membru primeste date privind pasagerii de la toate zborurile care provin din tari
terte, Targeting Centre Borders le compileaza, iar datele sunt prelucrate automat prin
intermediul sistemului national de informatii prealabile referitoare la pasageri (API).
Sistemul API constd in baze de date nationale, ,,liste de supraveghere”, profiluri bazate
pe analiza riscurilor, Sistemul de informatii Schengen si baza de date privind
documentele de cilitorie furate si pierdute (SLTD). In cazul unei corespondente,
operatorii au acces la mai multe baze de date si utilizeaza aplicatia nationala pentru a
verifica respectiva corespondentd si pentru a obtine mai multe informatii despre
semnalare (fotografii, amprente digitale, mai multe detalii despre ,,actiunea care trebuie




intreprinsd” etc.). Rezultatele pozitive afiseazd identificatorii, ,,motivul cererii” si
»actiunea care trebuie Intreprinsd”. Datele si detaliile de zbor ale suspectului sunt
transmise aeroportului sau portului maritim relevant care este responsabil de retinerea
suspectului. [7arile de Jos, 2021]

e Pe langa proprietarii de arme de foc, toate armele de foc importate trebuie, de asemenea,
sa fie Inregistrate de importatori si intermediari 1n registrul politiei, efectudndu-se
aceleasi interogiri automate. Incepand din august 2022, a devenit obligatorie incarcarea
fotografiilor cu armele de foc, care sd indice toate marcajele si numerele de serie
disponibile. Acest lucru asigura faptul ca fotografiile sunt disponibile pentru a fi atasate
la semnalari in cazul in care o arma este introdusa in Sistemul de informatii Schengen.
[Lituania, 2023]

e Un proces de creare a semnalirilor usor de utilizat, cu un grad ridicat de
automatizare pentru semnalirile nationale privind cetitenii (nationali). Acesta
implica importul automat de date din registrul national, inclusiv fotografii. Aceste
date sunt transferate direct in semnalirile Sistemului de informatii Schengen
atunci cand sunt create. [Croatia, 2024]

e Autoritatea vamala nationala dispune de un sistem automat de interogare pentru
a verifica declaratiile vamale ale vehiculelor in Sistemul de informatii Schengen
utilizand numere VIN. [Croatia, 2024]

e Actualizarile proactive ale semnalarilor create anterior referitoare la persoane,
impreuna cu descrierea documentului lor de identitate/documentului lor, sporesc
probabilitatea de a gasi o semnalare in timpul cautarilor. [Croatia, 2024]

Raportarea unui rezultat pozitiv

e Existd mai multe practici pentru a asigura notificarea automata a unui rezultat pozitiv
citre biroul SIRENE. In mod concret:

- Informatiile cu privire la un rezultat pozitiv se afiseaza pe ecranele agentului din a
doua linie de indata ce acestea sunt Inregistrate in prima linie. Politistii de frontiera
din biroul SIRENE primesc, de asemenea, informatii cu privire la rezultatele pozitive
prin intermediul aplicatiei pentru politistii de frontiera. [Polonia, 2015]

- Atunci cand Agentia Nationala a Vehiculelor Rutiere obtine un rezultat pozitiv,
biroul SIRENE primeste un e-mail automat de notificare. Acest lucru permite
operatorului SIRENE sa verifice rezultatul pozitiv si sd contacteze agentia in cazul
in care aceasta din urma nu a luat initiativa. [Luxemburg, 2016]

- Aplicatia pentru politistii de frontiera are o functionalitate directa de tip ,,chat” cu
responsabilul de caz din cadrul biroului SIRENE, care permite contactul direct si
imediat cu biroul SIRENE 1in cazul in care este trimis un formular intern de raportare
a rezultatelor pozitive. [Croatia, 2018]

e La aeroport, politistii de frontiera au instituit o procedura eficace de urmarire a
rezultatelor pozitive privind semnalarile de controale discrete, in cooperare cu lucratorii
vamali. Atunci cand constata ca un pasager face obiectul unei cereri de realizare a unui




control discret in Sistemul de informatii Schengen, politistii de frontiera vor semnala in
mod discret acest lucru lucratorilor vamali. [Franta, 2021]

Aplicatia nationald pune la dispozitia utilizatorilor finali formularul de raportare a
rezultatelor pozitive aferent semnaldrilor din Sistemul de informatii Schengen, cu un
model completat in prealabil care extrage din semnalare toate datele disponibile.
Utilizatorii finali completeaza campurile relevante pentru obtinerea de rezultate pozitive
si trimit formularul direct biroului SIRENE; un mesaj electronic primit include formatul
HTML, care poate fi convertit direct intr-un formular SIRENE. Intrebarile de verificare
prin interviu sunt completate in prealabil in formularul de raportare a rezultatelor
pozitive. Acest lucru asigurd un nivel foarte bun de calitate a datelor si de raportare a
rezultatelor pozitive in timp real. [Lituania, 2023]

Se utilizeaza o procedura eficace de raportare a faptului ¢ o persoana care face obiectul
unei decizii de returnare si al unei semnaldri privind returnarea a parasit spatiul
Schengen. In astfel de cazuri, autoritatea de politie de frontiera care a obtinut rezultatul
pozitiv inregistreaza plecarea direct in aplicatia utilizatd de Serviciul Migratie. Biroul
SIRENE sterge semnalarea privind returnarea si introduce semnalarea privind refuzul
intrarii in afara programului de lucru, atunci cand informatiile privind plecarea sunt
primite de la un alt stat membru Schengen sau de la ambasadele sau consulatele
nationale. In cazurile de returnare fortatd, unititile de politie locale care au executat
returnarea fortatd o inregistreaza, de asemenea, direct in sistem. O astfel de procedura
asigurd o gestionare eficace a politicii de returnare la nivel national si asigura, de
asemenea, cd semnalarea privind refuzul intrarii este introdusa in Sistemul de informatii
Schengen fara intarziere atunci cdnd decizia de returnare este nsotitd de o interdictie de
intrare. [Finlanda, 2023]

Comunicarea automata si usor de utilizat a unui rezultat pozitiv intre prima si a
doua linie la anumite puncte de trecere a frontierei. in cazul obtinerii unui rezultat
pozitiv, agentul din prima linie are posibilitatea de a trimite informatiile privind
rezultatul pozitiv din prima linie direct catre a doua linie. Ulterior, o notificare de
culoare rosie va fi vizibila pentru a doua linie. in cazul obtinerii unui rezultat
pozitiv privind persoanele care fac obiectul unui control discret, prima linie
colecteaza in mod discret informatiile disponibile si, in plus, ataseaza capturi de
ecran ale pasaportului/cartii de identitate/certificatului de inmatriculare a
vehiculului. Acestea vor fi trimise automat la a doua linie, se va crea un formular
de raportare a rezultatelor pozitive, care va fi trimis ciatre SIRENE. [Ungaria,
2024]

La primirea unui formular national de obtinere a unui rezultat pozitiv referitor la
o semnalare din Sistemul de informatii Schengen striin, sistemul SIRENE de
gestionare a cazurilor transfera automat datele existente deja in limba engleza
citre formularele SIRENE G, H sau R, in functie de categoria semnalarii.
Introducerea manuald necesara este minima inainte de a fi trimisd citre alte
birouri SIRENE. Atunci cand biroul SIRENE primeste un formular SIRENE R-A
referitor la o semnalare nationala privind returnarea, formularul este transferat




automat din sistemul de gestionare intr-o baza de date utilizata de autoritatile
politiei de frontiera si ale politiei externe. Apoi, aceasta converteste automat
semnalarea in functie de necesititi sau o elimina in cazul in care decizia de
returnare nu este insotiti de o interdictie de intrare. Acelasi proces se aplica si in
cazul primirii formularelor SIRENE R-B sau R-E. Formularele de raspuns pozitiv
si semnalare sunt prelucrate in timp util. Pentru semnalirile nationale privind
obtinerea unui rezultat pozitiv referitoare la persoane disparute, formularul
national de rezultat pozitiv include un camp obligatoriu privind consimtiméntul
pentru schimbul de informatii de localizare cu persoana care depune raportul
privind persoana disparuta. [Slovacia, 2024]

Crearea de semnalari

In fluxul de lucru SIRENE, a fost creat un mesaj de avertizare pentru a reaminti
autoritatilor necesitatea de a introduce date biometrice, daca acestea sunt disponibile,
atunci cand se creeaza o semnalare 1n SIS. [7arile de Jos, 2021

Exista un nivel ridicat de calitate a datelor si automatizare in doud procese din Registrul
persoanelor cautate. In primul rand, atunci cind se creeazd o semnalare privind un
resortisant, registrul verificd automat dacd existd un vehicul sau o armd de foc
inregistratd in bazele de date nationale pe numele persoanei si oferd automat
utilizatorului final posibilitatea de a include obiectul respectiv ca o extensie a semnalarii,
fapt care trebuie confirmat de utilizatorul final. in al doilea rand, atunci cand introduce
o semnalare privind un rezident, registrul completeaza in prealabil si importd datele
alfanumerice (inclusiv informatiile din documentul de identitate) in semnalare din
registrele nationale (fotografia documentului de identitate nu este incarcatd automat, ci
se adauga manual, atunci cand este disponibild). In plus, atunci cand creeazi o semnalare
privind returnarea in aplicatia nationala referitoare la o persoanad ale carei informatii cu
caracter personal se afla in registrele nationale, aplicatia nationald importa, de asemenea,
datele alfanumerice si biometrice in semnalare (inclusiv copia documentului de
identitate, daca este disponibild). [Lituania, 2023]

Completarea in prealabil automata a datelor in semnalari. Atunci cind introduce
o semnalare privind un rezident national in sistemul de inregistrare a mandatelor,
registrul completeaza in prealabil si importa datele alfanumerice si fotografia
persoanei care face obiectul semnalarii din registrul national relevant. [Ungaria,
2024]

Schimbul de informatii

Atunci cind o semnalare nationala privind o persoana disparuti este introdusa in
Sistemul de informatii Schengen, biroul national SIRENE va primi un formular
SIRENE C generat automat. Acest formular include toate informatiile
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suplimentare relevante si poate fi transmis direct altor birouri SIRENE de catre
biroul national SIRENE. Generarea automata a formularelor SIRENE C pentru
semnaldrile in temeiul articolului 32 permite transmiterea rapida a datelor pentru
a oferi asistenta altor state membre in cazuri urgente. [/rlanda, 2024]

Sisteme nationale de informatii Schengen si sisteme nationale de informatii privind vizele
si sisteme informatice

e Centrul de operatiuni de securitate monitorizeaza securitatea intregii retele de politie la
nivel de utilizator, detectand anomaliile care ar putea indica posibile atacuri. Atunci cand
centrul de operatiuni de securitate detecteaza o utilizare suspecta, centrul de operatiuni
trebuie sa intervind pentru a verifica posibila anomalie. Monitorizarea activa a
,comportamentului atipic” din partea utilizatorilor finali care efectueaza interogari le
permite acestora sa identifice semnele de utilizare necorespunzatoare a Sistemului de
informatii Schengen si sd previna posibilele riscuri la adresa securitatii datelor. [ 7arile
de Jos, 2021]

e In sistemul informatic national de vize, cererile urgente (de exemplu, intr-un caz in care
un solicitant trebuie sa calatoreasca la foarte scurt timp dupa depunerea cererii, cum ar
fi spitalizarea unui membru al familiei) sunt marcate permanent. Prin urmare, cererile
urgente sunt usor de identificat, acestea putand fi cu usurinta tratate in mod prioritar.
[Malta, 2022]

e Rapoartele lunare privind calitatea datelor generate de eu-LISA sunt primite la biroul
Sistemului de informatii Schengen national si, ulterior, sunt prefiltrate pentru a include
numai semnaldrile pe care biroul SIRENE trebuie sa le verifice si/sau sa le transmita
utilizatorilor finali care au creat semnalarea specifica. Verificarea pe doud niveluri a
posibilelor erori asigura intr-o mare masurd buna calitate a datelor introduse in Sistemul
de informatii Schengen de catre autoritati. [Lituania, 2023

e Aplicatia Sistemului national de informatii Schengen afiseaza in mod vizibil ,,Raportare
imediatd” si ,,Uzurpare de identitate”, plasdnd textul in partea de sus a semnaldrii,
evidentiat cu litere rosii. O astfel de afisare permite utilizatorului final sd cunoasca
imediat situatia in ceea ce priveste urgenta, complexitatea si sensibilitatea semnalarii.
[Cipru, 2023]

e Infrastructura informatica de prelucrare a cererilor de vizd faciliteazd in mod
semnificativ depunerea si examinarea cererilor de vizd in mod securizat, limitand
dependenta de prestatorul extern de servicii in ceea ce priveste gestionarea si controlul
sistemelor. In primul rind, existd un formular de cerere de vizd online, care este
disponibil pe site-ul Ministerului Afacerilor Externe si utilizat pentru aproximativ 80 %
din cererile de viza, inclusiv un ,,ghid” cu explicatii utile in numeroase limbi cu privire
la datele care urmeaza sa fie introduse 1n diferitele cAmpuri. La sféarsitul procesului, este
posibila crearea unei liste de verificare pentru documentele justificative necesare, in
functie de locul depunerii cererii si de scopul calatoriei. In al doilea rand, a fost dezvoltat

11




un sistem de introducere a datelor pentru prestatorul extern de servicii pentru
inregistrarea cererilor si combinarea acestora cu date biometrice si cu documente
justificative scanate, gestionat integral de autorititile nationale. In sfarsit, sistemul ,,de
baza” de prelucrare a cererilor pentru examinarea cererilor si luarea deciziilor are o
interfata intuitiva, usor de utilizat, care le permite factorilor de decizie sa contacteze cu
usurintd consulatele, prestatorii externi de servicii, politistii de frontiera si politia in
legdturd cu o anumitd cerere. VIS Mail este integrat in sistem intr-un mod usor de
utilizat, iar sistemul dispune de diverse instrumente analitice si statistice.
Functionalitatea de gestionare a Inregistrarilor si de control a sistemului notificd echipei
de sprijin a ministerului orice activitate neobisnuita a utilizatorilor care prelucreaza date.
[Finlanda, 2023]

Procedura standardizata de inregistrare a fotografiilor resortisantilor tarilor terte
in registrul de politici privind striinii, in conformitate cu standardele OACI. Acest
lucru are ca rezultat fotografii de inalta calitate si faciliteaza identificarea
persoanelor care fac obiectul semnalirilor nationale privind returnarea si al
semnalarilor privind refuzul intrarii. [ Ungaria, 2024]

Verificari automate ale amprentelor digitale efectuate pe baza analizei riscurilor
in materie de criminalitate si imigratie, in plus pentru a stabili identitatea
persoanelor si pentru a confirma rezultatele pozitive. [Ungaria, 2024]

Exista un proces bine planificat si documentat pentru continuitatea activitatii la
centrele de date. Structuri identice sunt utilizate pentru medii de dezvoltare, de
preproductie si de productie si exista un amplasament secundar georedundant,
foarte securizat. Se testeaza periodic alimentarea cu energie electrica neintrerupta,
restaurarea de rezerva si sistemele de siguranta intre centrul de date primar si
amplasamentul de rezerva. Documentatia privind securitatea informatiilor este
revizuita si actualizati periodic; auditurile interne sunt efectuate in mod regulat.
[Slovacia, 2024]

Sistemul de gestionare a cazurilor al biroului SIRENE include un instrument solid
pentru elaborarea de rapoarte statistice, care permite rapoarte detaliate pentru
fiecare sectie de politie si punct de trecere a frontierei pe baza formularelor interne
de raportare a rezultatelor pozitive. Statisticile pot fi filtrate in functie de diferiti
parametri, cum ar fi tipul de infractiune, care ajutd la monitorizarea utilizarii
Sistemului de informatii Schengen la nivel national si la raportarea citre eu-LISA.
[Croatia, 2024]

in situatiile in care nu este disponibil accesul direct la Sistemul de informatii
Schengen, utilizatorii finali pot contacta autoritatea tehnica centrala prin fax sau
e-mail pentru a gestiona semnalérile prin intermediul canalului de comunicare web
in regim de urgenta. Procedurile nationale clare ofera criterii si modele minime
pentru acest proces, asiguriand disponibilitatea neintrerupta a tuturor
functionalitatilor Sistemului de informatii Schengen pentru utilizatorii finali.
[Polonia, 2024]

12




Cerinte In materie de protectia datelor in legatura cu Sistemul de informatii Schengen
national (N-SIS)

e Autoritdtile care gestioneaza N-SIS accepta cererile persoanelor vizate formulate in
alte limbi decat limba statelor membre. [Lituania, 2018]

e Responsabilul cu protectia datelor din cadrul operatorului N-SIS a stabilit o politica
cuprinzatoare de notificare a incalcarii securitdtii datelor, care include proceduri,
instrumente si instructiuni pentru personal. [ Germania, 2020, [ Norvegia, 2022]

e Existd o structurd descentralizatd de monitorizare a protectiei datelor cu caracter
personal, in care persoanele de contact pentru aspectele legate de protectia datelor cu
caracter personal sunt disponibile 1n fiecare unitate a politiei, in timp ce doi responsabili
cu protectia datelor (RPD) asigurad supravegherea generala. [ 7arile de Jos, 2021

e Responsabilul cu protectia datelor este insarcinat cu gestionarea vulnerabilitatii,
coordonarea activitatii de evaluare a vulnerabilitatii si efectuarea evaluarii riscurilor si
a auditului; acesta coopereaza cu operatorul de date Intr-un mod proactiv si colaborativ,
de exemplu, in ceea ce priveste proiectul de realizare a unui centru operational de
securitate cibernetica pentru a permite gestionarea prompta si eficace a incidentelor.
[{talia, 2021]

e (Gestionarea autorizatiilor de utilizare de catre Consiliul Politiei Nationale Tmpiedica
accesul neautorizat la datele cu caracter personal. Pe langa situatia in care postul sau
sarcinile se schimba, superiorul ierarhic al utilizatorului controleaza si evalueaza anual
dacd autorizatiile de utilizare ale subordonatilor sunt adecvate si, dacd este necesar,
lanseazd o procedurd internd de actualizare a acestora. Coordonatorul de sistem
responsabil trebuie sa verifice anual daca drepturile de utilizare acordate grupurilor de
parti interesate si persoanelor externe sunt adecvate si actualizate. [Finlanda, 2023]

e Noul instrument de gestionare a informatiilor si evenimentelor de securitate
(SIEM) este pus in aplicare ca instrument de analizi a jurnalelor care
imbunititeste in mod semnificativ detectarea anomaliilor si a potentialei utilizari
abuzive a Sistemului de informatii Schengen. Acest lucru reduce vulnerabilitatea
sistemului. [Suedia 2022]

e Furnizarea proactiva de informatii privind drepturile persoanelor vizate de catre
politia aeroportuara. Acestea ofera un link catre portalul politiei privind protectia
datelor prin intermediul codurilor QR, care sunt plasate vizibil in prima si a doua
linie l1a punctele de trecere a frontierei. [Ungaria, 2024]
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Cerinte In materie de protectie a datelor in legitura cu procedura de eliberare a
vizelor/Sistemul de informatii privind vizele

Operatorul SNIV desfdsoara activitati extinse in ceea ce priveste supravegherea
consulatelor si a prestatorului extern de servicii, inclusiv cu privire la aspecte legate de
securitatea si protectia datelor. In mod concret, operatorul SNIV a efectuat o serie de
audituri interne in ultimii ani. [Spania, 2017, Italia, 2021]

Responsabilul cu protectia datelor din cadrul Ministerului Afacerilor Externe, al Uniunii
Europene si al Cooperarii este implicat in inspectiile ministerului privind procedura de
eliberare a vizelor si, In general, este puternic implicat in numeroase aspecte legate de
protectia datelor din cadrul procedurii de eliberare a vizelor. [Spania, 2022]

Un instrument informatic automat realizeaza controlul amplu al inregistrarilor pentru a
detecta incidentele din fisierele-jurnal. [Danemarca, 2022; Suedia 2022

Solutia de securitate pentru gestionarea informatiilor si a evenimentelor (SIEM)
implementata in sistemul informatic al Ministerului Afacerilor Externe este conceputa
cu numeroase norme predefinite care declanseaza alarma si notifica prin e-mail echipa
de sprijin VISA a ministerului in cazul oricarei activitati neobisnuite a utilizatorilor care
prelucreaza date in Sistemul central de informatii privind vizele (C-VIS). Intrucat
sistemul VISA (sistemul national central de prelucrare a cererilor pentru examinarea
cererilor si luarea deciziilor) Inregistreaza toate prelucrarile de date in VISA si C-VIS
realizate de cdtre toate autoritatile n calitate de utilizatori finali cu drepturi de acces,
controlul Inregistrarilor acopera, de asemenea, toate aceste autoritdti. Echipa pentru
protectia datelor din cadrul ministerului dispune de o procedura bine stabilitd pentru
evaluarea incdlcarilor securitatii datelor, aceasta prevdzand si masurile suplimentare
care trebuie luate, inclusiv termenul de notificare a autoritdtii pentru protectia datelor.
[Finlanda, 2023]

Biroul SIRENE

Procedurile SIRENE

Parchetul dispune de un birou de serviciu disponibil 24 de ore din 24, 7 zile din 7 pentru
sesizari din partea biroului SIRENE. [Danemarca, 2017]

Personalul SIRENE este implicat in activitdti la fata locului in timpul operatiunilor
politienesti la scard larga. [Elvetia, 2018]

Existd un mecanism de transmitere a amprentelor digitale din Sistemul de informatii
Schengen catre sistemul national automat de identificare a amprentelor digitale prin
intermediul sistemului de gestionare a fluxului de lucru SIRENE si de obtinere automata
a raspunsurilor de tip rezultat pozitiv/negativ. Acest proces este initiat numai atunci cand
se creeazi un dosar in sistemul de gestionare a fluxului de lucru SIRENE. in
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conformitate cu legislatia, procesul nu implica stocarea amprentelor digitale din SIS in
sistemul AFIS national. [/rlanda, 2021]

Toate autoritatile relevante care au legatura cu reteaua securizatd internd a politiei dispun
de conturi de e-mail oficiale specifice, utilizate pentru schimbul de informatii. Toate
rapoartele politiei privind incidentele sunt vizibile pentru toate birourile cu conturi de e-
mail specifice, inclusiv pentru agentii SIRENE care efectueaza cautari proactive in
bazele de date disponibile, inclusiv in SIS, in legatura cu toti resortisantii UE si ai tarilor
terte implicati 1n incidentele raportate. Ca urmare a acestor interogdri, in cazul in care
se obtine un rezultat pozitiv, biroul SIRENE contacteaza imediat sectia de politie
responsabila de caz (care a raportat incidentul) si solicitd luarea de masuri suplimentare
in ceea ce priveste subiectul semnalarii. Abordarea proactivd elaboratd de biroul
SIRENE asigura faptul ca nu se omit rezultate pozitive in timpul interogarilor efectuate
in SIS. [Cipru, 2023]

Sistemul de gestionare a fluxului de lucru SIRENE

In aplicatiile de gestionare a cazurilor, atunci cind existi un rezultat pozitiv intr-o
semnalare care contine pseudonime, identitdti uzurpate si/sau linkuri, se deschide o
fereastra care evidentiazd prezenta acestor informatii relevante. Aceasta notificare
abordeaza Tn mod eficace una dintre cele mai frecvente probleme ale solutiilor de
interogare din diferitele state membre: dificultatea de a face aceste informatii vizibile
pentru utilizatorul final. [Ungaria, 2019]

Sistemul de gestionare a fluxului de lucru SIRENE verifica automat toate mesajele
primite de pe toate canalele internationale (inclusiv formularele SIRENE) in raport cu
anumite cuvinte-cheie predefinite. Datele cu caracter personal incluse in formulare sunt
verificate automat in bazele de date conectate. Rezultatele pozitive ale unei astfel de
trieri sunt marcate ca ,,rezultate pozitive prioritizate ” pentru a indica faptul ca aceste
formulare ar trebui tratate cu prioritate. Datorita acestei solutii, biroul SIRENE poate
gestiona in mod eficace cererile primite fara a inregistra Intarzieri. [ Liechtenstein, 2021

Formularele A si M primite (utilizate pentru a face schimb de informatii privind
mandatele europene de arestare si cererile de extrddare si, respectiv, privind diverse
informatii suplimentare atunci cand nu este prevazutd nicio procedurd) referitoare la
persoane sunt prelucrate automat in sistemul SIRENE de gestionare a cazurilor, care
transferd automat formularele primite privind semnaldrile legate de terorism catre
serviciul danez de securitate si informatii. [Danemarca, 2022]

Formularele SIRENE create de functionari sunt completate in prealabil cu datele
semnaldrilor si au disponibile texte predefinite care pot fi addugate cu un singur clic.
Textele predefinite sunt adaptate pentru fiecare formular si tip de semnalare. [Slovacia,
2019]

Sistemul SIRENE de gestionare a cazurilor este o aplicatie informaticad unica prin
intermediul careia se gestioneazd toate mesajele intr-un mod foarte automatizat:
formularele SIRENE primite sunt Inregistrate automat in cazurile existente si sunt
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atribuite responsabilului de caz competent; formularele A primite sunt prelucrate
automat si verificate in bazele de date nationale pe baza cuvintelor-cheie. Acest proces
permite ca toate formularele A primite care au legaturd cu aceste cuvinte-cheie sa fie
trimise automat o datad pe zi, intr-un lot, citre departamentele si unititile relevante.
Formularele A sunt atribuite unui operator pentru gestionare manuald numai in cazul
unei corespondente. Formularele nationale de rezultate pozitive specifice sunt trimise
automat dintr-o fereastra de previzualizare aferentd semnaldrii din Sistemul de
informatii Schengen de cétre utilizatorii finali din browserul/registrele politiei si sunt
primite in cdsuta postala electronicd a ILO pentru mesaje primite, ulterior, fiind
convertite in formulare SIRENE de raportare a rezultatelor pozitive. Aceste procese
faciliteaza in mod semnificativ indeplinirea sarcinilor biroului SIRENE si sprijina
eficacitatea in timp util a schimbului de formulare si informatii suplimentare. [Lituania,
2023]

Aspecte legate de drepturile fundamentale

Monitorizarea returnarilor fortate

O monitorizare adecvata este asiguratd de independenta deplind a garantului national,
de sfera interventiei sale, de cursurile de formare oferite escortelor pentru returnari
privind drepturile fundamentale (inclusiv privind drepturile grupurilor vulnerabile de
persoane) si principiul nereturndrii, precum si de reteaua regionald de observatori pentru
returnarile fortate instruiti care 1si desfdsoara activitatea pe intregul teritoriu. [[talia,
2021]

Publicarea online periodica a rapoartelor de monitorizare a returndrilor fortate de catre
aparatorul public al drepturilor, inclusiv in limba engleza, ca parte a raportului general
anual al Ombudsmanului, asigura un nivel suplimentar de control asupra procesului de
indepartare, sporind transparenta acestuia, si sprijind in plus eficacitatea mecanismului
de monitorizare a returnarilor fortate. [ Cehia, 2019]

Sediul politiei de frontiera dispune de un consilier pentru drepturile omului
desemnat pentru a integra si a sprijini practicile de gestionare a frontierelor care
respecta drepturile fundamentale. Diviziile regionale ale politiei de frontiera au, de
asemenea, astfel de consilieri desemnati in domeniul drepturilor omului, care
participa la furnizarea de cursuri de formare privind drepturile fundamentale la
nivel regional si local. [Polonia, 2024]
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Supravegherea protectiei datelor

Inspectoratul de Stat pentru Date organizeaza supravegherea Sistemului de informatii
Schengen si a Sistemului de informatii privind vizele in cadrul modelului si notatiei
proceselor operationale — o reprezentare grafica pentru definirea proceselor operationale
intr-un model al proceselor operationale. Modelul si notatia proceselor operationale
permit angajatilor sa inteleaga responsabilitatile care le revin in fiecare etapa, precum si
intregul proces de supraveghere. [Letonia, 2023]
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DIMENSIUNEA EXTERNA

Cooperarea cu tarile terte

Ofiterii de legatura

Intranetul biroului international de legatura permite accesul direct la baza de date
dactiloscopice, agentii putand astfel sa efectueze interogari in AFIS national in baza unui
fisier NIST atasat la o semnalare, ceea ce permite obtinerea oricaror corespondente in
cateva minute. Atunci cand cautarea automata duce la o corespondentd, aceasta face, de
asemenea, obiectul unei verificari specializate a amprentelor digitale. Aceasta
functionalitate permite nu numai interogarea bazelor de date nationale in baza
parametrilor alfanumerici, ci si In baza datelor biometrice, ceea ce sporeste acuratetea
identificarii persoanei in cauza. [ Lituania, 2023]

Consilierii in materie de vize sau ofiterii de legiturd sunt trimisi in tiri terte
prioritare, avind sarcina de a identifica potentiala migratie ilegala catre spatiul
Schengen si de a colecta informatii cu privire la noile metode sau tendinte. Atunci
cand autoritatile responsabile in domeniul vizelor detecteazd documente sau
identitati frauduloase, nu numai ca viza Schengen este refuzata, ci se si emite o
interdictie de intrare pentru a impiedica resortisantul tirii terte sa incerce sa intre
pe teritoriul unui alt stat membru. Informatiile colectate de acesti ofiteri sunt
comunicate periodic autoritatilor relevante prin intermediul unor reuniuni
coordonate, sporind gradul de pregatire la frontierele externe si pentru procedurile
de returnare. Aceste informatii ajuta la elaborarea de planuri nationale si
regionale, permitind actiuni specifice impotriva entititilor implicate in facilitarea
migratiei ilegale. Migrantii ilegali identificati in cadrul acestor operatiuni sunt
directionati catre procesele de returnare adecvate. [Ungaria, 2024]

Ofiterilor de legatura li s-a acordat acces direct la sistemul de gestionare a
cazurilor gestionat de punctul unic de contact, care permite extragerea de
informatii in timp real din bazele de date nationale si internationale. Acest acces le
imbunititeste procesul decizional, sprijind investigatiile transfrontaliere si
sporeste eficienta operationalda cu colaboratorii internationali. in plus,
supravegherea de catre punctul unic de contact asigura coordonarea, transparenta
si securitatea comunicatiilor dintre ofiterii de legatura si autoritatile de aplicare a
legii. [Cehia, 2024]

Cooperare internationala

Instituirea unei cooperdri multilaterale si a unor acorduri bilaterale cu mai multe tari
terte permite schimbul de date 1n timp real privind supravegherea maritima si la punctele
de trecere a frontierei pentru realizarea de verificdri asupra feriboturilor, precum si
schimbul altor informatii legate de frontiere. Autoritdtile sprijinda In mod activ
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dezvoltarea capacitatilor nationale de control la frontiere in tarile terte prin donarea de
active. [ltalia, 2021]

Autoritatile nationale gestioneazd fluxurile de migratie si combat criminalitatea
transfrontalierd din afara spatiului Schengen prin punerea in aplicare a unui concept
regional de supraveghere a frontierelor. Acesta presupune detasarea de ofiteri de
legatura din tari terte in centrele de coordonare regionale ale statelor membre si
viceversa, demers care vizeaza facilitarea cooperdrii directe si a schimbului de
informatii. Unitdti de politie de frontierd sunt desfasurate in apele teritoriale si in zonele
de uscat ale tarilor terte, asigurand patrularea comund constantd pe mare si pe calea
aerului. Un mecanism de cdutare si salvare completeazd sistemul regional de
supraveghere a frontierelor cu nave coordonate de agentia nationald de cautare si
salvare. [Spania, 2022]

Proiectul ,,Destinatia turistica sigura” se deruleaza din 2006, gizduind si trimitand
agenti de politie la nivel international pentru a deservi mai bine turistii si
resortisantii din strainatate. Cu o participare tot mai mare a organizatiilor de
politie striaine, in anul 2023 s-au implicat 24 de organizatii din 21 de tari. Agentii
de politie straini isi desfisoara activitatea in temeiul competentelor convenite,
oferind servicii in limbile turistilor, ceea ce reduce barierele in ceea ce priveste
solicitarea de ajutor din partea politiei. Vizibili in uniformele lor nationale, agentii
de politie invitati contribuie la prevenirea criminalitatii si sporesc siguranta.
[Croatia, 2024]

Acorduri stabilite cu tarile terte invecinate, conform cirora agentii invitati sunt
trimisi la aceste frontiere pentru a sprijini activititile de supraveghere si alte
activitati de control, cum ar fi verificarile la frontiera. Acest lucru sporeste
capacitatile de reactie si schimbul de informatii. Pe un teritoriu invecinat, politistii
de frontiera dintr-o tara terta partenera patruleaza zilnic, in cooperare cu politistii
de frontiera locali, pentru a preveni migratia ilegala si pentru a identifica
facilitatorii introducerii ilegale de persoane. Pe baza unui acord bilateral cu o alta
tara partenerd, un ofiter lucreaza in prezent la anumite puncte de trecere a
frontierei pentru a sprijini controalele si a facilita comunicarea cu pasagerii.
[Ungaria, 2024]

Instantele si parchetele creeaza semnaliri pentru persoanele cautate, impreuna cu
un mandat european de arestare (MEA) atat in limba polona, cat si in limba
engleza. Anexarea versiunii in limba engleza la semnalare accelereaza procedurile
din celelalte state membre pentru actiuni privind rezultatele pozitive
internationale. [ Polonia, 2024]
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Politica in domeniul vizelor

Prestatorii externi de servicii

e Impunerea de sanctiuni financiare prestatorilor externi de servicii in caz de
nerespectare a contractului, combinatd cu o monitorizare consolidatd a activitatii
acestora, reprezintd o modalitate eficace de a asigura respectarea dispozitiilor
contractului de catre prestatorul extern de servicii si de a imbundtati executarea
contractului. [Austria, 2022]
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GESTIONAREA FRONTIERELOR EXTERNE

Sistemul de constientizare a situatiei si de alerta timpurie la nivel national si european

Cooperarea (constientizarea situatiei)

Coordonarea dintre centrele nationale de coordonare a doud state membre invecinate
permite conturarea unui tablou situational comun, un schimb eficient de informatii, o
mai bund congtientizare a situatiei la frontierele comune si o capacitate de raspuns
sporita, intrucat pozitionarea activelor este, de asemenea, partajatd intre cele doua tari.
[Portugalia/Spania, 2017

Accesul direct la bazele de date nationale (in plus fata cele utilizate doar pentru controlul
la frontiere) permite centrului national de coordonare sa mentina un tablou situational
national cuprinzdtor si sa asigure o mai bund constientizare a situatiei pentru partile
interesate la nivel national si european. [Finlanda, 2023

Centrul national de coordonare a instituit o procedura de revizuire a cererilor de activare
a serviciilor de fuziune EUROSUR Ila nivel districtual si local. O astfel de procedura
verificd legalitatea si relevanta fiecarei cereri a serviciilor de fuziune EUROSUR,
inainte ca acestea sa fie transmise Frontex, asigurdndu-se cd numai cererile relevante si
eficiente din punctul de vedere al costurilor pentru serviciile de fuziune EUROSUR sunt
transmise Frontex si utilizate ulterior 1n activitatile operationale. [Finlanda, 2023

in cadrul EMPACT, actionind in calitate de ,,factor determinant” al planului de
actiune operational al EMPACT care vizeaza retelele infractionale implicate in
productia, traficul si distributia de droguri sintetice si de noi substante psihoactive.
Seful unitatii de combatere a drogurilor din cadrul Biroului Central de Investigatii
al Politiei actioneaza in calitate de ,,factor determinant”, beneficiind de un sprijin
operational unic si identificind si accesind in mod eficient diverse oportunitati
financiare. Centrul european de implementare a proiectelor din cadrul
Ministerului Afacerilor Interne sprijina aceasta activitate cu prioritate si ofera
asistenta prin gestionarea sarcinilor administrative si sprijinirea eforturilor de
combatere a traficului de droguri. [Polonia, 2024]

Politistii de frontiera si autorititile vamale coopereazd indeaproape prin
intermediul unei proceduri digitale integrate la frontiera la punctele de trecere a
frontierei, pentru a consolida controalele si a asigura un proces mai usor. Datele
colectate si rezultatele verificarilor din prima linie, inclusiv informatiile din SIS,
sunt transferate direct de la politistii de frontiera la autoritatile vamale, care
continua inspectiile cu detalii completate in prealabil. [ Polonia, 2024]

21




Analiza riscurilor

Frontiere terestre

Sistemul national de analiza a riscurilor al institutiei de control la frontiere este
eficient si sprijinit de cooperarea functionald intre agentii. De doua ori pe an,
institutia de control la frontiere emite produse comune de analiza a riscurilor
impreunad cu autorititile vamale si politia nationali. Schimbul periodic si
sistematic de informatii dintre autorititile nationale relevante implicate in punerea
in aplicare a gestiondirii europene integrate a frontierelor, care are ca rezultat
produse comune de analiza a riscurilor, asigura o constientizare cuprinzatoare a
situatiei la nivel national si sprijina capacitati de reactie adecvate. in plus, intre
autorititile relevante implicate in gestionarea frontierelor sunt organizate cursuri
de formare comune, operatiuni comune si actiuni adaptate. [Lituania, 2023

Aplicatia de detectare a persoanelor si/sau a vehiculelor cu un profil de risc specific
ca parte a sistemului national de analiza a riscurilor al Politiei de Frontiera si
integratd in Sistemul national de informatii privind gestionarea frontierelor.
Aplicatia este disponibila la toate punctele de trecere a frontierei pentru toti agentii
de politie implicati in controlul la frontiere si asigura utilizarea eficace a
profilurilor de analizd a riscurilor de catre toate nivelurile organizationale si
sporeste calitatea controalelor la frontiere. Pentru a identifica persoanele sau
vehiculele cu grad ridicat de risc, politia de frontiera a elaborat o aplicatie
automata a indicatorilor de risc, care este integratd in Sistemul de informatii
privind gestionarea frontierelor. Atunci cind sunt activati, indicatorii detecteaza
automat potentialii autori in timpul verificarilor la frontiera. Indicatorii sunt legati
automat de profiluri de risc, afisind o alarma galbena pe ecranul politistului de
frontiera cu un link catre profil, oferind instructiuni specifice pentru a determina
statutul unei persoane. Politistii de frontiera pot activa acesti indicatori la anumite
treceri ale frontierei si la anumite ore. /Croatia, 2024]

Verificari la frontiere

Frontiere aeriene

O unitate specializatd, formata din sase politisti de frontierd, monitorizeaza transportul
privat si aviatia de agrement, inclusiv aeronavele usoare si elicopterele, deoarece are
acces la datele de urmarire a rutelor si de zbor in timp real de la radarul militar. Unitatea
primeste toate planurile de zbor, care sunt ulterior analizate. In cazul in care aeroportul
de plecare sau de sosire nu este un punct de trecere a frontierei, se transmite o semnalare
unei unititi de politie pentru a interveni. In cazul aterizirilor neautorizate pe
aerodromuri care nu sunt destinate trecerii frontierei, autoritatile impun amenzi.
Evaluarea riscurilor aferente rutelor de zbor ocolitoare se efectueaza in mod regulat.
[Belgia, 2020]
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Comunicarea dintre agentii din prima linie si cei din a doua linie de la punctele de trecere
a frontierei din aeroporturi prin intermediul aplicatiei nationale este foarte automatizata
si usor de utilizat. In cazul obtinerii unui rezultat pozitiv, agentul din prima linie are
posibilitatea de a introduce observatii intr-un camp specific, iar informatiile privind
rezultatul pozitiv, impreund cu mesajul de observatii, sunt transmise prin aplicatia
nationala din prima linie la a doua linie. In ceea ce priveste portile electronice, in cazul
obtinerii unui rezultat pozitiv la o semnalare de control discret, operatorul portii
electronice poate adauga, de asemenea, o observatie la rezultatul pozitiv respectiv, care
este ulterior transmis imediat la a doua linie de functionari, care colecteaza informatii
suplimentare disponibile si trimite formularul de rezultat pozitiv catre SIRENE. Acest
lucru permite efectuarea verificarii fara niciun contact cu subiectul semnalarii,
colectand, in acelasi timp, informatiile necesare. [Lituania, 2023]

Unitatea de gestionare a informatiilor pasagerilor responsabild cu colectarea si
prelucrarea datelor pasagerilor pentru toate zborurile care opereaza in prezent in tara
Rolul sdu este de a informa (24 de ore din 24, 7 zile din 7) autoritdtile competente de
aplicare a legii cu privire la necesitatea de a examina in continuare pasagerii care sosesc
si pleacd, dupa compararea automata a datelor lor cu bazele de date relevante (cum ar fi
Sistemul de informatii Schengen, 124/7) sau in raport cu profiluri abstracte modelate n
cooperare cu aceste autorititi si/sau la cererea lor. Intrucat primeste interogari de la toate
autoritdtile de aplicare a legii, unitatea se afla intr-o pozitie unicd pentru a observa
suprapunerea anchetelor si a obiectelor de interes si pentru a informa agentiile respective
in acest sens. Un sistem bine dezvoltat de gestionare a cazurilor pentru organizarea
comunicdrii cu autoritatile competente si cu unitatile de gestionare a informatiilor
pasagerilor din alte state membre, instituit In conformitate cu bunele practici
internationale, se afld la baza realizarii cu succes a sarcinilor unitatii si a schimbului de
informatii. Operatiunile tin seama In mod corespunzator de protectia datelor si de
cerintele procedurale stabilite de legislatia UE si nationald relevanta. Unitatea
desfdsoara in mod proactiv campanii de sensibilizare cu privire la capacitatile pe care le
ofera. Aceasta este dotatd cu capacitati tehnice si umane de inaltd calitate. [Letonia,
2023]

Frontiere terestre

Verificarea prealabild automata in Sistemul de informatii Schengen a vehiculelor
care se apropie de cabinele de control la frontierele terestre prin intermediul
recunoasterii automate a plicutelor de Inmatriculare, inclusiv extinderile
obiectelor. [Croatia, 2024]

Supravegherea frontierelor

Politistul de frontiera utilizeaza vehicule aeriene fara pilot (UAV) pentru sarcini de
supraveghere si interventie. Fiecare dintre unitatile regionale responsabile pentru
frontierele terestre externe este conectata la sistem. Acesta este alcdtuit din trei platforme
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(miniplanoare fara pilot), o statie terestrd (cu comanda de la distanta, ecrane si antend)
si alte echipamente de sprijin. Platformele sunt echipate cu camere de luat vederi pe timp
de zi si de noapte, iar o platforma poate fi utilizatd in orice moment. Imaginile de inalta
calitate provenite de la camere sunt transmise in timp real fie statiei terestre, fie altor
destinatari conectati. Acest sistem UAV poate imbunatati capacitatea de supraveghere a
frontierelor, poate creste gradul de constientizare a situatiei si poate facilita capacitatile
de reactie. Odata ce este detectat un obiect zburator, centrul regional de coordonare este
informat rapid cu privire la masurile de interventie specifice care urmeaza sa fie aplicate.
[Polonia, 2019]

De-a lungul majoritiatii frontierei terestre externe a fost instalat un sistem
electronic de bariere, constand intr-un numéar mare de camere de zi, de noapte si
termice si de senzori de miscare si seismici. Centrele regionale monitorizeaza
sistemul, transmitind alarme generate automat centrelor de coordonare locale
pentru trimiterea patrulelor. Acest sistem detecteazd in mod eficace trecerile
neautorizate, permite monitorizarea in timp real si imbunatiteste timpul de reactie
al patrulelor. [ Polonia, 2024]

Politistul de frontiera national utilizeaza un sistem informatic pentru planificarea,
coordonarea si raportarea actiunilor operationale, care serveste drept platforma
unica pentru a spori eficienta globala a controalelor la frontierele externe. Sistemul
are mai multe module care permit utilizatorului sa salveze si sa partajeze
informatii privind evenimentele, sa afiseze evenimente pe o harta, sa planifice
patrule si programe de lucru, sa afiseze pozitia unitatilor operationale in timp real
si sd transmita rapoarte. [Polonia, 2024]

Baza de date nationala pentru supravegherea frontierelor

Conceptul de supraveghere nationala a frontierelor se bazeazd pe o bazda de date
nationald cuprinzatoare si eficienta, care combina toate functionalitatile relevante pentru
a sprijini sarcinile operationale si tactice. Acest sistem respecta toate elementele ciclului
operational de supraveghere a frontierelor: furnizarea de sprijin pentru colectarea de
informatii, raportarea cu privire la rezultatele tactice si operationale ale activitatilor,
planificarea turelor, gestionarea si coordonarea patrulelor si conceperea unui raspuns
eficient in materie de reactie pe teren si asigurarea unei constientizari coerente a situatiei.
Software-ul ofera o platforma unica de servicii pentru toate autoritatile de aplicare a
legii, asigurand astfel utilizarea eficace a resurselor in caz de urgentd si beneficiile
compildrii tabloului situational in domeniile de responsabilitate desemnate. Acesta este
legat la functiile mediului informatic mobil al patrulei de pe teren. Pe baza proiectarii
sale cuprinzatoare si coerente, sistemul poate fi exploatat la nivel local, regional si
national. [Estonia, 2023]
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RETURNAREA

Eficacitatea sistemului national de returnare

Procedurile de returnare

Practica ludrii deciziilor de returnare, Indepartare si interdictie de intrare intr-o singura
etapa reduce sarcina administrativa, in timp ce drepturile procedurale ale persoanelor
returnate sunt pe deplin respectate. [Austria, 2015]

Procedura de notificare a ,,intentiei de a emite o interdictie de intrare” atunci cand se
detecteazd o sedere ilegala in cursul verificarilor la iesire, oferind resortisantului tarii
terte posibilitatea de a ridica obiectii, permite autoritatilor sd emitd o interdictie de
intrare fara a intrerupe plecarea resortisantului tarii terte, respectand in acelasi timp
drepturile acestuia. [ 7arile de Jos, 2021]

Autoritatile nationale au elaborat o notificare privind asistenta disponibila pentru
reintegrare, care urmeaza sa fie semnata de resortisantii tarilor terte dupa
consultare. Aceasta este stocata impreunda cu dosarele lor de caz, facilitind
comunicarea cu consilierii in materie de returnare din centrele de cazare. [Croatia,
2024]

Recunoasterea reciproci a deciziilor de returnare emise de alte state membre. in
cazul in care este gasit un resortisant al unei tari terte care nu are drept de sedere
si existd o decizie de returnare emisa de o alta tara din UE in privinta acestuia,
autorititile nationale vor recunoaste si vor executa fiara intarziere aceasta decizie.
Acestea nu vor emite o noua decizie de returnare sau nu vor contacta tara emitenta,
ci vor proceda la indepartarea persoanei in tara sa de returnare, in urma unei
evaluiri actualizate, in cazul in care acest lucru este justificat. [Cehia, 2024]

Procedura de returnare fortata

Exista proceduri care permit autoritatilor s ia o decizie rapida cu privire la o cerere de
azil ulterioara depusd in cursul procesului de Indepartare, pentru a evita amanarea sau
intarzierea indepartarii unui resortisant al unei tari terte, asigurdnd in acelasi timp
punerea in aplicare a principiului nereturnarii. [ 7arile de Jos, 2015]

Returnarea voluntara

Pe parcursul intregului proces de returnare, returnarea voluntara este o prioritate pentru
autoritdtile nationale. Exista o abordare proactiva menita sa motiveze resortisantii tarilor
terte sd plece voluntar in toate etapele procedurii, abordare utilizata indeosebi 1n centrele
de cazare. Centrele de cazare sunt considerate favorabile promovdrii returnarii
voluntare, responsabilii de caz si autoritdtile motivand in mod activ resortisantii tarilor
terte sd pardseasca tara in mod voluntar, oferind, in acelasi timp, cazare si sprijin
adecvate. [Tarile de Jos, 2021
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Colaborarea timpurie cu persoanele returnate atunci cidnd se promoveaza
returnarea/plecarea voluntara si posibilitatea ca o persoand returnata sa participe la un
sistem de returnare voluntara in orice moment al procesului de returnare promoveaza si
sporeste utilizarea returnarii voluntare si a reintegrarii ca parte integrantd a unui sistem
comun al UE pentru returnare, in conformitate cu strategia UE privind returnarea
voluntara si reintegrarea. [ Luxemburg, 2016, Danemarca, 2022]

Sistemul informatic

Sistemul informatic national de gestionare a cazurilor de returnare, care a fost dezvoltat
in conformitate cu modelul Frontex (RECAMAS), ofera autoritatilor responsabile cu
returnarea un instrument eficient si integrat, favorizdnd gestionarea eficace a cazurilor
de returnare. [[talia, 2021, Estonia, 2023]

Conectarea sistemului national de gestionare a cazurilor de migratie la modulul de
zboruri charter al aplicatiei Frontex pentru returnari (FAR) permite autoritatilor
nationale sd acceseze In mod direct toate operatiunile charter organizate cu sprijinul
Frontex si le ajuta sd organizeze si sd participe mai eficient la operatiunile de returnare.
[Austria, 2020]

Luarea in custodie publica in scopul indepartarii

Centrele de cazare

O camera pentru copii din centrele de inregistrare pentru straini oferd un mediu adecvat
si stimulant pentru copii. Programul de lucru prelungit si accesibilitatea fara restrictii,
prezenta unui asistent social si numarul mare de jocuri si activitati disponibile fac ca
utilizarea lor sa fie atractiva pentru copii. [Lituania, 2018]

Centrele familiale si centrele psihiatrice specifice pot raspunde nevoilor specifice ale
persoanelor vulnerabile luate in custodie. Structura, activitdtile si angajamentul
personalului centrului familial permit o viatd de familie cit mai apropiata de normal si
oferd un mediu adecvat s1 stimulativ pentru familii s1 minorii neinsotiti. Centrul
psihiatric prevede o cooperare stransa intre partenerii relevanti pentru a raspunde
nevoilor persoanelor vulnerabile cu probleme psihologice in procesul de returnare,
sporind in acelasi timp eficienta procedurilor de returnare. [7arile de Jos, 2021

Protocoalele elaborate si formarea personalului, combinate cu proiectarea si regimul de
exploatare a centrelor, contribuie la atenuarea stresului si a traumelor pentru minori in
procesul de returnare si sunt in conformitate cu principiul interesului superior al
copilului. [Norvegia, 2022]

Unitatile pentru straini dispun de birouri care asigurd ingrijiri de sdnatate mintala,
oferind resortisantilor tarilor terte asistentd in probleme de sanatate mintald, cum ar fi
tulburarea de stres posttraumatic si prevenirea sinuciderii, precum si sprijinind adaptarea
acestora. Psihologii efectueaza o evaluare initiald cu toti noii sositi si 1i informeaza cu
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privire la posibilitatile de a solicita sprijin psihologic in cadrul centrului. Acest lucru
permite identificarea timpurie a problemelor psihologice, ceea ce poate garanta o
abordare si o gestionare eficace a unor astfel de cazuri. Birourile care asigura ingrijiri
de sdnatate mintald pot fi accesate in timpul programului de lucru, de luni pand vineri,
dupa o programare prin telefon sau prin completarea un formular de solicitare a acestor
servicii. Acest lucru contribuie la crearea unui mediu deschis si sigur, in special pentru
victimele traficului de persoane si alte persoane vulnerabile. [Lituania, 2023

Conditiile de cazare includ locuri spatioase de recreere in aer liber in cadrul unui
centru de primire, cu o zona de joaca in aer liber dedicata copiilor de varsta mica
si 0 zona de agrement cu iarba pentru adulti, creind o atmosfera pliacuta cu spatiu
pentru viata privata. Acestea atenueaza riscul de conflict si de supraaglomerare.
[Croatia, 2024]

Centrul de cazare dispune de o unitate educationald formata din 11 ofiteri, care
organizeaza o gama larga de activitati educationale, sociale, culturale (acordand
atentie sensibilitatilor culturale) si sportive, precum si de evenimente. Personalul
este la dispozitia persoanelor cazate de luni pana sambata, 12 ore/zi, iar ofiterii
sunt imbracati in haine civile. Unii dintre ei au experienta profesionali in educatie

si psihologie si au un rol activ in prevenirea conflictelor in cadrul centrului.
[Polonia, 2024]

Centrele de cazare ofera persoanelor cazate asistenta medicala extinsa, adaptata
nevoilor lor. Daci nu se poate acorda ingrijire la fata locului, persoanele cazate
sunt transportate rapid la clinici specializate. Politia de frontiera acopera costurile
acestor tratamente. in cazul unei afectiuni grave, persoanele cazate sunt eliberate
si transferate citre organizatii de ingrijire specializate. [ Polonia, 2024]

disponibila 24/7, in care mamele isi pot ingriji copiii nou-nascuti intr-o unitate
privata si separata. Sala este echipata cu mobilier si articole esentiale pentru a
sprijini ingrijirea sugarilor. Exista, de asemenea, o sectie de ingrijire a copiilor,
spatioasa si bine echipata, care ofera o gama larga de activitati, jucarii si jocuri
adaptate varstei. Copiii ai caror parinti sunt cazati in centru pot vizita sala de joaca
cu consimtimintul parintilor lor. Pentru copiii foarte mici, vizitele pot fi, de
asemenea, supravegheate de unul dintre parintii lor, asigurand un mediu sigur si
favorabil pentru toti. [Cehia, 2024]

Centrul de cazare a pus in aplicare o serie de mijloace vizuale, inclusiv tabele de
orientare, indicatoare, regulamentul intern si afise, concepute astfel incat sa fie
accesibile si adaptate copiilor. Aceste materiale prezinta pictograme si sunt afisate
la o indltime si cu un aspect usor de inteles de citre minori. in plus, ,,setul de
instrumente pentru copii” al Frontex a fost pus la dispozitie pe scara larga si este
accesibil in mai multe limbi. [Cehia, 2024]
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FRONTIERELE INTERNE

Cooperarea transfrontaliera in zonele de frontiera interna

Cooperarea operativa cu statele membre invecinate

Se organizeaza activitati de patrulare trilaterale comune in trenuri impreuna cu statele
invecinate. [Austria, 2015]

Statele membre intocmesc un raport bianual comun de analiza a criminalitdtii si un
raport operational de analiza a criminalitatii din doua in doud siptaimani. in plus, se
elaboreaza si se comunicd statelor membre partenere o informare zilnicd ce include
informatii privind infractiunile comise intr-un stat membru. [Liechtenstein, 2015]

In cadrul unui district de politie din regiunea de frontiera existd o echipa comuni de
analiza. Aceasta este formatd din mai multe agentii care includ politia, autoritatile
vamale si birourile de frontiera si de investigare a infractiunilor. Analizele sunt utilizate
pentru a fundamenta deciziile privind controalele la frontiere, activitatile politienesti si
aspectele vamale. S-a observat ca se utilizeaza rapoarte de analizd pentru a informa
agentii Tnainte de efectuarea activitatilor de patrulare comune, inclusiv cu privire la
stabilirea zilelor, a orelor si a locurilor in care vor avea loc astfel de patrule. In cazul
porturilor autorizate pentru sosiri din afara spatiului Schengen, se intocmesc rapoarte
lunare de analiza a riscurilor. Acestea sunt utilizate pentru a fundamenta atat aspectele
operationale, cat si pe cele administrative ale controalelor la frontiere. [Danemarca,
2017]

Pentru a asigura o cooperare transfrontalierd eficace si utilizarea in comun a resurselor,
statele membre Invecinate au semnat un acord privind utilizarea in comun a surselor
secrete de informatii umane pentru a efectua operatiuni de culegere de date operative
sub acoperire prin intermediul unei rezerve comune de agenti de politie. [Lituania, 2018]

Sistemul national de date emite semnale luminoase pe ecran atunci cidnd incepe o
operatiune, alertand astfel imediat operatorii privind necesitatea unei actiuni ulterioare.
In plus, furnizeaza informatii in timp real. Geolocalizarea autovehiculelor de patrulare
este, de asemenea, vizibila in sistem. Atat centrele de cooperare politieneasca si vamala,
cat si punctele unice de contact au acces direct la acesta. [Cehia, 2019]

Brigazile binationale comune pentru combaterea imigratiei ilegale si a persoanelor care
introduc ilegal migranti sunt mecanisme integrate si permanente de cooperare
internationald, care permit autoritatilor din doua tari invecinate sa organizeze controale
pe baza unei analize comune a riscurilor in materie de migratie. Alcatuite dintr-un numar
egal de agenti din ambele tari selectati pentru competentele lor tehnice si lingvistice,
aceste ,,brigdzi” (sau ,,unitati comune”) infiintate la frontiera franco-germana si la cea
franco-italiana sunt reglementate fie de acordurile Priim, fie printr-un acord bilateral. Pe
langa organizarea activitdtilor de patrulare comune, brigazile comune (sau unitatile
comune) oferd programe comune de formare. Acest sistem de brigazi comune faciliteaza
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schimbul de informatii intre doua tari invecinate si coordonarea operatiunilor de control,
prin urmare ar trebui Incurajat si extins la alte frontiere, in special la frontiera franco-
spaniola. [Franta, 2021]

La nivel regional, cooperarea transfrontaliera se bazeaza pe protocoale administrative
cu autoritdtile competente ale statelor membre invecinate, care sunt puse in aplicare in
continuare prin intermediul planurilor de actiune anuale. Aceastd cooperare practica
vizeaza analiza comund a riscurilor, operatiunile si activitatile de patrulare comune,
gestionarea unor evenimente specifice si cursuri de formare in comun. Activitatile de
patrulare comune sunt planificate periodic. Acest concept de cooperare creeaza o baza
bund pentru un raspuns operational comun la nivel regional, pentru utilizarea comuna a
resurselor limitate si pentru un tablou situational mai cuprinzator asupra criminalitatii.
[Estonia, 2023, Letonia, 2023]

Se iau masuri proactive pentru a limita reintroducerea temporara a controalelor
la frontierele interne prin organizarea de reuniuni periodice si specifice cu tarile
invecinate si printr-o cooperare tactica si operativa in regiunile de frontiera. Se
organizeaza in mod regulat cursuri de formare comune transfrontaliere si exercitii
de urmarire transfrontaliera, iar informatiile de baza cu privire la aceasta
posibilitate sunt transmise prin intermediul unor brosuri tuturor agentilor de
politie nationali. Prin intermediul unei retele extinse si al inaltilor functionari
desemnati in fiecare regiune de frontiera, autoritatile politienesti sunt in contact
permanent cu omologii lor transfrontalieri (interni). Existd o monitorizare, o
analiza si un raspuns comune constante la amenintarile emergente. Acestea pot fi
extinse la patrule, actiuni, exercitii, planificiri comune etc. atunci cind apar sau
cresc amenintirile la adresa securititii. in cazul in care se reintroduc controalele
la frontierele interne, ambele tiri analizeaza punerea in aplicare pentru a preveni
aparitia unor evenimente viitoare. [Slovacia, 2024]

La nivel politic si strategic, acest lucru se realizeaza prin reuniuni si consultari
periodice si specifice cu tirile invecinate, dar accentul principal se pune pe
cooperarea tactica si operationala in regiunile de frontiera. Se organizeaza periodic
cursuri de formare si exercitii comune privind urmairirea transfrontaliera,
impreunid cu statele membre invecinate, iar informatiile de baza cu privire la
aceasta posibilitate sunt puse la dispozitie prin brosuri pentru toti agentii de politie
slovaci. Prin intermediul retelei sale extinse de CCP si prin desemnarea anumitor
inalti functionari din fiecare regiune de frontierd ca fiind responsabili de
coordonarea cooperirii in materie de aplicare a legii cu tara invecinata
(,,plenipotentiari frontalieri”), fortele de politie slovace sunt permanent in contact
cu omologii lor aflati de cealalta parte a frontierei interne. Acest lucru asigura o
monitorizare si 0 analiza comune constante ale situatiei in materie de securitate din
regiunile de frontiera, permitind detectarea rapida a amenintarilor emergente si
raspunsul comun la acestea. Atunci cind apar sau sporesc anumite amenintari la
adresa securitatii, cooperarea transfrontaliera este intensificata sub forma
patrulelor comune, a actiunilor comune, a exercitiilor comune, a planificarii
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comune etc. Atunci cand, in pofida acestor masuri preventive in anumite cazuri,
reintroducerea controalelor la frontierele interne este considerata totusi necesara,
punerea in aplicare a acestor controale este analizati in comun de ambele tari
ulterior pentru a identifica posibile masuri in vederea evitirii unor astfel de
controale in viitor. Aceasta este considerata o buna practica. [Slovacia, 2024

Intensificarea cooperirii politienesti intre statele Schengen invecinate ca urmare a
unui nou concept de patrulare in comun elaborat in urma unui acord din 2023 intre
sediile nationale de politie relevante. A fost infiintat un centru operational cu
capacititi de comanda, control si comunicatii in cadrul unui centru de cooperare
politieneasca transfrontaliera. Eforturile sunt ghidate de un plan operational
regional bazat pe riscuri. Patrulele participante sunt urmarite prin intermediul
dispozitivelor GPS si isi cunosc reciproc localizarea prin intermediul dispozitivelor
mobile. Operatiunile comune, care includ 12-16 patrule mixte pe luna, au loc in
apropierea frontierei comune. Tipurile si echipamentele de patrulare, cum ar fi
dronele si dispozitivele de urmairire pe timp de noapte, sunt selectate in
conformitate cu planul. Din iunie 2022, alte autoritiati Schengen invecinate s-au
alaturat acestor operatiuni. [Ungaria, 2024]
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SECURITATEA INTERNA

Strategiile nationale privind asigurarea respectarii legii

O data la patru ani, ministrul justitiei si securitatii stabileste Agenda nationald privind
securitatea, cu obiective nationale de politica pentru sarcinile politiei. La nivel regional,
administratia locald transpune prioritatile nationale n obiective de politica regionala
pentru politie Tn Agenda regionald privind securitatea. Autoritatile de aplicare a legii fac
schimb de date operative si informatii pentru a colecta informatii si date operative
adecvate cu scopul de a contribui la Agenda nationald privind securitatea, la agendele
regionale privind securitatea si la Evaluarea amenintarii pe care o reprezintd formele
grave de criminalitate si criminalitatea organizatd (SOCTA), realizata de Europol.
Comitetele directoare din cadrul Departamentului de cercetare sunt insdrcinate cu
coordonarea si monitorizarea intregii proceduri. O informare operationald zilnica
permite diferitelor echipe de politie sd fie informate cu privire la punctele de interes
specifice din domeniul lor de lucru. Acestea sunt utilizate, de exemplu, ca punct de
plecare pentru elaborarea politicilor in lupta impotriva criminalitdtii organizate si pentru
estimarea nivelurilor de amenintare care indica probabilitatea unui atac terorist. In plus,
birourile de cercetare si analizd ale tuturor serviciilor regionale de informatii efectueaza
propriile evaludri privind amenintarile si securitatea. [7arile de Jos, 2021]

Parchetul General a numit un procuror de legatura la punctul unic de contact care este
consultat frecvent cu privire la marcarea semnalarilor si a mandatelor internationale de
arestare, la anchetele penale internationale complexe si la orice alte cazuri in care este
necesara contributia unui procuror. [Portugalia, 2022]

Exista o cooperare foarte stransa intre ofiterii de legatura strdini si autoritatea centrald
de cooperare judiciara internationald, care poate oferi consiliere si asistentd in redactarea
ordinelor europene de ancheta sau a cererilor de asistenta judiciard reciprocd adresate
statului membru. [Portugalia, 2022]

in cadrul unitatilor sale de analiza a infractiunilor, politia utilizeaza un instrument de
analiza ce permite stabilirea unor ,,profiluri” ale fenomenelor infractionale pe baza
datelor operationale, care ofera utilizatorului o vizualizare interactivd a fenomenului
respectiv, a tendintelor, a modurilor de operare si a evolutiilor sale. De la lansarea acestei
aplicatii in 2019, politia a extins Tn mod semnificativ numarul fenomenelor infractionale
analizate si al utilizatorilor. [Lituania, 2023]
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Organizarea punctului unic de contact pentru schimbul international de informatii in

materie de asigurare a respectarii legii

Organizarea si schimbul de informatii

Pentru o mai buna coordonare a cooperdrii politienesti internationale, politia a creat o
retea de agenti de contact pentru cooperarea politieneascd internationald. Acestia sunt
prezenti in toate inspectoratele regionale de politie si in inspectoratul politiei
metropolitane din capitald. Agentii de contact contribuie la imbunatatirea calitatii si
faciliteaza coordonarea cererilor de schimb de informatii. [ Polonia, 2019]

Exista un flux zilnic bine stabilit de semnalari ale incidentelor infractionale de la nivel
local la nivel regional si de stat. In practicd, un raport electronic privind evenimentele
din ultimele 24 de ore este disponibil in mod regulat pentru echipa de conducere a
unitatilor locale, pentru nivelul regional si pentru Biroul central de politie judiciard de

stat. Aceasta permite tuturor nivelurilor sd ia decizii in cunostintd de cauza. [ Germania,
2020]

Sistemul de coordonare a operatiunilor de combatere a terorismului reuneste toate datele
operative de la diferitele organizatii si institutii de politie responsabile cu prevenirea si
combaterea terorismului, a radicalismului violent, a criminalitdtii organizate si a
infractiunilor grave. Sistemul prezinta o alternativa adecvata, care combina gestionarea
informatiilor cu coordonarea operationald intr-o situatie in care autoritdtile nationale
relevante nu au acces reciproc la bazele de date. [Spania, 2022]

Responsabilii de cazuri internationale sunt detasati la nivel regional in cadrul a diferite
departamente de politie. Acestia fac parte din punctul unic de contact, beneficiaza de
cursuri de formare cu o durata de patru saptdmani privind sistemele informatice la scara
largd, schimbul de informatii suplimentare prin intermediul canalului SIRENE,
gestionarea datelor biometrice si vizitele pe teren la Europol si Eurojust si au acces
deplin la sistemele de gestionare a cazurilor ale punctului unic de contact, la sistemul
global de comunicatii politienesti 1-24/7 securizat al Interpol, avand dreptul de a
introduce alerte in Sistemul de informatii Schengen si notificari Interpol. De asemenea,
acestia au acces la sistemele si la autorizatiile relevante in acelasi mod precum un
responsabil de caz din cadrul biroului national SIRENE si al Centrului international de
comunicatii. Acest lucru a dus la punerea la dispozitie, in fiecare divizie locala, a unor
cunostinte de specialitate cu privire la Sistemul de informatii Schengen. In plus,
responsabilii de cazuri internationale verifica atat calitatea, cét si relevanta juridicad a
informatiilor solicitate, redacteaza mesaje SIENA care urmeaza sa fie trimise ofiterilor
de legdtura din cadrul Europol si ofera formare cu privire la cooperarea politieneasca
internationala in cadrul departamentului de politie local. [Finlanda, 2023]

Politia nationala utilizeaza un sistem integrat de gestionare a cazurilor pentru a
facilita comunicarea in timp real, coordonarea resurselor si atribuirea sarcinilor
in cadrul centrelor de comanda. Proiectarea sa usor de utilizat permite raspunsuri
rapide si o coordonare eficienta in situatii dinamice prin schimbul de comenzi si
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informatii direct cu patrulele si unitatile specializate. Acest lucru sporeste gradul
de pregatire operationala si siguranta publica. Sistemul include, de asemenea,
parteneri-cheie din afara politiei, cum ar fi autoritatile vamale, brigada de
pompieri si serviciile de ambulanti, pentru schimbul de informatii in timp real si
alocarea coerenta a resurselor. [Cehia, 2024]

Organizarea

Centrul permanent de analiza si date operative privind criminalitatea pentru autoritatea
politieneasca, autoritatea vamala si politia de frontierd este o forma de cooperare si
coordonare eficace Intre autoritdtile de aplicare a legii care realizeaza, printre altele,
produse comune de analiza si de evaluare a amenintarilor. [Finlanda, 2018]

Crearea de birouri centrale, punerea in comun a resurselor diferitelor administratii si
concentrarea asupra unui singur tip de criminalitate conduce la rezultate operationale
foarte eficace. [Franta, 2021]

Exista o structurd eficace In masura sa efectueze nu numai evaluarea amenintarilor la
nivel national, ci si evaludri specifice ale amenintarilor si riscurilor. Aceasta combina
controlul calitatii organizat la nivel central cu analiza cerintelor la nivel regional.
Unitatea de analiza strategicd multidisciplinara este responsabild cu analiza strategica a
infractiunilor. Unitatea este formatd dintr-o echipd care lucreaza la nivel national si din
echipe de teren desfasurate in mai multe regiuni. Controlul calitatii este mentinut la nivel
central, ceea ce asigurd totodatd coerenta intre diferitele produse analitice. Unitatea
elaboreaza evaluarea anuald a amenintarilor la nivel national, care se axeaza pe grupurile
infractionale organizate. [Franta, 2021

Memorandumul de intelegere incheiat intre politie si autoritdtile vamale permite o
cooperare extinsa intre cele doud administratii, care prevede schimbul si partajarea de
informatii relevante, precum si de informatii strategice, tactice si operationale, in special
prin facilitarea accesului reciproc la bazele de date, tindnd seama in mod corespunzator
de drepturile individuale si de normele de protectie a datelor, dezvoltarea si promovarea
bunelor practici, proceduri pentru aspecte operationale legate de actiunile comune,
structuri mobile comune de patrulare, echipe comune de anchetd, echipe comune ale
serviciilor de informatii, schimbul de echipamente intre servicii si cooperarea privind
dezvoltarea, achizitionarea, instalarea si utilizarea tehnologiei. [ Cipru, 2021

Punctul unic de contact dispune de un grup de analiza a riscurilor responsabil pentru
realizarea unei analize mai aprofundate a cererilor nationale si internationale primite de
punctul unic de contact, care colecteaza informatii suplimentare din bazele de date
disponibile si furnizeaza rapoarte de analiza privind tendintele identificate ale
criminalitatii 1 modul de operare. Rapoartele sunt ulterior transmise procurorilor si/sau
agentiilor de politie respective pentru a sprijini anchetele relevante. [Portugalia, 2022

Departamentul pentru cooperare internationald combina schimbul de informatii
operationale cu procesul decizional strategic la nivel international. Acest departament
gdzduieste punctul unic de contact national pentru schimburile internationale de
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informatii in materie de asigurare a respectarii legii. Acesta beneficiaza de reprezentare
atat din partea fortelor de politie nationale, a fortelor de politie regionale, cat si din partea
autoritdtilor vamale. Ambele autoritati relevante dispun de o retea de experti in domeniul
cooperdrii politienesti internationale, care asistd si consiliaza unitatile de informatii in
materie penald de la nivel regional cu privire la utilizarea instrumentelor de cooperare
politieneasca internationald. Principalele autoritati de aplicare a legii instruiesc periodic
experti Tn domeniul cooperarii politienesti internationale. Acesti experti fac parte din
unitatea lor la nivel regional si indeplinesc aceastd functie in plus fata de activitatea lor
zilnica. Cunostintele sunt transmise retelei cu ocazia unei reuniuni anuale, in cadrul
careia, de exemplu, sunt invitati ofiteri de legaturd nationali din cadrul Europol in
calitate de vorbitori. Intre aceste reuniuni, cunostintele cu privire la noile proceduri sunt
transmise retelei fie prin buletine informative, fie prin reuniuni ad-hoc. In plus, inainte
de a se alatura retelei, expertii retelei autoritatii beneficiaza de un curs de formare cu o
durata de o saptamana privind dezvoltarea capacitatii. Aceste retele de experti reprezinta
o modalitate simpld de diseminare a cunostintelor privind cooperarea politieneasca
internationald la nivel regional. [Spania, 2022]

e Unitatea nationald de informatii despre pasageri este integrata in SPOC national,
gestionand toate cazurile legate de registrul cu numele pasagerilor pentru diferite
autoritati (politie, vama, servicii de informatii, politie militara, parchet si instante
etc.). Datorita acestei integrari, sistemul este mai cuprinzator si consolideaza rolul
SPOC de centru general de informare pentru toate schimburile internationale de
informatii in materie de securitate. Partajarea unui sistem de gestionare a
cazurilor cu alte unitiati SPOC permite integrarea usoara si verificarea incrucisata
a informatiilor, conducénd la o analiza mai cuprinzatoare. [Slovacia, 2024]

Utilizarea instrumentelor Europol pentru cooperarea transfrontaliera si schimbul de
informatii

e Datele din sistemul national pentru anchetele politienesti sunt incdrcate automat in
sistemul informational Europol. Baza de date a anchetelor in curs este conectatd la o
functie de incarcare automatizatd a datelor din sistemul informational Europol. Se
introduc informatii noi, informatiile existente sunt imbunatatite, iar informatiile vechi
sunt sterse zilnic. Acest proces este complet automatizat. Unitatea nationald Europol
gestioneaza rezultatele pozitive care apar intre anchetele nationale si anchetele straine,
deja disponibile in cadrul sistemului informational Europol. [ 7arile de Jos, 2021

e Integrarea QUEST (interogarea sistemelor Europol) in sistemul national de
interogare pentru efectuarea de ciutiri in sistemul informational Europol. in plus,
domeniul cautarii a fost extins la toate obiectele care sunt disponibile in sistem si
aceeasi functionalitate de cautare va fi disponibila pentru autorititile vamale.
Acest lucru a dus la cresterea numarului de cautiri, ceea ce a facut ca statul
membru sa fie al treilea cel mai activ in 2024 in ceea ce priveste utilizarea
functionalitatii de cautare. [Ungaria, 2024]
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