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COMUNICARE A COMISIEI CATRE PARLAMENTUL EUROPEAN SI CONSILIU
Strategia UE privind returnarea voluntara si reintegrarea

Introducere

Noul Pact privind migratia si azilul prezinta o abordare cuprinzdtoare si integratd care
reuneste toate componentele de politica conexe relevante pentru construirea unui sistem
eficace, pe termen lung si viabil in materie de migratie si azil. Scopul este structurarea
capacitatii UE de a oferi protectie persoanelor aflate in dificultate, de a-1 integra pe cei care
traiesc si lucreazd in UE si de a asigura proceduri eficace si umane de returnare a persoanelor
care nu au drept de sedere. Un sistem comun al UE in materie de returnari este o componenta
esentiald a unui sistem global si integrat de gestionare a migratiei. Atat returnarile voluntare,
cat si cele fortate! sunt elemente-cheie ale unei politici eficace in materie de returnare.

Succesul oricarei politici de returnare se masoara adesea In numarul de persoane care se
intorc efectiv in tara lor de origine. In prezent, acest numir rimane scizut in UE, doar
aproximativ o treime din persoanele pe numele carora s-a emis un ordin de parasire a
teritoriului UE fiind efectiv returnate’. Pentru a fi eficace, un sistem comun al UE in
materie de returniri trebuie sd cuprindd structuri mai puternice in interiorul UE, care sa
dispund de un cadru juridic si operational consolidat pentru proceduri de returnare rapide si
echitabile, care sd respecte drepturile fundamentale, in conformitate cu Carta drepturilor
fundamentale a UE, si de o guvernantd consolidata la nivelul UE si la nivel national, astfel
cum s-a propus in noul Pact privind migratia si azilul. La aceasta trebuie sd se adauge o
cooperare mai eficace cu tdrile partenere in materie de returnare, readmisie si reintegrare,
astfel cum se subliniaza 1n recenta comunicare a Comisiei intitulata ,,Consolidarea cooperarii
in materie de returnare si readmisie ca parte a unei politici echitabile, eficace si cuprinzatoare
a UE in domeniul migratiei”*. Pentru a cuantifica rezultatele politicii de returnare, este totusi
important sd se ia in considerare nu numai ratele de returnare, ci si situatia persoanelor in
cauza, asigurandu-se returnarea acestora in mod demn si tinandu-se seama de perspectivele
lor de reintegrare odata intoarse in tara lor de origine.

Impreuna cu noul cadru juridic prezentat in noul pact, returnarea voluntari este un element
esential al sistemului comun al UE in materie de returndri. Pe 1dngd masurile eficace de
reintegrare, returnarea voluntard urmareste sa asigure returnarea umana, eficace si durabild a
migrantilor in situatie neregulamentard. Returnarea voluntara, care este considerata de obicei
mai eficientd din punctul de vedere al costurilor decét returnarea fortata, oferd oportunitati
reale persoanelor returnate si tine seama de nevoile, asteptarile si perspectivele acestora dupa
returnare. In cadrul unui parteneriat global, tarile de returnare ar fi, de asemenea, mai dispuse
sd participe si sd isi asume responsabilitatea pentru procesul de returnare atunci cand

! Returnarea voluntara se referd la returnarea asistatd sau independentd a unei persoane citre o tara tert, bazata
pe vointa proprie a persoanei returnate; returnarea fortatd se referd la punerea in aplicare a unei obligatii de
returnare, in special la transportul fizic al persoanei returnate catre o tara terta.

2 Din cei 491 195 de resortisanti ai tarilor terte aflati in situatie de sedere ilegald pe numele cirora s-a emis un
ordin de parasire a teritoriului in 2019, 142 320 au fost returnati efectiv intr-o tara terta.

3COM (2021) 56 final.
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returndrile sunt voluntare. Aceste elemente consolideaza increderea In sistem, facandu-l mai
credibil si mai eficace.

O politica eficace si ambitioasd in materie de reintegrare ca o componenti-cheie a unui
sistem comun al UE in materie de returndri poate contribui la depasirea dificultatilor
socioeconomice si psihosociale cu care se confruntd migrantii atunci cand se intorc in
comunitatea lor si la cresterea gradului de durabilitate a returnarii lor. Reintegrarea trebuie sa
fie conceputa cu implicarea autoritatilor nationale si locale, a comunitatilor locale gazda si a
societatii civile, pentru ca persoana returnatd si comunitatea locala din care face parte sa
beneficieze de perspective concrete de viitor. O politicd ambitioasd de reintegrare ar trebui sa
faciliteze dezvoltarea unor parteneriate reciproc avantajoase si globale cu tarile partenere care
se afld in centrul dimensiunii externe a noului pact si sd beneficieze de aceste parteneriate.
Reintegrarea durabila ar trebui, de asemenea, sa contribuie la implementarea strategiilor de
dezvoltare mai ample 1n tarile partenere pentru a genera beneficii pentru dezvoltare si pentru
a aborda o parte dintre cauzele profunde ale migratiei neregulamentare.

Prezenta strategie promoveaza returnarea voluntara si reintegrarea ca parte integranta a
unui sistem comun al UE in materie de returndiri. De-a lungul anilor, Comisia a sprijinit
returnarea voluntard si reintegrarea prin diverse programe nationale si proiecte finantate de
UE. Aceasta este insd prima datd cand Comisia prezintd o strategie privind returnarea
voluntard si reintegrarea, care stabileste noi aborddri in ceea ce priveste conceperea,
promovarea si punerea in aplicare a returndrii voluntare si a reintegrarii. Obiectivul prezentei
strategii este de a dezvolta o abordare mai uniforma si mai coordonati intre statele
membre pentru a debloca intregul potential al returnarii voluntare si al reintegrarii. Prezenta
strategie propune o abordare care promoveazad actiunile coerente, stabileste legaturi mai
stranse cu initiativele si strategiile nationale de dezvoltare din térile partenere, consolideaza
capacitatea tarilor partenere si favorizeaza asumarea responsabilitatii de catre acestea in ceea
ce priveste returnarea, readmisia si reintegrarea propriilor resortisanti. Scopul este de a spori
eficacitatea si durabilitatea sistemului comun al UE in materie de returndri, In beneficiul
reciproc al persoanelor returnate, al UE si al tarilor terte.

Prezenta strategie sprijind punerea in aplicare cu succes a elementelor-cheie ale noului Pact
privind migratia si azilul, in special a normelor si a procedurilor clare privind returnarea la
frontiera, preluarea sarcinii de returnare si noile structuri de guvernantd, prin facilitarea
returndrilor voluntare rapide ale solicitantilor de azil respinsi la frontierele externe si prin
instituirea unui cadru comun pentru returnarea voluntara si reintegrarea voluntara care poate
facilita punerea in aplicare a masurilor de solidaritate.

1. Valorificarea rezultatelor obtinute

Aceastd noud strategie se bazeazd pe initiativele lansate in anii anteriori si pe experienta
acumulata In punerea in aplicare a programelor nationale si comune de returnare voluntara si
de reintegrare, precum si pe initiativele finantate de UE in tari partenere. Mai multe initiative
sunt in curs si stau la baza dezvoltarii cadrului coerent propus de prezenta strategie.



Reteaua europeana pentru returnare si reintegrare este o retea finantatd de UE formata
din mai multe state membre si tiri asociate spatiului Schengen®, care faciliteazd cooperarea
dintre autoritdtile din domeniul migratiei. Reteaua a devenit un element esential in cadrul
procesului de returnare voluntard asistatd si de reintegrare. Aceasta ofera asistentd
persoanelor returnate prin contractarea in comun a furnizorilor de servicii de reintegrare in
tarile de returnare si prin explorarea si punerea in aplicare a unor solutii inovatoare in
cooperare cu membrii sdi si cu tdrile terte. De la infiintarea sa la jumatatea anului 2018,
reteaua (impreund cu Reteaua Instrumentului european de reintegrare, pe care a inlocuit-o) a
ajutat statele membre participante sa realizeze cu succes returnarea si reintegrarea a aproape
25 000 de migranti.

Pe baza mandatului sdu consolidat, Agentia Europeana pentru Politia de Frontiera si
Garda de Coasta (Frontex) 1si
dezvoltd capacitatea de sprijinire a
returnarii voluntare si a reintegrarii. In

Cadrul operational pentru reintegrare si
dezvoltare

2020, agentia a inceput sa sprijine
statele membre in domeniul returnarilor
voluntare. Aproximativ 18 % din
operatiunile de returnare organizate de
agentie in 2020 au fost returndri
voluntare, iar aceastd proportie este in
crestere. La jumatatea anului 2022,
Frontex va prelua activitatile Retelei
europene pentru returnare i
reintegrare. Astfel, beneficiile retelei
se vor extinde in mod egal la toate
statele membre, iar Frontex isi va putea

Incepand din 2015, bugetele pentru dezvoltare
au fost utilizate pentru intensificarea eforturilor
de reintegrare a migrantilor care se intorc din
Europa si din tdrile de tranzit. Reteaua
europeand pentru returnare si reintegrare a
reunit autoritatile nationale si Comisia in cadrul
unei initiative inovatoare menite sd exploreze
optiunile de colaborare mai stransd si de
aliniere a obiectivelor. Reteaua a creat un cadru
operational care oferd idei de dezvoltare a unor
modalitati practice de colaborare pe teren. In
prezent, Comisia testeaza acest cadru Impreuna

indeplini  cu deplina eficacitate
mandatul in domeniul returnarilor,
oferind un sprijin continuu in vederea
organizarii unor returndri adaptate si a
unei asistente de reintegrare adaptate pentru persoanele returnate, in special prin intermediul
furnizorilor de servicii de reintegrare in tarile terte. Primul proiect-pilot al Frontex privind
sprijinul individual acordat in cadrul serviciilor comune de reintegrare a persoanelor
returnate din UE va incepe in mai 2021, pregdtind astfel terenul pentru operationalizarea
deplind a mandatului agentiei privind returnarea voluntara asistata si reintegrarea.

cu mai multe state membre in Nigeria si in
Bangladesh.

Pentru a Tmbunatati calitatea consilierii in materie de returnare, Comisia a elaborat, in
contextul Retelei europene de migratie, un cadru al UE privind consilierea in materie de
returnare, care oferd organizatiilor din statele membre orientdri in ceea ce priveste
infiintarea, gestionarea si dezvoltarea structurilor de consiliere in statele membre ale UE.
Acest cadru constituie o referintd pentru elaborarea sau desfasurarea de programe nationale
de consiliere in materie de returnare si abordeazd provocdrile legate de consiliere prin
promovarea de bune practici si prin formularea de recomandari. In plus, impreund cu Centrul

4 Austria, Belgia, Danemarca, Finlanda, Franta, Germania, Grecia, Luxemburg, Malta, Tarile de Jos, Norvegia,
Spania, Suedia, Elvetia.



International pentru Dezvoltarea Politicilor de Migratie (ICMPD) si Frontex, reteaua
europeand pentru returnare si reintegrare elaboreaza o programa comuna pentru consilierii
in materie de returnare, care se axeaza pe aptitudinile si competentele de care au nevoie
consilierii. Implicarea Frontex in elaborarea acestei programe asigura complementaritatea cu
activitatea agentiei de formare a expertilor in domeniul politicii de returnare care fac parte din
corpul permanent.

UE si statele sale membre au identificat, la nivel strategic si operational, necesitatea de a
colabora si de a dezvolta instrumente comune pentru a sprijini returnarea voluntara asistata
si reintegrarea durabila. Cateva dintre principalele instrumente care sprijind punerea in
aplicare a strategiei se afla deja intr-un stadiu avansat de dezvoltare.

Instrumentul de asistenta pentru reintegrare (RIAT) faciliteaza schimbul de informatii si
orientarea Intre consilierii Tn materie de returnare si furnizorii de servicii de reintegrare intr-
un mediu digital sigur si le permite utilizatorilor s monitorizeze programele de returnare
voluntara asistata si de reintegrare. Comisia a creat, de asemenea, un inventar al asistentei
pentru returnare si reintegrare (RRAI), care compileaza informatii privind tipul de
asistentd (si anume, nivelul si tipul de asistentd in numerar sau In naturd), beneficiarii
potentiali, organizatiile implicate si etapele procedurii in care se oferd sprijinul. Aceste
instrumente vor permite o mai buna coordonare la nivelul UE si la nivel national, inclusiv in
contextul preludrii sarcinii de returnare, vor imbunatati alocarea fondurilor si vor promova
schimbul de bune practici’.

Initiativa comuna UE-Organizatia Internationald pentru Migratie (OIM) pentru
protectia si reintegrarea migrantilor, finantatd prin Fondul fiduciar al UE pentru Africa, a
fost lansata In decembrie 2016. Printre alte activitati, initiativa comuna a sprijinit returnarea
voluntara asistata si reintegrarea durabild in Sahel si in regiunea Lacului Ciad, Cornul Africii si
Africa de Nord si a contribuit la consolidarea structurilor de guvernantd in materie de migratie
in tarile terte. In perioada aprilie 2017 — octombrie 2020, datoriti acestei initiative, un numar de
93 110 migranti au beneficiat de asistentd de primire dupd sosire, 75 182, de asistentd pentru
reintegrare, iar 34 646, de returndri umanitare din Libia in tarile de origine. Initiativa comuna a
inregistrat rezultate bune in ceea ce priveste returndrile. In ceea ce priveste reintegrarea, printre
provocdrile identificate se numard asumarea responsabilitatii si capacitatea autoritatilor
nationale, coordonarea cu alti actori care desfasoard operatiuni similare si calitatea
monitorizirii®. Viitoarele eforturi comune de sprijin pentru reintegrare ar trebui si fie integrate
in abordarea globala si aliniate la prioritdtile geografice identificate In acest context.

2. Provocarile care trebuie abordate

In pofida progreselor inregistrate in ultimii ani, existd inca loc de mai bine in ceea ce priveste
maximizarea beneficiilor returndrii voluntare si ale reintegrarii. Returndrile voluntare
reprezintd in prezent 27 % din totalul plecarilor din UE. O serie de deficiente impiedica

5 Documentul de lucru al serviciilor Comisiei care Insoteste prezenta comunicare cuprinde mai multe informatii
referitoare la cadrul UE privind consilierea in materie de returnare si Instrumentul de asistentd pentru
reintegrare.

® A se vedea, de exemplu, raportul intitulat ,,Learning lessons from the EUTF” (Lectiile invatate din Fondul
fiduciar de urgenta pentru Africa):
https://ec.europa.cu/trustfundforafrica/sites/euetfa/files/exec_summary l1lii_0.pdf si
https://ec.europa.cu/trustfundforafrica/sites/euetfa/files/learning_lessons_from_the eutf 5.pdf.
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eficacitatea deplind si extinderea in UE a actiunii UE privind sprijinul pentru returnarea
voluntard si pentru reintegrare, precum si durabilitatea reintegrarii in térile terte.

Abordarile fragmentate. La nivelul UE, sprijinul pentru returnare voluntard si pentru
reintegrare este fragmentat, statele membre avand abordari diferite, carora le lipseste coerenta
necesara pentru ca politica sa fie eficace. Fragmentarea este cauzata de lipsa unui cadru comun
si de faptul ca statele membre aleg diferite niveluri de cooperare cu o anumita tara terta.

Prin urmare, desi toate statele membre au programe nationale de returnare voluntara asistata si
de reintegrare, acestea sunt foarte diferite. In special, exista divergente in ceea ce priveste
domeniul lor de aplicare (de exemplu, unele vizeaza doar solicitantii de azil respinsi),
procedurile si nivelul asistentei acordate persoanelor returnate. Acest lucru afecteaza
increderea persoanelor returnate si a tarilor terte in sistem si disponibilitatea lor de a se
implica. Diferitele niveluri sau tipuri de sprijin creeaza tensiuni atunci cand persoanele
returnate isi compara situatiile in timpul operatiunilor comune de returnare sau odata intoarse
acasd; din aceastd cauza, furnizarea de servicii complementare de reintegrare este si mai dificila
pentru tarile de origine si pentru furnizorii de servicii de reintegrare. Lipsa unei abordari
coerente complica, la randul siu, punerea in aplicare a acordurilor si a intelegerilor de
readmisie ale UE si cooperarea globala in cadrul acestora. De asemenea, fragmentarea
abordarilor poate submina eforturile tarilor partenere de a dezvolta o abordare coerentd a
reintegrarii migrantilor care se intorc si, pentru tarile partenere, poate crea asteptari false cu
privire la ceea ce poate oferit UE. Fragmentarea poate, de asemenea, sa incurajeze si sa conduca
la deplasiri neautorizate ale migrantilor in situatie neregulamentara care doresc sa aleaga
pachetul national cel mai potrivit pentru propriile interese.

Pentru a promova la intregul lor potential returnarile voluntare, vor trebui, de asemenea,
imbunatdtite unele aspecte ale cadrului juridic
actual. In mod evident, cu cét returnarea unui

Returnarea voluntard este consideratd, in | migrant in situatie neregulamentara este mai
general, mai eficientd din punctul de vedere rapida, cu atat este mai mare probabilitatea ca
al costurilor decat returnarea fortati. | returnarea sa fie acceptatd de migrant daca
Estimarea costurilor returnirii Voluntar,e ar | aceasta se efectueaza in cadrul unei proceduri
trebui sd includi asistenta in numerar si in | echitabile si eficiente, iar persoana respectiva
naturd acordat persoanei returnate, biletul | Primeste informatii corecte si complete. Cu
de avion si, dacd este cazul, pachetul de | toate acestea, sustragerea in perioada pe care
reintegrare. Pentru returnarile  fortate, migrantul o are la dispozitie pentru plecarea
costurile includ sederea persoanei returnate voluntard rdméane o problemd semnificativa,
in centrul de cazare a strainilor luati in | care ingreuneaza si mai mult returnarile.
custodie publicid prealabila indepér’térii, Pentru a spori acceptarea returnarii voluntare
precum si interventia escortelor si alte | In primele etape ale procesului de returnare,
masuri speciale, luate fnainte de returnare, | ©ste nevoie de proceduri si norme comune
in timpul returndrii si dupd returnare. rapide si echitabile in materie de azil si
Conform estimarilor ~Serviciului de | returnare, precum si de un sprijin mai bun
Cercetare al Parlamentului European, | Pentru returnarea voluntard — inclusiv pentru
returnarea fortati costi 3414 EUR de | migrantii care fac obiectul procedurii de
persoan, ia;' returnarea  voluntars, | returnare la frontiera si care sunt luafi in
560 EUR de persoand. Costul mediu | custodie publica, daca este cazul.

indicativ al returnarilor din tarile de tranzit
este estimat la aproximativ 2 500 EUR de
persoana.

Costul returnarii




Colectarea insuficientd a datelor. Informatiile statistice disponibile in prezent nu oferd o
imagine completd cu privire la recurgerea in UE la returnarea voluntard si la reintegrare,
intrucat statele membre nu au obligatia sd raporteze separat returndrile voluntare si cele
fortate si nici tipul de asistenta acordata persoanelor returnate.

Lipsa unui cadru coerent pentru consilierea in materie de returnare si a unui mecanism
de orientare a persoanelor returnate citre programele de returnare si de reintegrare
(mecanisme de orientare). Consilierea eficace in materie de returnare este esentiald pentru
consolidarea legaturilor dintre etapa anterioard plecdrii si cea ulterioard sosirii si pentru
asigurarea succesului reintegririi. In prezent, nu existd niciun cadru privind consilierea sau
cerintele minime de calificare si formare pentru furnizarea acestui serviciu. Se utilizeazd mai
multe mecanisme pentru a orienta persoanele returnate catre programele de returnare si de
reintegrare, ceea ce duce la fragmentare, la pierderea de informatii si la un decalaj intre
competentele, nevoile si ambitiile migrantilor si sprijinul oferit. Pentru a oferi servicii de
inaltd calitate, consilierii in materie de returnare au nevoie de formare specifica si de acces
la informatii actualizate privind asistenta de care pot beneficia persoanele returnate si
oportunitatile existente in tarile de returnare.

Coordonarea insuficientii intre pirtile interesate. In domeniul returnirii voluntare si al
reintegrarii 1si desfasoard activitatea o serie de parti interesate si de actori, si anume
autoritatile nationale si locale din UE, organizatii internationale si organizatii ale societatii
civile, precum si autoritatile din tarile terte de la nivel national si local. Printre acestea se
numard autoritdtile din domeniul frontierelor si al migratiei, furnizorii de servicii sociale si
medicale, autoritatile responsabile cu locuintele si educatia, organizatiile care ofera asistenta
juridicd si organizatiile non-profit din mai multe tari si de la diferite niveluri. Lipsa unei
coordonadri eficace intre aceste organizatii duce la suprapuneri si ineficiente. De exemplu, un
stat membru poate sprijini cdldtoria de intoarcere a unei persoane returnate de la aeroportul de
sosire pana in orasul de origine, precum si cazarea pe termen scurt in acel loc, in timp ce un
alt proiect al UE finanteaza deja aceeasi cazare si ofera asistentd medicala. Insuficienta
sinergiilor cu strategiile nationale de dezvoltare din tdrile partenere pot afecta eficacitatea si
durabilitatea programelor de reintegrare. De exemplu, formarea oferitd persoanelor returnate
trebuie sa tind seama de posibilele sinergii cu proiectele de dezvoltare in curs si sé fie aliniata
la strategiile nationale de stimulare a anumitor sectoare. Pentru a evita suprapunerile sau
lacunele, ar trebui sa existe o coordonare intre statele membre in ceea ce priveste proiectele,
iar reintegrarea ar trebui sd fie inclusa in activitatile de programare.

Lipsa durabilitatii, inclusiv din cauza lipsei de asumare a responsabilitatii si a lipsei
capacititii tirilor de origine. In general, tirile partenere considera reintegrarea ca fiind un
element pozitiv al cooperdrii in materie de readmisie. Cu toate acestea, din cauza capacitatii
insuficiente, putine tari terte sunt 1n masura sa gestioneze procesul de reintegrare si sa asigure
o coordonare suficientd cu strategiile nationale in materie de migratie si dezvoltare. De
exemplu, este posibil ca o tara partenera care doreste sd se implice in furnizarea de servicii de
reintegrare resortisantilor sdi care se intorc sd nu dispund de o structurd de guvernantd, de
personal dotat cu competentele necesare (inclusiv in ceea ce priveste gestionarea sprijinului
donatorilor si monitorizarea) si de capacitatea de a furniza servicii publice adaptate nevoilor
economice, sociale si psihosociale specifice ale persoanelor returnate. In plus, este posibil ca
furnizorii locali de asistentd pentru reintegrare si nu dispuna de capacitate. In consecinti, este
posibil ca procesele de reintegrare sa nu fie durabile si sa depinda in mare masura de donatori



si de partenerii operationali, riscand, totodata, sa fie fragmentate din cauza lipsei de coerenta
intre programele finantate de donatori.

Finantarea insuficienta. Returnarea voluntard si reintegrarea au devenit prioritdti majore
pentru UE si statele sale membre. Cu toate acestea, alocarile de fonduri mobilizate pentru
cresterea numarului de returnari voluntare nu au fost intotdeauna in masurd sa raspunda
tuturor nevoilor si asteptarilor.

Pandemia de COVID-19 constituie o provocare suplimentara, deoarece afecteaza
capacitatea UE de a returna migrantii 1n situatie neregulamentara si capacitatea tarilor terte de
a-si readmite si reintegra resortisantii si poate reduce dorinta de returnare a migrantilor din
cauza impactului socioeconomic al pandemiei in tarile de origine.

3. O abordare strategica a returnarii voluntare si a reintegrarii

Prezenta strategie recunoaste valoarea returnarii voluntare si isi propune si sporeasca
numirul si ponderea returnirilor voluntare din Europa si din tirile de tranzit, sa
amelioreze calitatea sprijinului si a participarii persoanelor returnate si sd consolideze
coerenta si guvernanta actiunii UE.

Strategia stabileste o abordare noui, mai coordonata si mai integrata in ceea ce priveste
conceperea, promovarea si punerea in aplicare a programelor de returnare voluntara asistata
si de reintegrare, precum si In ceea ce priveste actiunile Intreprinse in tarile terte menite sa
stabileasca legaturi mai bune cu alte initiative de dezvoltare, sa consolideze capacitatea tarilor
terte si asumarea responsabilititii de catre acestea in vederea reintegrarii propriilor
resortisanti si sd asigure durabilitatea programelor. Prezenta strategie urmdreste si
promoveaza obiectivele generale ale noului Pact privind migratia si azilul, inclusiv structurile
de guvernantd si mecanismul de cooperare in materie de returnare si readmisie prevazute in
propunerea de Regulament privind gestionarea situatiilor legate de azil si migratie. In plus,
prin punerea in aplicare a acestei strategii, procedura de returnare la frontiera propusa in
noul pact ar deveni mai eficace, facilitind returnarile voluntare rapide de la frontierele
externe ale UE, reducand astfel durata sederii persoanelor in cadrul procedurii la frontiera si
maximizand, in general, eficienta acestei proceduri. O procedurd eficientd de returnare la
frontierd va facilita si va incuraja, de asemenea, returndrile voluntare, deoarece se va putea
lua usor legatura cu persoanele in cauza si acestea vor fi mai dornice sd coopereze cu
autoritatile. UE va putea astfel s reactioneze mai bine la situatiile de presiune exercitatd de
migratie prin facilitarea preluarii sarcinii de returnare voluntara, astfel cum se prevede in
propunerea de Regulament privind gestionarea situatiilor legate de azil si migratie, cu
ajutorul unui cadru comun care sa reduca fragmentarea si sa intensifice cooperarea dintre
statele membre.

Ca raspuns la aceste provocdri, strategia stabileste diverse masuri in cadrul a sapte piloni,
care grupeaza aspectele interne, externe si operationale ale returndrii voluntare si ale
reintegrarii i care vizeaza:

1. sporirea eficacitatii cadrului juridic si operational;

2. coordonarea eficace intre toate partile interesate;

3. sprijinirea returndrii voluntare si a reintegrdrii migrantilor din tarile terte si intre tarile
terte;

4. consiliere si orientare eficace in materie de returnare;
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5. asigurarea calitatii sprijinului acordat;

6. promovarea durabilitatii sprijinului pentru reintegrare si a asumarii responsabilitatii de
catre tarile partenere si

7. finantarea returndrii voluntare si a reintegrarii.

Succesul strategiei se bazeaza pe o colaborare armonioasa si constructiva intre partile
interesate relevante, printre care se numara Parlamentul European, statele membre, Comisia
Europeand, Inaltul Reprezentant al Uniunii pentru afaceri externe si politica de securitate si
Frontex, térile partenere si diversi furnizori de servicii de returnare voluntara si de reintegrare
(de exemplu, organizatii internationale si ale societatii civile, autoritdti nationale si locale)
care 1si desfasoara activitatea in acest domeniu.

3.1 Sporirea eficacititii cadrului juridic si operational

Desi elementele esentiale ale prezentei strategii pot fi puse 1n aplicare pe baza cadrului juridic
actual, consolidarea acestuia este necesara pentru a sprijini pe deplin o abordare strategica
si coerentd a returndrii voluntare si a reintegrarii. Directiva privind returnarea’ prevede ca
returnarea voluntara ar trebui sa fie preferatd returnarii fortate, dar nu ofera un cadru pentru
instituirea si derularea de programe de returnare voluntard asistatd sau de reintegrare a
migrantilor in situatie neregulamentard. Nici in dreptul international nu existd norme sau
obligatii pentru furnizarea unui astfel de sprijin®.

Noul cadru juridic propus in temeiul noului pact ar permite abordarea acestor deficiente si ar
institui o guvernantd mai consolidata, bazata pe Regulamentul privind gestionarea situatiilor
legate de azil si migratie’. Propunerea de reformare a Directivei privind returnarea'®
stabileste o baza comuna pentru asigurarea coerentei intre programele nationale in materie de
returnare voluntard si, acolo unde este necesar, de reintegrare si prevede o Tmbunatétire a
normelor in vederea unei cooperdri sporite din partea migrantilor si a reducerii numarului de
sustrageri. In plus, impreuni cu propunerea modificati de Regulament privind procedurile
de azil'!, aceasta urmireste si reducd durata procedurilor de returnare si si simplifice si si
eficientizeze in general procedurile de returnare, asigurdnd, in acelasi timp, respectarea
drepturilor persoanelor returnate, in special a dreptului fundamental la o cale de atac
eficientd, in toate etapele procesului de returnare. La randul sdu, acest lucru va fi benefic
pentru punerea 1n aplicare a returndrilor voluntare. Nivelul de ambitie si obiectivele stabilite
in prezenta strategie ar trebui sa se reflecte in negocierile in curs cu Parlamentul European si
cu Consiliul privind noul pact, in special in ceea ce priveste sprijinul pentru persoanele
vulnerabile'? si activitatea de consiliere. In ceea ce priveste Directiva privind returnarea,

7 Directiva 2008/115/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 16 decembrie 2008 privind standardele si
procedurile comune aplicabile 1n statele membre pentru returnarea resortisantilor tarilor terte aflati in situatie de
sedere ilegald, JO L 348, 24.12.2008, p. 98.

8 Cu toate acestea, unele declaratii politice subliniaza importanta returndrii voluntare si a reintegrarii: a se vedea,
de exemplu, obiectivele de dezvoltare durabild (obiectivul 10.7) din Agenda 2030 a ONU; Pactul mondial
privind migratia, obiectivul 21.

® COM(2020) 610 final.

10.COM(2018) 634 final.

' COM(2020) 611 final.

12 fn conformitate cu articolul 3 punctul 9 din Directiva 2008/115/CE, ,,persoane vulnerabile” Inseamna minori,
minori neinsotiti, persoane cu handicap, persoane in varsta, femei gravide, parinti singuri cu copii minori si
persoane care au fost supuse torturii, violului si altor forme grave de violenta psihica, fizica sau sexuala.



Comisia va sprijini ajungerea la un compromis intre colegiuitori pentru a se asigura ca
utilizarea strategica a returnarilor voluntare este pe deplin sprijinitd de cadrul juridic.

Cadrul juridic al UE trebuie, de asemenea, s asigure integritatea sistemului UE si s previna
abuzurile. Propunerea de revizuire a Regulamentului Eurodac'® va imbunititi capacitatea
statelor membre de a monitoriza acordarea asistentei pentru returnare si reintegrare si va
reduce riscul de deplasari secundare neautorizate incurajate de programele nationale
divergente, prin introducerea unor noi campuri de date pentru monitorizarea acestor
informatii. Comisia va monitoriza punerea in aplicare eficace si riguroasa a normelor in
materie de returnare, n special prin intermediul mecanismului de evaluare Schengen,
tinand seama, de asemenea, de actiunile si prioritdtile prezentei strategii.

Colectarea datelor se va imbundtiti odatd cu modificarea Regulamentului privind
statisticile din domeniul migratiei'*, iar statele membre vor incepe si furnizeze date privind
tipul de returnare si de asistentd primita, n special n ceea ce priveste returnarea voluntara si
reintegrarea. In plus, odatd cu intrarea in vigoare a sistemului UE de intrare/iesire” si cu
operationalizarea Sistemului de informatii Schengen pentru returnare'®, vor fi disponibile
informatii suplimentare privind acordarea unui termen pentru plecarea voluntara si returnarea
voluntard a migrantilor in situatie neregulamentard din UE. Propunerea de modificare a
Regulamentului Eurodac!” va completa tabloul prin inregistrarea de informatii care si
indice dacd s-a acordat sau nu asistentd pentru returnarea voluntara si reintegrarea migrantilor
in situatie neregulamentara. In cele din urma, rapoartele privind analiza si constientizarea
situatiei migratiei (rapoartele MISAA) vor consolida, de asemenea, cunostintele operationale
si situationale privind returnarea in Uniune. Aceste evolutii vor oferi o imagine de ansamblu
mai fiabild si completd a disponibilitatii, utilizarii si eficacitatii asistentei acordate in UE
pentru returnare voluntara si reintegrare. Colectarea sistematica si coerentd a tuturor acestor
date va spori credibilitatea returnarilor voluntare si, prin urmare, va stimula statele membre sa
se bazeze mai mult pe returndrile voluntare.

Rolul Frontex in calitate de componenta operationala a sistemului comun de returnare al UE
este esential pentru Tmbunatatirea eficacitatii globale a sistemului si pentru sprijinirea — cu noi
instrumente — a utilizarii practice a unui cadru consolidat al UE in materie de returnare
voluntara si de reintegrare. Agentia ar trebui sa sprijine un numadr tot mai mare de operatiuni de
returnare voluntara si sa isi consolideze capacitatea de a oferi asistentd operationald statelor
membre in toate etapele procesului de returnare voluntara si de reintegrare, inclusiv in ceea ce
priveste consilierea prealabila returndrii (de exemplu, prin organizarea de campanii de

13 COM(2020) 614 final.

14 Regulamentul (UE) 2020/851 al Parlamentului European si al Consiliului din 18 iunie 2020 de modificare a
Regulamentului (CE) nr. 862/2007 privind statisticile comunitare din domeniul migratiei si protectiei
internationale (Text cu relevanta pentru SEE), JO L 198, 22.6.2020, p. 1.

15 Regulamentul (UE) 2017/2226 al Parlamentului European si al Consiliului din 30 noiembrie 2017 de instituire
a Sistemului de intrare/iesire (EES) pentru Inregistrarea datelor de intrare si de iesire si a datelor referitoare la
refuzul intrérii ale resortisantilor tarilor terte care trec frontierele externe ale statelor membre, de stabilire a
conditiilor de acces la EES 1n scopul aplicérii legii si de modificare a Conventiei de punere in aplicare a
Acordului Schengen si a Regulamentelor (CE) nr. 767/2008 si (UE) nr. 1077/2011, JO L 327, 9.12.2017, p. 20.
16 Regulamentul (UE) 2018/1860 al Parlamentului European si al Consiliului din 28 noiembrie 2018 privind
utilizarea Sistemului de informatii Schengen pentru returnarea resortisantilor tarilor terte aflati in situatie de
sedere ilegald, JO L 312, 7.12.2018, p. 1.

17COM(2020) 614 final.



informare a migrantilor), sprijinul dupd sosire si monitorizarea eficacitdtii asistentei pentru
reintegrare.

In acelasi timp, autorititile statelor membre ar trebui si recurgd mai mult la intregul sprijin
operational oferit de Frontex. Pe langa preluarea activitdtilor Retelei europene pentru returnare
si reintegrare, Frontex dezvoltd in prezent servicii comune de reintegrare, care le ofera
statelor membre flexibilitatea necesarda pentru a identifica sprijinul necesar in cazuri
individuale, pentru a asigura coerenta continutului si a calitatii serviciilor si pentru a facilita
cooperarea interguvernamentald in materie de returnare si de reintegrare. Trimiterea pe teren a
corpului permanent, cu experti in materie de returnare care s ofere sprijin specializat, va
consolida si mai mult rolul agentiei In acest domeniu si in punerea In aplicare a prezentei
strategii. Infiintarea unei divizii specializate in cadrul Frontex, condusi de un director executiv
adjunct, 1i va permite agentiei sa 1si Indeplineascad mandatul extins in domeniul returnarii.

Ofiterul independent pentru drepturile fundamentale, sprijinit de agentii care lucreaza pentru
biroul sdu, ofera Frontex asistentd in punerea In aplicare a strategiei sale privind drepturile
fundamentale si promoveaza respectarea acestor drepturi de catre agentie in toate activitatile
sale, inclusiv in materie de returnare.

Coordonatorul pentru returnare si Reteaua la nivel inalt pentru returnare, formata din
reprezentanti ai statelor membre, vor oferi sprijin tehnic suplimentar pentru reunirea
diferitelor componente ale politicii UE in materie de returnare, inclusiv in domeniul returnarii
voluntare si al reintegrarii, In cadrul caruia coordonatorul pentru returnare ar putea promova o
abordare mai coerentd a asistentei pentru reintegrare in cazul anumitor tdri partenere.
Coordonatorul pentru returnare va coopera indeaproape cu toti actorii relevanti pentru a se
asigura ca actiunile functioneaza Tn mod coerent si cd sprijinul disponibil este utilizat la
maximum. Activitatea coordonatorului si a Retelei la nivel inalt va face parte integranta din
cadrul de guvernanta stabilit prin propunerea de Regulament privind gestionarea situatiilor
legate de azil si migratie.

Calea de urmat

- Comisia va colabora cu Parlamentul European si cu Consiliul pentru a continua si
a incheia negocierile referitoare la diversele elemente ale noului pact, in special
Regulamentul privind gestionarea situatiilor legate de azil si migratie, Directiva
reformata privind returnarea, propunerea de Regulament privind procedurile de azil si
propunerea privind Regulamentul Eurodac, pentru a consolida in continuare cadrul
juridic in materie de returnare si pentru a sprijini punerea in aplicare a prezentei
strategii.

- Statele membre ar trebui sa utilizeze pe deplin asistenta operationala pe care Frontex
o poate oferi in ceea ce priveste returnarea voluntara si reintegrarea initiala.

- Frontex ar trebui sd efectueze mai multe operatiuni de returnare, inclusiv de returnare
voluntara.

- Printre prioritatile Frontex ar trebui sd se numere si numirea directorului executiv
adjunct care va conduce structura specifica a agentiei privind returnarea.

- Frontex ar trebui sd preia activitatile desfasurate in cadrul Retelei europene pentru
returnare si reintegrare pana la jumatatea anului 2022.
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3.2 Coordonarea eficace intre toate partile interesate

Este necesara intensificarea coordonarii cu structurile existente si corelarea programelor de
reintegrare cu strategiile nationale mai ample si cu programele de dezvoltare ale tarilor
partenere, reducandu-se riscul duplicérii si imbunatatindu-se utilizarea resurselor.

O gama larga de actori si parti interesate participa la procesul de returnare voluntara si de
reintegrare. In cadrul acestui proces, cele mai importante sunt persoanele returnate, precum si
tarile si comunitatile locale de origine, in care aceste persoane se reintorc. in UE, pe langa
autoritatile nationale si locale (autoritdti din domeniul imigratiei, politie, regiuni,
municipalitati), diaspora, comunitétile locale si organizatiile societatii civile pot contribui la
promovarea returndrii voluntare si a reintegrarii si la reducerea perceptiei negative asupra
returniirii prin implicarea comunitatilor de origine. In mod similar, in afara UE, diverse
organizatii internationale si ale societatii civile, precum si autoritdtile nationale si alti actori
din tarile de origine sunt implicati in acordarea de sprijin persoanelor returnate. Delegatiile
UE si reprezentantele statelor membre in térile terte ar trebui sa asigure o abordare comuna si
coordonatd a UE in ceea ce priveste programarea, punerea in aplicare si monitorizarea
proiectelor de reintegrare.

Bazandu-se pe experienta tarilor partenere in ceea ce priveste stabilirea unei legaturi intre
reintegrare si dezvoltare, Comisia, in strinsd cooperare cu Inaltul Reprezentant, va asigura
coordonarea intre toate partile implicate in procesul de returnare si de reintegrare, inclusiv
autoritatile nationale si locale si actorii din domeniul dezvoltarii. Aceste mecanisme ar trebui
sa faciliteze orientarea persoanelor returnate catre programele de dezvoltare relevante
disponibile in térile partenere care pot contribui la reintegrarea durabild, cum ar fi crearea de
locuri de muncd, educatia, dezvoltarea competentelor sau incluziunea sociala.

Delegatiile UE, sprijinite de ofiterii de legaturd europeni in materie de migratie, ar trebui sa
contribuie la mentinerea unui angajament continuu cu partile interesate din tara lor, inclusiv
in vederea unei mai bune intelegeri a contextului local si a prioritatilor locale, a identificarii
nevoilor de consolidare a capacititilor si a coordondrii sprijinului financiar si operational. in
acelasi timp, acolo unde este posibil si necesar, acestea vor facilita schimbul de informatii si
coordonarea actiunilor intre statele membre care adopta o abordare de tip ,,Echipa Europa”.

Coordonatorul pentru returnare, in colaborare cu Reteaua la nivel inalt, va sprijini, de
asemenea, coordonarea autoritatilor nationale in ceea ce priveste strategiile si programele de
returnare voluntara si de reintegrare, pentru a promova coerenta intre actiunile nationale si
prezenta strategie si pentru a facilita schimbul de bune practici intre statele membre.

Calea de urmat

- Bazandu-se pe experienta tarilor partenere in ceea ce priveste corelarea reintegrarii cu
dezvoltarea, Comisia, in strinsd cooperare cu Inaltul Reprezentant, va asigura, in
tarile partenere relevante, coordonarea intre toate partile implicate Tn procesul de
returnare $i de reintegrare.

- Coordonatorul pentru returnare si Reteaua la nivel inalt pentru returnare vor
sprijini eforturile de asigurare a coerentei si a consecventei actiunilor statelor membre
privind returnarea voluntara si reintegrarea.

11




3.3 Sprijinirea returnarii voluntare si a reintegrarii migrantilor din tarile terte si
intre tarile terte

UE are o traditie indelungatd 1n ceea ce priveste sprijinirea returndrii voluntare si a
reintegrarii in tari terte a migrantilor din tari terte. Aceastd formd de asistentd permite
acordarea unui ajutor personal imediat persoanelor in cauza, sprijinindu-le atunci cand se
confruntd cu situatii de pericol si de suferintd, si contribuie la dezvoltarea comunitatilor si a
tarilor in care se intorc si se reintegreaza, prezentand, In acelasi timp, interes pentru tarile
partenere. Acest sprijin va continua in paralel cu sprijinul acordat pentru returnarile voluntare
din statele membre si va beneficia de cresterea durabilitatii reintegrarii si a asumarii

responsabilitatii de catre autoritatile nationale din tarile terte.

Grupul operativ Uniunea Africana —
UE — ONU

Grupul operativ Uniunea Africand —
Uniunea Europeand — Organizatia
Natiunilor Unite, infiintat in noiembrie
2017, a condus la lansarea unei
operatiuni  majore de  evacuare
umanitara, persoanele vizate beneficiind
totodatd de asistentd pentru reintegrare
in tara de origine. In cadrul acestei
operatiuni s-au efectuat peste 54 000 de
returndri umanitare voluntare ale unor
migranti din Libia in tarile lor de
origine, facilitate de OIM si de statele
membre ale Uniunii Africane.

Dintre toate proiectele
initiativa comuna UE-Organizatia
Internationala pentru Migratie (OIM)
pentru protectia si reintegrarea migrantilor
este de o importantd cruciala, deoarece a
asigurat protectie, returnare voluntard si
asistentd pentru reintegrare unui numar de
peste 100 000 de migranti din Libia, Niger si
alte tari africane, ajutandu-i sa se intoarca si
sd se reintegreze in tarile lor de origine din
Africa de Vest, Centrala si de Est intr-un mod
viabil si durabil. Initiativa comuna a sprijinit,
de asemenea, Intr-o masurd limitata,
reintegrarea migrantilor care se intorc din UE,
atunci cand nu erau disponibile In acest scop
fonduri ale UE sau ale statele sale membre.

finantate de UE,

In afara de initiativa comuna, prin intermediul
proiectului de reintegrare si dezvoltare in Afganistan (RADA) si al proiectului de reintegrare
durabild si de guvernantd Imbunatatitd a migratiei din Bangladesh (Prottasha), puse in
aplicare, de asemenea, de OIM, UE a oferit asistentd pentru returnarea voluntara si
reintegrarea cetdtenilor din Afganistan si din Bangladesh care se intorc in tara lor de origine
din alte tar1 terte de tranzit si de destinatie, inclusiv din Iran si Pakistan. De asemenea, aceste
proiecte au sprijinit, in mare masura, reintegrarea durabild a migrantilor din Afganistan si din
Bangladesh care se intorc acasa de pe teritoriul UE.

Tarile partenere care sunt, de asemenea, tari de destinatie si de tranzit ale migratiei
neregulamentare Tmpdartdsesc preocupdri si interese similare in ceea ce priveste returnarea
migrantilor in situatie neregulamentara si asigurarea reintegrarii durabile a acestora in tarile de
origine. Parteneriatele la nivel regional si multilateral, precum si cu organizatiile internationale,
vor fi analizate in continuare, inclusiv din perspectiva experientei Grupului operativ Uniunea
Africand — UE — Organizatia Natiunilor Unite privind migratia in Libia, Infiintat in noiembrie
2017. Aceasta abordare trilaterald inovatoare, care reuneste toate partile interesate relevante, a
sprijinit cu eficacitate returnarile voluntare din Libia, datoritd unui angajament politic si unui
sprijin fara precedent din partea Uniunii Africane, care a gasit solutii la blocajele operationale
si politice, cum ar fi furnizarea de asistentd consulara in circumstante deosebit de dificile.
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Calea de urmat

- UE va oferi sprijin pentru returnarea voluntara si reintegrarea migrantilor din tarile
terte de tranzit si de destinatie cétre tarile de origine, inclusiv prin explorarea in
continuare a unor posibile parteneriate la nivel regional si multilateral.

3.4 Consiliere si orientare eficace in materie de returnare

Este important sa se ofere migrantilor, cat mai rapid posibil, informatii actualizate, fiabile si

in timp util, prin consiliere
personalizata sau online. Comisia,
impreund cu Reteaua europeand de
migratie, va examina $i va actualiza
periodic cadrul UE  privind
consilierea in materie de returnare
pentru a face schimb de bune practici
actualizate cu privire la crearea si
functionarea structurilor nationale de
consiliere Tn materie de returnare.

In plus, obiectivul pe termen mai
lung al Comisiei este de a colabora
cu Frontex pentru a elabora o
programa cuprinzdtoare in materie de
returnare pentru practicieni, care sa
cuprinda ~ componente  didactice
privind toate aspectele politicii si
practicii Tn materie de returnare.
Programa in materie de returnare va
include module specifice privind
returnarea voluntard si reintegrarea,
fard nsa a se limita la aceste aspecte,
si va incorpora instrumentele
existente, cum ar fi cadrul UE privind
consilierea in materie de returnare si
programa comuna pentru
consilierii in materie de returnare.
Dacd este cazul, partile interesate
relevante din tarile de origine ar
putea sd 1isi aduca, de asemenea,
contributia. Frontex va sprijini statele
membre prin detasarea, in cadrul

Consilierea in materie de returnare pe scurt

Un proces reusit de returnare voluntard incepe cu un
prim contact si un dialog personalizat intre un consilier
si migrant, n cadrul caruia migrantul primeste in timp
util informatii actualizate si relevante cu privire la
statutul sau si 1 se oferd sprijin pentru returnarea
voluntara. Acest dialog ar trebui sa aiba loc intr-o etapa
cat mai timpurie a procesului de migratie, inclusiv in
timpul procedurilor de azil, daca este cazul, de
exemplu pentru persoanele care provin din tari cu rate
de recunoastere scazute. Acest proces ar trebui sa il
ajute pe migrant sa 1si planifice Intoarcerea n conditii
de sigurantd si demnitate si ar trebui sa consolideze
increderea si cooperarea dintre migrant si consilier.
Dialogul trebuie sa tind seama de nevoile si de
vulnerabilitatile fiecarui migrant in parte si sd raspunda
preocuparilor sale. In special in ceea ce priveste
minorii, consilierea trebuie oferitd intr-un limbaj
adaptat copiilor si ar trebui sa tind seama de situatia
specifica a minorului, asigurand respectarea interesului
superior al copilului. Consilierea implicd o cooperare
stransa si schimbul de informatii intre diverse autoritati
de la nivel national, municipal si local, precum si cu
alte parti interesate, inclusiv cu autoritatile competente
in domeniul azilului. In actuala pandemie s-a recurs tot
mai mult la consilierea online, care va fi in continuare
utild pentru furnizarea de consiliere la distanta.
Consilierea online le permite furnizorilor de servicii de
reintegrare sa participe la sesiunile de consiliere si
poate facilita discutiile ulterioare.

corpului permanent, a unor experti in materie de returnare care au urmat cursuri de consiliere

in materie de returnare.

Pentru a facilita accesul la informatii si schimbul de informatii cu privire la oportunitatile
disponibile si pentru a facilita orientarea Intre consilierii in materie de returnare si prestatorii
de servicii, ar trebui sa se utilizeze mai bine instrumentele de informare existente, in special
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inventarul asistentei pentru returnare si reintegrare si Instrumentul de asistenta pentru
reintegrare. Este necesar sa se puna la punct aceste instrumente de gestionare a cunostintelor
pentru a rationaliza utilizarea Instrumentului de asistentd pentru reintegrare in consilierea si
orientarea in materie de returnare, precum si pentru a facilita actualizarile periodice si analiza
informatiilor privind inventarul asistentei pentru returnare si reintegrare. Acest lucru va
contribui la monitorizarea programului, la optimizarea utilizarii instrumentelor de informare
si la Tmbunatatirea calitatii lor.

Calea de urmat

- Statele membre ar trebui sd se implice in informarea timpurie, activd si eficace a
migrantilor in situatie neregulamentara, tindnd seama In mod corespunzator de
vulnerabilittile acestora, si sd dezvolte structuri eficace de consiliere In materie de
returnare (atat pentru consilierea in persoana, cat si pentru cea online), in conformitate
cu dispozitiile cadrului UE pentru consilierea in materie de returnare.

- Reteaua europeand pentru returnare si reintegrare ar trebui sa definitiveze
programa comund pentru consilierii in materie de returnare pand la jumatatea anului
2022.

- Dupa adoptarea programei comune, Frontex ar trebui sd isi intensifice formarea
privind consilierea in materie de returnare, in special pentru expertii in materie de
returnare din cadrul corpului permanent.

- Statele membre ar trebui sd actualizeze In mod regulat si frecvent inventarul
asistentei pentru returnare si reintegrare si sa simplifice utilizarea Instrumentului
de asistenta pentru reintegrare in procesele de consiliere si de orientare Tn materie
de returnare; Comisia va oferi in mod regulat cursuri de formare cu privire la
modalitdtile prin care se poate face acest lucru.

- Comisia, cu sprijinul Frontex, ar trebui sa dezvolte in continuare instrumente de
informare la nivelul UE, cum ar fi inventarul asistentei pentru returnare si reintegrare
si  Instrumentul de asistenta pentru reintegrare, favorizand inclusiv
interoperabilitatea acestora cu sistemele nationale de gestionare a cazurilor de
returnare, si sa asigure structuri de guvernanta adecvate pentru acestea.
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3.5 Asigurarea calitatii sprijinului acordat

Asistenta pentru returnarea voluntara acopera o gama larga de activitati anterioare returnarii,
care includ consiliere, sprijin medical si psihologic, precum si asistenta financiara, juridica si
logistica in vederea cdlatoriei. Aceasta se
Ghiseul unic pentru servicii de | acordi adesea impreund cu asistenta dupi
reintegrare, sub conducerea | sosire si cu asistenta de reintegrare, pentru a
autoritatilor nationale ajuta persoana returnati si giseascd sau si
creeze noi oportunitati in tara de returnare, cu
implicarea comunitdtilor locale imediat dupa

In Tunisia, Fondul fiduciar al UE pentru
Africa finanteaza reintegrarea
socioeconomicd si contribuie la crearea sosire si pe termen lung.
unui mecanism de reintegrare coordonat
de Tunisia. Obiectivul este de a consolida
capacitdtile autoritdtilor tunisiene de a

Aceasta asistentd ar trebui s fie personalizata,
furnizatd la sosire si sd tind seama de
realiza reintegrarea la nivel central si abilitatile individuale si de nevoile specifice,

local si de a consolida coordonarea intre | 1 special ale grupurilor vulnerabile. In cazul

statele membre ale UE, incurajand | copiilor, conditiile specifice din tara de
orientarea citre mecanismul national de | returnare trebuie analizate de la caz la caz,

reintegrare. tinand seama de circumstantele individuale si
de situatia familiala. Se asigurd astfel ca
migrantii primesc asistenta de care au nevoie
de orientare pentru reintegrare, infiintat la SOSITe SI ca .returnaArea l.of V.a i dural.o.llé.
in cooperare cu autorititile nationale, Nevoile minorilor neinsotiti si ale copiilor
care oferd consiliere si orientare ctre migranti reprezinta prioritati politice esentiale
servicii si proiecte locale si internationale | pentru sistemul UE de gestionare a azilului si
si monitorizeazd punerea in aplicare a | a migratiei. Este indispensabil sd se acorde
planului de reintegrare. sprijin de calitate copiilor in contextul
returndrilor voluntare si al reintegrarii si sa se
ia in considerare in primul rand interesul
superior al copilului, astfel incat acestia sa isi
construiasca un viitor in tara de origine.

In Armenia, Reteaua europeand de
returnare $i reintegrare sprijind un centru

Aceste proiecte aratd modul in care, cu
sprijinul institutional necesar, tarile de
origine pot infiinta un ghiseu unic pentru
toate etapele de reintegrare prin
intermediul unui mecanism national de
orientare catre furnizorii de servicii de
reintegrare.

Sprijinul de 1inaltd calitate imbunatateste
sansele de reintegrare durabild. Cu toate
acestea, nu existd standarde comune de
calitate pentru conceperea continutului si a
formei pe care o ia asistenta pentru returnare voluntarda si reintegrare si pentru evaluarea
capacitatii furnizorilor de servicii de reintegrare pe care se bazeazd UE si statele sale membre
de a oferi acest sprijin cu succes in tarile terte. Acest lucru a dus la mari discrepante in ceea
ce priveste calitatea, continutul si coerenta sprijinului, in functie de statul membru care
efectueazi returnarea, de tara terta in cauzi si de furnizorul de asistenta pentru reintegrare. in
plus, donatorii, autoritatile publice, furnizorii de asistentd pentru reintegrare si partenerii
locali aplica adesea criterii diferite pentru a evalua rezultatele programelor, ceea ce face
dificila compararea informatiilor privind asistenta pentru reintegrare si reduce valoarea
acestora pentru procesul de elaborare a politicilor.

Lipsa unor standarde comune, combinata cu fragmentarea programelor nationale, poate avea
consecinte negative asupra nivelului de acceptare a returnarii, atat de catre migrantii in
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situatie neregulamentara, cat si de cétre tdrile terte. Acest lucru afecteaza in special activitatea
desfasuratda impreund de mai multe state membre cu sprijinul Frontex sau in contextul
preludrii sarcinii de returnare.

Pentru a remedia aceste deficiente, este esential ca activitatea furnizorilor de asistentd pentru
returnare voluntara si reintegrare sa respecte standarde inalte de calitate. Comisia va elabora
un cadru privind calitatea pentru furnizorii de servicii de reintegrare, identificand
standarde comune, care ar putea fi sustinute financiar de UE. Aceste standarde vor viza
cerintele organizatorice si de gestionare a proiectelor, precum si conditiile aplicabile
sprijinului material. Cadrul privind calitatea va stabili, de asemenea, indicatori-cheie de
performantd, inclusiv in ceea ce priveste rapiditatea, respectarea standardelor si nivelul
serviciilor, ceea ce va permite colectarea de date mai comparabile Tn materie de asistenta
pentru reintegrare. Cadrul va tine seama in mod corespunzator de nevoile specifice cu care se
confruntd grupurile vulnerabile, cum ar fi minorii neinsotiti, familiile, persoanele cu handicap
sau victimele traficului de persoane. Cadrul va sublinia, de asemenea, importanta promovarii
asumarii responsabilitatii de catre tarile partenere si a dezvoltarii furnizorilor locali de servicii
de reintegrare care, avand o mai bund cunoastere a situatiei locale, sunt, probabil, mai bine
pozitionati pentru a lucra in contextul local si pentru a fi mai eficienti din punctul de vedere
al costurilor. Participarea actorilor din tarile partenere ar putea sprijini, de asemenea,
dezvoltarea cadrului privind calitatea.

Acest cadru va spori credibilitatea programelor de returnare voluntara si de reintegrare
ale UE si ale statelor sale membre, va sprijini consolidarea capacitatilor furnizorilor de
servicii de reintegrare, va spori si va armoniza calitatea si continutul asistentei
individuale si va facilita monitorizarea si evaluarea programului. Aliniind mai mult
abordarile nationale si prevazand proceduri si norme comune privind modalitatile si tipul de
asistentd, cadrul privind calitatea poate sprijini, de asemenea, punerea in aplicare a preludrii
sarcinii de returnare si poate spori acceptarea de catre tarile terte a activitatilor comune ale
statelor membre Tn materie de returnare.

Calea de urmat

- In cooperare cu statele membre, Frontex si Reteaua europeani pentru returnare si
reintegrare, Comisia va pune la dispozitie, pana la jumatatea anului 2022, un cadru
privind calitatea pentru furnizorii de servicii de reintegrare, bazat pe standarde
comune de calitate, si va promova utilizarea acestuia.

- Frontex va aplica acest cadru privind calitatea in gestionarea serviciilor comune de
reintegrare furnizate persoanelor returnate pe care autoritatile nationale le orienteaza
catre agentie.

3.6 Promovarea durabilititii sprijinului pentru reintegrare si a asumarii
responsabilitatii de catre tarile partenere

Cooperarea Tn materie de returnare voluntara si de reintegrare durabild reprezinta un aspect
esential al parteneriatelor globale si reciproc avantajoase in materie de migratie pe care UE le
va consolida in cadrul noului pact cu tarile de origine si de tranzit. Tarile de origine sunt
cele mai in masura sa creeze perspective economice si sociale pentru resortisantii lor,
inclusiv pentru migrantii care se intorc. Existd insd o multime de factori care le pot afecta
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negativ sentimentul de asumare a responsabilitdtii In ceea ce priveste procesul de reintegrare.
O parte dintre acesti factori se refera la deficiente in ceea ce priveste capacitatea, serviciile
publice, precum si cadrele politice, legislative si operationale. Este posibil ca orientarea catre
serviciile publice implicate in procesul de reintegrare, cum ar fi furnizorii de servicii de
asistentd medicala, de formare sau de educatie si agentiile de ocupare a fortei de munca, sa nu
fie utilizata la maximum din cauza lipsei de coordonare si a calitatii insuficiente a serviciilor
furnizate. Sinergiile insuficiente dintre activitatea actorilor internationali si cadrele si
initiativele elaborate de tarile de origine, inclusiv structurile paralele, pot avea si ele un
impact negativ.

Reintegrarea durabila

Durabilitatea este un concept multidimensional,
care 1Inglobeaza nevoile si vulnerabilitétile
individului, reintegrarea economica, sociald si
psihosociald in comunitate, raportul cost-
eficacitate pentru donatori si contributia la
dezvoltarea localda. Pe langd sprijinirea
persoanelor returnate, conceptul de reintegrare
durabild are ca obiectiv mai general sa
consolideze capacitatea comunitatilor-gazda, a
sectorului privat si a partilor interesate de la nivel
local. Scopul este de a incuraja tarile partenere sa
isi asume responsabilitatea pentru procesul de
reintegrare si, In cele din urma, de returnare si
readmisie a propriilor resortisanti, ca parte a
obiectivelor mai ample ale tarii in materie de
dezvoltare si gestionare a migratiel.

UE wva sprijini i va promova o
crestere treptata a gradului de
asumare a responsabilitatii de catre
tarile de origine a procesului de
reintegrare in cadrul initiativelor
nationale si locale din tarile partenere
prin abordarea unora dintre aceste
aspecte, pentru a asigura durabilitatea
si contextualizarea, precum i pentru a
spori eficacitatea. Daca este cazul,
actiunea UE ar trebui sd vizeze, de
asemenea, societatea civild si sectorul
privat, pentru a le valorifica atuurile.
UE ar trebui sa sprijine elaborarea
unei aborddri la nivelul 1intregii
administratii privind reintegrarea, cu o
planificare mai buna si sinergii sporite
cu strategiile nationale si locale de

dezvoltare si cu 0 mai mare capacitate
de reactie a serviciilor publice la nevoile specifice ale persoanelor returnate, respectand in
acelasi timp nevoile de coeziune sociald. Prin sprijinul sdu, Frontex ar trebui, de asemenea, sa
contribuie la consolidarea capacitatii tarilor partenere in ceea ce priveste returnarea voluntara
si reintegrarea, in conformitate cu mandatul sau. in cadrul acestui sprijin, Frontex va trimite
ofiteri de legaturd in tari terte care sd acorde asistentd pentru organizarea readmisiei si a
reintegrarii, consolidarea capacitatilor locale si incurajarea asumadrii responsabilitatii.

Pentru a maximiza impactul asistentei pentru reintegrare in cadrul parteneriatelor noastre
internationale, care reprezintd o componentd-cheie a noului pact, UE va contribui la
consolidarea organismelor guvernamentale si a structurilor de guvernanta in materie de
migratie din tarile terte si va evita instituirea unor sisteme paralele, fie la initiativa
donatorilor, fie la initiativa furnizorilor de servicii de reintegrare. Un astfel de sprijin ar trebui
sa consolideze capacitatea autoritatilor nationale si locale si a furnizorilor de servicii de
reintegrare din cadrul administratiei, de exemplu prin furnizarea de formare si prin sprijinirea
dezvoltarii si a punerii n aplicare a politicilor si a cadrelor operationale, imbunatatind astfel
durabilitatea si reducand dependenta de furnizori externi si de finantare din partea
donatorilor. Tarile de origine vor fi incurajate si sprijinite sa 151 asume responsabilitdti sporite
in ceea ce priveste primirea si orientarea persoanelor returnate, de exemplu prin infiintarea de
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ghisee unice care sd faciliteze accesul la serviciile publice si sd coordoneze orientarea catre
proiecte de reintegrare si catre alte proiecte de dezvoltare, cu implicarea corespunzatoare a
sectorului privat. Comunitdtile locale ar trebui sd se implice mai mult, inclusiv prin
implicarea populatiei locale 1n cadrul programelor de reintegrare la nivelul comunitatii.

Va creste astfel si coerenta cu programele de dezvoltare din tdrile partenere care
beneficiaza de sprijin din partea UE sau din partea altor donatori. La nivel strategic, dialogul
de parteneriat cu tarile partenere va contribui la integrarea prioritdtilor strategice in
conceperea si punerea In aplicare a programelor de reintegrare, in timp ce, la nivel
operational, o mai bund coordonare si o mai buna gestionare a informatiilor, facilitate de
instrumentele de orientare si de schimb de informatii prezentate in strategie, vor contribui la
optimizarea utilizarii resurselor si la imbunatatirea calitatii orientarii in cadrul tuturor
programelor. Ar trebui sd se acorde atentia cuvenitd situatiei si dinamicii locale pentru a se
asigura eficacitatea sprijinului pentru reintegrare.

Calea de urmat

- Comisia va rationaliza returnarea si reintegrarea si le va integra cat mai mult posibil
in activitatile de programare a dezvoltarii la nivel national si local in tarile partenere;
ar trebui intensificata orientarea catre programele de dezvoltare (cum ar fi actiunile de
formare tehnicd si profesionald si de creare de locuri de muncd). In acest sens,
serviciile Comisiei, Serviciul European de Actiune Externad si delegatiile UE vor
coopera strans cu statele membre si cu furnizorii locali de servicii de reintegrare.

- Comisia, in strinsi cooperare cu Inaltul Reprezentant, va sprijini dezvoltarea si
punerea In aplicare a cadrelor juridice, de politica si operationale pentru reintegrarea
in trile partenere.

- Pentru a incuraja asumarea responsabilitdtii de catre tarile partenere in ceea ce
priveste reintegrarea, Comisia, impreund cu toate pdrtile interesate, va lucra in
parteneriat cu autoritdtile si comunitdtile locale din tarile respective la planificarea si
punerea in aplicare a programelor de reintegrare.

- Comisia, sprijinitd atunci cand este necesar de Frontex, va sustine consolidarea
capacitatii tarilor terte de a furniza servicii de returnare voluntara si de reintegrare.

3.7 Finantarea returnairii voluntare si a reintegrarii

Datoritd cadrului financiar multianual 2014-2020, UE a fost un actor major in sprijinirea
returndrii voluntare si a reintegrarii, completand si sprijinind eforturile nationale ale statelor
membre ale UE. Se estimeaza ca 75 % din costurile de functionare a programelor de returnare
voluntara asistatd au fost suportate din fonduri ale UE, iar restul, din bugetele nationale.

In noul ciclu financiar 2021-2027, UE isi va consolida rolul, tinAnd seama de priorititile
stabilite In prezenta strategie si sprijinind punerea sa in aplicare cu ajutorul fondurilor
relevante, asigurand in acelasi timp coordonarea de-a lungul intregului proces. Prin Fondul
pentru azil, migratie si integrare (FAMI) pentru perioada 2021-2027, Comisia va sprijini
actiunile statelor membre de promovare a cresterii numarului de returnari voluntare din UE si
va oferi finantare pentru programele de returnare voluntard asistatd, precum si pentru
reintegrarea initiald in tarile de origine. In plus, Comisia va asigura sprijin financiar pentru
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intretinerea si dezvoltarea instrumentelor de informare la nivelul UE, cum ar fi Instrumentul
de asistentd pentru reintegrare si inventarul asistentei pentru returnare si reintegrare, precum
si pentru consolidarea capacitatilor in statele membre. Frontex va oferi sprijin complementar
in acest domeniu, prin intermediul activitdtilor anterioare returndrii si ulterioare returndrii pe
care le desfasoara. Activitdtile finantate in cadrul Fondului pentru azil, migratie si integrare si
cele desfasurate de Frontex se vor axa in principal pe primele etape ale sprijinului pentru
reintegrare si pe sprijinul specific acordat persoanelor returnate.

Instrumentul de vecinitate, cooperare pentru dezvoltare si cooperare internationala
(IVCDCI) - Europa in lume si Instrumentul de asistenta pentru preaderare (IPA) I1I
vor contribui la punerea in aplicare a prezentei strategii, inclusiv prin sprijinirea migrantilor si
a familiilor acestora in térile de tranzit sau de destinatie din afara UE sd se intoarca in mod
voluntar si sd se reintegreze 1n tara de origine. Cu titlu indicativ, din bugetul total de
79,5 miliarde EUR, 10 % din fondurile pachetului financiar al Instrumentului de vecinatate,
cooperare pentru dezvoltare si cooperare internationald — Europa in lume vor fi alocate in
special actiunilor care sprijind gestionarea si guvernanta migratiei, strdmutarea fortata,
precum si abordarea cauzelor profunde ale migratiei neregulamentare si ale stramutarii fortate
atunci cand vizeaza in mod direct provocari specifice legate de migratie si de stramutarea
fortata. Aceste fonduri, care actioneaza in complementaritate cu Fondul pentru azil, migratie
si integrare si care se bazeaza pe o abordare adaptata la particularitatile nationale si regionale,
vor contribui, de asemenea, la reintegrarea migrantilor si a familiilor acestora care se intorc
din UE, in special prin dezvoltarea structurilor si a capacitatilor tarilor partenere si prin
punerea in aplicare a unor programe de sprijin de care sd beneficieze atat persoanele
returnate, cat si comunitatile-gazda.

In plus, IVCDCI — Europa in lume si IPA III vor sprijini autorititile nationale si actorii din
tarile de origine sd isi sporeascd gradul de asumare a responsabilitatii in ceea ce priveste
activitatile de returnare si de reintegrare care au loc pe teritoriul lor, inclusiv prin
consolidarea capacitdtii lor de a orienta persoanele returnate catre programe eficace de
reintegrare si prin ajutarea lor in vederea dezvoltarii unui cadru juridic si de politica adecvat,
precum si a instrumentelor de informare si a structurilor de coordonare relevante.

Aceste doud instrumente de finantare vor sprijini, de asemenea, tarile terte de tranzit sau de
destinatie relevante sa isi consolideze capacitatea de a oferi protectie si asistentd pentru
returnarea voluntara de pe teritoriul lor, tindnd seama de nevoile migrantilor, inclusiv de
vulnerabilitate, de considerente legate de drepturile fundamentale si de necesitatea de a oferi
protectie internationala.

Comisia va tine cont de prioritatile inscrise in prezenta strategie in cadrul programadrii
diferitelor sale initiative privind returnarea voluntara si reintegrarea legate de fiecare tara si
regiune partenera. Tarile si regiunile partenere specifice care ar putea beneficia de diferitele
forme de sprijin prevdzute in cadrul strategiei vor fi identificate ca parte a exercitiului de
programare.

In plus, Comisia va finanta cercetarea privind returnarea voluntari si reintegrarea, pentru a
sprijini punerea in aplicare a strategiei si pentru a consolida baza de date concrete. Asteptarile
privind returnarea si reintegrarea si perceptiile legate de acestea ar trebui explorate in
continuare, impreund cu o evaluare aprofundata a eficacitdtii si a durabilitatii reintegrarii.
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Calea de urmat

- Comisia va tine seama de obiectivele prezentei strategii in programele multianuale
ale statelor membre din cadrul Fondului pentru azil, migratie si integrare, precum si
in programarea Instrumentului de vecinatate, cooperare pentru dezvoltare si cooperare
internationala — Europa 1n lume si a Instrumentului de asistenta pentru preaderare I1I.

- Statele membre ar trebui sd sprijine In continuare, si prin intermediul bugetelor lor
nationale, returnarea voluntard si reintegrarea migrantilor care se intorc de pe
teritoriul lor.

- Comisia va sprijini cercetarea in domeniul returnarii voluntare si al reintegrarii.

Urmatoarele etape

Promovarea returndrii voluntare si a reintegrarii este un obiectiv strategic esential, prevazut in
noul Pact privind migratia si azilul.

Dupa caz, Comisia va colabora cu [naltul Reprezentant, statele membre, Frontex, delegatiile
UE, tarile partenere si diversele parti interesate si organizatii internationale implicate in
politica in domeniul migratiei pentru a pune in aplicare toate aspectele prezentei strategii,
pentru a se asigura ca programele UE si cele nationale sunt bine concepute si coordonate
pentru a promova $i a sprijini programe eficace si umane in materie de returnare voluntara si
de reintegrare durabila.

Colaborarea stransa cu tarile partenere va fi esentiald pentru punerea in aplicare a mai multor
aspecte ale strategiei. Noul Pact privind migratia si azilul a marcat o schimbare de paradigma
in ceea ce priveste angajamentul UE fatd de partenerii internationali in materie de migratie. In
acest scop, Comisia, in stransa cooperare cu Inaltul Reprezentant, va initia cu tirile prioritare
un dialog In materie de returnare si reintegrare, ca parte a unor parteneriate globale,
echilibrate, adaptate si reciproc avantajoase In materie de migratie, bazandu-se pe increderea
deja construita si sporind-o.

Imbunatatirea cadrului juridic va facilita si mai mult punerea in aplicare eficace a prezentei
strategii. Comisia va colabora cu Parlamentul European si cu Consiliul pentru a inregistra
progrese In ceea ce priveste continuarea si incheierea negocierilor privind noul pact, inclusiv
reformarea Directivei privind returnarea. Pentru atingerea obiectivelor prezentei strategii, ar
trebui sa se valorifice la maximum mandatul extins al Frontex, trimiterea pe teren a corpului
permanent si consolidarea capacitatii sale de a sprijini returnarea voluntara si reintegrarea.

In cele din urma, Comisia va monitoriza punerea in aplicare a strategiei, in special in
contextul Retelei europene de migratie si in cadrul unor discutii periodice cu Parlamentul
European si cu statele membre in cadrul Consiliului.
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