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COMUNICACAO DA COMISSAO AO PARLAMENTO EUROPEU E AO
CONSELHO

Estratégia da UE sobre o regresso voluntario e a reintegracao

Introducao

O Novo Pacto em matéria de Migracio e Asilo apresenta uma abordagem global e
integrada que reune todas as vertentes de acdo conexas para criar um sistema de migragdo e
asilo eficaz, sustentavel e de longa duragdo. O objetivo € estruturar a capacidade da UE para
oferecer protecdo as pessoas que dela necessitam, integrar as que vivem e trabalham na UE e
proporcionar processos eficazes e humanos para repatriar as pessoas que nao tém direito a
permanecer no seu territorio. Um sistema comum da UE em matéria de regresso ¢ uma
componente essencial de um sistema de gestdo da migracdo global e integrado. Os regressos
voluntarios e os regressos forcados' sdo elementos fundamentais de uma politica de regresso
eficaz.

O sucesso de uma politica de regresso ¢ medido muitas vezes pelo nimero de pessoas que
regressam efetivamente ao seu pais de origem. Atualmente, este nimero ¢ ainda baixo na UE,
j& que apenas um terco das pessoas que receberam uma ordem de regresso deixou realmente
o territorio da UE?. Para ser eficaz, um sistema comum da UE em matéria de regresso deve
ser composto por estruturas mais sélidas no interior da UE, gracas a um quadro juridico e
operacional reforcado que permita procedimentos de regresso rapidos e equitativos que
respeitem os direitos fundamentais consagrados na Carta dos Direitos Fundamentais da Unido
Europeia e a uma governagdo reforcada a nivel da UE e nacional, conforme proposto no
Novo Pacto em matéria de Migragdo e Asilo. Tal deve ser combinado com uma cooperagao
mais eficaz com os paises parceiros em matéria de regresso, de readmissao e de reintegragao,
conforme descrito na recente Comunicacdo da Comissdo intitulada «Reforgar a cooperacao
em matéria de regresso e de readmissdo no ambito de uma politica de migracdo da UE justa,
eficaz e global»®. Contudo, para medir o sucesso real de uma politica de regresso, ¢é
importante ter em conta ndo so as taxas de regresso, mas também a situacdo das pessoas em
causa, permitindo o seu regresso de forma digna e tendo em conta as suas perspetivas de
reintegragdo apds o regresso ao pais de origem.

Combinado com o novo quadro juridico apresentado no Novo Pacto, o regresso voluntario ¢
um elemento crucial do sistema comum da UE em matéria de regresso. Juntamente com
medidas de reintegracgao eficazes, o regresso voluntario visa garantir um regresso humano,
eficaz e sustentavel dos migrantes em situagdo irregular. O regresso voluntario, geralmente
considerado mais eficaz em termos de custos do que o regresso forgcado, oferece
possibilidades reais aos repatriados € tem em conta as suas necessidades, expectativas e

! Por «regresso voluntario» entende-se o regresso assistido ou independente de uma pessoa a um pais terceiro,
por vontade propria; por «regresso forcado» entende-se a execu¢do de uma obrigagdo de regresso,
nomeadamente o transporte fisico do repatriado para um pais terceiro.

2 Dos 491 195 nacionais de paises terceiros em situagdo irregular a quem foi ordenado o regresso em 2019,
142 320 regressaram efetivamente a um pais terceiro.

3COM(2021) 56 final.


https://ec.europa.eu/home-affairs/what-we-do/networks/european_migration_network/glossary_search/return_en

perspetivas apos o regresso. No quadro de uma parceria abrangente, os paises de regresso
estariam também mais dispostos a participar no processo € a apropriar-se do mesmo se os
regressos forem voluntarios. Estes elementos reforgam a confianga no sistema, tornando-o
mais credivel e eficaz.

Uma politica de reintegracdo eficaz e ambiciosa, enquanto componente essencial de um
sistema comum da UE em matéria de regresso, pode ajudar a superar os desafios
socioecondmicos € psicossociais que os migrantes enfrentam quando regressam as suas
comunidades e a tornar o seu regresso mais sustentavel. A reintegracdo deve ser concebida
com a participagdo das autoridades nacionais e locais, das comunidades locais de
acolhimento e da sociedade civil, de modo a ajudar a dar perspetivas de futuro concretas aos
repatriados e as suas comunidades locais. Uma politica de reintegragdo ambiciosa deve
facilitar o desenvolvimento de parcerias mutuamente vantajosas e globais com os paises
parceiros, que estdo no cerne da dimensdo externa do Novo Pacto, e retirar beneficios dessas
parcerias. Uma reintegra¢do sustentdvel deve ainda contribuir para estratégias de
desenvolvimento mais vastas nos paises parceiros, a fim de gerar beneficios em termos de
desenvolvimento e combater algumas das causas profundas da migracdo irregular.

A presente estratégia promove o regresso voluntirio e a reintegracdo enquanto parte
integrante de um sistema comum da UE em matéria de regresso. Ao longo dos anos, a
Comissdo apoiou o regresso voluntirio e a reintegracdo através de varios programas
nacionais e projetos financiados pela UE. Contudo, esta é a primeira vez que apresenta uma
estratégia sobre o regresso voluntario e a reintegragdo, que define novas abordagens para a
concecdo, a promogao ¢ a execucao do regresso voluntario e da reintegracdo. O objetivo desta
estratégia ¢ desenvolver uma abordagem mais uniforme e coordenada entre os
Estados-Membros para aproveitar todo o potencial do regresso voluntario e da reintegracao.
Apresenta uma abordagem que promove uma agao coerente, cria ligacdes mais estreitas com
as iniciativas de desenvolvimento e as estratégias nacionais nos paises parceiros, reforga a sua
capacidade e fomenta a sua apropriagdo em relacdo ao regresso, a readmissao e a reintegracao
dos seus nacionais. O objetivo ¢ reforcar a eficacia e a sustentabilidade do sistema comum
da UE em matéria de regresso para beneficio mutuo dos repatriados, da UE e dos paises
parceiros.

A presente estratégia apoia a execu¢do bem-sucedida de componentes essenciais do Novo
Pacto em matéria de Migracdo e Asilo, nomeadamente as regras e procedimentos claros
para o regresso nas fronteiras, o patrocinio dos regressos € as novas estruturas de governagao,
facilitando os regressos voluntarios rapidos dos requerentes de asilo recusados nas fronteiras
externas e criando um quadro comum para o regresso voluntrio e a reintegragdo suscetivel
de facilitar a aplicacdo de medidas de solidariedade.

1. Tirar partido dos resultados alcancados

Esta nova estratégia baseia-se nas iniciativas langadas em anos anteriores € na experiéncia
adquirida na aplicagdo de programas nacionais e conjuntos de regresso voluntario e de
reintegracdo, bem como nas iniciativas financiadas pela UE nos paises parceiros. Atualmente
estdo em curso varias iniciativas que constituem a base para o desenvolvimento do quadro
coerente apresentado na presente estratégia.



A Rede Europeia de Regresso e de Reintegracio ¢ uma rede financiada pela UE
constituida por varios Estados-Membros e paises associados a Schengen® que facilita a
cooperacao entre as autoridades competentes em matéria de migracao. A rede tornou-se uma
parte interessada fundamental do processo de regresso voluntario assistido e de reintegragao.
Presta assisténcia aos repatriados através da contratagdo conjunta de prestadores de servigos
de reintegracao nos paises de regresso e da exploragao e aplicacdo de solugdes inovadoras em
cooperagdo com os seus membros € com os paises terceiros. Desde que foi criada em meados
de 2018, a rede (em conjunto com a sua antecessora, a Rede Europeia de Reintegrago)
ajudou os Estados-Membros participantes a realizar com €xito o regresso ¢ a reintegragao de
quase 25 000 migrantes.

Com base no seu mandato reforcado, a

Agéncia Europeia da Guarda de
Fronteiras e Costeira (Frontex) estd a
desenvolver as suas capacidades para
apoiar o regresso voluntirio e a
reintegracdo. Em 2020, a Agéncia

Quadro operacional para a reintegracio e o
desenvolvimento

Desde 2015 que os orgamentos destinados ao
desenvolvimento tém sido utilizados para

comegou a apoiar os Estados-Membros
no dominio dos regressos voluntarios.
Cerca de 18 % das operagdes de regresso
organizadas pela Agéncia em 2020
disseram respeito a regressos
voluntarios, e esta percentagem esta a
aumentar. Em meados de 2022, a
Frontex assumird as atividades da Rede
Europeia de Regresso e de
Reintegracdo. Tal permitird assegurar
que os beneficios da rede sejam
alargados de igual forma a todos os
Estados-Membros e que a Frontex possa

reforcar medidas que visam reintegrar o0s
migrantes que regressam da Europa e dos paises
de transito. A Rede Europeia de Regresso e de
Reintegracao reuniu as autoridades nacionais e
a Comissdo numa iniciativa inovadora
destinada a estudar as possibilidades de
desenvolver uma cooperagdo mais estreita e de
harmonizar os objetivos. A rede criou um
quadro operacional que presta aconselhamento
sobre os métodos praticos para trabalhar em
conjunto no terreno. Estd atualmente a testar o
quadro com varios Estados-Membros na
Nigéria e no Bangladeche.

cumprir o seu mandato no dominio do
regresso com plena eficacia, prestando um apoio continuo a organizacdo da assisténcia
personalizada ao regresso e a reintegragdo dos repatriados, nomeadamente através de
prestadores de servicos de reintegragdo nos paises terceiros. O primeiro projeto-piloto da
Frontex relativo a concessdo de apoio individual no quadro de servi¢os de reintegracao
conjuntos as pessoas repatriadas a partir da UE terd inicio em maio de 2021, abrindo assim
caminho a plena operacionaliza¢gdo do mandato da Agéncia em matéria de regresso voluntario
assistido e reintegracao.

De modo a melhorar a qualidade do aconselhamento em matéria de regresso, a Comissao
desenvolveu, no contexto da Rede Europeia das Migracdes, um quadro da UE para o
aconselhamento em matéria de regresso que fornece orientacdes as organizagdes dos
Estados-Membros com vista a criagdo, gestdo e desenvolvimento de estruturas de
aconselhamento nos Estados-Membros. Este quadro constitui uma referéncia para a criacao

4 Alemanha, Austria, Bélgica, Dinamarca, Espanha, Finladndia, Franga, Grécia, Luxemburgo, Malta, Noruega,
Paises Baixos, Suécia e Suiga.



ou a execu¢do de programas nacionais de aconselhamento em matéria de regresso e da
resposta as dificuldades ligadas a esta atividade promovendo boas praticas e formulando
recomendacdes. Além disso, em conjunto com o Centro Internacional para o
Desenvolvimento das Politicas Migratorias (CIDPM) e a Frontex, a Rede Europeia de
Regresso e de Reintegragcdo estd a elaborar um programa de formacio comum para os
conselheiros em matéria de regresso, centrado nas competéncias e nas aptidoes que estes
deverdo possuir. Envolver a Frontex na concec¢do deste programa de formagdo garante a
complementaridade com o trabalho da Agéncia, que passa por formar peritos no dominio da
politica de regresso a integrar no seu corpo permanente.

A UE e os seus Estados-Membros identificaram, a nivel estratégico e operacional, a
necessidade de trabalhar em conjunto e de desenvolver instrumentos conjuntos a fim de
apoiar o regresso voluntario assistido e a reintegracdo sustentavel. Alguns dos principais
instrumentos que apoiam a aplicacdo da estratégia ja se encontram numa fase avancada de
desenvolvimento.

O instrumento de assisténcia a reintegracao facilita o intercimbio e o encaminhamento de
informagdes entre os conselheiros em matéria de regresso e os prestadores de servicos de
reintegracdo num ambiente digital seguro e permite aos utilizadores controlarem os
programas de regresso voluntario assistido e de reintegracdo. A Comissdo criou também um
inventario da assisténcia ao regresso e a reintegracdo, que compila informagdes sobre o
tipo de assisténcia (ou seja, o nivel e o tipo de assisténcia em numerario ou em espécie), 0s
potenciais beneficiarios, as organizagdes envolvidas e as fases do procedimento em que ¢
concedido o apoio. Estes instrumentos permitirdo melhorar a coordenagdo a nivel da UE e
nacional, incluindo no contexto do patrocinio dos regressos, melhoram a afetacdo do
financiamento e promovem a partilha das melhores praticas°.

A iniciativa conjunta da UE e da Organiza¢do Internacional para as Migracoes (OIM)
para a protecdo e a reintegra¢do dos migrantes, financiada pelo Fundo Fiduciério da UE para
Africa, foi lancada em dezembro de 2016. Entre outras atividades, a iniciativa conjunta
apoiou o regresso voluntario assistido e a reintegracdo sustentavel no Sael e na regido do
Lago Chade, no Corno de Africa e no Norte de Africa e contribuiu para reforgar as estruturas
de governacdo da migracao nos paises terceiros. Entre abril de 2017 e outubro de 2020,
prestou assisténcia ao acolhimento apds a chegada a 93 110 migrantes e assisténcia a
reintegragdo a 75 182 pessoas, apoiando 34 646 regressos humanitarios da Libia para os
paises de origem. A iniciativa conjunta produziu bons resultados em matéria de regresso. Na
vertente da reintegragdo, foram identificadas dificuldades no que se refere a apropriacao e as
capacidades das autoridades nacionais, a coordenag@o com outros intervenientes que realizam
operacdes semelhantes e a qualidade do acompanhamento®. As futuras a¢des conjuntas de
apoio a reintegragdo devem ser integradas na abordagem global e alinhadas com as
prioridades geograficas identificadas neste contexto.

5 O documento de trabalho dos servicos da Comissdo que acompanha a presente comunicag¢do apresenta
informagdes suplementares sobre o quadro da UE para o aconselhamento em matéria de regresso e sobre o
instrumento de assisténcia a reintegragao.

¢ Ver, por exemplo, o relatério «Learning Lessons from the EUTF» (Retirar ensinamentos do FFUE):
https://ec.curopa.eu/trustfundforafrica/sites/euetfa/files/exec_summary llii__0.pdf e
https://ec.europa.cu/trustfundforafrica/sites/euetfa/files/learning_lessons_from_the eutf 5.pdf.
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2. Desafios a enfrentar

Apesar dos progressos realizados nos ultimos anos, ainda ¢ possivel maximizar o potencial
dos beneficios do regresso voluntario e da reintegracdo. Atualmente, 27 % de todas as
partidas da UE sdo regressos voluntarios. Varias lacunas prejudicam a plena eficicia e a
expansao da a¢do da UE em matéria de apoio ao regresso voluntario e a reintegragdo, bem
como a sustentabilidade da reintegragcdo nos paises terceiros.

Fragmentacao das abordagens. O apoio ao regresso voluntario e a reintegracao na UE ¢
fragmentado, uma vez que os Estados-Membros adotam abordagens diferentes que carecem
da coeréncia necessaria para que a politica seja eficaz. Tal deve-se a falta de um quadro
comum e ao facto de os Estados-Membros apresentarem diferentes niveis de cooperagao com
0s paises terceiros.

Consequentemente, embora todos os Estados-Membros disponham de programas nacionais
de regresso voluntirio assistido e de reintegracdo, estes programas diferem
consideravelmente. Em particular, observam-se divergéncias no seu ambito de aplicagdo (por
exemplo, alguns destes programas apenas abrangem os requerentes de asilo recusados), nos
procedimentos e no nivel de assisténcia prestada aos repatriados, o que abala a confianca
dos repatriados e dos paises terceiros no sistema e a sua vontade de participar. Diferentes
niveis ou tipos de apoio criam tensdes quando os repatriados comparam as suas situacdes
durante as operacdes conjuntas de regresso ou quando ja se encontram no seu pais, €
complicam a prestacdo de servicos de reintegragdo complementares pelos paises de origem e
pelos prestadores de servigos de reintegracdo. Por sua vez, esta falta de uma abordagem
coerente complica a aplicacdo dos acordos e convénios em matéria de readmissao da UE e a
cooperacgao global neste contexto. Também pode prejudicar os esforcos dos paises parceiros
para desenvolverem uma abordagem coerente para a reintegragdo dos migrantes que
regressam e criar falsas expectativas nos paises parceiros sobre o que a UE pode oferecer. A
fragmentagcdo também pode incentivar e conduzir a movimentos nio autorizados de
migrantes em situacio irregular, que procuram escolher a oferta nacional que melhor se
adequa aos seus interesses pessoais.

Custo do regresso L.
Para promover os regressos voluntarios e

Por norma, o regresso voluntario é | realizar todo o seu potencial, ¢ também
considerado menos dispendioso do que o | necessario melhorar alguns aspetos do atual
regresso forcado. Na estimativa dos | quadro juridico. E evidente que, quanto mais
custos do regresso voluntario deve ser | cedo um migrante em situagdo irregular
incluida a assisténcia em numerario € em | regressar, maior ¢ a probabilidade de o
espécie prestada ao repatriado, o voo e, | regresso ser aceite pelo migrante, desde que
se for caso disso, o pacote de medidas de | seja efetuado no contexto de um procedimento
reintegragdo. O custo do regresso | equitativo e eficaz e que o interessado receba
forcado inclui o alojamento do | informagdes exatas e completas. Contudo, as
repatriado no centro de detengdo antes | fugas durante o prazo de partida voluntaria
do afastamento e o recurso a uma escolta | continuam a ser um problema significativo, o
e a outras medidas especiais antes, | que prejudica ainda mais 0s regressos.
durante e apos o regresso. O Servigo de | Procedimentos e regras comuns céleres e
Estudos do Parlamento Europeu estimou | equitativos em matéria de asilo e de
que o regresso for¢ado custa 3 414 EUR | regresso, juntamente com um melhor apoio ao
por pessoa, contra 560 EUR para o
regresso voluntario. O custo médio | 5
indicativo do regresso a partir de um
pais de transito estd estimado em cerca
de 2 500 EUR por pessoa.




regresso voluntario, incluindo para os migrantes objeto do procedimento de regresso na
fronteira e, se for caso disso, de deten¢ao administrativa, podem aumentar a adesdao ao
regresso voluntério nas fases iniciais do processo de regresso.

Recolha de dados insuficiente. Os dados estatisticos atualmente disponiveis ndo oferecem
um quadro completo sobre o recurso ao regresso voluntario e a reintegracdo na UE, uma vez
que os Estados-Membros nao t€ém a obrigacao de comunicar dados sobre a reparticao entre
regressos voluntarios e forcados nem sobre o tipo de assisténcia prestada aos repatriados.

Falta de um quadro coerente para o aconselhamento em matéria de regresso e de um
mecanismo para encaminhar os repatriados para programas de regresso e de
reintegracio (encaminhamento). Um aconselhamento eficaz em matéria de regresso ¢
essencial para reforgar as ligagdes entre a fase anterior a partida e a fase posterior a chegada e
para o éxito da reintegracdo. Atualmente ndo existe nenhum quadro em matéria de
aconselhamento ou relativo as qualificagdes minimas e requisitos de formacao para prestar o
servico. De momento sdo utilizados varios mecanismos para encaminhar os repatriados para
programas de regresso e de reintegragdo, o que conduz a fragmentacdo, a perda de
informagdes e ao desfasamento entre as competéncias, as necessidades e as ambigdes dos
migrantes e o apoio oferecido. Para prestar um servico de alta qualidade, os conselheiros em
matéria de regresso precisam de uma formacio especifica e de acesso a informacdes
atualizadas sobre a assisténcia disponibilizada aos repatriados ¢ sobre as oportunidades
existentes nos paises de regresso.

Coordenacio insuficiente entre as partes interessadas. Existem varias partes interessadas
e intervenientes ativos nos dominios do regresso voluntério e da reintegra¢do, nomeadamente
autoridades da UE, nacionais e locais, organizagdes internacionais e da sociedade civil e
autoridades dos paises terceiros a nivel nacional e local. Entre estas autoridades contam-se as
autoridades responsaveis pelas fronteiras e pela migracdo, os assistentes sociais e prestadores
de cuidados de saude, as autoridades encarregadas do alojamento e da educacdo e as
organizagdes de assisténcia juridica e sem fins lucrativos em vdarios paises e a diferentes
niveis. A falta de uma coordenacdo eficaz entre estas organizagdes gera duplicagdes e
ineficiéncias. Por exemplo, um Estado-Membro pode apoiar a continuagao da viagem de um
repatriado do aeroporto de chegada a cidade de origem, bem como o alojamento durante um
periodo curto nesse local, quando outro projeto da UE ja financia esse mesmo alojamento,
bem como os cuidados médicos. A insuficiéncia das sinergias com as estratégias de
desenvolvimento nacionais nos paises parceiros pode afetar a eficacia e a sustentabilidade dos
programas de reintegracdo. Por exemplo, a formag¢do ministrada aos repatriados deve ter em
conta as possiveis sinergias com os projetos de desenvolvimento em curso e estar alinhada
com as estratégias nacionais destinadas a estimular determinados setores. A fim de evitar
sobreposi¢cdes ou lacunas, € necessario coordenar os projetos entre os Estados-Membros e
integrar a reintegracdo nas atividades de programacao.

Falta de sustentabilidade também devido a falta de adesdo e de capacidades dos paises
de origem. De um modo geral, os paises parceiros encaram a reintegracdo como um
elemento positivo da cooperacdo em matéria de readmissdo. No entanto, devido a falta de
capacidades, poucos paises terceiros conseguem gerir o processo de reintegragdo e garantir
uma coordenacdo suficiente com as estratégias nacionais no dominio da migracdo e do
desenvolvimento. Por exemplo, um pais parceiro que deseje participar na prestacdo de
servicos de reintegracdo aos seus nacionais que regressam pode nao dispor da estrutura de
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governagao, do pessoal com as competéncias necessarias (nomeadamente no que se refere a
gestdo do apoio dos doadores e ao acompanhamento) e das capacidades para prestar servigos
publicos adaptados as necessidades econdmicas, sociais € psicossociais especificas dos
repatriados. Além disso, os prestadores locais de assisténcia a reintegragdo podem nao ter
capacidades suficientes. Consequentemente, os processos de reintegracdo podem ndo ser
sustentaveis e ser altamente dependentes dos doadores e dos parceiros operacionais, correndo
o risco de ser fragmentados devido a falta de coeréncia entre os programas financiados pelos
doadores.

Financiamento insuficiente. O regresso voluntirio e a reintegragdo tornaram-se grandes
prioridades para a UE e os seus Estados-Membros. No entanto, os fundos mobilizados para
aumentar os regressos voluntarios nem sempre conseguiram satisfazer todas as necessidades
e expectativas.

A pandemia de COVID-19 constitui um desafio adicional, uma vez que dificulta a
capacidade da UE para repatriar os migrantes em situagao irregular, limita a capacidade dos
paises terceiros para readmitirem e reintegrarem os seus nacionais € pode reduzir a vontade
de regressar dos migrantes devido ao impacto socioeconémico da pandemia nos seus paises
de origem.

3. Uma abordagem estratégica para o regresso voluntario e a reintegracio

A presente estratégia reconhece o valor do regresso voluntario e visa aumentar o niimero e
a percentagem de regressos voluntarios da Europa e dos paises de transito, melhorar a
qualidade do apoio e a participagdo dos repatriados, bem como reforgar a coeréncia e a
governacio da acdo da UE.

A estratégia estabelece uma nova abordagem, mais coordenada e integrada, da concecao,
promocao e aplicagdo dos programas de regresso voluntario assistido e de reintegragdo e das
acOes nos paises terceiros destinadas a estabelecer melhores ligacdes com outras iniciativas
de desenvolvimento, desenvolver as capacidades e a apropriacdo dos paises terceiros em
relacdo a reintegragdo dos seus nacionais e tornar os programas sustentdveis. A presente
estratégia segue e promove os objetivos gerais do Novo Pacto em matéria de Migragdo e
Asilo, nomeadamente as estruturas de governaciao € o mecanismo de cooperagdo em matéria
de regresso e de readmissdo estabelecido na proposta de regulamento relativo a gestao do
asilo e da migragdo. Além disso, a aplicacdo da presente estratégia contribuiria para aumentar
a eficacia do procedimento de regresso na fronteira proposto no Novo Pacto, promovendo
regressos voluntarios rapidos a partir das fronteiras externas da UE e reduzindo assim a
duragdo da permanéncia das pessoas objeto de um procedimento de fronteira e maximizando,
de forma geral, a sua eficacia. Um procedimento de regresso na fronteira eficaz facilitara e
incentivard também os regressos voluntdrios, uma vez que as pessoas estardo acessiveis €
mais dispostas a cooperar com as autoridades. Prepara melhor a UE para reagir a situagdes de
pressdo migratoria ao facilitar o patrocinio dos regressos voluntarios, como previsto na
proposta de regulamento relativo a gestdo do asilo e da migracdo, com um quadro comum
que reduz a fragmentacao e reforca a cooperacao entre os Estados-Membros.

Em resposta a estes desafios, a estratégia estabelece um vasto conjunto de medidas que se
enquadram em sete pilares, agrupando os aspetos internos, externos e operacionais do
regresso voluntario e da reintegracdo e abrangendo o seguinte:



1. Um quadro juridico e operacional mais eficaz;
Uma coordenagao eficaz entre todas as partes interessadas;

3. Apoio ao regresso voluntdrio e a reintegracao dos migrantes a partir de paises
terceiros e entre paises terceiros;

4. Aconselhamento e encaminhamento eficazes em matéria de regresso;

5. Assegurar a qualidade do apoio;

6. Promover a sustentabilidade do apoio a reintegracdo e a apropriagdo por parte dos
paises parceiros; e

7. Financiamento do regresso voluntario e da reintegragao.

O éxito da estratégia depende de uma colaborac¢ao fluida e construtiva entre as partes
interessadas pertinentes, incluindo o Parlamento Europeu, os Estados-Membros, a Comissao
Europeia, o alto representante da Unido para os Negocios Estrangeiros e a Politica de
Seguranca, a Frontex, os paises parceiros € um vasto leque de prestadores de servicos de
regresso voluntario e de reintegracdo ativos neste dominio (por exemplo, organizagdes
internacionais e organizacgdes da sociedade civil, autoridades nacionais e locais).

3.1 Um quadro juridico e operacional mais eficaz

Embora os elementos essenciais da presente estratégia possam ser aplicados com base no
atual quadro juridico, ¢ necessario proceder ao seu reforco para apoiar plenamente uma
abordagem estratégica e coerente do regresso voluntirio e da reintegracdo. A Diretiva
Regresso’ da prioridade ao regresso voluntario em relagdo ao regresso for¢ado, mas ndo
estabelece um quadro para a criacdo e a execucdo de programas de regresso voluntario
assistido ou para apoiar a reintegragdo dos migrantes em situacdo irregular. O direito
internacional também ndo prevé normas ou obrigagdes para a prestacdo desse apoio®.

O novo quadro juridico proposto no Novo Pacto permitiria colmatar essas lacunas e instituir
uma governagdo mais consolidada com base no regulamento relativo a gestdo do asilo e da
migracdo’. A proposta de reformulacio da Diretiva Regresso'’ estabelece uma base comum
para alcangar a coeréncia entre os programas nacionais em matéria de regresso voluntario e,
se for caso disso, de reintegragdo e preve regras mais adequadas para melhorar a colaboragdo
por parte dos migrantes e reduzir o nimero de fugas. Além disso, juntamente com a proposta
alterada de regulamento relativo aos procedimentos de asilo'!, visa reduzir a duracio dos
procedimentos de regresso e tornd-los globalmente mais simples e eficazes, assegurando
simultaneamente o respeito pelos direitos dos repatriados, nomeadamente o direito
fundamental a um recurso efetivo, em todas as fases do processo de regresso. Por sua vez,
isto serd benéfico para a realizagdo dos regressos voluntdrios. A ambicdo e os objetivos
estabelecidos na presente estratégia devem refletir-se nas negociagdes em curso com o0

7 Diretiva 2008/115/CE do Parlamento Europeu € do Conselho, de 16 de dezembro de 2008, relativa a normas e
procedimentos comuns nos Estados-Membros para o regresso de nacionais de paises terceiros em situagdo
irregular, JO L 348 de 24.12.2008, p. 98.

8 Contudo, algumas declaragdes politicas salientam a importancia do regresso voluntério e da reintegragio - ver,
por exemplo, a Agenda 2030 das Nagdes Unidas, Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel, meta 10.7; ou o
Pacto global sobre a migracdo, objetivo 21.

¥ COM(2020) 610 final.

10 COM(2018) 634 final.

11 COM(2020) 611 final.



Parlamento Europeu e o Conselho sobre o Novo Pacto, nomeadamente no que diz respeito ao
apoio as pessoas vulneraveis'” e as atividades de aconselhamento. Relativamente a Diretiva
Regresso, a Comissdo apoiara a procura de um compromisso entre os colegisladores, de
modo a garantir que o quadro juridico apoie plenamente uma utilizacdo estratégica dos
regressos voluntarios.

O quadro juridico da UE deve também garantir a integridade do sistema da UE e prevenir
abusos. A proposta de revisio do Regulamento Eurodac'’ melhorara as capacidades dos
Estados-Membros para controlarem a concessao de assisténcia ao regresso € a reintegragao e
reduzird o risco de movimentos secundarios ndo autorizados que sdo encorajados pelas
diferencas entre os programas nacionais, gragas a introdu¢ao de novos campos de dados que
permitem controlar essas informagdes. A Comissao controlard a aplicagdo eficaz e rigorosa
das regras relativas ao regresso, nomeadamente por meio do mecanismo de avaliacio de
Schengen, tendo também em conta as agdes ¢ as prioridades da presente estratégia.

A recolha de dados melhorara gracas a alteracdo do Regulamento relativo as estatisticas
sobre migracdo'®, ji que os Estados-Membros comegario a fornecer dados sobre o tipo de
regresso € sobre a assisténcia recebida, nomeadamente sobre o regresso voluntirio e a
reintegragdo. Além disso, com a entrada em vigor do Sistema de Entrada/Saida da UE"” e a
entrada em funcionamento do Sistema de Informacdo de Schengen para efeitos de
regresso'®, serdo disponibilizadas informagdes adicionais relativas a concessio de um prazo
de partida voluntaria e ao regresso voluntario dos migrantes em situagdo irregular da UE. A
proposta de alteracio do Regulamento Eurodac!’ complementara o quadro, dado que
prevé o registo das informagdes que permitem saber se foi concedida assisténcia ao regresso
voluntario e a reintegragdo aos migrantes em situagdo irregular. Por ultimo, o relatério de
conhecimento e analise da situacdo migratoria (MISAA) reforgard também os conhecimentos
operacionais ¢ o conhecimento da situagdo em matéria de regresso na Unido. Estes
desenvolvimentos proporcionardo uma panoramica mais fidvel e completa sobre a
disponibilidade, a utilizacdo e a eficacia da assisténcia ao regresso voluntario e a reintegracdo
na UE. A recolha destes dados de uma forma sistemadtica e coerente melhoraré a credibilidade

12 Em conformidade com o artigo 3.°, n.° 9, da Diretiva 2008/115/CE, por «pessoas vulneraveis» entende-se
menores, menores ndo acompanhados, pessoas com deficiéncia, idosos, gravidas, familias monoparentais com
filhos menores e pessoas que tenham sido vitimas de tortura, violagdo ou outras formas graves de violéncia
psicoldgica, fisica ou sexual.

13 COM(2020) 614 final.

14 Regulamento (UE) 2020/851 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 18 de junho de 2020, que altera o
Regulamento (CE) n.° 862/2007 relativo as estatisticas comunitarias sobre migragdo e prote¢do internacional
(Texto relevante para efeitos do EEE), JO L 198 de 22.6.2020, p. 1.

15 Regulamento (UE) 2017/2226 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 30 de novembro de 2017, que
estabelece o Sistema de Entrada/Saida (SES) para registo dos dados das entradas e saidas e dos dados das
recusas de entrada dos nacionais de paises terceiros aquando da passagem das fronteiras externas dos Estados-
Membros, que determina as condigdes de acesso ao SES para efeitos de aplicacdo da lei, e que altera a
Convengao de Aplicagdo do Acordo de Schengen e os Regulamentos (CE) n.° 767/2008 e (UE) n.° 1077/2011,
JO L 327 de 9.12.2017, p. 20.

16 Regulamento (UE) 2018/1860 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 28 de novembro de 2018, relativo a
utilizagcdo do Sistema de Informagdo de Schengen para efeitos de regresso dos nacionais de paises terceiros em
situagdo irregular, JO L 312 de 7.12.2018, p. 1.

17COM(2020) 614 final.



dos regressos voluntarios e, como tal, incentivard os Estados-Membros a recorrerem mais a
este tipo de regresso.

O papel da Frontex enquanto vertente operacional do sistema comum da UE em matéria de
regresso ¢ fundamental para melhorar a eficacia global do sistema e para apoiar, com novos
instrumentos, a utilizagdo pratica de um quadro consolidado da UE em matéria de regresso
voluntario e de reintegragdo. A Agéncia devera apoiar um niimero crescente de operagdes de
regresso voluntdrio e reforgar a sua capacidade para prestar assisténcia operacional aos
Estados-Membros em todas as fases do processo de regresso voluntario e de reintegragao,
incluindo no que respeita ao aconselhamento prévio ao regresso (por exemplo, com
campanhas de sensibilizagdo dirigidas aos migrantes), ao apoio apos a chegada e ao controlo
da eficacia da assisténcia a reintegragao.

Simultaneamente, as autoridades dos Estados-Membros devem recorrer mais ao apoio
operacional oferecido pela Frontex. Para além de assumir as atividades da Rede Europeia de
Regresso ¢ de Reintegragdo, a Frontex estd a desenvolver servi¢os de reintegracio
conjuntos, que oferecem aos Estados-Membros a flexibilidade necessaria para identificar o
apoio a prestar em casos individuais, garantem a coeréncia do conteudo e da qualidade dos
servigos ¢ facilitam a cooperagdo a nivel governamental em matéria de regresso e
reintegra¢do. O destacamento do corpo permanente, que contard com o apoio especializado
de peritos em matéria de regresso, reforgard ainda mais o papel da Agéncia neste dominio e
na execucdo da presente estratégia. A criagdo de uma divisdo especifica na Frontex, liderada
por um diretor executivo adjunto, preparara a Agéncia para cumprir o seu mandato alargado
no dominio do regresso.

O agente para os direitos fundamentais independentes, com a ajuda de agentes de controlo
que trabalham para o seu gabinete, presta assisténcia a Frontex na execucdo da sua estratégia
em matéria de direitos fundamentais e promove o respeito desses direitos por parte da
Agéncia em todas as suas atividades, incluindo o regresso.

O coordenador responsavel pelos regressos ¢ a rede de alto nivel para o regresso, que
inclui representantes dos Estados-Membros, prestardao apoio técnico adicional para reunir as
diferentes vertentes da politica da UE em matéria de regresso, nomeadamente no dominio do
regresso voluntario e da reintegragdo, em que o coordenador responsavel pelos regressos
podera promover uma abordagem mais coerente da assisténcia a reintegracdo em relacao a
paises parceiros especificos. O coordenador responsavel pelos regressos trabalhara em
estreita colaboracdo com todos os intervenientes pertinentes para garantir a coeréncia das
acOes e a utilizagdo de todo o apoio disponivel. As atividades do coordenador e da rede de
alto nivel fardo parte integrante do quadro de governacdo estabelecido pela proposta de
regulamento relativo a gestdo do asilo e da migragao.

Proximas etapas

- A Comissao colaborard com o Parlamento Europeu e¢ o Conselho para fazer
avangar e concluir as negociagdes sobre os varios elementos do Novo Pacto, em
especial o regulamento relativo a gestdo do asilo e da migracdo, a reformulagdo da
Diretiva Regresso, a proposta de regulamento relativo aos procedimentos de asilo e a
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proposta de regulamento Eurodac, de modo a reforgar o quadro juridico em matéria de
regresso € apoiar a aplicagao da presente estratégia.

- Os Estados-Membros devem recorrer plenamente a assisténcia operacional que a
Frontex pode oferecer em matéria de regresso voluntario e de reintegragdo inicial.

- A Frontex deve aumentar o nimero de operacdes de regresso, incluindo de regresso
voluntario.

- A Frontex deve nomear com carater prioritdirio o diretor executivo adjunto
encarregado de liderar a estrutura da Agéncia consagrada ao regresso.

- A Frontex deve assumir as atividades realizadas no quadro da Rede Europeia de
Regresso e de Reintegracao até meados de 2022.

3.2 Uma coordenacio eficaz entre todas as partes interessadas

E necessario intensificar a coordenacio com as estruturas existentes e ligar os programas de
reintegracdo as estratégias nacionais € aos programas de desenvolvimento mais amplos dos
paises parceiros, reduzindo o risco de duplicacdo e melhorando a utilizagdo dos recursos.

Um vasto leque de intervenientes e partes interessadas participam nos processos de
regresso voluntdrio e de reintegragdo. As pessoas mais importantes no processo sao 0s
proprios repatriados, juntamente com os paises e as comunidades locais de origem. Na UE,
para além das autoridades nacionais e locais (autoridades responsaveis pela imigracao,
policia, regides, municipios), a didspora, as comunidades locais e as organizagdes da
sociedade civil podem ajudar a promover o regresso voluntario e a reintegracao ¢ a reduzir a
percecio negativa sobre o regresso através do didlogo com as comunidades de origem. De
igual modo, fora da UE, o apoio prestado aos repatriados conta com a participagdo de um
vasto leque de organizacdes internacionais e de organizagdes da sociedade civil, bem como
de autoridades nacionais e outros intervenientes dos paises de origem. As delegacdes da UE e
as representagoes dos Estados-Membros nos paises terceiros devem garantir uma abordagem
conjunta e coordenada da UE no que diz respeito a programagao, a aplicacdo e ao controlo
dos projetos de reintegragao.

Tirando partido da experiéncia adquirida nos paises parceiros no que se refere a ligagao entre
reintegracdo e desenvolvimento, a Comissdo, em estreita cooperacdo com o alto
representante, assegurara a coordenacdo entre todas as partes envolvidas nos processos de
regresso e de reintegracdo, incluindo as autoridades nacionais e locais e os intervenientes no
dominio do desenvolvimento. Estes mecanismos deverdo facilitar o encaminhamento dos
repatriados para programas de desenvolvimento pertinentes disponiveis nos paises parceiros
suscetiveis de contribuir para a sua reintegracdo sustentavel, por exemplo através da criacao
de emprego, da educacdo, do desenvolvimento de competéncias ou da inclusdo social.

As delegacdes da UE, apoiadas pelos agentes de ligacdo europeus da migragdo, devem
contribuir para manter um didlogo continuo com as partes interessadas dos seus paises,
nomeadamente com vista a melhorar a compreensdo do contexto e das prioridades locais,
identificar as necessidades em matéria de reforco das capacidades e coordenar o apoio
financeiro e operacional. Simultaneamente, sempre que possivel e necessario, facilitardo o
intercambio de informacgdes e a coordenacdo das acdes entre os Estados-Membros, adotando
para tal uma abordagem da «Equipa Europay.
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O coordenador responsavel pelos regressos, em conjunto com a rede de alto nivel, apoiara
também a coordenacdo das autoridades nacionais no que diz respeito as estratégias € aos
programas de regresso voluntario e de reintegragdo, a fim de promover a coeréncia entre as
acOes nacionais € a presente estratégia e incentivar o intercambio das melhores praticas entre

os Estados-Membros.
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Proximas etapas

- Tirando partido da experiéncia adquirida nos paises parceiros no que se refere a
ligacdo entre reintegragdo e desenvolvimento, a Comissdo, em estreita cooperagdo
com o alto representante, assegurara, nos paises parceiros pertinentes, a coordenagao
entre todas as partes envolvidas no processo de regresso e de reintegragao.

- O coordenador responsavel pelos regressos ¢ a rede de alto nivel para o regresso
apoiardo os esforcos destinados a assegurar a coeréncia e a consisténcia das agdes dos
Estados-Membros em matéria de regresso voluntario e de reintegracao.

3.3 Apoio ao regresso voluntario e a reintegracio dos migrantes a partir de paises
terceiros e entre paises terceiros

A UE tem uma longa tradi¢do de apoio ao regresso voluntario e a reintegracdo de migrantes
de paises terceiros para outros paises terceiros. Este tipo de assisténcia permite prestar uma
ajuda imediata as pessoas em causa, ajudando-as a enfrentar situacdes de perigo e sofrimento,
e contribui para o desenvolvimento das comunidades e dos paises aos quais regressam e onde
sdo reintegradas, sendo simultaneamente do interesse dos paises parceiros. Esse apoio
prosseguira em paralelo com o apoio aos regressos voluntarios dos Estados-Membros e
beneficiara da maior sustentabilidade da reintegracdo e da apropriagdo por parte das
autoridades nacionais nos paises terceiros.

Entre todos os projetos financiados pela UE, a
iniciativa conjunta da UE e da Organizacio
Internacional para as Migrac¢oes (OIM) para

Grupo de trabalho Unido Africana-
Uniao Europeia-Nag¢oes Unidas

O grupo de trabalho Unido Africana-
Unido Europeia-Nagdes Unidas, criado
em novembro de 2017, conduziu ao
langamento de uma importante operagao
de evacuagdo por motivos humanitérios,
complementada com assisténcia a
reintegracdo no pais de origem. Gragas a
esta operacgdo, foram realizados mais de
54 000 regressos voluntarios
humanitéarios de migrantes da Libia para
os seus paises de origem, facilitados pela
OIM e pelos Estados membros da Unido
Africana.

a protecao e reintegracio de migrantes
assume uma importancia capital porquanto
concedeu prote¢do e assisténcia ao regresso
voluntario e a reintegracdo a mais de 100 000
migrantes que se encontravam na Libia, no
Niger e noutros paises africanos,
ajudando-os a regressar e a reintegrarem-se de
forma sustentavel e duradoura nos seus paises
de origem na Africa Ocidental, Central e
Oriental. A iniciativa conjunta também apoiou,
de forma limitada, a reintegracdo dos
migrantes que regressam da UE, quando outros
fundos da UE ou dos Estados-Membros ndo se
encontravam disponiveis para esse efeito.

Para além da iniciativa conjunta, a UE, através do projeto de assisténcia a reintegracao € ao
desenvolvimento no Afeganistdo e do projeto de reintegracdo sustentavel e melhoria da
governacao da migracdo no Bangladeche (Prottasha), também executados pela OIM, prestou
assisténcia ao regresso voluntirio e a reintegracdo dos repatriados do Afeganistio e do
Bangladeche que regressam ao seu pais de origem a partir de outros paises terceiros de
transito e de destino, nomeadamente o Irdo e o Paquistdo. Estes projetos deram também um
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grande apoio a reintegragdo sustentavel dos migrantes do Afeganistdo e do Bangladeche que
regressam ao seu pais de origem a partir do territorio da UE.

Os paises parceiros que também sdo paises de destino e de transito da migragao irregular t€ém
preocupacdes e interesses semelhantes no que diz respeito a repatriacdo dos migrantes em
situacdo irregular e a garantia da sua reintegra¢do sustentdvel nos paises de origem. As
parcerias a nivel regional e multilateral, bem como com organizagdes internacionais,
continuardo a ser exploradas, nomeadamente com base na experiéncia adquirida sobre a
migracdo na Libia pelo grupo de trabalho Unido Africana-Unido Europeia-Nagdes Unidas,
criado em novembro de 2017. Esta abordagem trilateral inovadora, que retine todas as partes
interessadas pertinentes, apoiou eficazmente os regressos voluntarios da Libia, com um
empenhamento politico € um apoio sem precedentes da Unido Africana, que permitiu superar
os obstaculos operacionais e politicos, por exemplo garantindo uma assisténcia consular em
circunstancias particularmente dificeis.

Proximas etapas

multilateral.

- A UE prestara apoio ao regresso voluntario e a reintegracao dos migrantes dos paises
terceiros de transito e de destino para os seus paises de origem, nomeadamente
explorando de forma mais aprofundada possiveis parcerias a nivel regional e

3.4 Aconselhamento e encaminhamento eficazes em matéria de regresso

E importante fornecer aos migrantes
informagdes atempadas, atualizadas e
fidveis o mais cedo possivel através
de aconselhamento presencial ou em
linha. A Comissdo, em conjunto com
a Rede Europeia das Migragdes,
analisara e atualizard periodicamente
o0 quadro da UE para o
aconselhamento em matéria de
regresso, de modo a partilhar as
melhores praticas atualizadas sobre a
criacio e o funcionamento de

estruturas nacionais para prestar
aconselhamento em matéria de
regresso.

Além disso, enquanto objetivo a
longo prazo, a Comissdo colaborara
com a Frontex para desenvolver um
programa de formacdo abrangente
sobre o regresso destinado aos
profissionais, que inclui modulos
didaticos sobre todos os aspetos das
politicas e das praticas em matéria de

O aconselhamento em matéria de regresso em resumo

Um processo de regresso voluntario bem-sucedido comega
com um primeiro contacto e um diadlogo personalizados entre
um conselheiro e o migrante, durante o qual este ultimo
recebe informacgdes atempadas, atualizadas e pertinentes
sobre o seu estatuto e a oferta de apoio ao regresso
voluntario. Este didlogo deve ter lugar na fase o mais precoce
possivel do processo de migragdo, incluindo se for caso
disso, durante o procedimento de asilo, por exemplo para as
pessoas provenientes de paises com baixas taxas de
reconhecimento. O processo deve ajudar o migrante a
planear um regresso seguro e digno e deve instaurar um
clima de confiangca e colaboragdo entre o migrante e o
conselheiro. O diadlogo deve ter em conta as necessidades
individuais e as vulnerabilidades do migrante e responder as
suas preocupacgdes. No que diz respeito aos menores em
particular, o aconselhamento deve ser prestado numa
linguagem adaptada as criangas e ter em conta a situacao
especifica do menor, garantindo o respeito do seu interesse
superior. O aconselhamento implica uma cooperacdo estreita
e o intercambio de informacgdes entre um vasto leque de
autoridades a nivel estatal, municipal e local, bem como com
outras partes interessadas, incluindo as autoridades
responsaveis pelo asilo. O recurso ao aconselhamento em
linha aumentou durante a atual pandemia e continuara a ser
util para prestar servicos de aconselhamento a distancia. O
aconselhamento em linha permite aos prestadores de servigos
de reintegracdo participar nas sessdes de aconselhamento e
pode facilitar as conversagoes de seguimento.




regresso. O programa de formacdo sobre o regresso incluira, entre outros, moddulos
especificos sobre o regresso voluntdrio e a reintegracao e integrara instrumentos existentes,
como o quadro da UE para o aconselhamento em matéria de regresso ¢ o programa de
formacao comum destinado aos conselheiros em matéria de regresso. Se aplicavel, as
partes interessadas pertinentes dos paises de origem poderao também dar o seu contributo. A
Frontex apoiara os Estados-Membros destacando, no ambito do corpo permanente, peritos em
matéria de regresso que receberam formacdo no dominio do aconselhamento em matéria de
regresso.

Para facilitar o acesso as informagdes sobre as possibilidades oferecidas e a partilha das
mesmas, bem como o encaminhamento entre os conselheiros em matéria de regresso e os
prestadores de servigos, hd que tirar maior partido dos instrumentos de informacgao existentes,
nomeadamente o inventario de assisténcia ao regresso e a reintegracdo ¢ o instrumento
de assisténcia a reintegracio. E necessario desenvolver estes instrumentos de gestdo de
informagdes para simplificar a utilizacdo do instrumento de assisténcia a reintegragdo nos
dominios do aconselhamento em matéria de regresso e do encaminhamento, para facilitar as
atualizagOes regulares e analisar as informacdes sobre o inventario de assisténcia ao regresso
e a reintegracdo. Tal facilitard o acompanhamento dos programas, maximizard a sua

utilizagdo e melhorara a sua qualidade.

Proximas etapas

- Os Estados-Membros devem sensibilizar de forma precoce, ativa e eficaz os
migrantes em situagdo irregular, tendo devidamente em conta as suas
vulnerabilidades, e desenvolver estruturas eficazes de aconselhamento em matéria de
regresso (presencial e em linha) seguindo o quadro da UE para o aconselhamento
em matéria de regresso.

- A Rede Europeia de Regresso e de Reintegracio deve finalizar o programa de
formagdo comum destinado aos conselheiros em matéria de regresso at¢ meados de
2022.

- A Frontex deve intensificar a formag¢ao no dominio do aconselhamento em matéria
de regresso, sobretudo para os peritos em matéria de regresso do corpo permanente,
na sequéncia da adogdo do programa de formag¢do comum.

- Os Estados-Membros devem atualizar de forma periddica e frequente o inventario de
assisténcia ao regresso e a reintegracdo e simplificar a utilizacdo do instrumento
de assisténcia a reintegracdo nos processos de aconselhamento em matéria de
regresso € encaminhamento; a Comissdo organizara uma formag¢ado periddica com este
objetivo.

- A Comissao, com o apoio da Frontex, deve continuar a desenvolver instrumentos de
informagdo a nivel da UE, como o inventirio de assisténcia ao regresso e a
reintegracdo e o instrumento de assisténcia a reintegragdo, nomeadamente
promovendo a sua interoperabilidade com os sistemas nacionais de gestio de
processos de regresso, ¢ assegurar estruturas de governa¢do adequadas para os
mesmos.
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3.5 Assegurar a qualidade do apoio

A assisténcia ao regresso voluntirio abrange um vasto leque de atividades prévias ao
regresso, nomeadamente o aconselhamento, o apoio médico e psicologico, bem como a
assisténcia financeira, juridica e logistica para a viagem. Muitas vezes, ¢ combinada com a
assisténcia apds a chegada e a reintegragdo, de modo a ajudar o repatriado a encontrar ou a
criar novas oportunidades no pais de regresso, nomeadamente com a participagdo das
comunidades locais imediatamente apds a chegada e durante um periodo longo.

Balcao unico para os servicos de
reintegracio com gestao nacional

Na Tunisia, o Fundo Fiduciario da Unido
Europeia para Africa financia a
reintegracdo socioecondmica e ajuda a
instaurar um mecanismo de reintegragao
gerido a nivel nacional. O objetivo ¢
reforcar as capacidades das autoridades
tunisinas para procederem a reintegragao
a nivel central e local e melhorar a
coordenagao entre os Estados-Membros
da UE, incentivando o encaminhamento
para o mecanismo de reintegragdo
nacional.

Na Arménia, a Rede FEuropeia de
Regresso e de Reintegracdo apoia um
centro de encaminhamento para a
reintegracdo, criado em cooperacdo com
as autoridades nacionais, que presta
Servigos de aconselhamento e
encaminhamento para servigos € projetos
locais e internacionais e acompanha a
execug¢ao do plano de reintegracao.

Estes projetos revelam que, com o apoio
institucional necessario, os paises de
origem podem criar um balcdo Unico para
todas as fases da reintegracdo através de
um mecanismo nacional de
encaminhamento para os prestadores de
servicos de reintegracao.

Esta assisténcia deve ser personalizada,
prestada aquando da chegada e ter em conta as
capacidades individuais e as necessidades
especificas, em particular dos grupos
vulneraveis. No caso das criancas, as
condi¢des especificas no pais de regresso
devem ser analisadas caso a caso, tendo em
conta as circunstancias individuais ¢ a situagao
familiar. Desta forma, ¢ possivel assegurar que
os migrantes recebem a assisténcia de que
necessitam aquando da chegada e tornar o seu
regresso sustentavel. As necessidades dos
menores nao acompanhados e das criancas
migrantes  s3o  prioridades  politicas
fundamentais para o sistema de gestao do asilo
e da migracdo da UE. Prestar um apoio de
qualidade as criangas no contexto dos
regressos voluntérios e da reintegracao, tendo
como consideragdo primordial o interesse
superior da crianga, ¢ crucial para lhes
permitir construir um futuro no pais de
origem.

Um apoio de alta qualidade aumenta as
probabilidades @ de  uma  reintegracdo
sustentavel. Contudo, ndo existem normas de
qualidade comuns para a conce¢cdo dos
conteidos e do formato da assisténcia ao
regresso voluntario e a reintegra¢do e para a
avaliacdo da capacidade dos prestadores de
servicos de reintegracdo a que a UE e os seus

Estados-Membros recorrem para oferecerem este apoio com €xito nos paises terceiros. Esta
situagdo gerou grandes discrepancias na qualidade, nos contetdos e na coeréncia do apoio,
em funcdo do Estado-Membro que efetua o regresso, do pais terceiro em questdo e do
prestador de assisténcia a reintegracdo. Além disso, muitas vezes os diferentes doadores,
autoridades publicas, prestadores de assisténcia a reintegracdo e parceiros locais aplicam
critérios diferentes para avaliar o éxito dos programas, o que dificulta a comparacdo das
informagdes sobre a assisténcia a reintegracao e reduz o seu valor para fins de elaboragdo de

politicas.
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A auséncia de normas comuns, aliada a fragmentacdo dos programas nacionais, pode ter
consequéncias negativas no nivel da aceitacdo do regresso, quer pelos migrantes em
situacdo irregular, quer pelos paises terceiros. Tal afeta, em especial, o trabalho conjunto
realizado por varios Estados-Membros com o apoio da Frontex ou no contexto do patrocinio
dos regressos.

Para suprir estas lacunas, ¢ essencial que o trabalho dos prestadores de assisténcia ao regresso
voluntério e a reintegragdo cumpra normas elevadas. A Comissao desenvolvera um quadro
de qualidade destinado aos prestadores de servicos de reintegraciao, que identificara
normas comuns ¢ poderd ser apoiado por financiamento da UE. Estas normas abrangerao os
requisitos relacionados com a organizacao e a gestao de projetos e as condigdes para o apoio
material. O quadro de qualidade estabelecera também indicadores-chave de desempenho,
incluindo no que diz respeito a pontualidade, ao cumprimento das normas e ao nivel de
servico, o que melhorard a comparabilidade dos dados recolhidos sobre a assisténcia a
reintegracdo, e terd devidamente em conta as necessidades especificas dos grupos
vulneraveis, como os menores ndo acompanhados, as familias, as pessoas com deficiéncia ou
as vitimas do trafico de seres humanos. Salientard também a importancia de promover a
apropriagdo por parte dos paises parceiros e o desenvolvimento de prestadores locais de
servigos de reintegracdo que, gracas a um melhor conhecimento da situacdo local, poderdo
estar em melhor posi¢do para trabalhar no contexto local e ser mais eficazes em termos de
custos. A participagdo dos intervenientes dos paises parceiros podera igualmente facilitar a
elaboragdo do quadro de qualidade.

O quadro de qualidade aumentara a credibilidade dos programas de regresso voluntario
e de reintegracao da UE e dos seus Estados-Membros, apoiara o refor¢co das capacidades
dos prestadores de servigos de reintegragdo, aumentara e uniformizara a qualidade e os
conteudos da assisténcia individual e facilitard o acompanhamento dos programas e a
sua avaliacdo. Ao alinhar mais estreitamente as abordagens nacionais e ao criar
procedimentos e regras comuns sobre as modalidades e o tipo de assisténcia, o quadro de
qualidade podera também apoiar a aplicacdo do patrocinio dos regressos e aumentar a
aceitagdo, por parte dos paises terceiros, das atividades de regresso conjuntas dos
Estados-Membros.

Proximas etapas

- Até meados de 2022, a Comissao disponibilizara, em cooperagdo com o0s
Estados-Membros, a Frontex e a Rede Europeia de Regresso e de Reintegracdo, um
quadro de qualidade destinado aos prestadores de servicos de reintegracio
baseado em normas de qualidade comuns e promovera a sua utilizacao.

- A Frontex aplicara o quadro de qualidade a gestdo dos servigos de reintegracao
conjuntos prestados aos repatriados que sdo encaminhados para a Agéncia pelas

autoridades nacionais.

3.6 Promover a sustentabilidade do apoio a reintegracio e a apropria¢io por parte
dos paises parceiros

A cooperacdo em matéria de regresso voluntdrio e a reintegracdao sustentavel sdo aspetos
fundamentais das parcerias para a migracao abrangentes ¢ mutuamente vantajosas que a UE
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reforcard com os paises de origem e de transito no ambito do Novo Pacto. Os paises de
origem estio em melhor posicio para criar perspetivas econémicas e sociais para os
seus nacionais, incluindo os migrantes repatriados. Contudo, o seu sentimento de
apropriacdo do processo de reintegragdo pode ser afetado negativamente por diferentes
razoes. Algumas delas estdo relacionadas com lacunas ligadas as capacidades, aos servigos
publicos, bem como aos quadros politico, legislativo e operacional. O encaminhamento para
servigos publicos envolvidos no processo de reintegracdo, como os prestadores de cuidados
de saude, os servicos de formagdo ou educativos e as agéncias de emprego, pode ndo estar
suficientemente desenvolvido devido a falta de coordenacdo e a qualidade insuficiente do
servico prestado. A insuficiéncia das sinergias entre o trabalho dos intervenientes
internacionais € os quadros e as iniciativas desenvolvidos pelos paises de origem, incluindo
as estruturas paralelas, pode também ter um impacto negativo.

A UE apoiard e promoverd um

LGS SUSLE e aumento gradual da apropriacio,

A sustentabilidade ¢ um conceito multifacetado
que engloba as necessidades e as
vulnerabilidades da pessoa, a sua reintegracao
econdmica, social e psicossocial na comunidade,
a relagdo custo-eficacia na perspetiva dos
doadores ¢ o contributo para o desenvolvimento
local. Para além de apoiar os repatriados a nivel
individual, o conceito de reintegragdo sustentavel
tem o objetivo mais lato de reforcar as
capacidades das comunidades de acolhimento, do
setor privado e das partes interessadas locais. O
objetivo € incentivar os paises parceiros a
apropriarem-se do processo de reintegracdo e,
em ultima andlise, a repatriarem e a readmitirem
0s seus proprios nacionais no contexto dos
objetivos mais vastos do pais em termos de

por parte dos paises de origem, do
processo de reintegracdo no quadro de
iniciativas  nacionais e  locais
realizadas nos paises parceiros
abordando algumas destas questdes, a
fim de assegurar a sustentabilidade e a
contextualizagdo do processo e
aumentar a sua eficacia. Se for caso
disso, a acdo da UE deve visar
também a sociedade civil e o setor
privado de modo a mobilizar os seus
pontos fortes. A UE deve apoiar o
desenvolvimento de uma «abordagem
de governagao integrada» no dominio
da reintegragdo, com um melhor
planeamento e maiores sinergias com

desenvolvimento e de gestdo da migragdo. as estratégias de desenvolvimento
nacionais e locais e uma maior
resposta dos servigos publicos as necessidades especificas dos repatriados, respeitando ao
mesmo tempo as necessidades de coesdo social. A Frontex, em conformidade com o seu
mandato, deve igualmente prestar apoio e dar o seu contributo para o refor¢o das capacidades
dos paises parceiros em matéria de regresso voluntario e de reintegragdo. Em especial,
destacara agentes de ligacdo nos paises terceiros para ajudar a organizar a readmissdo e a
reintegragdo, desenvolver as capacidades locais e promover a apropriagao.

A fim de maximizar o impacto da assisténcia a reintegracdo, no ambito das nossas parcerias
internacionais, que sao uma componente essencial do Novo Pacto, a UE ajudara a reforcar
0s organismos governamentais e as estruturas de governacio da migracio nos paises
terceiros e evitara a criacio de sistemas paralelos impulsionados quer pelo doador quer
pelos prestadores de servigos de reintegracao. Esse apoio devera reforgar as capacidades das
autoridades nacionais e locais e dos prestadores de servicos de reintegracdo no seio da
administracdo, por exemplo ministrando formacdo e apoiando o desenvolvimento e a
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aplicacdo dos quadros estratégicos e operacionais, melhorando assim a sustentabilidade e
reduzindo a dependéncia dos prestadores de servigos externos e do financiamento dos
doadores. Os paises de origem serdao incentivados e ajudados a assumir mais
responsabilidades no acolhimento e na orientagdo dos repatriados, por exemplo criando
balcoes tnicos que facilitem o acesso aos servigos publicos e coordenem o encaminhamento
para projetos de reintegragdo e outros projetos de desenvolvimento, com uma participagao
adequada do setor privado. A participacdo das comunidades locais deve aumentar,
nomeadamente através da abertura a populagdo local dos programas de reintegragdo de
proximidade.

Tal reforcara também a coeréncia com os programas de desenvolvimento nos paises
parceiros apoiados pela UE ou por outros doadores. A nivel estratégico, o dialogo de parceria
com 0s paises parceiros ajudara a ter em conta as prioridades estratégicas na concegao e na
execucdo de programas de reintegracdo, ao passo que, a nivel operacional, uma melhor
coordenacdo e uma melhor gestdo das informagdes, facilitada pelos instrumentos de
encaminhamento e de partilha de informagdes descritos na estratégia, ajudardo a maximizar a
utilizagdo dos recursos e a melhorar a qualidade do encaminhamento em todos os programas.
E necessario ter devidamente em conta a situagio e as dindmicas locais de modo a garantir a
eficacia do apoio a reintegragao.

Proximas etapas

- A Comissao integrara e racionalizara o mais possivel o regresso e a reintegragdo nas
atividades de programacgdo do desenvolvimento a nivel nacional e local nos paises
parceiros; deve ser reforcado o encaminhamento para os programas de
desenvolvimento (como a formacao técnica e profissional e as agcdes para a criacao de
emprego). A este respeito, os servicos da Comissao, o Servigo Europeu para a Agdo
Externa e as delega¢des da UE cooperardo estreitamente com os Estados-Membros e
os prestadores de servicos de reintegracdo locais.

- A Comissao, em estreita cooperagdao com o alto representante, apoiara a elaboracao e
a aplicagdo dos quadros juridico, politico e operacional para a reintegragdao nos paises
parceiros.

- Para promover a apropriagdo da reintegracdo por parte dos paises parceiros, a
Comissio, juntamente com todas as partes interessadas, trabalhard em parceria com
as autoridades e as comunidades locais desses paises no planeamento e na execugdo
dos programas de reintegragao.

- A Comissao, se for caso disso com o apoio da Frontex, apoiard o refor¢o das
capacidades dos paises terceiros para prestarem servicos de regresso voluntario e de
reintegracao.

3.7 Financiamento do regresso voluntario e da reintegracio

Ao abrigo do quadro financeiro plurianual para 2014-2020, a UE tem desempenhado um
papel de primeiro plano no apoio ao regresso voluntario e a reintegracao, complementando
e apoiando os esforcos envidados a nivel nacional pelos Estados-Membros. Estima-se que
75 % dos custos de funcionamento dos programas de regresso voluntario assistido foram

19



suportados por fundos da UE e os restantes pelos or¢amentos nacionais.

No novo ciclo financeiro 2021-2027, a UE reforcard o seu papel, tendo em conta as
prioridades estabelecidas na presente estratégia e apoiando a sua aplicagdo no ambito dos
fundos pertinentes, assegurando ao mesmo tempo a coordenagdo ao longo de todo o processo.
Ao abrigo do Fundo para o Asilo, a Migracio e a Integracio (FAMI) para 2021-2027, a
Comissdo apoiara as agdes dos Estados-Membros que promovem o aumento dos regressos
voluntarios a partir da UE e concederd financiamento aos programas de regresso voluntario
assistido, bem como a reintegragdo inicial dos repatriados nos paises de origem. Além disso,
assegurara o apoio financeiro a manuten¢do e ao desenvolvimento dos instrumentos de
informacao a nivel da UE, como o instrumento de assisténcia a reintegragao e o inventario de
assisténcia ao regresso € a reintegracdo, bem como ao reforco das capacidades dos
Estados-Membros. A Frontex prestara apoio complementar neste dominio através das
atividades que leva a cabo antes e apds o regresso. As atividades financiadas no ambito do
Fundo para o Asilo, a Migracdo e a Integracdo e as atividades realizadas pela Frontex
centrar-se-ao principalmente nas fases iniciais do apoio a reintegragcdo e no apoio individual
especifico prestado aos repatriados.

O Instrumento de Vizinhanc¢a, de Cooperacio para o Desenvolvimento e de Cooperacao
Internacional (IVCDCI) - Europa Global ¢ o Instrumento de Assisténcia de Pré-Adesao
(IPA) III contribuirdo para a aplicacdo da presente estratégia, nomeadamente ajudando os
migrantes ¢ as suas familias nos paises de transito ou de destino fora da UE a regressar
voluntariamente e a reintegrar-se no seu pais de origem. A titulo indicativo, do or¢gamento
total de 79,5 mil milhdes de EUR, 10 % da dotacdo financeira do Instrumento de Vizinhanga,
de Cooperacao para o Desenvolvimento e de Cooperacao Internacional serdo consagrados em
particular a agdes de apoio a gestdo e a governagdo da migracao e das deslocacdes forgadas, e
de combate as causas profundas da migracao irregular e das deslocagdes for¢adas, quando
essas acOes visem diretamente dificuldades especificas relacionadas com a migragdo e as
deslocacgdes forcadas. Agindo em complementaridade com o Fundo para o Asilo, a Migragao
e a Integracdo e, com base numa abordagem adaptada as especificidades nacionais e
regionais, estes fundos contribuirdo também para a reintegragdo dos migrantes e das suas
familias que regressam da UE, em especial através do desenvolvimento das estruturas e das
capacidades dos paises parceiros e da aplicacdo de programas de apoio que beneficiam tanto
os repatriados como as comunidades de acolhimento.

Além disso, o IVDCI - Europa Global e o IPA III ajudardo a reforcar a apropriacao por parte
das autoridades nacionais e dos intervenientes dos paises de origem das atividades de
regresso € de reintegracdo realizadas no seu territorio, nomeadamente reforcando as suas
capacidade para encaminhar os repatriados para programas de reintegracdo eficazes e
ajudando-os a conceber um quadro juridico e estratégico adequado e a desenvolver os
instrumentos de informagao e as estruturas de coordenacgao pertinentes.

Estes dois instrumentos de financiamento ajudardo também os paises terceiros de transito ou
de destino pertinentes a reforgar as suas capacidades para conceder prote¢do e assisténcia
para o regresso voluntario a partir do seu territorio, tendo em conta as necessidades dos
migrantes, nomeadamente as vulnerabilidades, as consideragdes relativas aos direitos
fundamentais e a necessidade de conceder protecdo internacional.
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A Comissdo tera em conta as prioridades da presente estratégia na programacdo das suas
varias iniciativas em matéria de regresso voluntario e de reintegracdo relacionadas com
paises parceiros ¢ regides especificos. Os paises parceiros e regioes que poderdao beneficiar
das diferentes formas de apoio previstas na estratégia serdo identificados no ambito do
exercicio de programagao.

Além disso, a Comissdo financiara a investigacdo sobre o regresso voluntario e a
reintegracdo, a fim de apoiar a aplicagdo da estratégia e reforcar a sua base factual. As
expectativas e as percegdes sobre o regresso e a reintegracdo devem continuar a ser
analisadas, juntamente com uma avaliagdo aprofundada da eficacia e da sustentabilidade da
reintegragao.

Proximas etapas

- A Comissao terd em conta os objetivos da presente estratégia nos programas
plurianuais dos Estados-Membros ao abrigo do Fundo para o Asilo, a Migragdo ¢ a
Integragdo, bem como na programacao do Instrumento de Vizinhanga, de Cooperagdo
para o Desenvolvimento e de Cooperagdo Internacional e do Instrumento de
Assisténcia de Pré-Adesao III.

- Os Estados-Membros devem continuar a apoiar o regresso voluntirio e a
reintegracdo dos migrantes repatriados do seu territorio, também através dos seus
orcamentos nacionais.

- A Comissdo apoiard a investigacdo no dominio do regresso voluntirio e da
reintegragao.

Proximas etapas

A promogdo do regresso voluntario e da reintegracdo constitui um objetivo estratégico
fundamental, tal como estabelecido no Novo Pacto em matéria de Migragdo e Asilo.

A Comissao, se for caso disso juntamente com o alto representante, os Estados-Membros, a
Frontex, as delega¢des da UE, os paises parceiros € um vasto leque de partes interessadas e
organizacdes internacionais envolvidas na politica de migragdo, esforcar-se-4 por aplicar
todos os aspetos da presente estratégia de modo a assegurar que os programas da UE e
nacionais sejam bem concebidos e coordenados, com vista a promover e apoiar programas de
regresso voluntario eficazes e humanos e programas de reintegracao sustentaveis.

Serd fundamental trabalhar em estreita colaboragdo com os paises parceiros para aplicar
varios aspetos da estratégia. O Novo Pacto em matéria de Migracdo e Asilo assinalou uma
mudanca de paradigma na colabora¢do da UE com os parceiros internacionais em matéria de
migracdo. Para este efeito, a Comissdao, em estreita colaboragdo com o alto representante,
colaborara com os paises prioritarios em matéria de regresso e de reintegracdo no ambito de
parcerias para a migracdo abrangentes, equilibradas, adaptadas e mutuamente vantajosas,
baseando-se na confianga j4 estabelecida e reforcando-a.

Um melhor quadro juridico facilitara a aplicagdo eficaz da presente estratégia. A Comissao
colaborard com o Parlamento Europeu e com o Conselho para avangar e concluir as
negociacdes sobre o Novo Pacto, em especial a reformulagdo da Diretiva Regresso. E
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necessario tirar o maximo partido do mandato alargado da Frontex, do destacamento do corpo
permanente ¢ do aumento da sua capacidade para apoiar o regresso voluntario e a
reintegra¢do de modo a alcangar os objetivos da presente estratégia.

Por ultimo, a Comissdo acompanhara a aplicacdo da estratégia, nomeadamente no quadro da
Rede Europeia das Migracdes e nos debates regulares com o Parlamento Europeu e com os
Estados-Membros no Conselho.
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