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1.

INTRODUCAO

Na sua reunido de 17 de Julho de 2008, o Grupo de Avaliacdo Schengen fixou como objectivo a

revisdo e actualizagdo dos Inventarios Schengen de recomendagdes e melhores praticas, incluindo o

Inventario Schengen em matéria de controlos nas fronteiras externas, afastamento e readmissao,

editado em Fevereiro de 2002. Desde a primeira edi¢ao do Inventario, ja entraram em vigor varios

instrumentos juridicos e outros documentos relativos a gestdo de fronteiras. Além disso, houve uma

evolucao relativamente rapida no dominio da gestio das fronteiras europeias.

O Inventario de 2002 foi revisto tendo especialmente em conta os seguintes documentos:

Regulamento (CE) n.° 415/2003 do Conselho, de 27 de Fevereiro de 2003, relativo a
concessio de vistos na fronteira, incluindo a maritimos em transito ';

Directiva 2004/38/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 29 de Abril de 2004,
relativa ao direito de livre circulagdo e residéncia dos cidadaos da Unido ¢ dos membros das
suas familias no territorio dos Estados-Membros;

Directiva 2004/82/CE do Conselho, de 29 de Abril de 2004, relativa a obrigacao de
comunicacdo de dados dos passageiros pelas transportadoras;

Regulamento (CE) n.° 2007/2004 do Conselho, de 26 de Outubro de 2004, que cria uma
Agéncia Europeia de Gestdo da Cooperagdo Operacional nas Fronteiras Externas dos
Estados-Membros da Unido Europeia;

Regulamento (CE) n.° 562/2006 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 15 de Margo

de 2006, que estabelece o codigo comunitario relativo ao regime de passagem de pessoas
nas fronteiras, e respectivas alteragdes;

Regulamento (CE) n.° 1931/2006 do Parlamento Europeu e do Conselho,

de 20 de Dezembro de 2006, que estabelece as regras para o pequeno trafego fronteirico nas
fronteiras terrestres externas dos Estados-Membros e que altera o disposto na Convengao de
Schengen;

Recomendagao da Comissao C (2006) 5186 final, de 6 de Novembro de 2006, relativa ao
estabelecimento de um "Manual pratico para os guardas de fronteira (Manual Schengen)" a
utilizar pelas autoridades competentes dos Estados-Membros quando procedem ao controlo
de pessoas nas fronteiras, e respectiva alteracao C (2008) 2976 final;

Conclusdes do Conselho de 4-5 de Dezembro de 2006 sobre a gestdo integrada das
fronteiras (2768.% sessdo do Conselho Justica e Assuntos Internos, em Bruxelas);
Regulamento (CE) n.° 863/2007 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 11 de Julho

de 2007, que estabelece um mecanismo para a criagao de equipas de intervengado rapida nas
fronteiras, que altera o Regulamento (CE) n.® 2007/2004 do Conselho no que se refere a este
mecanismo e que regulamenta as competéncias e tarefas dos agentes convidados;
Comunicagdes da Comissao "Pacote sobre Fronteiras", de 13 de Fevereiro de 2008;
Conclusodes do Conselho de 5 e 6 de Junho de 2008 sobre a gestio das fronteiras externas
dos Estados-Membros da Unido Europeia (2873.% sessdo do Conselho Justi¢a e Assuntos
Internos, no Luxemburgo);

Este regulamento deixara de ser aplicavel logo que entre em vigor o regulamento que estabelece
o codigo comunitario sobre vistos, cuja analise decorre no Grupo dos Vistos.

7864/09 JFS/iam 5

DG H PT



- Regulamento (CE) n.° 767/2008 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 9 de Julho
de 2008, relativo ao Sistema de Informagdo sobre Vistos (VIS) e ao intercambio de dados
entre os Estados-Membros sobre os vistos de curta duragao;

- Directiva 2003/110/CE do Conselho, de 25 de Novembro de 2003, relativa ao apoio em caso
de transito para efeitos de afastamento por via aérea;

- Decisdo do Conselho 2004/191/CE, de 23 de Fevereiro de 2004, que estabelece os critérios e
as modalidades praticas da compensagao dos desequilibrios financeiros decorrentes da
aplicacdo da Directiva 2001/40/CE relativa ao reconhecimento mutuo de decisdes de
afastamento de nacionais de paises terceiros;

- Decisdo do Conselho 2004/573/CE, de 29 de Abril de 2004, relativa a organizagdo de voos
comuns para o afastamento do territorio de dois ou mais Estados-Membros de nacionais de
paises terceiros que estejam sujeitos a decisdes individuais de afastamento;

- 20 Orientagdes sobre o retorno forgado, adoptadas pelo Comité de Ministros do Conselho da
Europa em 4 de Maio de 2005;

- Directiva do Parlamento Europeu e do Conselho (aprovada, ainda ndo publicada) relativa a
normas e procedimentos comuns nos Estados-Membros para o retorno de nacionais de
paises terceiros em situagao irregular.

A finalidade do Inventario é fazer recomendagdes e ilustrar as melhores praticas de aplicagdo dos
instrumentos e outros documentos acima referidos, fornecendo exemplos destinados a ajudar os
Estados Schengen e os Estados aderentes a Schengen a aplicar o respectivo acervo de forma

correcta.

O Inventario tem ainda em conta as melhores praticas referidas nos relatorios do Grupo de
Avaliagao Schengen, que apreciaram a prontiddo dos Estados-Membros em dar cumprimento ao

acervo de Schengen.

O Inventario € composto por duas partes principais, uma relativa ao controlo das fronteiras externas
e outra relativa ao retorno e readmissdo. Numa parte geral, descrevem-se os conceitos fundamentais
que subjazem a politica e evolucdo em curso a nivel da Unido Europeia. Em seguida, as
recomendagdes e as melhores praticas sdo apresentadas em forma de quadro, com as

recomendagdes a esquerda e as melhores praticas a direita.

O Inventario inclui as seguintes defini¢des para a condugdo deste exercicio:

- Recomendagdes: conjunto ndo exaustivo de medidas que devera permitir estabelecer a base
da aplicacdo correcta do acervo de Schengen, e da sua monitorizagao;

- Melhores praticas: conjunto ndo exaustivo de métodos de trabalho ou de medidas-modelo,
que devem ser considerados como os melhores para a aplicagdo do acervo de Schengen,
ficando entendido que podem existir varios tipos de melhores praticas para cada parte
especifica da cooperagdo Schengen.
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Na sua reunido de 4-5 de Dezembro de 2006, o Conselho Justiga e Assuntos Internos definiu o
ambito da Gestdo Integrada das Fronteiras. O conceito de Gestdo Integrada das Fronteiras é o
elemento essencial da gestdo das fronteiras dos Estados-Membros. Tendo isso presente, as
recomendacgdes e as melhores praticas apresentadas na parte 1 do Inventario estdo divididas em

pontos e subpontos que reflectem o texto GIF.

A resolugdo do problema da imigragdo ilegal de nacionais de paises terceiros tem sido um dos
principais objectivos da politica comum em matéria de liberdade, seguranca e justica. Uma das
principais vias para lidar com esse fendmeno ¢ a criacdo de uma eficaz politica de retorno,
incluindo acordos de readmissdo. A segunda parte do presente inventario ¢ dedicada as principais
questdes praticas relativas ao retorno. Inclui questdes processuais, medidas técnicas e a amplitude
dos direitos garantidos aos nacionais de paises terceiros antes do seu retorno. E reconhecido o papel
de outros intervenientes, além das instituigdes estatais pertinentes, no desenvolvimento de um
sistema eficaz de retorno que respeite os direitos humanos. Tendo em conta o crescente valor da
politica de retorno, ¢ deveras importante definir regras comuns que devem ser seguidas pelos

Estados Schengen.

As definigdes utilizadas sdo as constantes nos instrumentos juridicos pertinentes.

As recomendagdes vao numeradas, a fim de facilitar o uso do Inventario.

O Inventario servira de instrumento de referéncia para futuras avaliacdes efectuadas nos paises

candidatos e para monitorizar a correcta aplicagdo do respectivo acervo pelos Estados Schengen.

O Inventario serd actualizado sempre que necessario.
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2. PRIMEIRA PARTE: CONTROLO DAS FRONTEIRAS EXTERNAS

A. GESTAO INTEGRADA DAS FRONTEIRAS

1. Conceito de gestio integrada das fronteiras
Um modelo global para a gestdo das fronteiras europeias ¢ um instrumento importante para proteger
a segurancga interna dos Estados-Membros, nomeadamente para impedir e detectar a imigragao

ilegal e a criminalidade conexa, bem como a criminalidade transfronteiras.

Na 2768.% sessdao do Conselho Justica e Assuntos Internos, em Bruxelas, em 4-5 de Dezembro

de 2006, o Conselho aprovou as seguintes conclusoes:

A Gestao Integrada das Fronteiras ¢ um conceito que apresenta as seguintes dimensdes:

— Controlo fronteirigo (controlos de fronteira e vigilancia de fronteiras), na acep¢ao do Codigo
das Fronteiras Schengen, incluindo as operagdes relevantes de analise dos riscos e de
informagdes criminais

— Detecc¢ao e investigacdo da criminalidade transfronteiras em coordenagdo com todos os
servigos de aplicacao da lei competentes

— Modelo de controlo do acesso a quatro niveis (medidas nos paises terceiros, cooperagao com
os paises vizinhos, controlo fronteirico, medidas de controlo no espacgo de livre circulagao,
incluindo o afastamento)

— Cooperagao inter-servigos na gestdo das fronteiras (guarda de fronteiras, servigos
aduaneiros, de policia e de seguranga nacional, e outras autoridades competentes) e
cooperacao internacional

— Coordenagao ¢ coeréncia das actividades dos Estados-Membros ¢ das instituigdes e outros
orgios da Comunidade e da Unido.

A coeréncia entre estas medidas e a forma como sdo aplicadas pelos Estados Schengen ¢ fulcral

para o éxito do conceito de Gestao Integrada das Fronteiras.

2. Elementos-chave para a correcta aplicacdo da Gestio Integrada das Fronteiras

O controlo fronteirico ndo ¢ efectuado exclusivamente no interesse do Estado-Membro em cujas
fronteiras externas se exerce, mas no interesse de todos os Estados-Membros que suprimiram o
controlo nas suas fronteiras internas. Por conseguinte, ao por em pratica a gestao das fronteiras, ha
que ter presente que os Estados-Membros estdo a patrulhar as suas fronteiras externas no interesse
préprio, mas ao mesmo tempo também o estdo a fazer para outros Estados-Membros de Schengen
(principio da solidariedade). Deve ser constantemente mantido um controlo fronteirigo eficaz, que

devera cobrir todos os aspectos ilegais, incluindo os que ndo t€ém impacto na seguranca local.
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Neste sentido, o controlo das fronteiras externas devera merecer a devida atengao de cada Estado-
-Membro competente. A fim de evitar uma constante falta de recursos nos dominios em que as
exigéncias de seguranga local chocam com as do espago Schengen em geral, o controlo das
fronteiras, incluindo a andlise de riscos e a investiga¢ao criminal, devera continuar a ser a fungao

principal das unidades operacionais competentes.

A gestdo das fronteiras ¢ uma tarefa que exige elevado nivel de profissionalismo. Em cada Estado-
-Membro devera haver uma autoridade publica (ndo militar) que seja a principal responsavel pela
implementagdo do conceito de Gestao Integrada das Fronteiras, em especial no que respeita ao
controlo fronteirigo, prevengdo da imigracao ilegal nas fronteiras externas e combate a imigragao
ilegal no interior do territorio desse Estado-Membro. Devera haver um comando centralizado,
controlo, supervisdo e instru¢des especificas para o controlo fronteirico, analise de riscos e
investigacdo criminal, bem como para a cooperagao inter-servicos e internacional em matéria de

prevencao e combate a imigracao ilegal.

A autoridade competente, que normalmente serda uma Guarda ou Policia de Fronteiras, devera ser
centralizada e ter uma clara estrutura. Devera haver uma cadeia de comando directa entre as
unidades da autoridade competente a nivel central, regional e local que assegure uma abordagem
comum do controlo fronteirico, um sistema unificado de planeamento e formacao, bem um extenso

e rapido fluxo de dados em todos os niveis da organizagao.

A principal base juridica da gestdo de fronteiras ¢ constituida pela legislagdo comunitaria acima
referida. Todavia, ainda ha necessidade de legislagio complementar a nivel nacional,
nomeadamente em matéria de guarda de fronteiras, estrangeiros, imigragao e protec¢do de dados, a
fim de poder dar plena aplicacdo ao conceito de Gestao Integrada de Fronteiras. Deverd também
existir uma base juridica que permita a cooperacao facil e eficiente entre servicos e a nivel
internacional, bem como o intercAmbio de informagdes. Deverao ser celebrados acordos com paises
terceiros vizinhos e paises de origem, tais como acordos de fronteira, acordos de pequeno trafego
fronteirigo e acordos de readmissdo. Além disso, devera ser punivel por lei a passagem ilegal da

fronteira, e impostas multas e a obrigacao de retorno aos transportadores de imigrantes ilegais.

Uma Estratégia Nacional de Gestdo de Fronteiras devera claramente delegar tarefas como as
avaliagoOes a efectuar a fim de dar orientagdes de desenvolvimento e planeamento as unidades
pertinentes a nivel nacional, regional e local. Essa estratégia devera incluir avaliacdes do ambiente
de trabalho, dos riscos e ameagas, analises dos recursos necessarios e planos de acgdo e

desenvolvimento.
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Regra geral, as pessoas ao servico da guarda de fronteiras deverdo ser profissionais com formagao
especializada. As pessoas com menos experiéncia podem ser utilizadas apenas para tarefas
auxiliares temporarias, ndo se permitindo nenhuma excepg¢ao relativamente a tarefas que exijam a
utilizacdo de dados pessoais, a consulta de registos confidenciais ou a tomada de decisdes que

afectem a integridade fisica ou a liberdade dos individuos.

A analise de riscos e a gestdo das fronteiras tém de ser apoiadas por informagdes sistematicas.

Os sistemas de gestdo das fronteiras deverdo estar em condi¢des de recolher informagdes, de as
analisar e, finalmente, de utilizar os respectivos resultados no terreno. O Modelo de Anélise Global
de Riscos para o controlo fronteiri¢o estabelece uma articula¢ao entre as informagdes, a analise de
riscos e a gestdo das fronteiras a todos os niveis. A informagao estratégica ¢ obtida estruturando
toda a informacao e extraindo dai uma visdo estratégica da situa¢do: fendmenos de interesse e
factores subjacentes. Produz estatisticas, aponta tendéncias e faz descrigdes qualitativas. A analise
estratégica de riscos analisa a informacao estratégica crucial, indicando as potenciais alteracdes e
propondo acgdes politicas. Os analistas devem estar plenamente informados dos paradigmas,
interesses, ameacas e riscos fundamentais. A gestdo estratégica representa gerir a organizagao por

meio de objectivos chave estratégicos (curto prazo) e transformagdes (longo prazo).

As informagdes operacionais articulam a informagao operacional do terreno com a informagao
estratégica (alimentacdo e resultados em ambas as direc¢des) num contexto "operacionalmente"
valido. A tarefa da andlise operacional de riscos ¢ produzir analises qualitativas e quantitativas do
ambiente operacional, alvos activos e resultados da propria actividade. O objectivo € obter
informacao valida sobre a situacdo existente. Esta informagao devera ser utilizada para facilitar a
melhor atribui¢do dos recursos. Devera ser prestada uma especial atencdo as lacunas ou falhas no
sistema. A gestdo operacional representa gerir os recursos € os requisitos no ambito de
determinadas tarefas, quadros or¢amentais, equipamentos e areas de competéncia. Esta funcao
corresponde a unidade organizativas com uma determinada esfera de responsabilidades, por
exemplo uma circunscri¢do regional. A analise operacional de riscos também fornece indicadores

de risco e perfis para os niveis tacticos.

A informagao tactica (de terreno) ¢ obtida articulando os agentes operacionais no terreno, no seu
trabalho diario, com o sistema de informagao. Isso significa um fluxo de dados nos dois sentidos
(alimentacao e resultados). A nivel pratico, tal significa a avaliagcdo das pessoas, dos veiculos, das
embarcagoes ou voos a controlar. Essa avaliacdo ¢ feita no contexto de uma situagao tactica de

tempo real, pelo que o método pode ser chamado analise tactica de riscos.
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Para detectar a criminalidade transfronteiras, deve colocar-se uma tonica especial no procedimento
de controlo das pessoas e dos objectos suspeitos. O pessoal devera estar a par dos indicadores de
risco, dos perfis de risco e dos modi operandi habituais da criminalidade transfronteiras. Devem ser

também do conhecimento do pessoal os alvos designados e especificos de controlo e vigilancia.

A analise de risco focalizada significa relacionar determinados fendmenos e casos. A analise de
risco focalizada é uma reac¢do imediata aos casos concretos verificados nas fronteiras e o seu

principal objectivo ¢ informar outras estruturas dos indicadores de risco.

A percepgao da situacdo mede a forma como as autoridades sdo capazes de detectar os movimentos
transfronteiras e encontrar motivos que justifiquem as medidas de controlo. Na pratica, a percepgao
da situacdo descreve a forma como as autoridades definem os periodos de tempo e as areas para trés
fungdes: deteccao de movimentos que possam ser tentativas de passagem ilegal de fronteira,

identificacdo dos alvos detectados e analise em tempo util de alvos ja identificados.

A fim de poder gerir as actividades de controlo fronteirigo e aplicar eficazmente a Gestdo Integrada
das Fronteiras, a avaliagdo da situacdo deve ser objecto de constante atengdo. Desta forma, o
desempenho de um sistema de gestdo das fronteiras devera ser ajustado as condi¢des existentes ao
longo de todas as suas fronteiras. A avaliagdo deve dispor permanentemente de dados validos e
fiaveis que possam ser compartilhados por outros Estados Schengen. A fim de assegurar uma
percepgao adequada da situacdo e delinear e manter uma visdo pormenorizada e fiavel da situacado, a
analise de risco deve ser centralizada e claramente estruturada a todos os niveis no quadro de uma

organizacao responsavel pela gestdo de fronteiras.

A capacidade de reaccdo nas fronteiras (ar, mar e terra) mede o tempo de reaccao as tentativas de
actividades ilegais ao longo das fronteiras, bem como a rapidez e a forma da reacgdo a
circunstancias invulgares. A gestdo de fronteiras deve uma capacidade de reac¢do tal que, se
necessario, permita adaptar a afectagdo de recursos em conformidade. Deve haver disponibilidade
de reservas, pessoal e equipamento para reagir as mudangas ocorridas ao longo das fronteiras e nos
pontos de passagem. Havera também que elaborar planos para fazer face a grandes surtos de

imigracao ilegal.

Todos os comandantes e chefes no terreno, bem como o pessoal que avalia a gestdo de fronteiras,

deverdo ter capacidade de avaliar o nivel de percepcao da situagdo e capacidade de reacgdo.
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2.1. Controlo fronteiri¢o (controlos de fronteira e vigilancia de fronteiras), na acep¢do do Codigo
das Fronteiras Schengen, incluindo as operagoes relevantes de andlise dos riscos e de informagoes
criminais

O cerne da estratégia geral em matéria de fronteiras consiste em dispor de uma gestio de fronteiras
que funcione adequadamente, constituida pelos controlos fronteirigos e pela vigilancia de fronteiras,
com base numa analise de risco. O controlo fronteirico devera contribuir para a luta contra a
imigracdo ilegal e o trafico de seres humanos, bem como para a prevengao de qualquer ameaga para
a seguranga interna, a ordem publica, a saude publica e as relagdes internacionais dos Estados-
-Membros. Representa uma actividade multidisciplinar do dominio policial e um interesse

compartilhado por todos os Estados-Membros.

O controlo fronteirico tem de ser implementado nos termos do Regulamento (CE) n.° 562/2006 do
Parlamento Europeu e do Conselho, que estabelece um codigo comunitério relativo ao regime de
passagem de pessoas nas fronteiras (Codigo das Fronteiras Schengen). No exercicio das suas
fungdes, os guardas de fronteira devem seguir as recomendagdes e instrugdes dadas pelo Manual

Pratico para os Guardas de Fronteira (Manual Schengen), editado pela Comissao.

Os elementos essenciais da gestdo de fronteiras s3o o controlo sistematico de todas as pessoas que
atravessam as fronteiras externas e a efectiva vigilancia das fronteiras entre os varios pontos de
passagem. A este respeito, devem ser tomadas todas as medidas adequadas a fim de proteger a

seguranga interna e impedir a imigragao ilegal.

Os recursos destinados ao controlo fronteirigo devem correspondentes ao volume e ao perfil do
fluxo de passageiros, avaliacdo da ameaca e analise de riscos. No que respeita a infra-estrutura, tera
de se dispor de instalagdes adequadas para executar os controlos fronteirigos e a vigilancia de
fronteiras. Sao também necessarios recursos humanos adequados. Os exactos requisitos para o
controlo fronteirico dependem de varios factores, nomeadamente: a pressao da imigracao ilegal, a
situagdo geografica, o perfil dos passageiros e o volume do trafego fronteirico. Devem ser
satisfeitos os requisitos especificos a cada um dos trés tipos de fronteira (ar, mar, terra), incluindo o

pequeno trafego fronteirigo.

Cada Estado-Membro deve ter a capacidade e dispor de planos para refor¢ar temporariamente os
controlos de fronteira. Todos os niveis devem ter uma visao clara das possiveis ameagas e dispor de
planos para aumentar o nivel dos controlos. Devera haver niveis de reforco dos controlos de

fronteira que sejam adequados em relacdo a ameaca e as medidas necessarias.
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A vigilancia das fronteiras deve ser feita por meio de unidades fixas ou méveis, que controlem e
patrulhem os locais considerados sensiveis, apoiadas por meios técnicos e electronicos. As
actividades de vigilancia das fronteiras devem ter por base um sistema de analises de risco

pertinentes. Os equipamentos e os meios devem ser adequados a situagdo da fronteira.

Os agentes que executam estas tarefas t€ém que ser profissionais e ter uma formagao especifica.
Além disso, € necessario um conceito de formacao claro (de base e de aperfeicoamento) que cubra

as qualifica¢des operacionais, o conhecimento da legislacdo, as linguas, etc.

2.2. Detecg¢do e investigagdo da criminalidade transfronteiras em coordenag¢do com todos os
servigos de aplicagdo da lei competentes

No exercicio das suas fungdes, os guardas de fronteira sdo confrontados com a criminalidade
relacionada com as fronteiras, nomeadamente o trafico de seres humanos, o contrabando de
mercadorias, drogas e armas, documentos falsos e falsificados, bens e veiculos roubados, etc. A fim
de reforcar a seguranga interna dos Estados-Membros e a capacidade de detectar actividades ilegais,
a autoridade de gestdo da fronteira devera ter um papel a desempenhar na investigagdo desses tipos
de crime. A participagdo em tais investigacdes aumenta os conhecimentos da Guarda de Fronteira
no que respeita ao modus operandi e rotas da imigragao ilegal, e facilita a producdo de indicadores e

perfis de risco.

Em especial, deverdo ser tarefas da autoridade de gestao da fronteira as investigagdes em matéria de
passagem ilegal da fronteira, documentos de viagem falsos e trafico de seres humanos. Na
investigacao de crimes transfronteiras, devera ser muito estreita a cooperacao entre os servigos. As
formas de cooperacdo neste dominio sdo, por exemplo, a partilha de informagdes tratadas e a
criagdo de equipas de investigagdo conjuntas, bases de dados comuns e um facil intercAmbio de

informacao.

2.3. Modelo de controlo do acesso a quatro niveis (medidas nos paises terceiros, coopera¢do com
os paises vizinhos, controlo fronteirico, medidas de controlo no espago de livre circulagdo,
incluindo o afastamento)

O modelo de controlo do acesso a quatro niveis constitui o cerne da Gestao Integrada das
Fronteiras. Em termos simples, esse modelo exige um conjunto de medidas complementares a

implementar nos diversos niveis.

7864/09 JFS/iam 13
DG H PT



As medidas do primeiro nivel sdo tomadas nos paises terceiros, sobretudo nos paises de origem e
transito. Tais medidas incluem o aconselhamento e a formacao por oficiais de ligagdo e peritos em
documentos, prestados no ambito do processo de emissdo de vistos a funcionarios consulares dos
postos consulares e ao pessoal de transportadoras em paises terceiros de origem ou transito, que sao

a fonte dos riscos decorrentes da imigracao ilegal.

O segundo nivel consiste na cooperagdo com paises vizinhos. Os acordos com paises vizinhos sobre
cooperacao no dominio da gestdo de fronteiras sao um instrumento eficaz para aumentar a
seguranca das fronteiras. A cooperacao devera realizada mediante a criagdo de mecanismos
adequados, como o intercdmbio de informagdo, canais de comunicagdo apropriados, pontos de
contacto centrais, regionais e locais, procedimentos de emergéncia, tratamento dos incidentes de
forma objectiva a fim de evitar diferendos politicos, etc. Também nas zonas maritimas deverdo ser
criadas estruturas de cooperagdo regional transfronteiras. Tais iniciativas deverao congregar todos

os paises da regido.

O controlo fronteirico, enquanto terceiro nivel do modelo, garante a realizacdo de controlos
sistematicos de todas as pessoas que entram ou saem do espaco Schengen. Assegura também um
nivel adequado de deteccdo das passagens ilegais da fronteira nas zonas compreendidas entre os
pontos de passagem ou pela fronteira maritima, com a utilizagdo de documentos falsos ou
esconderijos dentro de meios de transporte. O controlo fronteirigo é parte integrante da prevencao
nacional da criminalidade, pois detecta e revela o contrabando de seres humanos, bens roubados e
outras formas de criminalidade transfronteiras e relacionada com a fronteira, contribuindo ainda

para a detecgdo da criminalidade grave.

O quarto nivel compreende as medidas de controlo dentro do espaco de livre circulacdo, incluindo o
afastamento. Estas medidas destinam-se a impedir a imigracao ilegal e a criminalidade
transfronteiras dentro do territério dos Estados Schengen, mediante um refor¢o das buscas, dos
controlos e da vigilancia com base nas informag¢des nacionais e em conformidade com a legislagdo
nacional. Os imigrantes ilegais detectados dentro do territorio Schengen ficardo sob controlo das
autoridades. Deverao ser registados e, caso ndo existam motivos que justifiquem a residéncia nem
impedimentos com base em motivos humanitarios imperiosos ou no direito internacional, ser
repatriados para o seu pais de origem. Os Estados-Membros deverdo definir, juntamente com outras
autoridades relevantes, normas minimas para as medidas destinadas a controlar no interior do seu
territdrio os locais criticos para a permanéncia ilegal de nacionais de paises terceiros, as ligagdes de

trafego transfronteiras, etc.
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2.4. Cooperagado inter-servigos na gestdo das fronteiras (guarda de fronteiras, servicos aduaneiros,
de policia e de seguranga nacional, e outras autoridades competentes) e cooperagao internacional

A cooperagao inter-servigos ¢ necessaria a todos os niveis (nacional, regional e local), para todas as
autoridades com competéncia para prevenir € combater a imigracao ilegal e a criminalidade
transfronteiras. Em cada situacdo, ndo devera haver duvidas sobre qual é a autoridade competente

em cada situagdo concreta.

A cooperagao inter-servigos devera ser definida em reunides dos chefes dos servigos interveniente
em matéria de gestdo de fronteiras e prevengao da criminalidade transfronteiras. O planeamento da
cooperagdo inter-servigcos pode ser feito a todos os niveis (nacional, regional e local). A cooperagao
deve ser planeada com base num entendimento comum da situagdo (analise comum de riscos €
ameacas). Em especial, ¢ essencial o intercambio de informagdes, tratadas ou ndo, entre as
autoridades competentes, incluindo um mecanismo para resolver eventuais conflitos de
competéncia entre essas autoridades. Além disso, a cooperacao deve abranger questdes
operacionais, por exemplo o uso de equipamentos de comunicagdo compativeis, organizacao de

operagdes conjuntas e participacdo em exercicios e accdes de formagdo comuns.

A cooperagao entre Estados-Membros devera abranger pelo menos todos os Estados-Membros
vizinhos. Também ¢ essencial a cooperagao entre os Estados-Membros no ambito da FRONTEX.
O objectivo de cada Estado-Membro em participar na cooperagdo coordenada pela FRONTEX ¢
apoiar outros Estados-Membros que sofrem a pressao da imigracao ilegal, desenvolver as melhores

praticas de gestdo de fronteiras e aumentar o profissionalismo do seu proprio pessoal na matéria.

Os Estados-Membros que se defrontam com uma pressao crescente de imigragdo podem solicitar a
FRONTEX que lance uma operacao conjunta ou destaque uma equipa RABIT (Equipa de
Intervencao Rapida nas Fronteiras). Deve ser desenvolvida a capacidade de acolher tais equipas ou
de destacar agentes para participar em tais equipas no estrangeiro. Se necessario, ha que adaptar a

legislacdo nacional pertinente, para permitir tais procedimentos.

A finalidade da iniciativa da FRONTEX conhecida como Rede de Patrulhas Europeias (RPE) ¢
facilitar a cooperagdo entre os Estados-Membros. Na pratica, isso significa que os Estados-
-Membros vizinhos cooperam em matéria de vigilancia maritima, planeando conjuntamente as suas
patrulhas maritimas. Esta iniciativa representa uma concep¢ao que podera também ser util para

todos os Estados-Membros com fronteiras maritimas.
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A cooperagdo internacional no dominio da Gestdo Integrada das Fronteiras pode ser subdividida em
cooperagdo multilateral, bilateral, regional e local. A cooperacdo com paises terceiros devera
abranger todos os paises vizinhos, bem como todos os principais paises de origem e transito da
imigracao ilegal com destino aos Estados-Membros em causa. No que respeita a cooperagdo com
Estados vizinhos, considera-se necessario que os paises de transito prestem activamente assisténcia,
garantindo que as suas fronteiras sejam inteiramente seguras ¢ tomando medidas ndo apenas

focalizadas nas fronteiras, p. ex. uma pratica consistente de repatriacao.

2.5. Coordenacado e coeréncia das actividades dos Estados-Membros e das instituicoes e outros
orgdos da Comunidade e da Unido.

Os grupos pertinentes do Conselho — Fronteiras, Avaliacdo Schengen, CIREFI? Migracao e
Afastamento e Vistos — e outros 6rgaos, como o CEIFA e o CATS, analisam a evolugdo da situagao,
debatem novas iniciativas e examinam novas propostas de alteragdo da legislacao relativa a gestao
integradas das fronteiras da Unido Europeia. A uniformidade e o entendimento comum da gestao
das fronteiras fazem aumentar a transparéncia e a confianga mutua entre os Estados-Membros. Por
conseguinte, a participacdo activa no desenvolvimento da gestdo das fronteiras no ambito dos
Grupos permanentes do Conselho, dos Grupos temporarios da Comissao e das iniciativas da

FRONTEX representa uma mais-valia para a gestdo das fronteiras dos Estados-Membros.

Os Estados-Membros deverao utilizar instrumentos comuns nas suas ac¢des de gestao de fronteiras,
como o Manual Schengen, para a formagao e os controlos de fronteira, o modelo de Analise
Comum e Integrada de Risco, para a elaboragdo de anélises de risco, o Curriculo Basico Comum e o

Curriculo Médio Comum, para o planeamento da formagao.

O sistema de avaliacdo Schengen ¢ um elemento essencial para assegurar o correcto cumprimento
do acervo de Schengen e uma aplicacao adequada da Gestdo Integrada das Fronteiras, e aumentar a
transparéncia da gestdo nacional das fronteiras. A participacdo em equipas de avaliagdo contribui
para aumentar, nos Estados-Membros, os conhecimentos sobre desenvolvimento de melhores
praticas no dominio da gestao de fronteiras. Durante uma missao de avalia¢do, todo o sistema de
Gestao Integrada de Fronteiras de um Estado-Membro de Schengen deve ser analisado em
pormenor, desde o 6rgdo de comando ou coordenacdo do controlo fronteirico a nivel nacional até as
diversas unidades de fronteira e outras, incluindo as unidades de analise e os centros nacionais de

coordenagio.
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3. Desenvolvimento da Gestdo de Fronteiras a nivel da Unido Europeia

Em paralelo com a aplicacdo do conceito de Gestdo Integrada das Fronteiras da Unido Europeia e o
desenvolvimento da gestdo de fronteiras nos Estados-Membros e paises candidatos de Schengen,

devera ser encarado o futuro desenvolvimento da gestdo de fronteiras da UE.

Em 13 de Fevereiro de 2008, a Comissao Europeia apresentou trés Comunicagdes, conjuntamente
intituladas "Pacote sobre Fronteiras": 1) Relatdrio sobre a avaliagdo e o desenvolvimento futuro da
Agéncia FRONTEX, 2) Sistema Europeu de Vigilancia das Fronteiras (EUROSUR) e 3) Desafios
futuros da Gestao das Fronteiras Externas da UE. Ja foram dados passos para por em pratica a
maioria das propostas contidas nas Comunicacdes. Estes avangos a nivel da UE deverao ter ecos no

desenvolvimento da gestdo de fronteiras nos Estados-Membros e nos paises candidatos.
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B. RECOMENDACOES E MELHORES PRATICAS PORMENORIZADAS

RECOMENDACOES

MELHORES PRATICAS

1. Estratégia e estrutura organizativa

1. Competéncias ministeriais simples e
funcionais para gestdo das fronteiras.

2. Centralizagdo dos recursos, da supervisao e
das instrugdes relativas aos controlos
fronteirigos e vigilancia de fronteiras sob
tutela de um Ministério competente nos
dominios da Justi¢a e dos Assuntos Internos.

3. Coordenacao clara e efectiva do conceito de
Gestdo Integrada das Fronteiras (GIF), e sua
implementacdo a nivel nacional, regional e
local.

Orcamento GIF claramente definido para todas
as autoridade intervenientes.

4. Autoridade publica competente com estrutura
clara e centralizada, e com cadeia de
comando directa entre as unidades de guarda
de fronteira a nivel nacional, regional e local,
que assegure uma abordagem comum do
controlo fronteirico, um sistema unificado de
planeamento e um extenso e rapido fluxo de
dados em todos os niveis da organizagao.

Uma autoridade cobre todos as dimensdes da
GIF.

A autoridade publica competente ¢ uma forca de
policia ou guarda de fronteiras especializada
(n3o uma forga militar).

5. O controlo fronteirigo a nivel local deve ser
feito apenas por unidades especiais e
especializadas de guarda de fronteiras

6. Documento de estratégia nacional plurianual
como base para o desenvolvimento da gestao
de fronteiras.

A estratégia ¢ acessivel a todos os oficiais
responsaveis a todos os niveis. O contetido da
estratégia ¢ do conhecimento do pessoal. A
estratégia serve de base e orientacdo ao
planeamento.

7. Planeamento da gestdo de fronteiras
centralizado a nivel nacional, com
orientacdes e listas de requisitos para o nivel
regional. Plano ou programa de trabalho a
nivel regional, com orientagdes e listas de
requisitos para o nivel local.

A nivel nacional e regional:

— Planeamento plurianual renovavel

— Programa de trabalho anual

— Plano anual de actividades e utilizacdo de
recursos (reservado ou classificado)

— Plano anual de formacao

A nivel local:

— Programa de trabalho anual

— Plano anual de actividades e utilizacdo de
recursos (reservado ou classificado)

— Plano anual de formacao
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8. Legislacdo nacional coerente e acordos que
permitam a efectiva implementagao do
conceito GIF, p. ex.

— Lei de Fronteiras e/ou Lei de Guarda de
Fronteiras,

— Lei de Estrangeiros ou de Imigragao,

— Lei de Proteccao de Dados,

— Lei/Regulamenta¢do da cooperagdo inter-
-Servigos,

— Regras para o sancionamento da passagem
ilegal das fronteiras e para a introducdo de
imigrantes ilegais,

— Regras sobre a responsabilidade das
transportadoras, p. ex. imposi¢ao de
multas as transportadoras de imigrantes
ilegais, obrigacdo de organizar o
transporte de regresso e responsabilidade
pelas despesas de estadia até ser possivel
o transporte de regresso,

— Acordos de fronteira com paises vizinhos,

— Acordos de readmissdo com paises
terceiros vizinhos e com paises de transito
e origem,

— Acordos de pequeno trafego fronteirigo
com paises terceiros vizinhos.

9. Adopcao de medidas necessarias a correcta
aplicagdo da legislacao da UE.

Regulamentagdo nacional complementar para
pleno aproveitamento dos instrumentos
comunitarios relativos ao acolhimento e
destacamento de agentes, membros de equipas
de interveng¢do rapida nas fronteiras e
equipamento nas operagdes coordenadas pela
FRONTEX.

Regras nacionais para o destacamento de peritos
nacionais para a FRONTEX.

10. Os instrumentos juridicos internacionais
pertinentes para a gestdo de fronteiras devem
ser tidos em conta ao efectuar o controlo
fronteirigo.

11. A cooperagdo e a coordenagdo das
responsabilidades dos diversos 6rgaos e
agéncias devem ser reguladas por legislagdo
e acordos de cooperagdo (p. ex. memorando
de acordo).

Estratégia comum inter-servigos para a
prevencao da criminalidade transfronteiras e da
imigracao ilegal.

Acordos, leis ou regulamentacdo que cubram

todo o espectro da cooperagdo inter-servigos a

todos os niveis:

— intercambio de informagdes

— analise de risco comum

— troca de experiéncias

— cooperagdo em matéria de formagao

— cooperacdo em matéria de informagdes e
mvestigacao
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— utilizagdo comum de bases de dados
— operagdes conjuntas
— pontos de contacto inter-servigos

12. Implementag¢ao da Convengao das Nagdes
Unidas sobre o Crime Organizado
Transnacional ¢ dos seus Protocolos sobre
trafico de seres humanos e contrabando de
migrantes por terra, mar e ar, e trafico de
armas de fogo, suas partes e componentes e
de munigdes.

Planos para lidar com os traficantes e identificar
as vitimas, em cooperagdo com outras
autoridades pertinentes.

Formagao, analise focalizada de risco,
caracterizacao e instrugdes operacionais para os
guardas de fronteira, em matéria de
identificacdo de vitimas do trafico de seres
humanos.

13. Aplicagdo correcta dos acordos bilaterais de
cooperacao a nivel internacional para a
gestao de fronteiras

Estes acordos/leis abrangem todo o espectro da

cooperagdo transfronteiras:

— intercambio de informagoes,

— analise de risco comum,

— troca de experiéncias,

— procedimentos para situacdes de
emergéncia,

— actividades conjuntas,

— etc.

14. Planeamento estratégico, atribui¢ao de
recursos humanos e técnicos com base numa
constante analise das circunstancias e das
ameagas.

Planeamento e actividades de gestdo de
fronteiras assentes em informacgdes.

15. Visdo global da situacdo a nivel nacional,
constantemente actualizada, que abranja
todas as informacodes relacionadas com a
gestao das fronteiras nacionais.

16. Visdo da situacdo a nivel regional e local,
tanto quanto possivel em tempo real, a fim de
aumentar a capacidade de reac¢ao, reforgar a
percepcao da situagdo e melhorar a
capacidade de coordenar as actividades
operacionais.

Visao da situagdo assenta em todos os niveis

sobre informacgoes de:

— trafego que atravessa a fronteira (total e por
cada posto, nacionalidades, nimero e
motivos dos controlos de segunda linha,
recusas de entrada, actividades ilegais
detectadas, modus operandi, filas, etc.)

— situacdo nas fronteiras azul e verde (numero
de passagens ilegais, nacionalidades, modus
operandi, rotas identificadas, etc.

— 1imigrantes ilegais detectados dentro do
territorio, pessoas expulsas, requerentes de
asilo, etc.)

— situagdo a montante da fronteira (situagao da
gestdo de fronteiras em paises vizinhos e
paises de transito e origem)

e adicionalmente, a nivel regional (ou local):

— recursos disponiveis, numero e localizagdo
de patrulhas, embarcagdes, aeronaves ¢
meios técnicos,

— nomes e fungdes dos responsaveis de turno,
etc.

— objectivos maritimos,

— outras questdes relevantes.
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17. Devera haver uma percepg¢ao da situacao,
24 horas por dia e sete dias por semana, na
fronteira externa nacional.

18. Cada Estado-Membro deve ter um unico
ponto de contacto com outros Estados-
-Membros para todas as questdes
relacionadas com a gestao de fronteiras,
FRONTEX e seus homologos inter-servigos
e internacionais.

Um centro de coordenagao nacional (CCN)
unico que coordene 24 horas por dia e 7 dias por
semana as actividades de todas as autoridades
nacionais responsaveis pelo controlo das
fronteiras externas (vigilancia, deteccao,
identificagdo, seguimento e intercepgao) e que
possa proceder ao intercambio de informagdes
com os CCN dos restantes Estados-Membros e
com a Agéncia FRONTEX.

O CCN ¢ responsavel por:

— relatorios de situagdo diarios, semanais e ad
hoc,

— informacgado concreta imediata sobre
situacdes, a fim de apoiar o processo de
tomada de decisoes,

— mensagens de alerta precoce.

Todas as informagdes sdo trocadas por meios de
transmissdo e tratamento electronico de dados.

19. Um nimero apropriado de centros de
comando e coordenacdo, a nivel regional e
local, para assegurar a comunicagao
operacional e a gestdo das informacdes.

Os centros regionais/locais e comando e
controlo funcionam sob comando das
respectivas sedes regionais/locais.

Capacidade 24h/dia e 7d/semana para:

— monitorizar a situagao,

— coordenar e facilitar as actividades
operacionais,

— langar ac¢des em situagdes de emergéncia,

— compreender e apoiar a missao.

20. Atribuicao de reservas, pessoal e
equipamento, a fim de reagir aos incidentes e
movimentos ilegais nas fronteiras e nos
pontos de passagem.

Planos para diversos cenarios a todos os niveis
(objectivos, disponibilidade, localizagao,
competéncia, etc.) incluindo o eventual
destacamento de equipas RABIT e planos para o
caso de grandes surtos de imigra¢ao ilegal.

21. O Estado-Membro deve ter a capacidade de
reforgar o controlo fronteirigo com base nas
analises e avaliagdes de riscos.

Planos a diversos niveis para o refor¢o do
controlo fronteirigo com base nos possiveis
cenarios.

2. Pessoal e formacgao

22. A vigilancia e os controlos de fronteira, para
serem eficazes, exigem um nimero suficiente
de pessoal, conforme determinado pela
analise e avaliagdo de riscos.

Estudar situagcdes comparaveis noutros Estados-
-Membros de Schengen, que possam servir de
exemplo.

23. Critérios de seleccao para o recrutamento de
novo pessoal, com base em regras escritas.
Devem ser testados o nivel de habilitagdes
exigido e a capacidade fisica, e os recrutas
devem satisfazer requisitos de ordem moral e
juridica (registo criminal/judicial/legal, etc.)

A selecgdo ¢ feita pela Guarda de Fronteira ou
pelo menos sob a sua supervisao.
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24. Organizar uma avaliacdo regular da
satisfacao no trabalho, eficiéncia, condi¢des
sociais e responsabilidade, por exemplo.

Programa de motivagdo que contribua para a
estabilidade e elevado profissionalismo dos
guardas de fronteira.

Formulario nacional uniforme para o
questionario de avaliagdo.

25. Alto nivel de profissionalismo com base
numa formagao concluida com éxito.

Organizagao de programas especiais de
formagdo e desenvolvimento sobre questoes
relevantes (p. ex. no ambito de uma Academia
de Policia ou de Guarda de Fronteira).

26. O pessoal operacional devera ter sido
aprovado num curso de formagao basica que
abranja as suas tarefas futuras.

Previsdo da rotacao do pessoal entre unidades
e/ou actividades da Guarda de Fronteira. Isto ¢
considerado da maior utilidade no inicio da
carreira, por razdes de eficacia.

27. Os guardas de fronteira deverdo ser capazes
de comunicar em linguas estrangeiras.

Comunica¢do em linguas estrangeiras, no
respeitante as tarefas didrias dos guardas de
fronteira.

Conhecimento satisfatério das linguas dos
paises vizinhos.

Incentivar o pessoal a aprender outras linguas
necessarias para o seu trabalho (paises vizinhos,
paises de origem, bem como outras linguas
conforme o perfil dos viajantes).

28. Deve ser estabelecido um programa de
formagdo, com periodos regulares de
formacao e informagao para os agentes,
inserido no horario de trabalho.

Programas de aprendizagem electronica para
actualizar os conhecimentos e sessoes de
aperfeicoamento.

Formagao continua e documentos de formagao
apropriados in loco

Sessoes de informagao actualizada depois das
férias e sessdes de aperfeicoamento apos longos
periodos no desempenho de outras fungoes.

Pelo menos uma vez por ano, um curso de
aperfeicoamento para cada guarda de fronteira.

Cursos de linguas para os guardas de fronteira.

29. A organizacdo devera prever programas e
instalacdes a nivel central e local para
acompanhar os agentes durante a sua carreira
proporcionando-lhes ensino e formagdo em
questdes pertinentes para a sua actividade.

— Formacao basica em conformidade com o
Curriculo Basico Comum de formacao
dos guardas de fronteira.

Criacdo de novos programas de formagdo com o

apoio de paises de Maior experiéncia e da

FRONTEX.

— Formacao de nivel médio para responsaveis,
em conformidade com o Curriculo Comum
de Nivel Médio.

Destacamento de agentes para cursos especiais
de formacao organizados pela FRONTEX e pela
CEPOL.
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30. Deverao ser preparados cursos especializados

e avangados para:

— controlos de segunda linha,

— informagdes criminais,

— analise de riscos e caracterizagao,

— deteccao de veiculos roubados,

— detecgdo de documentos de viagem falsos
e falsificados,

— detecc¢do de pessoas escondidas dentro de
veiculos, por meio de dispositivos
sofisticados,

— tratador de cies, etc.

— direitos humanos e requerentes de asilo,

31. Quando necessario, devera ser ministrada
formag¢do em actividades relacionadas com a
gestao de fronteiras, p. ex. busca e socorro.

Programa de formacao especializada para os
caes da guarda de fronteiras.

Programa de formacao especializada para
pilotos de helicoptero e tripulagdes de barcos.

32. Sessoes de informagao introdutéria adequada
para os novos agentes.

Guardas de fronteira experimentados com
funcdo de orientagcdo dos novos guardas.

3. Controlo de fronteira

3.1. Generalidades

33. Os controlos de fronteira devem ser feitos
segundo o Cddigo de Fronteiras Schengen e
o Manual Schengen.

Os agentes que efectuam os controlos de
fronteira usam uniformes adequados, adaptados
as condi¢des de tempo e de clima (sem cores de
camuflagem), e distintivos que os identifiquem
como guardas de fronteira.

34. O planeamento dos controlos de fronteira
deve ter em conta a avaliacdo da protec¢do
que esses controlos proporcionam contra a
criminalidade transfronteiras. A avaliagdo
fornece uma base para requisitos técnicos dos
controlos de fronteira, como a recolha e
analise de informacdes, caracterizacao,
percentagem de controlos completos de
segunda linha, uso de equipamento especial,
etc.

Foram definidos critérios nacionais para
calcular taxas de criminalidade.
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35. A infra-estrutura dos pontos de passagem,
nomeadamente o nimero de cabinas e
corredores, as instalagdes (inclusive para as
pessoas a quem ¢ recusada a entrada), etc.
devem ser a medida do fluxo de viajantes
(quantidade e qualidade), tendo em conta a
avaliacdo da futura evolugao.

36. A Guarda de Fronteiras deve ser responsavel
pela ordem e seguranca publicas nos pontos
de passagem de fronteira.

Plano de desenvolvimento que abranja todas as
fungdes, autoridades e outros intervenientes em
cada ponto de passagem.

A gestdo do regime existente nos pontos de
passagem e a supervisdo da sua aplicagdo ¢ da
esfera de competéncia da Guarda de Fronteiras.

37. As cabinas de controlo devem estar viradas
para os passageiros e ter uma posicao
sobrelevada para permitir uma facil
caracteriza¢ao, com todo o equipamento
necessario e boa ilumina¢do. Devem ter
comunicacdo directa com os gabinetes de
segunda linha (incluindo o centro de situacao
e o gestor de turno).

38. Sdo tomadas medidas para proibir o acesso
através das cabinas de controlo, fora das
horas de servigo.

A instalagdo de portas com fechadura ¢
controlada pela Guarda de Fronteiras.

39. As pessoas a quem ¢ recusada a entrada e
s30 colocadas em instalagdes especiais para o
efeito (exclusivamente para seu uso) devem
ser mantidas sob permanente vigilancia por
meios técnicos ou membros do pessoal. As
instalacdes destinadas a essas pessoas devem
satisfazer condi¢des de seguranga e de bem-
-estar.

40. Deve haver instala¢des adicionais para

requerentes de asilo.

41. Deve ser destacado um numero adequado de
agentes e equipamento de controlo
fronteiri¢o para controlar os fluxos de
passageiros e corresponder a avaliagdo de
risco actual.

O numero adequado depende de:

— controlo constante do fluxo de passageiros,

— periodo diurno ou nocturno, situagdo da
fronteira e nivel de ameaga,

— equipamento disponivel,

— condi¢des (ameaca de pandemia, etc.)

Devem ser evitadas longas filas de espera nos
corredores frente as cabinas de controlo.

Conforme a dimensao dos pontos de passagem,

os turnos de controlo sdo compostos de:

— gestor de turno,

— agentes de primeira linha,

— agentes de segunda linha,

— agente de informagdes criminais,

— outro pessoal especializado (peritos em
documentos, controladores de areas
exteriores, peritos em veiculos, tratadores de
caes, especialista de identificacdo de
transportes, operador de vigilancia video,
etc.)

— agentes do sexo masculino e do sexo
feminino.

Agentes com adequados conhecimentos de
linguas em cada turno.

Sobreposi¢do entre os turnos, para garantir
tempo suficiente para trocas de informacao.
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42. O gestor de turno deve estar encarregado da
supervisao das fungdes atribuidas a unidade
de controlo fronteiri¢o. Sendo responsavel
pelas ac¢des desenvolvidas e medidas
tomadas, o gestor de turno deve ter
conhecimento do que se passa na Gestao
Integrada de Fronteiras e das ac¢des
empreendidas pelos guardas de fronteira. O
gestor de turno deve monitorizar as
condigoes fisicas e mentais do pessoal antes e
durante o turno.

O gestor de turno toma as decisoes
administrativas necessarias aos controlos
fronteiricos, em consulta com os guardas de
fronteira. O gestor de turno assegura que todas
as medidas e inspecgdes necessarias sejam
conduzidas em todas as circunstancias. Todos os
incidentes e/ou situagdes que saiam fora do
ordinario devem ser comunicados ao gestor de
turno, para lhe permitir, se necessario,
influenciar a efectiva condugao ¢ resultado dos
controlos fronteiricos. Todas as medidas de
controlo fronteirico devem ser preparadas e
motivadas, se possivel, a fim de criar uma base
suficiente para a tomada de decisdes.

43. Além da execugdo dos controlos segundo o
Codigo de Fronteiras Schengen, os controlos
de primeira linha tém por objectivo
estabelecer o perfil dos passageiros e
seleccionar as pessoas suspeitas para
controlos completos de segunda linha.

44. Na primeira linha de entrada e saida dos

postos fronteirigos, devera estar previsto o

seguinte equipamento:

— terminal de consulta ao SIS, VIS e bases de
dados nacionais,

— terminal portatil, quando necessario,

— instrumento de exame de documentos, com
luz UV variavel, luz branca zenital, luz
transmitida,

— lente com um aumento de pelo 10x ou
monomicroscopica com ampliacdo
variavel,

— lampada retro-reflectora,

— carimbos de entrada e saida de Schengen
(definidos no CFS),

— Cddigo de Fronteiras Schengen e Manual
Schengen, com anexos.

— indicadores e perfis de risco,
constantemente actualizados,

— amostras de documentos disponiveis por
via electronica, e outras informagoes
necessarias para a execugao do controlo
fronteirigo.

Consulta sistematica das bases de dados
nacionais, incluindo bases de dados de outras
autoridades pertinentes, para os nacionais de
paises terceiros.

Transferéncia de dados com suficiente alta
velocidade, incluindo dispositivos moveis.

Acesso por meios electrénicos ao Manual
Schengen e seus anexos e as instrugdes
nacionais.

Acesso a bases de dados adicionais para
documentos falsos.

Antes do inicio de cada turno, o agente de
servigo informa de quaisquer indicadores ou
perfis de risco.
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45. Os controlos completos de segunda linha tém
por objectivo assegurar a detec¢do adequada
de passageiros de risco, p. ex. com
documentos de viagem falsos, e deter
passadores e outras pessoas que ponham em
perigo a seguranca interna dos Estados-
-Membros. (Sdo prioritarios os controlos de
entrada.)

46. Nos pontos de passagem com trafego

intenso, ¢ necessario um controlo de segunda

linha com o seguinte equipamento:

— mesmo equipamento que na primeira linha,

— consulta do Sistema de Exame de
Documentos, para autenticacao dos
documentos de viagem,

— video-comparador espectral — inclui luz
infravermelha e ultravioleta, filtros, luz
branca zenital, luz transmitida, etc.)

— microscopio estereoscopico com ampliagao
de pelo menos x 40

— dispositivo de controlo para tinta anti-
-Stokes,

— equipamento e material de identificacdo
(incluindo modelo de comparagdo de
carimbos)

— Cédigo de Fronteiras Schengen e Manual
Schengen com anexos,

— manual dos passaportes auténticos e falsos
e documentos de 1dentidade,

— acesso ao iIFADO e ao FADO,

— equipamento para acesso e/ou solicitacao
do EURODAUC, sistema nacional AFIS,
VIS e outras bases de dados nacionais
pertinentes.

47. Para efeitos de controlos completos de

segunda linha, deve ser disponibilizado a

todos os postos de fronteira em tempo util

um equipamento avancado para exame de
documentos de viagem (p. ex. no posto mais
proximo).

As instala¢des de segunda linha estdo proximas
de qualquer posicao de primeira linha, de
preferéncia perto dos controlos de entrada.

Numero apropriado de gabinetes para controlo
de segunda linha, com espaco suficiente, de
preferéncia com salas separadas para a
conducdo de entrevistas.

Obrigac¢ao adicional de a segunda linha dar
informagoes de retorno e formagdo aos agentes
da primeira linha, tanto regularmente como ad
hoc quando necessario.

Boletins sobre documentos fraudulentos para
efeitos de formagao e analise de risco, e
utilizacdo nacional e internacional.

Descodificador de informagdes pessoais
invisiveis (IPI).

Bases de dados adicionais para documentos
falsos, etc.

Ponto de contacto nacional para 0 Manual
Schengen no instrumento CIRCA.

Utilizagdo de dispositivos identificadores de
impressdes digitais, leitores de impressdes
digitais.

Utilizagao de veiculos especializados com
equipamento para exame de documentos de
viagem e acesso a bases de dados.

48. O fluxo de passageiros deve ser observado
por agentes da guarda de fronteiras.

A vigilancia video (televisdo em circuito
fechado) para caracterizar o fluxo de
passageiros ¢ utilizada, p. ex., para seleccionar
pessoas a submeter a controlos de segunda
linha. (Possibilidade de arquivar imagens em
conformidade com a legislacdao nacional sobre
proteccao de dados.)

Espelhos colocados nos tectos/paredes para
poder ver com clareza o passageiro presente ao
controlo de primeira linha.

49. Nos postos de fronteira com trafego intenso
devem usados leitores integrados de
passaportes nos controlos de primeira linha
(leitores moveis e fixos). Deve ser feita a
consulta automatica do SIS, VIS

Os dados dos nacionais de paises terceiros sao
automaticamente registados na base de dados
nacional a entrada e saida, em conformidade
com a legislacao nacional. Este sistema esta
disponivel em todos os postos de fronteira.
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(quando estiver operacional) e das bases de
dados nacionais pertinentes para os
nacionais de paises terceiros que nao
gozam do direito comunitério de livre
circulagdo.

Utilizagao de leitores de documentos e
impressdes digitais com dispositivos de
seguranga informatica, capacidade de analise.

Sistema de controlo de fronteira automatico que
combine as operagdes de leitura e controlo de
passaportes electronicos, com dispositivo de
leitura de dados biométricos.

50. Comunicacao face a face entre os agentes da
Guarda de Fronteiras e os passageiros
durante o controlo fronteiri¢o (excepto no
caso de sistemas de controlo automatizado
para cidadaos da UE).

Os passageiros que se aproximam do posto de
fronteira recebem indicagdo de parar em frente
da cabina de controlo por sinais claramente
visiveis.

51. Armazenamento seguro dos carimbos de
entrada e saida em cofres de salas
securizadas com acesso limitado entre os
turnos. Devem ser atribuidas e dadas claras
responsabilidades e instru¢des para
distribui¢ado e utilizagdo dos carimbos. A
informacao relativa aos codigos de seguranca
para os carimbos de entrada e saida deve
estar sujeita a regime especial.

Carimbos pessoatis.

Divisorias pessoais fechadas a chave dentro dos
cofres.

Os carimbos sdo distribuidos aos agentes pelo
gestor de turno. Essa distribuicao fica registada.

No posto de fronteira, a informagao sobre
codigos de seguranca para os carimbos de
entrada e saida s6 ¢ conhecida dos guardas de
fronteira que fazem o controlo fronteirigo, e
estes sdo em numero reduzido.

A informagdo sobre a alteracao do codigo de
seguranca para um determinado periodo s6 ¢
comunicada aos guardas de fronteira quando
ocorre a alteracao.

Apenas um unico ponto de contacto nacional no
ambito da estrutura da Guarda de Fronteiras é
designado para proceder ao intercambio de
informacgdes sobre os codigos de seguranga
utilizados em todos os postos de fronteira, e
para o intercambio de informagdes com os
pontos de contacto de outros Estados-Membros.

52. Em conformidade com a legislagdo nacional,
devem ser mantidos os seguintes registos a
fim de melhorar a percep¢ao da situagdo e
facilitar a analise nos postos de fronteira:

— nacionalidades dos passageiros,

— tempos médios de espera,

— documentos falsos detectados,

— passadores detidos,

— informacao basica das outras autoridades
que operam no posto de fronteira,

— outras irregularidades e informagdes
pertinentes,

— informacdo necessaria para o CIREFI.

Sao registados o nimero de controlos de
segunda linha efectuados e os seus motivos.

Esses dados sdo registados na base de dados
nacional.

Criacdo de uma base de dados Intranet para a
Guarda de Fronteiras.
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53. No exercicio das suas fungdes, os guardas de
fronteira deverao ter ao seu dispor todas as
informacdes pertinentes.

Sessao conjunta de informacao no inicio de cada
turno.

Troca de informagdes entre o turno de saida ¢ o
turno de entrada.

54. Deve ser impedida a observagao nao
autorizada (nomeadamente de sistemas
informaticos).

As cabinas sao equipadas com vidros foscos.

55. Os vistos em branco devem ser guardados
num cofre.

56. Deve ser mantido um registo dos vistos
emitidos.

A decisdo de emitir o visto ¢ tomada por um
funciondrio superior ou funciondrio de uma
autoridade hierarquicamente superior.

3.2. Fronteiras terrestres

3.2.1. Ponto de passagem rodoviario

57. Sinal colocado na fronteira para assinalar a
entrada num Estado-Membro e na UE.

58. Sensores de radioactividade colocados nos
corredores de entrada entre a fronteira € o
posto de controlo.

Dispositivo movel de medicao ou portal de
radioactividade fixo.

59. Corredores separados para cidadaos da UE,
EEE e Suica (CH) e para nacionais de paises
terceiros.

Possibilidade de mudar a sinalizagao dos
corredores conforme a composi¢do do fluxo de
passageiros (sinais electronicos).

Separagdo fisica dos fluxos de trafego (entrada e
saida) nos postos de fronteira com trafego
intenso.

60. Os pontos de passagem e as zonas
imediatamente circundantes devem ser
objecto de vigilancia técnica, com
iluminagao suficiente para os controlos e a
vigilancia de fronteira. Regra geral, a area do
posto de fronteira deve ser vedada (podem
ser abertas excepgdes p. ex. para os postos de
pequeno trafego fronteirico).

Os perimetros sao vigiados por camaras e
sensores.

61. Os corredores (tanto de entrada como de
saida) devem estar equipados com barreiras,
com possibilidade de controlo electronico
pelos agentes de primeira linha.

Sistema de vigilancia camara/video que cubra a
area do posto de fronteira.

62. Controlos adequados para detectar pessoas
escondidas no interior de veiculos.

Os veiculos sao controlados com base em
indicadores e perfis de risco actualizados, e
também numa base aleatoéria:

— maquina de raio X mével/fixa (em
conformidade com a legislagdo
nacional),

— detectores do ritmo cardiaco,

— detectores de diéxido de carbono,
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— caes farejadores para detecgdo de
pessoas escondidas dentro de veiculos,

— outros dispositivos avanc¢ados,

— equipamento de deteccao de
radioactividade, drogas, etc.

Sistema de leitura de placas de matricula, com
controlo automatico no SIS e nas bases de dados
nacionais.

63.

Monitorizagao do fluxo de passageiros e
controlos nos corredores.

Os controlos combinados sao efectuados pelo
agente no corredor e pelo agente na cabina (em
especial nos corredores nao-UE.

Controlos fronteirigos efectuados fora das
cabinas quando os passageiros permanecem
dentro do veiculo durante os controlos.
Equipamento técnico organizado e instalado de
forma a permitir controlos também fora das
cabinas.

Sao feitos controlos especificos para a
inspeccao nos corredores:

— controlo de veiculos,

— caracterizagao,

— utilizag@o de cdes ¢ meios técnicos,

64.

As instalagdes para efectuar controlos
completos de veiculos devem ser separadas
dos corredores.

Instalagdes localizadas relativamente perto do
posto de controlo.

65.

Os controlos fronteirigos dos documentos de
viagem de passageiros de autocarro sdo feitos
por meio de dispositivos méveis. Nos postos
de fronteira com trafego intenso ou que
exigem o uso de equipamento técnico, 0s
controlos fronteirigos dos passageiros de
autocarro devem ser feitos num terminal de
passageiros ou em corredores, conforme a
analise de risco.

Area separada no terminal para os controlos
fronteirigos dos passageiros de autocarro.

66.

Se for criado um posto de fronteira comum
entre um Estado-Membro e um pais terceiro
vizinho, devera ser assegurado o pleno
cumprimento da legislagdo comunitaria

(p. ex. medidas a tomar no seguimento de um
alerta no SIS, protec¢do de dados pessoais;
seguranga, asilo, sinalizagdo, etc.).

Os acordos bilaterais devem prever que os
guardas de fronteira de outros Estados-
-Membros da UE possam fazer controlos
fronteiricos em postos situados no territorio
dos paises terceiros (p. ex. no ambito de
operagdes conjuntas da FRONTEX).
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Devem ser recolhidas as informagdes
pertinentes, a saber, estatisticas, factuais,
analiticas ou outras, mesmo quando o posto
de controlo esté situado no territorio de um
pais terceiro.

Os acordos bilaterais devem especificar os
poderes executivos de todas as autoridades
competentes.

A responsabilidade de efectuar os controlos
de fronteira em conformidade com o acervo
cabe inteiramente as autoridades do Estado-
-Membro.

3.2.2. Ponto de passagem ferroviario

67. Medidas fisicas e de vigilancia que impegam
os passageiros de sair do comboio antes de
efectuados os controlos fronteirigos.

Sistema de vigilancia por video e sensores entre
a linha de fronteira e o posto de fronteira, em
cooperagdo com as autoridades/empresas
ferroviarias.

Vedacdes e estradas de patrulha ao longo da
linha férrea entre a linha de fronteira e o posto
de controlo.

68. Cooperagdo com as autoridades e
transportadoras ferroviarias para obter
informacgdes suficientes para a execugao dos
controlos ¢ informag¢des constantes sobre o
trafego ferroviario.

69. Cooperagdo com a policia ferroviaria e os
servigos de seguranca ferroviarios.

Formacgao comum, p. ex. sobre questdes de
seguranca.

Em conformidade com a legislagdo nacional e
os acordos bilaterais, as listas de passageiros sao
previamente controladas a fim permitir
controlos exaustivos segundo os indicadores e
os perfis de risco.

Consulta do SIS, VIS e bases de dados
nacionais pertinentes durante os controlos
prévios, para as pessoas que nao gozam do
direito comunitario de livre circulagdo.

Utilizagao de lista electronica de passageiros.
Cooperagao e formagao do pessoal ferroviario

no dominio dos documentos de viagem, a fim de
detectar falsificagdes e obter informagao prévia.

70. Controlos adequados para detectar pessoas
que tentam evitar o controlo fronteirigo.

Os controlos sdo facilitados pela utilizagao de
caes farejadores.

Controlos de fronteira em comboios em
movimento, com dispositivos moveis e acesso
em linha as necessarias bases de dados.
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Controlo efectuados em comboios em
movimento juntamente com as autoridades
competentes de Estados-Membros vizinhos que
ainda ndo pertencem a Schengen, em
conformidade com os acordos bilaterais.

71. Controlos em comboios de mercadorias.

72. Equipamento técnico e infra-estruturas
necessarios para apoiar os controlos em
comboios.

Equipa especifica com agentes aduaneiros.

Area de controlo separada para comboios de
mercadorias, coberta por camaras de vigilancia.

Todos os comboios de mercadorias sdo
controlados por sensores estaciondrios durante o
movimento dos comboios.

3.2.3. Posto de pequeno trafego fronteirico

73. Os controlos nos postos de pequeno trafego
fronteirigo sdo feitos em conformidade com o
Regulamento do pequeno trafego fronteirico.

74. Deve ser possivel efectuar controlos de
segunda linha, havendo tempo suficiente.

75. Deve estar disponivel para consulta a base de
dados nacional sobre autorizagdes de
pequeno trafego fronteirigo.

Nos postos de pequeno trafego fronteirico com
trafego muito ligeiro, o controlo fronteirigo é
feito por meio de dispositivos moveis.

3.2.4. Posto de controlo de navegacio em aguas interiores

76. Em geral, os controlos sao feitos do mesmo
modo que nas fronteiras maritimas.

77. Os guardas de fronteira devem ter acesso
prévio as informagdes pertinentes para o
controlo fronteirigo.

78. O controlo ¢ feito a bordo das embarcagdes
com dispositivos moveis, ou 0s passageiros
desembarcam e o controlo ¢ feito no porto.

Locais de controlo separados e sistema de
vigilancia video que cubra a area do porto.

79. Separacao fisica ou administrativa dos fluxos
de passageiros conforme a sua densidade.

Nos postos de fronteira com trafego intenso,
separac¢do dos fluxos de entrada e saida de
passageiros, com barreiras.

Medidas de segurancga: iluminagdo, vedacao da
area do porto.
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80. Existéncia dos necessarios dispositivos e
salas de controlo (instalagdes).

Meios técnicos para controlo de materiais
perigosos ou radioactivos.

Controlos veterinarios e fitossanitarios em
locais designados.

3.3. Fronteiras maritimas

81. A area do porto deve ser vedada.

Sistema de vigilancia cadmara/video que cubra a
area do porto.

82. As listas de passageiros e tripulagdo sdo
previamente controladas a fim permitir
controlos exaustivos segundo os indicadores
e os perfis de risco.

Programa informatico para controlar as listas de
passageiros através do SIS e bases de dados
nacionais pertinentes, para as pessoas que nao
gozam do direito comunitario de livre
circulagdo.

Cooperacgdo com os armadores e formagao do
pessoal maritimo no dominio dos documentos
de viagem, a fim de detectar falsificagdes e
obter informagao prévia.

83. Os cargueiros deverdo transmitir as listas de
passageiros e tripulagdo e outras informagdes
pertinentes (embarque, desembarque) 24
horas antes da chegada.

84. Os ferries devem transmitir as listas de
passageiros e tripulacdo apods a largada do
porto do pais terceiro.

Equipamento técnico mével necessario e acesso
em linha as bases de dados necessarias para
efectuar os controlos de fronteira.

85. Deve haver uma separagdo fisica dos fluxos
de passageiros entre embarcacdes Schengen e
nao Schengen.

Nos pequenos portos onde o volume de
trafego o permita, podem separar-se os fluxos
de passageiros organizando um movimento
de passageiros sistematicamente
monitorizado e acompanhado.

As autoridades portudrias sdo obrigadas por lei a
dotar os terminais de equipamento técnico e
meios fisicos para separar os fluxos de
passageiros Schengen e ndo-Schengen, os quais
ficam sujeitos a supervisdo da Guarda de
Fronteiras.

86. Medidas para assegurar a efectiva seguranga
da carga e dos equipamentos na zona
internacional do porto.

87. Procedimentos necessarios para facilitar o
acesso de visitantes e pessoal maritimo as
embarcagoes.
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88. Cooperacao entre a Guarda de Fronteiras,
agentes de navegagdo e comandantes, a fim
de possibilitar a analise prévia de risco e
tomar as medidas necessarias para evacuar
rapidamente os passageiros e a tripulacao.

89. A Administra¢ao do Porto deve manter uma
plataforma tinica de contacto acessivel aos
guardas de fronteira, com informagdes sobre
as chegadas, partidas e permanéncias de
todas as embarcacgdes.

90. A Guarda de Fronteiras deve exigir do agente
de navegacao todas as informagdes e
garantias escritas relativas ao embarque e
desembarque dos membros de tripulacdes,
bem como de qualquer acontecimento
relacionado com a situagdo do navio no
porto.

Utilizagao do modelo-tipo comum de garantias.

91. Devem ser impostas sangdes aos agentes de
navegacdo quando uma embarcacdo parte
sem ter sido submetida ao necessario
controlo de fronteira.

92. Os casos de recusa de autorizagao de
desembarque, recusa de entrada, tentativa de
desembarque para fins ilegais, passageiros
clandestinos, pedidos de asilo e outros casos
pertinentes devem ser comunicados ao
proximo porto de escala num Estado-
-Membro.

93. O desembarque da tripulacao a fim de ser
transferida para outro navio num porto de
outro Estado-Membro exige uma troca de
informacgdes entre as Guardas de Fronteira
dos Estados-Membros em questdo, para
confirmar a presenga ou chegada do navio.

94. Deve ser criada uma base de dados de navios,
agentes de navegagdo e armadores suspeitos.

Esta a ser criada uma base de dados
internacional para documentos de identidade de
maritimos, visto que nao estdo facilmente
disponiveis espécimes de tais documentos.

Os controlos de fronteira executados a bordo de
um navio entre portos de escala permitem a
execucdo do controlo fronteirico sem atrasar o
desembarque a chegada.
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3.4. Aeroportos

95. Deve haver uma separagao fisica dos fluxos
de passageiros entre os voos Schengen e nao-
-Schengen.

96. A sociedade aeroportuaria deve tomar as
medidas necessarias para separar fisicamente
os fluxos de passageiros dos voos nao-
-Schengen dos fluxos de passageiros dos
outros voos.

97. Os aeroportos com intenso trafego
internacional devem ter uma separagao fisica
entre zonas Schengen e ndo-Schengen que
impeca a passagem de pessoas ou seus
pertences (incluindo documentos) de uma
para a outra.

Zona para o transito entre voos ndo-Schengen.

Niveis separados e reservados para trafegos
Schengen e ndo Schengen.

A estanqueidade dos fluxos pode ser conseguida
por paredes, divisorias de vidro, grades de
metal, etc., desde o chdo até ao tecto.

As autoridades portudrias sdo obrigadas por lei a
dotar os terminais de equipamento técnico e
meios fisicos para separar os fluxos de
passageiros Schengen e nao-Schengen, os quais
ficam sujeitos a supervisdao da Guarda de
Fronteiras.

Cooperacao e formagao do pessoal das
companhias aéreas e aeroportos no dominio dos
documentos de viagem, a fim de detectar
falsificagdes e obter informagao prévia sobre
passageiros suspeitos.

Nos aeroportos com intenso trafego
internacional sdo utilizados corredores
separados para o controlo fronteirico das
tripulagdes.

98. Nos aerédromos, pequenos aeroportos €
terminais onde o volume de trafego o
permita, podem separar-se os fluxos de
passageiros organizando um movimento de
passageiros sistematicamente monitorizado e
acompanhado.

No caso dos postos de controlo aeroportuarios
que nao tenham ocupa¢do permanente, a
informacao sobre 0s voos provenientes de
paises ndo-Schengen ¢ enviada para a Unidade
de Guarda de Fronteira ou centro de
coordenagdo mais proximos.

Todos os aeroportos que recebem voos
comerciais ndo-Schengen sdo tratados como
aeroportos internacionais.

99. Os passageiros devem embarcar ou
desembarcar dos avides por meio de mangas
de acesso ou autocarros. No caso de
desembarque por autocarro, 0s passageiros
sd0 levados directamente para a zona (ou
corredor de acesso a mesma) onde é
efectuado o controlo de fronteira. No caso de
desembarque por manga de acesso, 0s
passageiros seguem por corredores até a zona
do controlo de fronteira.

Em caso de desembarque por autocarro, os
passageiros sao acompanhados por pessoal
qualificado da empresa de actividades
aeroportuarias.

100. Deve ser utilizado o sistema de
Informagdes Antecipadas sobre Passageiros
(API), conforme a avaliagdo de risco.

As informagdes prestadas pelo API sdo tratadas
por um agente de informagdes criminais.
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101. Controlo na porta de entrada para voos de
risco (com base na analise de risco).

A fim de aumentar a eficiéncia dos controlos de
fronteira, sdo também efectuados controlos
aleatorios na porta de entrada.

Vigilancia video e sistema de gravac¢ao que
cobre todas as portas de chegada ndo-Schengen
(p. ex. para detectar em que voo chegou o
imigrante ilegal).

Controlos prévios nos avides, em conformidade
com a andlise de risco, para identificar possiveis
imigrantes ilegais e seus lugares (€ util p. ex.
quando se buscam depois documentos ilegais
escondidos).

Em conformidade com a analise de risco, os
avides sdo revistados depois do desembarque
para procurar p. ex. documentos de viagem
escondidos.

102. Cooperacao entre a Guarda de Fronteiras,
as companhias aéreas e as sociedades
aeroportuarias para assegurar um nimero
adequado de guardas em cada turno.

As transportadoras aéreas e as sociedades
aeroportudrias prestam a necessaria informacao
por meios electronicos.

4. Vigilancia das fronteiras
4.1. Generalidades

103. A vigilancia das fronteira deve ser feita
segundo o Cddigo de Fronteiras Schengen e
o Manual Schengen.

Os agentes que fazem a vigilancia das fronteira
usam uniformes adequados, adaptados as
condi¢des de tempo e de clima, e emblemas ou
distintivos que os identifiquem como guardas de
fronteira.

104. A vigilancia das fronteiras deve ser
avaliada usando dois parametros principais,
que sdo a percep¢ao da situagdo e a
capacidade de reacgdo.

— A percepc¢ao da situagdo mede o nivel
em que as unidades sdo capazes de
detectar passagens ilegais da fronteiras
(ou actividades de contrabando) em
curso ou ja concluidas, em todo o
periodo de planeamento pertinente.
Determinam-se assim os requisitos a
nivel tactico (tempos e areas de
vigilancia, taxa de detec¢ao, métodos de
identificacdo e caracterizagdo de alvos).
Também ¢ importante o nimero ¢ as
rotas das patrulhas ao longo das
fronteiras azul e verde.

— A capacidade de reaccdo mede o nivel
em que as unidades sdo capazes de
reagir, detendo e revistando quaisquer
pessoas detectadas ou investigando as
actividades ilegais suspeitas, em todo o
periodo de planeamento pertinente.

A fronteira ¢ objecto de vigilancia contante. Os
centros de vigilancia tactica estdo activos 24h
por dia, 7d por semana, vigiando a fronteira ou
zona maritima por meio de equipamento de
vigilancia e de patrulhas. Tais centros
transmitem informacao sobre os movimentos
aos agentes de informacdes (indicadores de
risco, registos) e analisam a natureza dos
movimentos, a fim de detectar anomalias. Sao
também efectuados controlos aleatorios.

As patrulhas estdo em constante prontiddao. O
centro de vigilancia tactica tem capacidade para
enviar imediatamente patrulhas.
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105.

Determinam-se assim os requisitos a nivel
tactico (densidade e equipamento das
patrulhas, densidade e prontiddo das
unidades especiais de intervengao,
disponibilidade de avides e helicopteros,
etc.)

Com base na analise de risco, devem ser
mantidas de prontidao patrulhas
devidamente equipadas (terra, ar e mar),
para a perseguigdo, deteng@o e/ou controlo
dos movimentos detectados e dos
transportes em chegada e em partida.

106.

Comunicagdes funcionais entre as
patrulhas, as embarcagoes, as acronaves e
os centros de comando/controlo

Utilizagdo de radios normalizados TETRA ou
outros meios de comunicagao cifrada.

107.

As actividade na area de responsabilidade
sd0 apoiadas por equipamento moével de
controlo.

As patrulhas moveis/embarcagdes tém acesso
em linha as bases de dados e a exemplos de
documentos de viagem (vistos, carimbos, etc.)

As patrulhas moveis/embarcagdes tém algum
equipamento para controlo dos documentos de
viagem (Luz UV, lente ampliadora de pelo
menos 10 X ou monomicroscopio com
ampliagdo varidvel.

4.2. Fronteiras terrestres

108.

109.

Os imigrantes ilegais que atravessam a
fronteira terrestre devem ser detectados
com adequada eficacia.

A vigilancia da fronteira e a detencdo de

imigrantes ilegais devem ser feitas por

patrulhas moveis e fixas, apoiadas por
meios técnicos.

— as patrulhas deslocam-se de automdvel,
motos, motos de neve, veiculos todo-o-
-terreno, a cavalo, etc.

— dispositivos de visdo nocturna e
camaras térmicas,

— camaras fixas e sistemas de alarme por
sensores,

— camaras/alarmes infravermelhos
portateis e outros sistemas de sensores,

— caes farejadores em areas florestadas,

— barcos a motor em lagos e rios.

Vigilancia por helicopteros e avides, em apoio
das patrulhas no terreno.

110.

Os recursos dedicados a vigilancia devem
ser concentrados em zonas de alto risco,
em conformidade com a analise de risco.

A fronteira esta dividida em sectores/secgoes. O
periodo de vigilancia de cada sector depende da

analise de risco.
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111. As zonas circundantes do postos de A fronteira nas cercanias do posto de controlo é
fronteira devem ser mantidas sob vigiada por camaras e/ou sistema de alarme.
vigilancia a fim de detectar pessoas que
tentam contornar o posto.

112. Devem ser definidos (com base na analise | Unidades moveis, equipas de reac¢ao rapida,
de risco) os tempos de resposta helicopteros, barcos a motor, caes farejadores,
necessarios para iniciar em cada sector a | etc.
detecgdo das pessoas que atravessam
ilegalmente a fronteira. Planos elaborados com antecedéncia, incluindo

os pontos ocupados por guardas, para detectar
pessoas que atravessam ilegalmente a fronteira
em diversos sectores/secgoes.

113. Cooperagao dos guardas de fronteira com | Contactos constantes com a populacao local e as
a populacao local. autoridades pertinentes.

Durante os turnos, as patrulhas de fronteira e os
graduados mantém contacto regular com os
residentes locais.

114. Recolha de todas as provas pertinentes da | Praticas determinadas de recolha de provas

passagem ilegal da fronteira, para efeitos
de readmissao de nacionais de paises
terceiros.

relativas a passagem ilegal da fronteira, em
conformidade com os acordos bilaterais ou os
acordos de readmissao CE.

4.3. Fronteiras maritimas

115. Deve haver um sistema de vigilancia Sistema de vigilancia integrado e percep¢ao da
costeira apoiado por uma rede de postos situacdo maritima partilhada entre todas as
da guarda costeira, prontos para reac¢ao autoridades pertinentes (guarda de fronteiras,
rapida. O sistema deve ser apoiado por autoridades navais, marinha, guarda costeira,
embarcagdes costeiras, helicopteros, etc. Todos os dados sdo registados e guardados
avides e outros meios. por um periodo de tempo adequado.

A situag@o ¢ monitorizada por um niimero
adequado de centros de comando/controlo. A
percepcao da situagdo ¢ composta por
informagdes provenientes de radares,
embarcagoes de patrulha maritima, sistemas de
vigilancia video, helicopteros e avides.

116. Todas as embarcagdes que entram nas Utilizagao do sistema de identificagao
aguas territoriais devem ser detectadas e automatica (AIS), Servigos de Gestao do
identificadas. As identificagdes (nomes Trafego de Navios (VIMS), Sistema de
das embarcagdes) deverdo ser controladas | Monitorizagdo de Navios de pesca (VMS),
em cotejo com a informacgao de base sobre | Centro de Trafego Maritimo Regional Virtual
os navios de risco. (V-RMTC), e SafeSeaNet (SSN).

117.  As embarcacdes em chegada devem ser A avaliacao ¢ feita nos centros de
avaliadas segundo a andlise de risco. comando/coordenagdo regional/tactica por

agentes de informagdes criminais.

118. Se necessario, as embarcagoes controladas | Navios de patrulha maritima, navios de patrulha
devem ser interceptadas no mar por costeira ou barcos de patrulha dos postos de
guardas de fronteira. Sdo executadas as guarda costeira.
necessarias acgdes coercivas.
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119. Devem ser tomadas as medidas
necessarias para impedir o acesso nao
autorizado as instalagdes portudrias,

navios ancorados € zonas restritas.

4.4. Aeroportos

120. A vigilancia do aeroporto deve ser feita
em cooperagdo com as autoridades

aeroportuarias.

121. A area e o perimetro do aeroporto devem
ser objecto de vigilancia com sistema de
camaras.

122. O sistema deve ser controlado por guardas
de fronteira, com acesso as imagens das
camaras.

123. Todos os dados do sistema de camaras
devem ser registados, e a informagao
armazenada durante um periodo
adequado.

Os dados sao acessiveis a Guarda de Fronteiras
e utilizados para efeitos de investigacao
criminal, etc.

124. O perimetro do aeroporto deve ser

patrulhado.

125. A zona de transito deve ser patrulhada.

A patrulha é aconselhada pelo agentes de
informacgdes (centrada nas pessoas a controlar).

Patrulhas em trajo civil, conforme a analise de
risco.

5. Analise de risco e informagoes criminais

126. A informacao estratégica ¢ obtida Sao fornecidos sistematicamente aos guardas de
estruturando toda a informagao e fronteira relatérios semanais e mensais de
extraindo dai uma visdo estratégica da analise de risco e casos de estudo.
situagdo (fenomenos de interesse e
factores subjacentes). Produz estatisticas, | Procedimentos para elaborar e transmitir
aponta tendéncias e faz descrigdes relatorios estatisticos a todos os niveis (central,
qualitativas. regional e local).

127. A anélise estratégica de riscos analisa a Utilizagao das analises de risco da FRONTEX.

informacao estratégica crucial. Identifica
as alteragdes potenciais e propde a ac¢ao a
seguir. Os analistas devem estar
plenamente informados dos paradigmas,
interesses, ameagas e riscos fundamentais.

128. As informagdes operacionais articulam a
informagdo operacional do terreno com a
informacao estratégica (alimentagao e
resultados em ambas as direcgdes) num
contexto "operacionalmente" valido.

Os perfis praticos e os indicadores de risco para
uso das patrulhas e dos agentes que efectuam os
controlos sdo elaborados por agentes de
informagdes com formacao especifica.
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129. Anadlise qualitativa e quantitativa do
ambiente operacional, alvos da actividade e
resultados da propria actividade. Andlise
operacional a fim de obter informacdes
validas sobre a situagdo existente, a fim de
facilitar a melhor atribui¢@o de recursos.
Devera ser prestada uma especial atengo
as lacunas ou falhas no sistema.

A andlise operacional ¢ feita e mantida nos
centros regionais, com instru¢des e métodos
uniformes.

130. A informagdo tactica (de terreno) deve
articular os agentes operacionais no terreno
com o sistema de informacgao. Fluxo de
dados nos dois sentidos (alimentagdo e

resultados).

Rede de informagdes criminais da Guarda de
Fronteiras sob supervisdo centralizada.

131. A caracterizagdo deve categorizar os alvos
da actividade para efeitos da maxima
focalizacdo e intensidade das medidas em

curso a nivel tactico.

132. A informagao relativa aos indicadores de
risco, perfis de risco e modus operandi
tipicos da criminalidade transfronteiras
deve ser fornecida sistematicamente aos

agentes a nivel local.

Os perfis sao mantidos em bases de dados
(configuragdo electronica) e sdo acessiveis aos
guardas de fronteira de forma util. Por exemplo,
listas dos "dez mais".

133. Deve haver uma unidade de analise de
risco a nivel nacional e a nivel de sector
regional, e agentes de informagdes a nivel

local.

Reunides e formagao regulares coordenadas a
nivel central pela unidade nacional de andlise de
risco.

Os guardas de fronteira de postos maritimos
participam na identificacdo de possiveis
ameagcas a instalagdes e infra-estruturas, bem
como da probabilidade da sua ocorréncia, a fim
de adoptar medidas de seguranga prioritarias, no
ambito dos planos de seguranga de portos ISPS.

6. Detecgdo e investigagdo da criminalidade transfronteiras em coordenacdo com todos os

servigos de aplicagdo da lei competentes

134. Deve haver cooperagao no que respeita a
detec¢do e investigagdo da criminalidade
transfronteiras, imigracao ilegal,
contrabando de drogas, armas, munigdes,
veiculos roubados e bens, bem como a
utilizacdo de documentos falsos e
falsificados.

Equipas conjuntas de informagao e investigacao
criminal.

Utilizagao conjunta de bases de dados.

Bases de dados comuns.

Analise de risco comum, a todos 0s nivelis.
Reunides conjuntas e programas de formacao
comuns.
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135. Deve haver uma clara distin¢ao entre as
principais autoridades responsaveis para
cada crime transfronteiras.

136. Todos os imigrantes ilegais detectados

devem ser interrogados a fim de serem
identificadas rotas, traficantes e
passadores, bem como outras questoes
importantes (p. €X. 0 pre¢o pago aos
passadores para organizarem passagens
ilegais).

137. Os imigrantes ilegais devem ser registados
antes de tomadas eventuais medidas de
recusa, afastamento ou readmisséo.

Inclusive o registo de dados biométricos.

7. Medidas nos paises terceiros de trdnsito e origem

138. Deve haver uma cooperagdo adequada a
nivel bilateral e multilateral com as
autoridades de guarda de fronteiras em
paises terceiros de transito e origem.

Reunides anuais ou bianuais ao mais alto nivel.

A cooperagdo engloba os seguintes aspectos:

— troca de informagdes sobre imigragao ilegal,

— reunides entre peritos,

— formagdo comum, p. ex. para peritos em
documentos.

Reunides e intercambio de informagdes entre
portos e aeroportos.

139. Os funcionéarios consulares dos Estados-
-Membros devem ser formados para
reconhecer documentos de viagem falsos e
a identificar os indicadores de risco dos

requerentes de visto.

A Guarda de Fronteira destaca agentes de
ligacdo (p. ex. peritos em documentos) em
consulados importantes.

Os agentes de ligagdo sdo formados em
caracterizacdo e identificagdo de documentos
falsos e utilizam dispositivos adequados para o
exame dos documentos de viagem.

Os agentes de ligagao tém acesos ao SIS, VIS e
bases de dados nacionais pertinentes, conforme

a legislacdo nacional e as suas

responsabilidades.

Os agentes de ligagdo tém acesso centralizado
aos conhecimentos mais recentes € aos
dispositivos mais avangados para o exame de
documentos.
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140. Deve haver cooperacdo com as
transportadoras aéreas, maritimas e
rodovidrias pertinentes.

Reunides regulares de formagao e cooperacao
entre as transportadoras e a Guarda de Fronteira.

141. Deve haver cooperacao com os agentes de
ligacdo de Estados-Membros colocados no

mesmo pais terceiro ou regido.

Rede de agentes de ligacao.

8. Cooperagdo com paises terceiros viginhos

142. O objectivo da cooperacdo com paises
terceiros vizinhos ¢ melhorar a seguranga
das fronteiras.

Patrulhas conjuntas/mistas com autoridades
responsaveis do pais terceiro vizinho.

Estreita cooperacdo com autoridades
responsaveis pelo controlo fronteirico em
dominios especificos (p. ex. controlos
simultdneos em comboios em movimento), de
acordo com a legisla¢ao nacional e da UE.

143. Deve cooperagdo com os paises terceiros
vizinhos a todos os niveis (central, regional
e local).

144. A cooperacgdo devera realizada mediante a
criagdo de mecanismos adequados, como o
intercambio de informacgao, canais de
comunicagdo apropriados, pontos de
contacto locais, procedimentos de
emergéncia e tratamento dos incidentes de
forma objectiva a fim de evitar diferendos
politicos.

Conceito do Delegado de Fronteira, que consiste

numa cooperag¢ao bilateral entre dois guardas de

fronteira em matéria de gestdo de fronteiras,

com base numa estrutura e em procedimentos

oficialmente organizados. Este conceito engloba

0s seguintes aspectos:

— os chefes regionais desempenham fungdes
de Delegado de Fronteira,

— intercambio de informagoes,

— consultas improptu,

— 1investigacdes conjuntas,

— formacgdo e operagdes conjuntas,

— etc.

Reunides anuais ao mais alto nivel.

Grupos de trabalho permanentes a nivel
regional.

Reunides regulares e ad hoc, bem como
operagdes e formagdo conjuntas, a nivel local
(pontos de passagem e fronteira verde).

145. Deve haver um intercAmbio de
informagdes sobre as situacdes
relacionadas com passagens ilegais da

fronteira e criminalidade transfronteiras.

Avaliagdes conjuntas dos riscos ¢ das ameagas.

Procedimentos comuns para diferentes
situacdes, regularmente testados.
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9. Medidas de controlo dentro do espaco de livre circulacdo, incluindo o afastamento

146. A vigilancia de nacionais de paises
terceiros deve ser proporcionada e
planeada de acordo com a anélise de riscos.

Analise de riscos em comum com as autoridades
pertinentes (autoridades de imigragao, fiscais e
laborais, policiais, aduaneiras, guarda de
fronteiras).

147. Deve haver medidas sistematicas e
planeadas para a deteccdo de nacionais de
paises terceiros em permanéncia ilegal no

territorio do Estado-Membro.

148. Os imigrantes ilegais detidos devem ser

objecto de tratamento sistematico:

— identificagdo e registo de imigrantes,

— reconhecimento de vitimas do crime,
trafico de seres humanos e exploracao,

— medidas suficientes de afastamento ou
expulsao,

— recepgdo de pedidos de asilo.

Inclusive o registo de impressdes digitais.

10. Cooperacdo inter-servigos na gestao das fronteiras (guarda de fronteiras, servigos
aduaneiros, de policia e de seguranga nacional, e outras autoridades competentes)

149. Deve haver uma coordenagdo regular da
cooperagdo inter-servigos a todos os niveis.
Deve haver reunides regulares entre os
chefes de servigos, nas quais se decidam as
metas anuais, fixem objectivos e
determinem as orientagdes. Estas decisoes
sdo elaboradas em grande pormenor nas
reunides de planeamento entre chefes de
servigo a nivel regional. Os calendarios das
operagdes, actividades e outras medidas
conjuntas sdo postos em pratica nas
reunides de cooperacao entre os chefes de
servico locais.

Comité permanente para coordenar a
cooperacao inter-servicos. Presidéncia rotativa
entre os participantes.

Comunicagdes radio comuns (p. ex. TETRA).
Centros comuns de analise de risco.

Analise de risco comum.

Equipas conjuntas de informacao e investigagao
criminal.

Utilizagao conjunta de bases de dados.
Patrulhas conjuntas nas fronteiras verde e azul.
Manutenc¢ao e aperfeigoamento dos CCN.

150. Deve ser clara a divisdo de tarefas entre as
autoridades. Deve ser evitada a duplicacio

de tarefas.

151. Devem ser implementadas medidas

operacionais comuns nos postos de

Principio de balcao tinico nos postos de
fronteira terrestres. (Os guardas de fronteira e os

fronteira. agentes aduaneiros trabalham em conjunto.)
Participagdo nas sessdes de informagao dos
turnos de outras autoridades.
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11. Cooperacao entre Estados-Membros

152. Deve haver cooperagao bilateral e
multilateral, de ordem pratica e
pragmatica, entre os Estados-Membros
vizinhos, incluindo a analise concreta,
planos e ac¢des de luta contra a imigragao
ilegal e a criminalidade transfronteiras.

Grupos/centros conjuntos de informagdes
criminais e andlise de risco entre Estados-
-Membros vizinhos.

Planos anuais de ac¢do concreta, ndo s entre as
autoridades centrais como também entre as
autoridades regionais e locais.

153. Deve haver uma cooperagdo com 0s
Estados-Membros vizinhos em matéria de

vigilancia maritima.

Aplicagdo do conceito de Rede de Patrulhas
Europeias.

154. Os guardas de fronteira devem participar
na cooperagdao com a FRONTEX e no
ambito desta.

— Criagdo, manuteng¢ao ¢ desenvolvimento
de um ponto de contacto nacional
FRONTEX.

— Participag@o nas reunides do Conselho
de Administragdo da FRONTEX.

— Criagdo e desenvolvimento do "pool" de
equipas RABIT.

Participag@o activa nas actividades coordenadas

pela FRONTEX.

— participacdo em operacgdes conjuntas em
terra, nas fronteiras maritimas e nos
aeroportos,

— uso dos resultados dos projectos de melhores
praticas realizados pela FRONTEX e pelos
Estados-Membros,

— participacdo nas diversas reunides FRAN,
PRN (Pool Resources Network),
Investigacao e desenvolvimento, etc.

— implementa¢do de um Curriculo Basico
Comum e de um Dia Europeu da Formagao,

— destacamento de peritos nacionais para a
FRONTEX,

— listagem do equipamento no inventario
CRATE (Central Record of Available
Technical Equipment),

— cria¢do e manutenc¢ao de um "pool" de
equipas de apoio conjunto Rabit e Frontex
(FIST),

— destacamento de oficiais convidados para os
pontos focais de outros Estados-Membros,

— criag¢do de pontos focais no proprio pais.

12. Coordenacdo e coeréncia das actividades dos Estados-Membros e das instituicoes e outros

orgdos da Comunidade e da Unido.

155. Deve haver uma clara divisao de tarefas no
Estado-Membro para a cooperagdo no
ambito dos 6rgaos da UE e das partes
interessadas.

Assegurar que o ponto de vista operacional ¢
tido em consideracdo nos relevantes Grupos do
Conselho.

7864/09

DGH

JFS/iam 43
PT




13. Prevengdo da corrupgdo

156. As medidas anti-corrupgao devem ser Os salarios dos guardas de fronteira devem ter
aplicadas em conformidade com as um nivel competitivo.
estratégias nacionais anti-corrupgao.

Existe uma rotagao de chefes de servico de
posto para posto.

E regulamentado o emprego adicional fora da
Guarda de Fronteiras.

157. Nao deve haver a nenhum nivel a
possibilidade de impedir a realizacdo de
controlos completos de certas pessoas,
perfis, empresas de transporte, etc.

158. Deve haver a possibilidade de controlos
ndo anunciados feitos por unidades
moveis, independentemente da gestdo
local, nas areas em que a corrupgao € um
fenémeno corrente.

159. Regra geral, devem estar presentes pelo Os controlos de fronteira sdo monitorizados e
menos dois agentes em cada posto de registados. Esses registos podem ser usados para
fronteiras, incluindo os de pequeno trafego | efeitos de investigagdo criminal, p. ex. em caso
fronteirigo (p. ex. um guarda de fronteira e | de accao judicial contra passageiros por
um agente aduaneiro). tentativas de suborno.

Os passageiros nao podem escolher o corredor
de entrada, conforme a identidade do agente na
cabina (p. ex. vidros foscos).

Os guardas de fronteira ndo sabem que fungdes
vao desempenhar antes de cada turno.

De tempos a tempos rotagdo entre os turnos.

160. Deve haver uma unidade de auditoria Sao organizadas inspecg¢des ndo anunciadas.
interna da Guarda de Fronteiras.

161. Deve haver um Cddigo de Conduta para os | Formacdo em matéria de codigo de conduta.
guardas de fronteira, p. ex. para evitar
situagdes de corrupgao ou que possam
conduzir a corrupgao.
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3. SEGUNDA PARTE: RETORNO E READMISSAO

A. INTRODUCAO —MEDIDAS DE RETORNO E READMISSAO PARA COMBATER A IMIGRACAO
ILEGAL

A resolugdo do problema da imigragao ilegal de nacionais de paises terceiros tem sido um dos

principais principios da politica comum de imigrag¢do desde o inicio da sua aplicagao.

Os nacionais de paises terceiros penetram ilegalmente no territorio dos Estados-Membros tanto
pelas fronteiras terrestres como aéreas e maritimas. Utilizam frequentemente documentos
falsificados ou sdo ajudados por passadores de imigrantes ilegais. No entanto ha ainda uma outra
categoria de nacionais de paises terceiros que entram legalmente no espago Schengen utilizando
vistos validos ou o trafego fronteirigo isento de vistos e alongam a sua permanéncia ilegalmente ou
alteram o motivo da sua estadia sem o conhecimento ou permissdo das autoridades em questao.
Uma terceira categoria de imigrantes ilegais ¢ composta por nacionais de paises terceiros que
requerem o estatuto de refugiado num pais Schengen e depois nele permanecem ilegalmente,

mesmo quando os seus pedidos sdo finalmente recusados pelas autoridades nacionais competentes.

A credibilidade da politica comum de imigracdo deve ser mantida mediante a tomada de medidas
cada vez mais eficazes contra as referidas categorias de imigrantes, no que respeita ao retorno

permanente aos seus paises de origem ou residéncia, enquanto a sua entrada for proibida por lei.

O alargamento do espaco Schengen cria uma situagdo em que o 6nus do combate a imigracao ilegal,
isto € todas as actividades relacionadas com os procedimentos de retorno e readmissao, recai sobre
os paises que tém fronteiras externas Schengen. Isso implica os alicerces de um eficaz combate a
imigragao ilegal num espago tdo vasto sem controlos nas fronteiras internas devem ser a
solidariedade, a confianga mutua e a efectiva cooperagdo entre as respectivas autoridades dos
Estados-Membros. Devem ser usados os meios financeiros proporcionados pelos diversos
instrumentos financeiros da UE para facilitar a cooperagdo entre os Estados-Membros no dominio
da politica de retorno. Além disso, a Agéncia FRONTEX deve dar todo o apoio possivel a esta

tarefa, no ambito do seu mandato.
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Ao tomar decisdes e seleccionar as medidas a tomar contra a imigragao ilegal, ndo se deve esquecer
que os imigrantes ilegais devem ser tratados com respeito ¢ de forma humana, especialmente se
forem vitimas de trafico de seres humanos que foram posteriormente sujeitas a abusos pelos seus
empregadores. E por esse motivo que a questdo do respeito pelos direitos basicos e o principio da

nao-repulsdo ¢ uma das prioridades da politica comum de imigragao.

Ao efectuar o retorno, ¢ também muito importante manter a regra de dar prioridade ao regresso
voluntario, em especial no ambito dos diversos programas elaborados para o efeito, relativamente
ao afastamento, que deve ser uma medida de ultimo recurso. Assim, assume grande importancia dar
a todas as partes interessadas a maior informagao possivel sobre o apoio que pode ser prestado as
pessoas que decidem regressar, sobre as organizagdes especializadas na matéria, p. ex. a OMIL. A

longo prazo, quanto mais for efectuado este tipo de retorno, tanto mais eficaz ele sera.

Outro factor muito importante para alcangar resultados efectivos no retorno ¢ a verificagdo positiva,
por todos os meios legais possiveis, da nacionalidade e identidade das pessoas sujeitas a retorno e
ndo possuem os devidos documentos de viagem. Uma solug¢ao que pode ser utilizada para
simplificar o processo de retorno € a emissao de um documento europeu de viagem para as pessoas

sujeitas ao afastamento.

A este respeito, estdo a ser debatidas normas comuns pelos Estados-Membros, pelo Conselho e pelo
Parlamento Europeu. Decorreram de 2005 a 2008 os trabalhos preparatorios de uma directiva do
Parlamento Europeu e do Conselho que estabelece normas e procedimentos comuns nos Estados-
-Membros para o regresso de nacionais de paises terceiros em situacao irregular no territorio da
Unido. Essa directiva tem por objectivo criar regras comuns relativas ao retorno, afastamento, uso
de forca razoavel e meios de detengdo, bem como estabelecer a proibi¢cdo de entrada de imigrantes

ilegais.

A fim de aumentar a eficécia das ac¢des em matéria de retorno, a Comissao Europeia, agindo
segundo mandatos recebidos do Conselho, desenvolve esforgos no sentido de celebrar novos
acordos de readmissao com paises terceiros, incluindo os paises vizinhos da Unido, ou com paises

sujeitos a alta pressao migratoria.
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O objectivo do presente texto ¢ fazer uma compilacdo da experiéncia dos Estados-Membros até ao
presente em matéria de retorno e readmissao, e indicar as melhores praticas neste dominio. Sera util
unificar os procedimentos de organizacao do retorno de imigrantes ilegais e tornar o regresso mais

efectivo.

O conteudo desta parte do Inventario Schengen, relativo a questdes abrangidas pela Directiva do
Parlamento Europeu e do Conselho relativa a normas e procedimentos comuns nos Estados-
-Membros para o regresso de nacionais de paises terceiros em situagdo irregular, tem uma aplicago
provisoria. Nao afecta a interpretacao e transposi¢ao do disposto nesta directiva, nem antecipa os
resultados dos futuros documentos de orientacdo da Comissao, que venham a ser elaborados para
questoes abrangidas por esta directiva. No ambito da preparacao de tais documentos de orientacao,

a Comissao nao subscreve o conteudo das presentes recomendacdes e melhores praticas.
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B.

RECOMENDACOES E MELHORES PRATICAS PORMENORIZADAS

1.

PANORAMICA DOS INSTRUMENTOS INTERNACIONAIS E COMUNITARIOS PERTINENTES

RECOMENDACOES

MELHORES PRATICAS

1.

As medidas de retorno devem ser
conformes com a legislagdo aplicavel e ser
aplicadas com base nas disposi¢des dos
seguintes instrumentos internacionais:

- Convencgao Europeia para a protec¢ao
dos direitos do Homem e das liberdades
fundamentais, assinada em Roma em
4 de Novembro de 1950,

- Convengao das Nac¢des Unidas relativa
ao estatuto dos refugiados, assinada em
Genebra em 28 de Julho de 1951,
completada pelo Protocolo de Nova
Iorque de 31 de Janeiro de 1967,

- Convengao das Nac¢des Unidas sobre os
Direitos da Crianga,
de 20 de Novembro de 1989.

- Carta dos Direitos Fundamentais da
Uniao Europeia, de 7 de Dezembro
de 2000,

- Orientagdes sobre o retorno forgado,
adoptadas pelo Comité de Ministros do
Conselho da Europa em 4 de Maio
de 2005,

- Convengao das Nag¢des Unidas contra a
Tortura e Outras Penas ou Tratamentos
Cruéis, Desumanos ou Degradantes,
de 10 de Dezembro de 1984,

- Convengao de aplicagdo do Acordo de
Schengen de 14 de Junho de 1985 entre
os Governos dos Estados da Unido
Econémica Benelux, da Republica
Federal da Alemanha e da Republica
Francesa relativo a supressao gradual
dos controlos nas fronteiras comuns,

- Regulamento (CE) n.° 767/2008 do
Parlamento Europeu e do Conselho,
de 9 de Julho de 2008, relativo ao
Sistema de Informagao sobre Vistos
(VIS) e ao intercambio de dados entre
os Estados-Membros sobre os vistos de
curta duracdo ("Regulamento VIS"),

- Directiva 2003/110/CE do Conselho,
de 25 de Novembro de 2003, relativa
ao apoio em caso de transito para
efeitos de afastamento por via aérea,
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- Directiva 2001/40/CE do Conselho,
de 28 de Maio de 2001, relativa ao
reconhecimento mutuo de decisdes de
afastamento de nacionais de paises
terceiros,

- Directiva do Parlamento Europeu e do
Conselho relativa a normas e
procedimentos comuns nos Estados-
-Membros para o regresso de nacionais
de paises terceiros em situagao
irregular,

- Decisdo 2004/573/CE do Conselho,
de 29 de Abril de 2004, relativa a
organizagdo de voos comuns para o
afastamento do territério de dois ou
mais Estados-Membros de nacionais de
paises terceiros que estejam sujeitos a
decisoOes individuais de afastamento,

- Decisdo 2004/191/CE do Conselho,
de 23 de Fevereiro de 2004, que
estabelece os critérios e as modalidades
praticas da compensagao dos
desequilibrios financeiros decorrentes
da aplicacdo da Directiva 2001/40/CE
relativa ao reconhecimento mutuo de
decisdes de afastamento de nacionais
de paises terceiros.

E indispensavel que a aplicagio de medidas e
procedimentos de afastamento de imigrantes
ilegais seja feita com base nos instrumentos
juridicos acima referidos ou, se for caso disso,
na sua transposicao para a legislagao nacional.

As disposi¢des do acervo de Schengen t€m de
ser transpostas para o direito nacional, na
medida do necessario dentro dos prazos
fixados em tais disposigoes.
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2. PROTECCAO CONTRA O AFASTAMENTO

RECOMENDACOES

MELHORES PRATICAS

2. Aplicagdo do principio da ndo-repulsdao
para protec¢ao das pessoas, geralmente
refugiados, contra o retorno aos locais
onde a sua vida ou liberdade estao
ameacadas.

Répida identificacdo dos casos de pessoas
com justificada necessidade de aplicacdo do
principio da nao-repulsao.

Acompanhamento continuo da situagdo em
paises terceiros.

3. Respeito do direito de procurar
protecg¢ao.

Respeito das declaragdes verificadas
prestadas pelos nacionais de paises terceiros
que procuram protec¢ao.

4. Respeito das garantias em matéria de
direitos humanos durante o periodo de
detencdo e o processo de retorno de
imigrantes ilegais.

Criar condi¢des apropriadas nos centros de
detencao especializados.

Assegurar a possibilidade de contacto com as
pertinentes organizagdes internacionais e
ndo-governamentais que se dedicam aos
nacionais de paises terceiros em situagao
irregular.
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3. PROCEDIMENTOS PARA CATEGORIAS ESPECIAIS DE NACIONAIS DE PAISES TERCEIROS

RECOMENDACOES

MELHORES PRATICAS

5. Deve ser respeitado o principio da
unidade das familias.

Ao executar o regresso da familia ao pais de
origem, dever ser respeitada, tanto quanto
possivel, a integridade da familia.

6. Durante o procedimento de por em
pratica uma decisdo de retorno de um
nacional de pais terceiro em situacao
irregular para o pais de origem ou de
residéncia, a pessoa em causa devera
receber tratamento especial se houver
prova de que foi vitima de trafico de
seres humanos.

Recomenda-se que, ao executar uma decisao
de retorno de um nacional de pais terceiro,
haja contactos com pessoas dos grupos de
risco, para determinar se essas pessoas foram
vitimas de trafico de seres humanos.

Programas especiais para vitimas de trafico
de seres humanos, incluindo assisténcia,
proteccao e apoio psicologico por
profissionais.

Importa evitar que estas pessoas sejam
colocadas em centros de detencdo antes do
seu regresso, a menos que tal seja
absolutamente necessario.

Estabelecer uma cooperagdo com outras
institui¢des dedicadas a ajudar as vitimas de
trafico de seres humanos.

7. As pessoas cujas condi¢des fisicas e
psicolégicas indiquem que sofreram
experiéncias traumaticas devem ser
tratadas com cuidados especiais.

Prestar ajuda imediata a esta categoria de
nacionais de paises terceiros, incluindo o
acesso a cuidados médicos e psicolégicos
adequados.

Dar a devida consideragao a detengao desta
categoria de pessoas e, caso sejam detidas,
proporcionar meios de protecgao.

8. Os procedimentos para deficientes devem
ter em conta as necessidades decorrentes
do seu estado de saude.

Adaptar os centros de detencao as
necessidades dos deficientes.

Prestar cuidados especiais e acesso a
cuidados médicos aos nacionais de paises
terceiros que sejam deficientes.

Prestar os cuidados necessarios durante o
processo de retorno e informar desse retorno
o pais de origem.
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9. Para os menores ndo acompanhados, os
procedimentos devem ter em conta a
situacdo especial dessa categoria de
nacionais de paises terceiros.

Proceder ao exame rigoroso dos nacionais de
paises terceiros que se declaram menores de
idade para ocultar que ja ndo o sao.

Colocar o menor ndo acompanhado ao
cuidado de um guardido.

Evitar a pratica de colocar os menores em
centros de detengdo antes do seu retorno,
com preferéncia para outras medidas
protectoras para a condugdo do processo de
retorno, incluindo a execugao da decisao
tomada.

E preferivel colocar os referidos menores em
alojamentos adequados geridos por
instituicdes competentes.

10. E necessario tomar as medidas
apropriadas para garantir suficientes
cuidados e protec¢ao dos menores nao
acompanhados.

Assegurar os cuidados de um guardiao
designado durante o retorno dos menores, ou
contactar a sua familia antes do seu retorno.

Iniciar e/ou manter a cooperagdo com
organizagdes ndo-governamentais e
instituigoes dedicadas a menores nao-
-acompanhados.

Cursos e seminarios de formacao especifica
para representantes das instituigdes
competentes em matéria de proteccao e
cuidados a menores nao acompanhados.
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4. DECISOES DE RETORNO

RECOMENDACOES

MELHORES PRATICAS

11. As decisdes de retorno devem ser
emitidas por escrito, com indicac¢do do
fundamento juridico e inclusdo de uma
justificagdo que defina a actual situagdo
da pessoa em causa, bem com o direito
de recorrer da decisdo.

Em conformidade com o acervo de
Schengen, definir estritamente, segundo as
disposi¢des de aplicagdo comum, regras
pormenorizadas para os procedimentos,
principios, condigdes e efeitos de emitir a
decisdo de retorno, bem como a isengao de
tais decisdes para pessoas em situacao
irregular.

12. Deve ser garantido o cumprimento
voluntario das decisdes de retorno dentro
de prazos definidos, com eventuais
excepcoes, especialmente se houver risco
para a seguranga do Estado ou a ordem
publica.

Cumprimento voluntario das decisdes de
retorno de nacionais de paises terceiros, com
apoio e assisténcia de programas e
institui¢des especiais.

13. A decisdo de retorno pode incluir uma
estimativa dos custos decorrentes do
retorno da pessoa em causa. A decisdo de
retorno deve indicar quem suporta os
custos. A cobranga dos custos pode ser
objecto de procedimento separado.

Ao implementar as decisdes de retorno,
utilizacao de todos os meios legais para
imputar aos empregadores de imigrantes
ilegais, as pessoas ou instituicdes que os
convidem, as transportadoras e aos proprios
nacionais de paises terceiros os custos
decorrentes do retorno.

14. O nacional de pais terceiro sujeito a
retorno deve ser informado do teor da
respectiva decisao numa lingua que
compreenda ou se possa razoavelmente
presumir que entende.

Determinar a lingua que a pessoa entende ou
se pode razoavelmente presumir que entende
durante o processo de retorno ou qualquer
outro procedimento.

E til a elaboragio de formularios uniformes
para as decisdes de retorno nas principais
linguas dos nacionais de paises terceiros em
situagdo irregular.

15. As decisdes de retorno também podem
incluir sangdes sob a forma de proibigao
de entrada por um determinado periodo
de tempo, conforme os motivos em que
se fundamentam.

Criar os devidos instrumentos, na sequéncia
de legislagdo nacional e/ou da UE, para
execucao das sangdes, como seja um sistema
de informagao acessivel as autoridade de
fronteira, policiais, judiciarias e de imigragao
que registam pessoas sujeitas a proibicao de
entrada.

Aplicar devidamente a proibicao de entrada
imposta por outros Estados-Membros, a fim
de evitar situagdes em que motivos idénticos
para decisdes de retorno resultam em
periodos de proibi¢do de entrada fortemente
divergentes.
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5. DETENCAO DE NACIONAIS DE PAISES TERCEIROS

RECOMENDACOES

MELHORES PRATICAS

16. A detengdo de nacionais de paises
terceiros em situagdo irregular deve ser
feita com o devido respeito pela sua
dignidade e direitos basicos.

Assegurar que as pessoas detidas sejam
informadas dos seus direitos e obrigacdes
numa lingua que entendam ou se possa
razoavelmente presumir que entendem.

Dar imediata informagao dos motivos legais
da detengao.

Prestar imediatamente exame e cuidados
médicos, quando necessario e/ou exigido por
lei.

Colocar a pessoa detida em instalagdes
especialmente adaptadas e designadas, que
satisfagam as normas de seguranca e higiene.
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6. DETENCAO DE NACIONAIS DE PAISES TERCEIROS EM CENTROS DE DETENCAO

RECOMENDACOES

MELHORES PRATICAS

17. A permanéncia de um nacional de pais
terceiro num centro de detencdo deve ser
uma medida de tltimo recurso e tdo curta
quanto possivel, para efeitos de execugao
de retorno; apenas deve ter lugar se for
considerada necessaria como forma mais
eficaz de preparar e aplicar o processo de
afastamento ou executar a decisdo de
retorno previamente tomada. A detencdo
nao deve ser tratada como uma pena.

As Unicas autoridades competentes para
ordenar a colocagdo de um nacional de pais
terceiro num centro de deteng¢ao sdo uma
autoridade competente para o efeito e/ou um
tribunal.

Cada caso ¢ examinado individualmente.

Garantir aos nacionais de paises terceiros o
direito de recurso contra a decisdo do
tribunal ou outra autoridade competente.

Revisdo imediata da decisdo do tribunal ou
outra autoridade, se for impossivel executar a
decisdo de retorno por motivos juridicos,
técnicos ou outros.

18. Os nacionais de paises terceiros
colocados em centros de detencdo devem
ter acesso a informacdo em matéria de
assisténcia juridica e outros direitos
durante toda a sua permanéncia num
centro de detengdo. Devem também ser

informados das suas obrigagdes.

Informar um nacional de pais terceiro dos
seus direitos e obrigacdes bem como da
regulamentacdo que rege a sua detengdo em
tais centros, numa lingua que a pessoa
entenda ou se possa razoavelmente presumir
que entende. Dar essa informagao logo a
chegada a tais centros.

Possibilitar visitas regulares de organizagdes

ndo-governamentais aos centros de detengdo

e informar os nacionais de paises terceiros da
possibilidade de as consultarem.

19. Os cidadaos de paises terceiros que
aguardam afastamento ndo devem ser
detidos juntamente com pessoas
condenadas ou pessoas suspeitas de ter

cometido crimes.

Na medida do possivel, os centros de
detencdo sdo instalagdes designadas para o
efeito.

20. Devem ser uniformes as normas ¢
condicdes dos centros de detengdo, bem

como as condi¢des da propria detencao.

Na medida do possivel, definir na legislacao
nacional as normas e condi¢des dos centros
de detencao, bem como as condigdes da
propria detengao.
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21. Os menores, em especial os menores nao
acompanhados, apenas devem ser detidos
em tais centros quando nao houver
efectivamente outra possibilidade de
conduzir o processo de retorno em
condigOes garantidas.

Designar, no interior das instalagdes,
divisdes separadas para os menores nao
acompanhados, impedindo o seu contacto
com adultos estranhos.

Garantir aos menores que estao em centros
de detencdo o acesso ao ensino basico.

Prever, na infra-estrutura dos centros de
detencao, locais para o ensino, recreio,
desporto e outras actividades de lazer.
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7.  IDENTIFICACAO E EMISSAO DE DOCUMENTOS DE VIAGEM PROVISORIOS

RECOMENDACOES

MELHORES PRATICAS

22. Devem ser desenvolvidos métodos
alternativos, além do contacto tradicional
com as missodes diplomaticas dos paises
de origem dos imigrantes ilegais, para
verificar a nacionalidade e identidade dos
nacionais de paises terceiros que
aguardam afastamento.

E atil iniciar e estabelecer uma estreita
cooperacao com as autoridades responsaveis
por estas questoes no pais de onde provém os
imigrantes ilegais e/ou do seu pais de origem.

Organizar visitas de peritos das referidas
autoridades para efeitos de verificagdo da
nacionalidade e identidade dos nacionais de
paises terceiros que aguardam afastamento.

Estabelecer uma cooperacao com as missdes
diplomaticas do pais de origem, para efeitos
de verificagdo da nacionalidade e identidade.

Criar procedimentos de pré-verificagdo das
nacionalidades e identidades declaradas pelos
nacionais de paises terceiros, organizando
entrevistas com peritos da lingua e cultura
capazes de verificar as declaragdes feitas
pelos nacionais de paises terceiros.

E til criar uma base de dados de
informacdes necessarias para verificar a
nacionalidade dos nacionais de paises
terceiros.

Encontrar solugdes com as autoridades de
paises terceiros quanto a possibilidade de
usar documentos de viagem europeus se a
nacionalidade da pessoa for confirmada sem
duvidas e a verifica¢do exacta puder ser feita
na fronteira do pais de retorno.

23. Reforgar a cooperagdo no dominio da
verificacdo da nacionalidade e identidade
das pessoas retornadas.

Utilizar a rede ICONET como instrumento
de trabalho no dominio do afastamento,
incluindo as operagdes conjuntas de retorno.

Participag@o activa na rede de Pontos de
Contacto Directos sobre questdes de retorno,
responsaveis pela obten¢ao de documentos
de viagem e afastamentos, com a
coordenagdo da Agéncia FRONTEX.
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Desenvolver uma abordagem comum e
uniforme dos processos de verificagdo da
nacionalidade e identidade das pessoas
retornadas aplicados pelos paises terceiros.

Organizar e participar em missdes conjuntas
a paises terceiros destinadas a preparar
procedimentos eficazes de verificagdo da
nacionalidade e identidade, inclusive com co-
-financiamento da UE.

Cooperagao com outros Estados-Membros
para a organizacao de visitas de peritos
(étnicos) de paises terceiros que possam
ajudar na verificagdo da nacionalidade e
identidade de imigrantes ilegais.
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8. ACORDOS DE READMISSAO

RECOMENDACOES

MELHORES PRATICAS

24. Iniciar e reforcar a cooperacao bilateral e
multilateral (UE), especialmente com os
paises de origem ou de transito da
imigracao ilegal, a fim de facilitar os
processos de afastamento de nacionais de
paises terceiros.

Conclusdo de acordos de readmissdo ou
acordos operacionais (p. ex. Memorando de
Acordo), que contribuem para aumentar a
eficacia do retorno.

25. Desenvolver novos métodos para a
aplicacdo dos acordos ou convénios de

readmissao.

Estabelecer uma cooperacao directa a nivel
operacional com as autoridades de paises
terceiros competente para as questoes de
migragdo constitui um meio de efectivamente
por em pratica os acordos de readmissdo.

Visitas de peritos de paises vinculados por
acordos ou convénios de readmisséo,
destinadas a verificar a nacionalidade e
identidade de nacionais de paises terceiros
sujeitos a afastamento.

26. Constante monitorizagao da viabilidade
dos acordos em vigor.

Reunides regulares a nivel operacional para a
avaliacdo das disposi¢des dos acordos ou
convénios.

Utilizagao plena dos grupos de trabalho
existentes, ou outras instancias, para efeitos
de trocas de informacao nestas matérias.
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9. AFASTAMENTO

RECOMENDACOES

MELHORES PRATICAS

27. O afastamento deve ser uma medida de
ultimo recurso para assegurar a execucao
de uma decisdo de retorno.

Estabelecer pontos de contacto nos paises de
transito a de facilitar os afastamentos por via
adrea e terrestre.

Execucao de tais operagdes por pessoal com
formagao em medidas coercivas e direitos
humanos, inclusive competéncias basicas em
linguas estrangeiras.

Utilizagao das melhores praticas
identificadas pela FRONTEX, incluindo
regulamentos de seguranga, para o
afastamento de nacionais de paises terceiros
em situacdo irregular pelas autoridades
pertinentes.

E essencial a cooperagdo estreita com as
transportadoras aéreas civis.

28. O afastamento deve ser apoiado pela
cooperacao internacional.

As operagdes conjuntas de afastamento sdo
uteis para aumentar a eficacia do
afastamento.

Intensificar a cooperagdo com a Agéncia
FRONTEX.

A utilizagdo da ICONET para o intercambio
de informagdes € essencial para manter uma
efectiva cooperagao.

Criar pontos de contacto nos Estados-
-Membros.

29. As operagdes de afastamento devem ser
executadas com pleno respeito pelos
direitos humanos e a dignidade da
pessoa.

Desenvolver e intensificar cursos de
formagdo do pessoal de escolta, salientando o
aspecto dos direitos humanos e dignidade da
pessoa.

Efectiva tomada em consideracgdo da
diversidade cultural e religiosa.
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10.

FACILITACAO DOS REGRESSOS VOLUNTARIOS ASSISTIDOS

RECOMENDACOES

MELHORES PRATICAS

30. Os regressos voluntarios assistidos
devem constituir uma op¢ao de retorno
para os nacionais de paises terceiros.

E crucial a divulgagdo de informagdo aos
nacionais de paises terceiros em matéria de
regras e principios do regresso voluntario
assistido.

Criar programas destinados a organizar e
efectuar regressos voluntarios assistidos, em
cooperacao com organizagdes internacionais
¢ ndo-governamentais, com recurso a
financiamento apropriado da UE.

Cooperagdo com organizagdes internacionais
para promover o regresso voluntario
assistido.

Campanha de informagao para promover o
regresso voluntario assistido, incluindo
reunides com representantes da diaspora e
das missdes diplomaticas dos paises de
origem dos imigrantes ilegais, através das
organizacgdes pertinentes.

Os semindrios organizados para pessoas
responsaveis por estas questoes constituem
boas ocasides para a troca de experiéncias e
pontos de vista.

O regresso voluntario assistido ¢ facilitado
pela criagdo de solugdes juridicas que
minimizem as consequéncias da permanéncia
ilegal.

31. Fortalecer a sustentabilidade do regresso
voluntario assistido mediante actividades
destinadas a estabelecer uma perspectiva
de longo prazo.

Apoio aos nacionais de paises terceiros que
optam pelo regresso voluntario assistido com
fundos adicionais destinados ao inicio de
uma actividade econdmica apos o retorno.

A prestacao de formagao profissional antes
do regresso voluntario assistido ou apds o
retorno ao pais de origem pode preparar os
retornados o emprego em certas actividades.
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11.

COOPERACAO COM ORGANIZACOES NAO-GOVERNAMENTAIS (ONG)

RECOMENDACOES

MELHORES PRATICAS

32. Manter contactos entre as autoridades
nacionais, as ONG e as organizagdes
internacionais activas no dominio do
retorno de nacionais de paises terceiros.

Criar canais de informagdo e organizar
reunides periddicas entre os responsaveis e as
organizagdes. O intercambio de informagdes
inclui a revisao ¢ a avaliacao dos
procedimentos e programas de retorno, bem
como a aplicagdo das melhores praticas.

Organizacdo de seminarios e formagao
conjuntos e divulgaciao das melhores
praticas.

33. Criagao de um sistema de fiscaliza¢ao no
dominio do retorno.

Conclusdo de convénios com autoridades em
questdo, que especifiquem as necessidades e
os métodos das medidas de fiscalizagao.

12. APOIO JUDICIARIO/ACONSELHAMENTO JURIDICO AOS NACIONAIS DE PAISES
TERCEIROS
RECOMENDAC()ES MELHORES PRATICAS

34. Possibilidade de obter gratuitamente
aconselhamento juridico, representacao
em juizo e, se necessario, assisténcia de
um intérprete.

Prestar a informagao pertinente na lingua que
a pessoa entenda ou se possa razoavelmente
presumir que entende, incluindo as condig¢des
de obtengdo gratuita de aconselhamento
juridico ou representacdo em juizo.

Assegurar a disponibilidade de intérpretes as
instituigdes nacionais.
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