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PASKAIDROJUMA RAKSTS

1. PRIEKSLIKUMA KONTEKSTS
1.1. PriekSlikuma pamatojums un merki

Liguma par Eiropas Savienibas darbibu (LESD 114. un 169. pants) un Pamattiesibu harta
(38. pants) paredzets augsts pat€rétaju tiesibu aizsardzibas limenis Eiropas Savieniba. ES
tiestbu akti patérétaju tiesibu aizsardzibas joma palidz nodrosSinat arT pienacigu vienota tirgus
darbibu. To mérkis ir panakt, ka uznémumu darfjumi ar patérétajiem ir godigi un parredzami
un galu gala veicina Eiropas patérétaju un ES ekonomikas labklajibu.

Sa priekslikuma mérkis ir stiprinat patérétaju tiesibas, grozot divas direktivas, ar kuram
Savienibas Itmeni aizsarga paterétaju intereses, proti, Negodigas komercprakses
direktivu 2005/29/EK! un Patérétaju tiesibu direktivu 2011/83/ES?. Konkrétak, priekslikuma
mérkis ir veicinat aprites un tiro un zalo ES ekonomiku, laujot paterétajiem pienemt
informacija balstitus [émumus par pirkumu, un tad&jadi veicinat ilgtspejigaku patérinu. Tas ir
versts ar1 pret negodigu komercpraksi, kas maldina paterétajus attieciba uz ilgtsp&jiga patérina
izveli. Turklat tas nodroSina ES patérétaju tiesibu aizsardzibas noteikumu labaku un
konsekventaku piemérosanu.

Priekslikums bija viena no iniciativam, kas izklastitas jaunaja Paterétaju tiesibu aizsardzibas
programma’® un aprites ekonomikas ricibas plana*, un ievéro Eiropas zalo kursu’. Ilgtsp&jigu
produktu ricibpolitikas satvaru nav iesp&jams izveidot, ja netiek iesp&cinati patérétaji un tiem
netiek dota izdeviba samazinat savas izmaksas. Tas ir japanak, uzlabojot patérétaju Iidzdalibu
aprites ekonomika, it Ipasi pirms liguma noslégSanas patérétajus labak informé&jot par
konkrétu produktu ilgizturibu un remont€jamibu un pastiprinot aizsardzibu pret negodigu
komercpraksi, kas nelauj patérétajiem veikt ilgtsp&jigus pirkumus, piem&ram, pret:

o zalmaldinaSanas praksi (t. i., maldino§am vidiskuma noradém),

o agrinas novecosanas praksi (t. i., priek$laicigu precu atteici) un

. neuzticamu un neparredzamu ilgtspgjas mark&umu un informacijas riku
izmantoSanu.

Konkretak, priekslikuma meérki ir §adi.

Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 2005/29/EK (2005. gada 11. maijs), kas attiecas uz uzneémeju
negodigu komercpraksi ieks€ja tirgli attieciba pret paterétdjiem un ar ko groza Padomes
Direktivu 84/450/EEK un Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivas 97/7/EK, 98/27/EK un 2002/65/EK
un Eiropas Parlamenta un Padomes Regulu (EK) Nr. 2006/2004 (OV L 149, 11.6.2005., 22. Ipp.).

Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 2011/83/ES (2011. gada 25. oktobris) par paterétaju tiestbam
un ar ko groza Padomes Direktivu 93/13/EEK un Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivu 1999/44/EK
un atce]l Padomes Direktivu 85/577/EEK un Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivu 97/7/EK (OV
L 304,22.11.2011., 64. Ipp.).

3 COM(2020) 696 final (2020. gada 13. novembris).
4 COM(2020) 98 final (2020. gada 11. marts).
> COM(2019) 640 final (2019. gada 11. decembris).

LV



LV

J Sniegt informaciju par ilgizturibas komercgarantijas, ko razotajs sniedz
attieciba uz visu veidu precém, esamibu un ilgumu vai par $adas garantijas
neesamibu energiju patéréjosu precu gadijuma.

. Sniegt informaciju par programmatiiras bezmaksas atjauninajumu pieejamibu
visam precém, kuram ir digitali elementi, digitalo saturu un digitalajiem
pakalpojumiem.

. Attieciba uz visu veidu precém sniegt informaciju par produktu

remont&jamibu, izmantojot remont&jamibas indeksu vai citu attiecigu
informaciju par remontu, ja tada ir pieejama.

. Nodrosinat, ka tirgotaji nemaldina patérétajus par ietekmi uz vidi un socialo
ietekmi, produktu ilgizturibu un remont&jamibu.

o Nodrosinat, ka tirgotajs var izteikt ar nakamibas vidisko sniegumu saistitu
vidiskuma noradi tikai tad, ja ta ietver skaidras saistibas.

o Nodrosinat, ka tirgotajs nevar reklamét patérétajiem ieguvumus, kurus
attiecigaja tirgii uzskata par ierastu praksi.

o Nodrosinat, ka tirgotajs var salidzinat produktus, arl izmantojot ilgtsp€jas
informacijas riku, tikai tad, ja tas sniedz informaciju par salidzinasanas metodi,
aptvertajiem produktiem un piegadatdjiem un informacijas atjauninaSanas
pasakumiem.

. Aizliegt izvietot ilgtsp&jas mark&jumu, kas nav balstits uz sertifikacijas shemu
vai ko nav noteikusas publiskas iestades.

o Aizliegt uz paterétajiem veérsta tirgvediba izmantot visparinatas vidiskuma
norades, ja produkta vai tirgotdja izcilo vidisko sniegumu nevar pieradit
saskana ar noteikto Regula (EK) Nr. 66/2010 (ES ekomark&jums), dalibvalstis
oficiali atzitam ekomark&juma sisttmam vai citiem piemérojamiem Savienibas
tiesibu aktiem, kuri attiecas uz noradi.

o Aizliegt sniegt vidiskuma noradi attieciba uz visu produktu, ja ta faktiski
attiecas tikai uz konkrétu produkta aspektu.

. Aizliegt pasniegt ka ipasu tirgotdja piedavajuma iezimi prasibas, kas visiem
attiecigas produktu kategorijas produktiem Savienibas tirgli ir noteiktas ar
likumu.

J Aizliegt dazas prakses saistiba ar precu agrinu novecosanos.

Sie pasakumi ir vajadzigi, lai atjauninatu speka eso$as patérétaju tiesibas noliika nodroginat,
ka pateretaji tiek aizsargati un var aktivi veicinat zalo parkartoSanos. Patérétaju tiesibu
direktiva paslaik ir noteikts, ka tirgotajiem ir jasniedz patérétajiem informacija par precu vai
pakalpojumu galvenajam 1paSibam. Tas ietver konkrétas informacijas prasibas par juridiskas
atbilstibas garantijas esamibu, ka ar1 papildu komercgarantijam. Tomér, ta ka nepastav prasiba
sniegt informaciju par ilgizturibas komercgarantijas neesamibu, direktiva nemudina razotajus
sniegt $adas garantijas paterétajiem. Petijumi liecina, ka gadijumos, kad patérina preces tiek
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piedavatas ar komercgarantiju, informacija par $adam komercgarantijam un veids, kada no
patérétajiem tiek pieprasita maksa, biezi vien ir neskaidrs, neprecizs vai nepilnigs, lidz ar to
patérétajiem ir griiti salidzinat preces un atSkirt komercgarantiju no (obligatas) juridiskas
garantijas®. Sis priek§likums risinds $o jautajumu un nodroginas, ka patérétajiem tick sniegta
informacija par to, ka pastav vairak neka divus gadu ilga ilgizturibas komercgarantija, kas
attiecas uz visu preci, kad vien razotajs $adu informaciju bis darijis pieejamu.

Turklat direktiva nav noteiktas konkrétas prasibas sniegt pat€rétajiem informaciju par precu
remontéjamibu. Ta vietd taja ir prasits “attieciga gadijuma” sniegt tikai informaciju par
“pakalpojumiem péc pardosanas”. ST informacija, kas palidz&tu veicinat preu remontu un
tadgjadi butu 1pasi vertiga, $adi palidzot paterétajiem atbalstit aprites ekonomiku,
tirdzniecibas vieta lielakoties nav pieejama. Jaunakie petijumi liecina, ka Iidz pat 80 % ES
paterétaju apgalvo, ka viniem ir griiti atrast informaciju par to, cik viegli ir salabot produktu’.

Negodigas komercprakses direktivas visparigos noteikumus par maldinoSu praksi var
piemérot zalmaldinasanai, ja ta negativi ietekmé& patérétajus, katru gadijumu noveértgjot
atseviski. Tomer direktiva vai tas I pielikuma (melnaja saraksta) nav Ipasu noteikumu, kas
noteiktu, ka $ada prakse jebkuros apstaklos ir negodiga. Nesenas parbaudes timekla vietngs,
ko Patérétaju tiesibu aizsardzibas sadarbibas tikla iestades veica noluka atklat maldinoSas
vidiskuma norades, apstiprindja, ka ir nepiecieSams stiprinat noteikumus, lai atvieglotu izpildi
Saja joma. Turklat nesena Komisijas pétijuma tika izvertetas 150 vidiskuma norades un
konstatéts, ka ievérojama dala (53,3 %) no tam sniedz neskaidru, maldino$u vai nepamatotu
informaciju par produktu vidiskajiem raksturlielumiem visa ES un daudzas produktu grupas
(gan reklama, gan uz produkta)®.

Tada pati situdcija pastav ari attieciba uz agrinu novecosanos. Ipasu noteikumu triikums un
nepiecieSamiba novertét prakses konkréto ietekmi uz patSrétajiem apgrutina direktivas
istenoSanu $aja joma. To apliecina fakts, ka 76 % respondentu, atbildot uz $a priekslikuma
sagatavosanas gaita veiktas atklatas sabiedriskas apsprieSanas anketas jautajumiem, mingja,
ka p&dgjo tris gadu laika vini ir saskarusies ar negaiditu produkta atteici’.

1.2. Saskaniba ar speka esoSajiem noteikumiem

Direktiva (ES) 2019/771'° (Pre¢u pardosanas direktiva) veicina pre¢u ilgizturibu, izmantojot
juridisko garantiju, kas paterétajiem nodroSina konkrétas tiesibas vismaz divu gadu
laikposma, kuru dalibvalstis var pagarinat, ievérojot konkrétus nosacijumus. Taja ar paredzeti
nosacijumi, ar kadiem raZotajs patérétajam var piedavat ilgizturibas komercgarantiju.

6 Eiropas Komisija,Consumer market study on the functioning of legal and commercial

guarantees for consumers in the EU, 2015. gads. Eiropas Komisija, Impact Assessment
supporting study: Study on Empowering Consumers Towards the Green Transition,
2021. gada julijs. Commercial warranties: are they worth the money? ECC-Net, 2019. gada
aprilis.

Eiropas Komisija, Behavioural Study on Consumers’ engagement in the circular economy, 2018. gads, 81. Ipp.

Eiropas Komisija , Environmental claims in the EU — inventory and reliability assessment, 2020. gads.

Eiropas Komisija, 4 New Consumer Agenda. Factual summary report— public consultation,

2020. gads, 20. Ipp.
Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva (ES) 2019/771 (2019. gada 20. maijs) par atseviskiem precu
pardosanas Iigumu aspektiem, ar kuru groza Regulu (ES) 2017/2394 un Direktivu 2009/22/EK un atcel
Direktivu 1999/44/EK (OV L 136, 22.5.2019., 28. lpp.).
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Sis priekslikums palielinds patérétajiem parredzamibu par komercgarantijam un tadgjadi art
stimul@s razotajus piedavat ilgizturibas komercgarantijas uz laiku, kas parsniedz divus gadus,
un noteiks tirgotajiem pienakumu tirdzniecibas vieta sniegt informaciju par razotaju sniegto
ilgizturibas komercgarantiju esamibu (vai to neesamibu energiju patéréjosu precu gadijuma)
un ilgumu.

Gan Precu pardosanas direktiva, gan Digitala satura direktiva'! nodrosina, ka patérétajiem tiek
piegadati programmatiras atjauninajumi, lai produkts biitu atbilstigs liguma darbibas laika vai
arT laikposma, ko paterétajs var pamatoti sagaidit.

Tomer netiek risinats jautajums par produktu salidzinamibu tirdzniecibas vieta, balstoties uz
programmatiiras atjauninajumu pieejamibu. Sis priekslikums noteiks pienakumu pirms liguma
noslégSanas informé&t patérétajus par programmatiiras atjauninajumu esamibu un laikposmu,
kura razotajs apnemas tos piegadat gadijuma, kad razotajs So informaciju ir sniedzis. Lai
izvairitos no nevajadzigas informacijas sniegSanas patérétajiem, gadijuma, ja ilgizturibas
komercgarantija jau tiek piedavata uz laikposmu, kas parsniedz divus gadus, informacijas
sniegSanas pienakums tirgotdjiem saglabajas tikai attieciba uz programmatiras
atjauninajumiem, ja tos sniedz ilgak, neka pastav ilgizturibas komercgarantija.

Ta ka ar So priekSlikumu groza spéka esosas ES paterétaju tiesibu direktivas, ta noteikumi
vares balstities uz visu izpildes mehanismu klastu, kas paredzeti speka esosajas ES patérétaju
tiesibas un nesen pastiprinati ar Labakas izpildes un moderniz&$anas direktivu'?, Parstavibas
prasibu direktivu' un parskatito Regulu par sadarbibu patérétaju tiesibu aizsardzibas joma'*.

1.3. Saskaniba ar citam ES politikas jomam

Iznemot atseviskas atkapes, divas patérétaju tiesibu direktivas, kuras grozitas ar S$o
priekslikumu, pieméro visas tautsaimniecibas nozarés. Nemot véra to visparigo tvérumu, tas
attiecas uz daudziem aspektiem uznémumu darfjumos ar patérétajiem, uz kuriem var attiekties
arT citi, specifiskaki ES tiesibu akti dazadas jomas. Mijiedarbibu starp Savienibas tiesibu aktu
dazadiem instrumentiem regulé lex specialis princips. Saskana ar So principu visparigas
patérétaju tiesibu direktivas pieméro tajos gadijumos, kad attiecigos aspektus uznémumu
darfjumos ar patérétajiem nereglamente specifiskaki ES tiesibu aktu noteikumi. Tadgjadi
visparigas paterétaju tiesibu direktivas darbojas ka “droSibas tikls”, kas nodroSina augstu
patérétaju tiesibu aizsardzibas Iimeni visas nozar€s, papildinot un noverSot nepilnibas
nozarspecifiskos Savienibas tiesibu aktos.

1 Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva (ES) 2019/770 (2019. gada 20. maijs) par daziem digitala
satura un digitalo pakalpojumu piegades ligumu aspektiem (OV L 136, 22.5.2019., 1. Ipp.).

Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva (ES) 2019/2161 (2019. gada 27. novembris), ar ko groza
Padomes Direkttvu 93/13/EEK un Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivas 98/6/EK, 2005/29/EK
un 2011/83/ES attieciba uz Savienibas paterétaju tiesibu aizsardzibas noteikumu labaku izpildi un
modernizéSanu (OV L 328, 18.12.2019., 7. Ipp.).

Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva (ES) 2020/1828 (2020. gada 25. novembris) par parstavibas
prasibam paterétaju kolektivo interesSu aizsardzibai un ar ko atce] Direktivu 2009/22/EK (OV L 409,
4.12.2020., 1. Ipp.).

14 Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) 2017/2394 (2017. gada 12. decembris) par sadarbibu starp

valstu iestadém, kas atbild par tiesibu aktu izpildi paterétaju tiesibu aizsardzibas joma, un ar ko atcel
Regulu (EK) Nr. 2006/2004 (OV L 345, 27.12.2017., 1. lpp.).
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So priekslikumu papildinatu divas citas ES limena iniciativas: zaluma norades un ilgtsp&jigu
produktu iniciativa. Zaluma norades iniciativas mérkis biis ieviest papildu prasibas saistiba ar
vidiskuma noradém par produktiem un organizacijam, tas paredzot gan tados gadijumos, kad
uznémumi tas sniedz paterétajiem, gan tados, kad tie tas sniedz citiem uznémumiem.

Ilgtsp&jigu produktu iniciativa (IPI), kuras mérkis ieviest ilgtsp€jibas prasibas produktiem, ko
pardod Eiropas Savieniba, ir balstita uz pasreiz&jo Ekodizaina direktivu'®. Sis tris iniciativas ir
savstarpé&ji saskanigas un papildinosas.

2. JURIDISKAIS PAMATS, SUBSIDIARITATE UN PROPORCIONALITATE
. Juridiskais pamats

Paterétaju tiesibu aizsardziba ietilpst ES un tas dalibvalstu kopigaja kompetencé (“dalita
kompetence”). Ka noteikts Liguma par ES darbibu (LESD) 169. panta, ES japalidz aizsargat
paterétaju ekonomiskas intereses, ka ar jaatbalsta vinu tiesibas giit informaciju un izglitibu,
lai aizstavétu savas intereses. Sa priekslikuma pamata ir 114. pants, kas saskana ar 169. panta
2. punkta a) apakSpunktu ir juridiskais pamats tadu pasakumu pienemsSanai, kuri veicina
169. panta mérku sasniegSanu saistiba ar iek$¢ja tirgus izveidi.

Papildus vienota tirgus un paterétaju aizsardzibas mérku sasniegSanai ar prieksSlikumu ari
centisies nodroSinat augstu vides aizsardzibas limeni, paverot iespgjas aprites, tirajai un
zalajai ekonomikai. Ta ka Sie vidiskie ieguvumi papildina patérétaju aizsardzibas un vienota
tirgus izveides galvenos mérkus, LESD 114. pants par ieksg€ja tirgus izveidi, pienacigi nemot
vera LESD 169. pantu, joprojam ir atbilstoSais juridiskais pamats.

. Subsidiaritate (dalitas kompetences gadijuma)

Ar So priekSlikumu groza ES patérétaju tiesibu aizsardzibas noteikumus, kuru pienemsana
tika uzskatita par nepiecieSamu un bija saskana ar subsidiaritates principu. Labak
funkciongjosSu vienoto tirgu nevar nodroSinat tikai ar valstu tiesibu aktiem vien. ES patérétaju
tiesibu aizsardzibas noteikumi, padzilinoties vienotajam tirgum, kldst arvien aktualaki, un
palielinas ES patérétaju darfjumi starp dalibvalstim. Sajos ierosinatajos grozijumos risinatas
problémas ir ES méroga problémas, kuram ir vieni un tie pasi c€loni. Tapéc efektiva bis tikai
ES Iimena riciba.

Eiropas Savieniba parrobezu tirdzniecibas apjoms un intensitate ir pietickami liela, lai
nesaskanigas — vai pat tikai atSkirigas — dalibvalstu politikas izveles vienota tirgus efektivu
darbibu padaritu neaizsargatu. Turklat tirgotdji var sasniegt paterétajus pari dalibvalstu
robezam. Tas var radit problémas, kuras valstu likumdevéji un regulatori nevar pienacigi
risinat, darbojoties atseviski.

Ja netiks veikti pasakumi ES limeni, valstu iniciativas, lai arT sniegtu noteiktus ieguvumus
patérétajiem un valstu tirgiem, var€tu izraisit vienota tirgus sadrumstalotibu, kas savukart
radttu juridisko nenoteiktibu un palielinatu atbilstibas nodroSinasanas izmaksas.

Ar Direktivu 2005/29/EK nodroSina, ka tiek pilniba saskanoti valstu noteikumi par negodigu
komercpraksi, kuri rada kait€§jumu paterétdju ekonomiskajam interes€m. Ar

5 Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 2009/125/EK (2009. gada 21. oktobris), ar ko izveido sisteému,
lai noteiktu ekodizaina prasibas ar energiju saistitiem razojumiem (OV L 285, 31.10.2009., 10. Ipp.).
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Direktivu 2011/83/ES principa paredz pilniba saskanot noteikumus attieciba uz prasibam par
informaciju, kas sniedzama pirms liguma noslégsanas.

Jebkurs jaunais valsts tiesibu akts, kas ietilpst So direktivu tvéruma, biitu pretruna pilniba
saskanotajam tiesiskajam regulgjumam. Sis priekslikums palidz mazinat griitibas, ar kuram
saskaras valstu iestades, Tstenojot speka esosos uz principiem balstitos Direktivas 2005/29/EK
noteikumus tadas kompleksas jomas ka maldinoSas vidiskuma norades, agrinas novecoSanas
prakse un neparredzami ilgtsp&jas mark&jumi un ilgtsp&jas informacijas riki. Sikak precizgjot,
kad un ka s$ada prakse butu kvalificgjama ka negodiga, pat€rétaju tiesibu aizsardzibas
efektivitates ES tiktu palielinata.

Lai nodrosinatu, ka patérétaji var izdarit uz informaciju balstitu izvéli par pirkumu, ar So
priekSlikumu groza ari Direktivu 2011/83/ES, taja pieprasot tirgotajiem informaciju par
produkta ilgizturibu un remont&jamibu sniegt pirms liguma noslégsanas. Tas nodroSinas, ka
paterétaji, iegadajoties produktus vienotaja tirgt, var giit labumu no Sadas informacijas.

. Proporcionalitate

PriekSlikuma paredzetie pasakumi ir samérigi ar mérki laut paterétajiem pienemt uz
informaciju balstitus 1@émumus par pirkumu, veicinat ilgtspgjigu paterinu, noverst tirgotaju
negodigu komercpraksi, kas kait€ ilgtsp€jigai ekonomikai un novirza pat€rétajus no
ilgtsp&jiga paterina izvéles, ka arT nodrosinat ES pat€rétaju tiesibu aizsardzibas noteikumu
labaku un konsekventaku pieméroSanu.

Prasiba sniegt informaciju par razotaja sniegtas ilgizturibas komercgarantijas, — uz laikposmu,
kas parsniedz divus gadus, — esamibu, ir nepiecieSama tikai tad, ja razotajs So informaciju
dara pieejamu tirgotajam. Turklat attieciba uz energiju patéréjosam prec€m patérétaji butu ari
jainformé par to, ka razotajs min€to informaciju nav darijis pieejamu. Tirgotajiem ST prasiba
jaievero tikai attieciba uz energiju patérgjosam precém, kuru ilgizturibu var ticami aplést un
par kuram paterétaji lielakoties ir ieintereséti sanemt So informaciju.

Attieciba uz precém, kuram ir digitali elementi, informacija par pieejamajiem
programmatiiras atjaunindjumiem 1r jasniedz tikai tad, ja atjauninajumus piegada laikposma,
kas ir ilgaks par periodu, uz kuru attiecas raZotaja sniegta ilgizturibas komercgarantija, un ja
Sadu informaciju tirgotajam sniedz razotajs. Turklat sada informacija bitu jasniedz tikai viena
attiecigo digitalo elementu piegades gadijuma.

Attieciba uz digitalajiem pakalpojumiem un digitalo saturu informdcija par pieejamajiem
programmatiiras atjauninajumiem ir jasniedz tikai tad, ja $adu informaciju tirgotajam sniedz
pakalpojumu sniedzgjs, gadijuma, ja pakalpojumu sniedzgjs nav tirgotajs. Turklat Sada
informacija biitu jasniedz tikai viena attieciga digitala pakalpojuma vai satura piegades
gadijuma.

Informacija par produktu remontéejamibu, nordadot remontéjamibas indeksu vai citu attiecigu
informaciju par remontu, tirdzniecibas vieta ir jasniedz tikai tad, ja saskana ar ES tiesibu
aktiem minétajam produktam jau ir izveidots remont&jamibas indekss vai kad razotajs ir
darjis pieejamu citu butisku informaciju par remontu. Ja $ada informacija nav pieejama,
tirgotajiem nav pienakuma informéet paterétajus tirdzniecibas vieta.

Paredzams, ka aizliegums uz patérétajiem veérsta tirgvedibd izmantot visparinatas vidiskuma
nordades sniegs ievérojamu labumu paterétajiem un vienlaikus samazinas slogu tirgotajiem.
Tirgotajiem ir atlauts sniegt visparinatas vidiskuma norades gadijumos, kad produktu vai
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tirgotaju izcilo vidisko sniegumu var pieradit saskana ar Regulu (EK) Nr. 66/2010 (ES
ekomark&jums), dalibvalstis oficiali atzitam ekomark&uma sisttmam saskana ar Regulas
(EK) Nr. 66/2010 11. pantu vai saskana ar citiem piemerojamiem Savienibas tiesibu aktiem.

Paredzams ari tas, ka aizliegums sniegt vidiskuma noradi attieciba uz visu produktu, ja ta
faktiski attiecas tikai uz konkréetu produkta aspektu, sniegs ievérojamu labumu patérétajiem,
un vienlaikus tiks preciz€ti noteikumus tirgotajiem, nodro§inot tiem vienlidzigus konkurences
apstaklus. Tas laus tirgotajiem turpinat sniegt vidiskuma norades attieciba uz konkrétu
produkta aspektu, ja vien paterétajam ir skaidrs, ka §1 norade attiecas uz konkrétu aspektu,
nevis uz visu produktu kopuma.

Tadas prakses aizliegums, kas saistita ar produktu agrinu novecosanos, ir versts uz konkrétu
un labi defin€tu pastavoSo praksi, un ta mérkis ir nodrosinat juridisku noteiktibu tirgotajiem
un atvieglot noteikumu izpildi, jo izpildes iestadeém nebiis japierada, ka nolika stimul&t jauna
modela iegadi produkts ir izstradats ta, lai tas agrini novecotos.

° Juridiska instrumenta izvele

Ta ka ar So priekslikumu groza divas speka esoSas direktivas, vispiemérotakais instruments ir
direktiva.

3. EX POST IZVERTEJUMU, APSPRIESANOS AR IEINTERESETAJAM
PERSONAM UN IETEKMES NOVERTEJUMU REZULTATI

J Ex post izvértéjumi / spéka esoso tiesibu aktu atbilstibas parbaudes

2017. gada tika veikta attiecigi ES patérétaju un tirgvedibas tiesibu aktu un Pateérétaju tiesibu
direktivas atbilstibas parbaude un izvértgjums. Sa darba konstat&jumi galvenokart noradija uz
nepiecieSamibu uzlabot informétibu par noteikumiem un to izpildi un uz iesp€jam
paterétajiem versties péc tiesiskas aizsardzibas, lai optimali izmantotu spéka esoSos tiesibu
aktus, ka ar1 noradija uz nelielam izmainam, kas nepiecieSamas digitalizacijas del.

Nemot veéra to, ka galvena uzmaniba tika pieveérsta izpildei un digitalizacijai, netika izdariti
1pasi secinajumi par ES patérétaju tiesibu nozimi ilgtsp€jiga paterina — jautajuma, kur§ dazus
gadus péc pazinojuma par Eiropas zalo kursu ir kluvis politiski vél nozimigaks. Tomer, kad
vien tas ir iesp&jams un bitiski, Sis instruments balstas uz 2017. gada veikta darba gaita
apkopotajiem konstatejumiem un secindjumiem!'.

J ApsprieSanas ar ieinteresétajam personam
Gatavojot So priekslikumu, Komisija apspriedas ar ieinteres€tajam personam, izmantojot:

— atgriezeniskas saites mehanismu par sakotn€jo ietekmes novertejumu;

— sabiedrisko apsprieSanu tieSsaistg,

— meérktiecigas apsprieSanas ar galvenajam ieinteres€tajam personam, kas ietver
aptuveni 150 padzilinatas intervijas ar galvenajam grupam, uz kuram attiecas

16 Atbilstibas parbaudes rezultati par patérétaju tiesibu aizsardzibas un tirgvedibas tiesibu

aktiem un Paterétaju tiesibu direktivu
https://ec.europa.eu/newsroom/just/items/59332
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iniciativa: valstu iestadém, ES un valstu uznémumu apvienibam un ES un
valstu patérétaju apvienibam;

— datorizetas telefonintervijas ar vairak neka 100 uznémumiem;

— tieSsaistes pat€rétaju aptauju, kura piedalijas gandriz 12 000 patérétaju visas ES
valstis;

—  Cetrus ekspertu darbseminarus ar dazadam ieintereséto personu grupam.
Atklata sabiedriskd apspriesana tieSsaiste

Saja atklataja sabiedriskaja apsprie$ana tika konstatéts, ka vidisko norazu par produktiem
ticamibas parbaude ir lielakais Skérslis labakai paterétaju iesaistei zalas parkartoSanas procesa
un virziba uz ilgtsp€jigaku paterinu. Paterétaju organizacijas biezak neka uzne€mumu
apvienibas to identific€ja ka skersli.

Lielaka dala respondentu pedgjo tris gadu laika ir saskaruSies ar negaiditu produkta atteici.
Par visproblematiskakajiem tika atziti IKT produkti, kam sekoja nelielas sadzives tehnikas
ierices un apgerbs un apavi.

“Informacija par produkta remont&jamibu” tika identificéta ka risinajums, kas, visticamak,
laus patérétajiem izveleties ilgtspejigakus produktus un piedalities aprites ekonomika. To
pasi atbalstija publiskas iestades un iedzivotaji, bet ne uznémumi/uzn€mumu organizacijas,
kas ta vieta deva priekSroku “informdcijai par produkta aprites cikla vidisko un klimatisko
peédu”. Ta tika noverteta art ka otrais labakais risinajums kopuma.

Labaka inform&Sana par produktu ilgizturibu/darbmiizu tika identificeta ka labakais
risindjums, ka iesp€cinat patérétajus virziba uz zalo parkartoSanos. To 1pasi atbalstija
patérétaju organizacijas un iedzivotdji, bet ne uzp@mumu/uzn€mumu organizacijas vai
uznémumu apvienibas, kas deva priekSroku “informetibas uzlabosanai par patérétaju lomu
aprites ekonomikd un zaldas parkartosands” procesa.

Meérkorientéta apspriesana

Saja apsprie$ana, kas tika veikta, lai paplasinatu tie$saistes atklataja sabiedriskaja apsprie$ana
sanemtas atsauksmes, gandriz visas ieinteresétas personas (iznemot nozares parstavjus)
piekrita viedoklim, ka patérétajiem netiek sniegta informacija vai nav pienacigas piekluves
informacijai par i) produktu ietekmi uz vidi, ii) precu darbmiizu, iii) specifiskam produkta
ipasibam, kas var izraisit agrinu atteici, un 1iv) remonta pakalpojumu, mainas dalu un
programmatiiras atjauninajumu/modernizacijas pieejamibu.

Lielaka dala patérétaju organizaciju uzskatija, ka paterétaji tiek paklauti zalmaldinaSanai un
ka zinama meéra notiek precu “priekslaiciga novecosanas”. Nozares parstavji tiecas nepiekrist.
Lielaka dala ieintereséto personu grupu ka problému identificgja ar1 ilgtspgjas mark&umu
parpilnibu.

Aptauja datorizétu telefoninterviju veida

Razotajiem un mazumtirgotajiem tika ltigts noradit dazadu juridisko prasibu ievieSanas
ietekmi un izmaksas attieciba uz to organizaciju. Atbildes par katru prasibu bija $adas.

. “Informacijas sniegSana par produkta dizaina aspektiem, kas var izraisit ta agrinu
atteici”, raditu vislielako ietekmi un maksatu visvairak.
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. “Specigakai paterétaju aizsardzibai pret planotu (tiSu) novecoSanas praksi” biitu
vismazaka ietekme.

J “Pienakums sniegt informaciju par komercgarantijas ilgumu attieciba uz visiem
produktiem” un “[p]ienakums skaidri informét patérétaju, ka attiecigajam produktam
netiek sniegta nekada ilgizturibas komercgarantija”, biitu Ietakais risinajums.

Patéretaju aptauja tieSsaisté

Aptauja tika konstatéts, ka paterétaji, Skiet, ir gatavi piedalities zalas parkartoSanas procesa.
Lielaka dala respondentu nevélgjas maksat par informaciju (pieméram, izmantojot lietotni)
par “ilglietojuma precu” ilgizturibu un remont&jamibu. Aptuveni puse respondentu noradija,
ka vini ir ar mieru maksat papildus sakotn€jai cenai par produktu, kas kalpo ilgak un nav
jaremontg, un lidziga dala noradija, ka vini ir gatavi maksat papildus par identisku produktu,
kas kalpo ilgaku laiku un veikt nelielus/sameérigus remontus. Pat vél lielaka dala noradija, ka
vini ir gatavi maksat papildus par identisku produktu, uz kuru attiecas komercgarantija, kas
segtu remonta izmaksas. Ka galvenais Skérslis, kas nelauj paterétajiem pienemt ilgtspejigakus
paradumus, tika identificta “/$]kietami augstaka cena par videi draudzigiem produktiem”, un
par efektivakajiem risinajumiem, ka palidzét patérétajiem izvéleties vidiski ilgtsp&jigakus
produktus, tika identificta “//Jabaka informésana par produktu ilgizturibu/darbmiizu” un
“[l] abdka patérétdju informésana par produkta aprites cikla vidisko un klimatisko pédu”.

Ekspertu darbseminari

Pirmais darbseminars

Taja apkopoja viedoklus par probléemu apméru un efektivas ricibas piemérus. Taja
apstiprindja daudzus citos apsprieSanas virzienos izdaritos konstat€jumus. Liela mera tika
piekrists, ka pastav zalmaldinasana un var biit griti iegiit informaciju par produkta ilgizturibu.
Tika paustas Saubas par to, vai produkti ir apzinati izveidoti ta, lai iestatos agrina to atteice.

Otrais darbseminars

Taja apkopoja nozares apvienibu viedoklus par to, ka var izmantot digitalos Iidzeklus, lai
sniegtu informaciju par produktu. Taja uzsveéra dazas iesp€jas, ko digitalie riki (piem&ram, QR
kodi, e-mark&umi) piedava obligatas informacijas sniegSanai par produktu un produktu
mark€&juma vienkarSoSanai.

Taja uzsvera ar1 daZas problémas, jo 1pasi attieciba uz MVU, kuriem var blit nepiecieSams
finansials atbalsts, lai ieviestu Sos instrumentus, un attieciba uz mazaizsargatiem patérétajiem,
kuriem tie nav pieejami vai kuri tos nevar izmantot.

Tresais darbseminars

Taja apkopoja atsauksmes par iesp&jamiem dazado problému risinajumiem. Seminara
dalibnieki atkartoti pievérsas daudziem no tiem paSiem jautagjumiem, kas tika izvirziti
ieprieksgjas apsprieSanas, un apliecinaja atbalstu daZiem izskatamajiem politikas
risindjumiem.

Ceturtais darbseminars

Taja apkopoja paterétaju tiestbu aizsardzibas iestazu (PTA iestazu) viedoklus par izpildes
problémam. Dalibnieki uzsvera, ka ir griti pieradit nodomu attieciba uz planotu novecosanos.
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Valsts iestades noradija, ka tam triikst tehnisko zinasanu, lai varétu ieviest vidiskuma norades,
un tam bija domstarpibas par to, vai spéka eso$as Negodigas komercprakses direktivas
noteikumu izpilde ir efektiva.

. Ietekmes novertejums

Sis priekslikums ir balstits uz ietekmes noveértgjumu!’. Komisijas Reguljuma kontroles
padome (RKP) 2021. gada 5. februari vispirms sniedza negativu atzinumu (ar izsmelo$am
piezimém).

Péc tam, kad sakotng&jais projekts tika bitiski parskatits, RKP 2021. gada 17. septembri
sniedza pozitivu atzinumu ar turpmakam piezim@m!'®. Ietekmes novértgjuma I pielikuma ir
paskaidrots, ka tika nemtas véra RKP piezimes.

Ietekmes novertéjuma ir konstatétas divas problémas, kas iedalitas vairakas apaksSproblémas.
Divas galvenas konstatétas problémas ir $adas.

(1) Paterétajiem tirdzniecibas vieta triikst uzticamas informacijas, lai veiktu vidiski
ilgtsp&jiga paterina izveli.
(2) Paterétaji saskaras ar maldinoSu komercpraksi saistiba ar produktu ilgtsp&ju.

Pirma probléma ir stkak iedalita $adas apaksproblémas.

1.1.  Uzticamas informacijas trikums par produktu vidiskajiem raksturlielumiem.
1.2.  Uzticamas informacijas trikums par pre¢u darbmuzu.

1.3.  Uzticamas informacijas trikums par produktu remontgjamibu.
Otra probléma ir sikak iedalita Sadas apakSproblémas.

2.1.  Paterétajiem tiek pardoti produkti, kas nekalpo tik ilgi, cik tie var€tu, vai tik
ilgi, cik patérétaji to sagaida (“agrina novecoSanas ).

2.2.  Paterétaji saskaras ar neskaidram vai vaji pamatotam uznémumu vidiskuma
noradém (“zalmaldinasanu”).

2.3.  Patérétaji saskaras ar ilgtspg€jas mark&umu un digitalas informacijas rikiem,
kas ne vienmeér ir parredzami vai uzticami.

Tika apsverti vairaki politikas risinajumi katrai atseviSkai apakSproblémai. Balstoties uz
vairaku kritériju analizi, ko papildina (dalgja) izmaksu un ieguvumu analize un daZzadu
apsverto risinagjumu samériguma kvalitativs novert€§jums, So problému risinasanai tika
ierosinata §ada piecu vélamo politikas risinajumu kombinacija.

(1) Inform&Sana par to, vai ir vai nav pieejama informacija par razotaja sniegtas
ilgizturibas komercgarantijas esamibu un par laikposmu, kura tiek sniegti
programmatiiras bezmaksas atjauninajumi (lai risinatu 1.2. apakSproblému).

17 SWD(2022) 82.

18 SEC(2022) 165.
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(2) Attieciga gadijuma / ja ir pieejama informacija — remont&jamibas indeksa noradiSana
vai citas attiecigas informacijas par remontu sniegSana (lai risinatu
1.3. apaksproblemu).

3) Dazu tadu konstatéto praksu aizliegums, kas saistitas ar agrinu novecoSanos (lai
risinatu 2.1. apaksproblému).

4) Nepamatotu visparinatu vai neskaidru vidiskuma norazu aizliegums un kritériju
noteikSana, lai novertétu vidiskuma norazu godigumu noliika panakt to parredzamibu
un patérétaju uzticeésanos (lai risinatu 2.2. apakSproblému).

(%) Kriteériju noteikSana ilgtsp&jas mark&uma un digitalas informacijas riku godiguma
novertesanai, lai nodrosinatu to parredzamibu un to, ka patérétaji tiem var uzticeties
(lai risinatu 2.3. apakSproblému).

1.1. apakSprobléma (uzticamas informacijas trukums par produktu vidiskajiem
raksturlielumiem)

Tika uzskatits, ka obligatas prasibas inform&t par vidiskajiem raksturlielumiem vislabak
var€tu ieviest ar nozaru tiesibu aktiem, jo attiecigie raksturlielumi bitiski atSkiras atkariba no
produktu kategorijas. Tap&c ietekmes novertgjuma netika ierosinats vé&lamais politikas
risinajums §1s apakSproblémas risinaSanai.

1.2. apakSprobléma (uzticamas informacijas trukums par precu darbmtizu)

Veélamais risinajums nodroSinatu, ka patérétaji ir labak informéti par precu, ko tie iegadajas,
ilgizturibu, jo razotaja sniegta ilgizturibas komercgarantija lieliski simboliz€ preces
ilgizturibu.

Turklat tirgotaju pienakums inform&t paterétaju par garantijas ilgumu vai gadijuma, ja
garantijas nav, par tas neesamibu stimul€tu tirgotajus konkurét ar §adu garantiju sniegSanu un
ilgumu, tadgjadi netiesi stimul&jot tadu produktu razosanu, kuriem ir ilgaks darbmuiZs.

Vel viens risinajums, kas tika apsveérts, lai risinatu So apakSproblému, bija pienakums
informét patérétajus par precu paredzamo darbmuZu. Tomeér tas netika izraudzits, jo netika
uzskatits par iesp&jamu standartizéta veida aprékinat paredzamo darbmiizu visiem produktu
veidiem, uz kuriem attiecas darbibas joma.

1.3. apaksSproblema (uzticamas informacijas trikums par produktu remont&jamibu)

Veélamais politikas risinajums nodro$inatu, ka patérétaji tirdzniecibas vieta sanems uzticamu
informaciju par preces remontgjamibu, — ta tiks sniegta remont&jamibas indeksa veida, — ja
tads ir konkrétajai produktu kategorijai un ja tads ir paredz€ts Savienibas tiesibu aktos.

Ja §ads remont&jamibas indekss nav piem&rojams vai pieejams, §is risindjums nodro$inatu, ka
patérétajiem tiek sniegta cita biitiska informacija par remontu (ja tada ir pieejama), piemeram,
informacija par mainas dalu (ar1 to pasiitiSanas procediiru), remonta pakalpojumu vai remonta
rokasgramatu pieejamibu.

2.1. apakSprobléma (produkti, kas nekalpo tik ilgi, cik vajadzetu)
Vélamais risinajums nodroSinatu, ka patérétaji ir labak aizsargati pret to, ka preces vai

pakalpojumi tiek tirgoti, neatklajot, ka tie ir izstradati ta, lai tie nolietotos agrak, neka
pateérétajs varetu sagaidit.
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Konkréetas prakses noteikSana par “agrinas novecoSanas praksi” atvieglos patérétaju tiesibu
aizsardzibas iestazu izpildes darbu.

Vel viens risinajums, kas tika apsverts, lai risinatu So apaksSproblému, bija vakt pieradijumus
par tadu produktu agrinu atteici, kurus identificgjusas pilnvarotas iestades. Tomér S$is
risinagjums netika izraudzits, jo netika uzskatits, ka tas sniegtu ieveérojamu labumu
patérétajiem.

2.2. apaksprobléma (neskaidra vai nepamatota vidiskuma norade)

Veélamais risinajums nodrosinatu paterétaju aizsardzibu pret zalmaldinaSanu, jo personam, kas
sniedz $adas norades, biis jaievéro noteikts standarts. Tas ar atvieglotu izpildi patérétaju
tiesibu aizsardzibas iestadem.

2.3. apaksprobleéma (neskaidrs/nepamatots ilgtsp€jas mark&ums / digitalas informacijas riki)

Vélamais risindjums nodroSinatu paterétaju aizsardzibu pret maldinasanu, kas notiek,
izmantojot §$adus mark&jumus un rikus.

Vel viens risinajums, kas tika apsverts, lai risinatu So apakS$problému, bija ilgtsp&jas
mark€uma un digitalas informacijas riku iepriek$€ja apstiprinasana ar kadas ES strukttras
starpniecibu. Tomer $§is risinajums netika izraudzits, jo tika uzskatits, ka tirgotajiem rastos
nesamerigs slogs.

Paredzams, ka, ievieSot v€lamo politikas risinajumu kombinaciju, paterétaju labklajiba
15 gadu laika palielinasies vismaz par 12,5-19,4 miljardiem EUR (vid€ji aptuveni par
1 miljardu EUR gada). Ta arT dos labumu videi, jo saskana ar dal&u aplesi 15 gadu laika
kopuma ietaupitais CO:2 ekvivalents biis 5-7 Mt CO: ekvivalenta. Taja pasa laika
uzn@mumiem bis japielagojas, un paredzams, ka tas izmaksas 9,1-10,4 miljardus EUR. Tas
nozimé, ka vienam uznémumam radisies vid€jas vienreiz€jas izmaksas 556-568 EUR
apmera, kam seko kart€jas ikgadgjas izmaksas gada 64-79 EUR apméra par attiecigo periodu.
No otras puses, uznémumi giis ar1 loti svarigu labumu saistiba ar vienlidzigiem konkurences
apstakliem, jo paterétajus paSlaik maldinoSiem uzpe€mumiem sava prakse bis jasaskano ar
patiesi ilgtsp&jigu praksi. Paredzams, ka v€lamo risinajumu izpilde no valsts parvaldes iestazu
puses izmaksas videji aptuveni 440 000-500 000 EUR gada katrai dalibvalstij.

Lai nodroSinatu pilnigu saskanotibu ar citam iniciativam, ko Komisija paslaik sagatavo, tika
nolemts, ka dazi ietekmes noveért€juma izraudzitie vélamo politikas risinajumu elementi, ar
kuriem risinatu 2.2. apakSproblému (neskaidra vai nepamatota vidiskuma norade) un
2.3. apakSprobléemu (neskaidrs/nepamatots ilgtsp€jas markejums / digitalas informacijas rik),
tiks 1stenoti, izmantojot nevis So iniciativu, bet gan citas iniciativas.

° Normativa atbilstiba un vienkarSoSana

2017. gada publicetais atbilstibas parbaudes zinojums liecindja, ka kopuma ES tiesibu akti
patérétaju tiesibu aizsardzibas joma nav 1paSi apgriitino$i nedz absoliita izteiksmé, nedz
salidzinajuma ar citam ES regul&juma jomam'®. Tadgjadi, nemot véra labumu, ko sniedz ES
tiesibu akti, aizsargajot patérétajus un veicinot vienoto tirgu, Sajos izvertg§jumos tika
konstatg€tas tikai ierobezotas iesp&jas attieciba uz sloga samazinaSanu.

19 Papildu informacijai sk. atbilstibas parbaudes zinojuma 6.2.4. nodalu saité

https.//ec.europa.eu/newsroom/just/items/59332
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Nemot veéra uzsvaru uz izpildi un digitalizaciju, netika izdariti konkréti secinajumi par ES
patérétaju tiesibu ieguldijumu ilgtsp€jiga patérina. Tomér, kad vien tas ir iesp&jams un butiski,
Sis instruments balstas uz minéta darba gaita apkopotajiem konstat€jumiem un secinajumiem.

° Pamattiesibas

Sis priekslikums ir saskana ar Pamattiesibu hartas 38. pantu, saskana ar kuru ES nodrogina
patérétaju tiesibu augstu aizsardzibas limeni. Tas tiks nodroSinats $adi:

(a) tiks uzlabota tirdzniecibas vieta sniegtas informacijas par ilgizturibu un
remont&jamibu uzticamiba un

(b) noversta maldinoSa komercprakse, kas saistita ar zalmaldinasanu, un neuzticamu un
neparredzamu ilgtsp&jas mark&jumu un ilgtsp€jas informacijas riku izmantosana, ka
ar1 agrina novecos$anas.

Preciz&jums par to, kas ir negodiga komercprakse attieciba uz vidiskuma norazu sniegSanu,
ilgtsp€jas mark&uma un ilgtsp&jas informacijas riku izmantoSanu un agrinu novecosanos,
palidzes istenot Hartas 16. pantu, kas garante darjjumdarbibas brivibu saskana ar Savienibas
tiesibu aktiem un valstu tiesibu aktiem un praksi.

Visbeidzot, iesp&cinot paterétajus pienemt vidiski ilgtsp&jigakus I€mumus par pirkumu,

priekslikuma ir ievérotas Hartas 37. panta noteiktas tiesibas uz augstu vides aizsardzibas
Itmeni un vides kvalitates uzlabosanu.
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4. IETEKME UZ BUDZETU

Prieks$likums neietekmé ES budzetu.

S. CITIELEMENTI

o Isteno$anas plani un uzraudzi¥anas, izvértéSanas un zinosanas kartiba

Komisija ne velak ka piecus gadus péc §is direktivas pienemsSanas Eiropas Parlamentam un
Padomei iesniedz zinojumu par tas pieméroSanu. Saja zinojuma novértés direktivas
piemérosanu.

° SkaidrojoSie dokumenti (direktivam)

Ta ka ar So priekSlikumu tiek ieviesti konkr&ti grozijumi divas spéka esosas direktivas,
dalibvalstim biitu jasniedz Komisijai konkréto grozijumu teksts valstu noteikumos vai, ja sadi
grozijumi netiek veikti, japaskaidro, ar kadiem konkrétiem valsts tiesibu aktiem jau Tsteno
priekslikuma paredze€tos grozijumus.

. Detalizéets konkrétu priekslikuma noteikumu skaidrojums
1. pants — grozijumi Direktiva 2005/29/EK

Ar priekSlikuma 1. pantu groza Direktivu 2005/29/EK, atjauninot taddu produkta ipaSibu
sarakstu, attiectba uz kuram gadijuma, ja tirgotajs krapj paterétaju, to var uzskatit par
maldinoSu darbibu. Divas jaunas komercprakses ir ari ieklautas to darbibu saraksta, kuras
uzskatamas par maldino$am, ja tas rosina vai, visticamak, rosinas vidusméra paterétaju
pienemt tadu [émumu par darfjuma veikSanu, kadu vin$ citadi nebiitu pienémis. Informacijas
sarakstam pievieno jaunu punktu, kura noradita informacija uzskatama par bitisku konkrétas
komercprakses gadijuma, un, to nesniedzot, attiecigo komercpraksi var uzskatit par
maldinoSu. Turklat tadu komercpraksu, kas jebkados apstaklos uzskatamas par negodigam,
saraksts ir paplaSinats, ieklaujot taja prakses, kas saistitas ar produktu agrinu novecosanos un
zalmaldinasanu.

Direktivas 2005/29/EK 6. panta 1. punkta noteiktais produkta IpaSibu saraksts, par kuram
tirgotajs nedrikst krapt patérétaju, ir grozits, lai taja ieklautu “ietekmi uz vidi vai socialo
ietekmi, “ilgizturibu” un “remont&amibu”. Attieciba uz komercpraksi, kas uzskatama par
maldinoSu ricibu, ja ta rosina vai, visticamak, rosinas vidusméra patérétajam pienemt tadu
lémumu par darfjuma veikSanu, kadu vin$ citadi nebiitu pienémis, Direktivas 2005/29/EK
6. panta 2. punkta ir pievienotas divas papildu prakses:

— vidiskuma norazu sniegSana saistiba ar turpmako vidisko sniegumu, ja nenorada
skaidras, objektivas un parbaudamas saistibas un mérkus un nepastav neatkariga
uzraudzibas sist€ma;

— ileguvumu, kurus attiecigaja tirgii uzskata par ierastu praksi, reklaméSana
patérétajiem.
Direktivas 2005/29/EK 7. panta noteiktas informacijas sarakstu, kura noradita informacija

uzskatama par butisku konkrétas komercprakses gadijuma, un, to nesniedzot, attiecigo
komercpraksi var uzskatit par maldinoSu, paplaSina, lai ieklautu $adu punktu:
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— ja tirgotajs sniedz pakalpojumu, ar ko salidzina produktus, ar1 izmantojot ilgtsp€jas
informacijas riku, tad informaciju par salidzinaSanas metodi, salidzinatajiem
produktiem un min€to produktu piegadatajiem, un par pasakumiem minétas
informacijas atjauninasanai, uzskata par butisku.

Direktivas 2005/29/EK I pielikumam pievienotas $adas desmit papildu komercprakses, kas
jebkados apstaklos uzskatamas par negodigam.

— Izvietot tadu ilgtsp€jas mark&umu, kas nav balstits uz sertifikacijas shému vai ko
nav noteikusas publiskas iestades.

— Sniegt visparinatu vidiskuma noradi, attieciba uz kuru tirgotajs nespgj pieradit atzitu
izcilu vidisko sniegumu.

— Sniegt vidiskuma noradi attieciba uz visu produktu, ja ta faktiski attiecas tikai uz
konkrétu produkta aspektu.

— Ka 1pasu tirgotaja piedavajuma iezimi pasniegt tadas prasibas, kas visiem attiecigas
produktu kategorijas produktiem Savienibas tirgl ir noteiktas ar likumu.

— Neinformét patérétaju, ka kads programmatiiras atjauninajums negativi ietekmés tadu
prec¢u izmantosanu, kuram ir digitali elementi, vai dazas mingto precu funkcijas pat
tad, ja programmatiiras atjauninajums uzlabos citu elementu darbibu.

— Neinformét patérétaju par to, ka pastav tada preces funkcija, kas ir ieviesta preces
ilgizturibas ierobezoSanai.

— Noradit, ka precei ir konkréta ilgizturiba tas lietoSanas laika vai intensitates zina, ja
tas ta nav.

— Aprakstit produktus ka tadus, ko iesp&jams remontgt, ja tas ta nav, vai arT neinformet
patérétaju par to, ka preces nav iesp&jams remontet saskana ar tiesibu aktu prasibam.

— Mudinat patérétaju nomainit preces patéréjamas sastavdalas agrak, neka tas ir
nepiecieSams tehnisku iemeslu del.

— Neinformé@t par to, ka prece ir izstradata ta, lai ierobezotu tas funkcionalitati, ja tiek
izmantotas tadas patéréjamas sastavdalas, mainas dalas vai piederumi, ko nodroSina
cits, nevis sakotn€jais razotajs.

2. pants — grozijumi Direktiva 2011/83/ES

Ar priekSlikuma 2. pantu groza Direktivu 2011/83/ES attieciba uz informaciju, kas pirms
liguma noslégSanas jasniedz patérétajiem, slédzot distances ligumus un arpus uzpe€muma
telpam noslédzamus ligumus, un citus ligumus, kas nav distances ligumi vai arpus uznémuma
telpam noslédzami ligumi, it paSi attieciba uz informaciju par precu ilgizturibu un
remont&jamibu.

Ar So pantu arT groza direktivu attieciba uz informaciju, kas ir jadara zinama patérétajiem tiesi
pirms pasiitijuma izdariSanas, ja distances ligumus noslédz, izmantojot elektroniskus sakaru
lidzeklus.

Attieciba uz informaciju, kas paterétajiem jasniedz pirms liguma noslégSanas, slédzot
ligumus, kuri nav distances ligumi vai arpus uznémuma telpam noslédzami ligumi,
Direktivas 2011/83/ES 5. panta 1. punkta sniegtajam sarakstam par informaciju, kas jasniedz
patérétajam skaidra un saprotama veida, ir pievienoti sesi papildu punkti.
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Sajos se$os papildu punktos norada:

— informaciju par ilgizturibas komercgarantijas, ko razotajs sniedz attieciba uz visu
veidu precém, esamibu un ilgumu, ja razotajs sadu informaciju ir darijis pieejamu;

— informaciju par to, ka razotajs nav informgjis par razotaja ilgizturibas garantiju
attieciba uz energiju patéréjosam precém,;

— ta laikposma esamibu un ilgumu, kura razotajs apnemas nodrosinat programmatiras
atjauninajumus precém, kuram ir digitali elementi;

— ta laikposma esamibu un ilgumu, kura pakalpojumu sniedzg&js apnemas nodrosinat
digitala satura un digitalo pakalpojumu programmatiiras atjauninajumus;

— saskana ar Savienibas tiesibu aktiem piem&rojamo preces remont&jamibas indeksu;

— citu informaciju par remontu, ja Savienibas Iimeni nav pieejams remont&jamibas
indekss, pieméram, informaciju par mainas dalu pieejamibu un remonta
rokasgramatu.

Attieciba uz informaciju, kas jasniedz patérétajiem pirms Iiguma noslégSanas, slédzot
distances ligumus vai arpus uznémuma telpam noslédzamus ligumus, Direktivas 2011/83/ES
6. panta 1. punkta sniegtajam sarakstam (par informaciju, kas jasniedz paterétajam skaidra un
saprotama veida) tiek pievienoti tie pasi sesi punkti.

Attieciba uz informaciju, kas jadara zinama paterétajiem tiesi pirms pasttijuma izdarisanas, ja
distances ligumus noslédz, izmantojot elektroniskus sakaru lidzeklu, saskana ar
Direktivas 2011/83/ES 8. panta 2. punktu sniedzamas informacijas sarakstam tiek pievienota
informacija par razotdja sniegtas ilgizturibas komercgarantijas esamibu un ilgumu (vai —
energiju patéréjosu precu gadijuma — par to, ka $ada informacija nav sniegta).
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2022/0092 (COD)
Prieks$likums

EIROPAS PARLAMENTA UN PADOMES DIREKTIVA,

ar ko attieciba uz patérétaju iespécinasanu zalas parkartoSanas procesam, nodrosinot
viniem labaku aizsardzibu pret negodigu praksi un vinu labaku informétibu, groza

Direktivu 2005/29/EK un Direktivua 2011/83/ES

(Dokuments attiecas uz EEZ)

EIROPAS PARLAMENTS UN EIROPAS SAVIENIBAS PADOME,

nemot veéra Ligumu par Eiropas Savienibas darbibu un jo 1pasi ta 114. pantu,

nemot véra Eiropas Komisijas priekslikumu,

péc legislativa akta projekta nosttiSanas valstu parlamentiem,

nemot véra Eiropas Ekonomikas un socialo lietu komitejas atzinumu®,

0

saskana ar parasto likumdoSanas procediiru,

ta ka:
(1)

(2)

3)

Lai novérstu negodigu komercpraksi, kas nelauj patérétajiem izdarit ilgtspejiga
patérina izveli, pieméram, praksi, kura saistita ar precu agrinu novecosSanos,
maldino$am  vidiskuma noraddém (“zalmaldinaSanu”), neparredzamiem un
neuzticamiem ilgtspgjas mark&umiem vai ilgtsp&jas informacijas rikiem, Savienibas
patérétaju tiesibas bitu jaievie§S 1pasi noteikumi. Tas lautu valstu kompetentajam
iestadem efektivi versties pret Sadu praksi.  NodroSinot paterétajiem godigas
vidiskuma norades, vini varés izvéleties produktus, kas videi patiesam ir labaki neka
konkurgjosie produkti. Tas veicinas konkurenci virziba uz vidiski ilgtspgjigakiem
produktiem, tadejadi samazinot negativo ietekmi uz vidi.

Mingétie jauni noteikumi biitu jaievies, grozot 6. un 7. pantu Eiropas Parlamenta un
Padomes Direktiva 2005/29/EK?! saistiba ar tadu komercpraksi, kas uzskatama par
maldinoSu un tadgjadi aizliedzamu, katru gadijumu novertgjot atseviski, un grozot
I pielikumu Direktiva 2005/29/EK, taja ieklaujot konkrétu maldinoSu praksi, kura
jebkuros apstaklos uzskatama par negodigu un tadejadi aizliegtu.

Lai atturgtu tirgotajus no paterétaju krapsanas attieciba uz vinu produktu ietekmi uz
vidi vai socialo ietekmi, ilgizturibu vai remont€jamibu, tai skaitd maldinasanas
produktu vispargja snieguma, Direktivas 2005/29/EK 6. panta 1. punkts bitu jagroza,
péc katra atseviska gadijuma izveérteSanas produkta galveno 1paSibu saraksta, attieciba

20

21

ovcC,,.lpp.

Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 2005/29/EK (2005. gada 11. maijs), kas attiecas uz uznémeju
negodigu komercpraksi ieksga tirgii attieciba pret paterétajiem un ar ko groza Padomes
Direktivu 84/450/EEK un Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivas 97/7/EK, 98/27/EK un
2002/65/EK un Eiropas Parlamenta un Padomes Regulu (EK) Nr.2006/2004 (“Negodigas
komercprakses direktiva”) (OV L 149, 11.6.2005., 22. Ipp.).

17

LV



LV

(4)

()

(6)

(7)

(8)

9)

uz kuram tirgotaja praksi var uzskatit par maldinoSu, pievienojot produkta ietekmi uz
vidi vai socialo ietekmi, ilgizturibu un remont&jamibu. Patérétajus nedrikstétu
maldinat arT tirgotaju sniegta informacija par produktu socialo ilgtsp&ju, piem&ram, par
darba apstakliem, ieguldijumu labdariba vai dzivnieku labturibu.

Vidiskuma norades, it 1pasi ar klimatu saistitas norades, arvien vairak tiek saistitas ar
nakotnes sniegumu, proti, 1idz noteiktam datumam parejot uz ogleklneitralitati vai
klimatneitralitati, vai ar lidzigu mérki. Sniedzot $adas norades, tirgotaji rada iespaidu,
ka paterétaji, iegadajoties to produktus, veicina mazoglekla ekonomiku. Lai
nodroSinatu $adu norazu godigumu un ticamibu, biitu jagroza Direktivas 2005/29/EK
6. panta 2. punkts, lai pec katra gadijuma atseviskas izvert€Sanas aizliegtu Sadas
norades, ja tds nav pamatotas ar skaidram, objektivam un parbaudamam tirgotaja
saistibam un mérkiem. Sadas norades biitu jaatbalsta ari ar neatkarigu uzraudzibas
sistému, lai uzraudzitu tirgotaja progresu attieciba uz saistibam un mérkiem.

Vel viena iesp&jami maldinosa komercprakse, kas biitu japievieno konkrétajai praksei,
uz kuru attiecas Direktivas 2005/29/EK 6. panta 2. punkts, ir tada labuma reklam&Sana
patérétajiem, kas faktiski ir ierasta prakse attiecigaja tirgii. Piem@ram, ja kimiskas
vielas neesamiba ir ierasta prakse kada konkréta produkta tirgt, tad tas neesamibas ka
produkta Tpasas iezimes popularizé$ana var&tu biit negodiga komercprakse.

Arvien plasak tirgvediba tiek izmantota produktu salidzinaSana, balstoties uz to
vidiskajiem vai socialajiem aspektiem, arT izmantojot ilgtsp&jas informacijas rikus. Lai
nodroSinatu, ka $ada salidzinaSana nemaldina patérétajus, bitu jagroza
Direktivas 2005/29/EK 7. pants ar mérki noteikt, ka paterétajam tiek sniegta
informacija par salidzinaSanas metodi, salidzinatajiem produktiem un minéto produktu
piegadatajiem, ka ar1 par informacijas atjauninasanas pasakumiem. Tam biitu
janodroS$ina, ka patérétaji, izmantojot Sadus pakalpojumus, pienem labak pamatotus
lémumus par darjjumu veikSanu. SalidzinaSanai vajadz€tu biit objektivai, it Tpasi
salidzinot produktus, kas pilda tadu pasu funkciju, $aja noltika izmantojot vienotu
metodi un vienotus pien€mumus, ka ar1 salidzinot salidzinato produktu butiskas un
parbaudamas pazimes.

Tadu ilgtsp€jas markeumu izvietoSana, kuri nav balstiti uz sertifikacijas shému vai
kurus nav noteikuSas publiskas iestades, bitu jaaizliedz, ieklaujot Sadu praksi
Direktivas 2005/29/EK 1 pielikuma saraksta. Sertifikacijas shé€mai biitu jaatbilst
minimalajiem parredzamibas un ticamibas nosacijumiem. Gadijumos, kad ilgtsp&jas
mark&umu noteikusi publiska iestade, ta izvietoSanai ar1 turpmak nav nepiecieSama
sertifikacijas shéma vai papildu izteikSanas un noradiSanas veidi attieciba uz partikas
produktiem saskana ar Regulas (ES) Nr. 1169/2011 35. pantu. Sis noteikums papildina
Direktivas 2005/29/EK I pielikuma 4. punktu, kas aizliedz noradit, ka tirgotaju,
tirgotaja komercpraksi vai produktu ir sertificgjusi, ieteikusi vai atlavusi lietot valsts
vai privata struktiira, bet tas neatbilst patiesibai, vai ja tadu noradi sniedz neatbilstigi
sertifikacijas, ieteikuma vai lietojuma atlaujas nosacijumiem.

Gadijumos, kad ilgtsp&jas mark&uma izvietoSana ietver komercialu pazinojumu, kas
lieck domat vai rada iespaidu, ka produkts pozitivi ietekmé vidi vai ietekmes uz vidi
nav vai ka tas videi kait€ mazak neka konkur&joSi produkti, minétais ilgtsp&jas
mark&ums ar1 biitu jauzskata par vidiskuma noradi.

Direktivas 2005/29/EK 1 pielikums ar1 biitu jagroza, lai aizliegtu sniegt visparinatas
vidiskuma norades, kas neatbilst atzitam izcilam vidiskajam sniegumam, kur$ attiecas
uz noradi. Sadu visparinatu vidiskuma norazu piemeéri ir, pieméram, “videi draudzigs”,
“dabai draudzigs”, “eko”, “zal$”, “dabas draugs”, “ekologisks”, “videi piemérots”,
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(10)

(11)

(12)

(13)

“klimatam draudzigs”, “vidi saudz€joss”, “oglekla zina nekaitigs”, “oglekla zina
neitrals”, “oglekla zina pozitivs”, “klimatneitrals”, “energoefektivs”, “bionoardams”,
“biobazets” vai lidzigi pazinojumi, ka ar1 plaSakas norades, pieméram, “apzinigs” vai
“atbildigs”, kas lieck domat vai rada iespaidu par izcilu vidisko sniegumu. Sadas
visparinatas vidiskuma norades butu jaaizliedz, kad izcilu vidisko sniegumu nevar
pieradit vai kad norades specifikacija nav skaidri un pamanami noradita taja pasa
informacijas nes€ja, pieméram, taja pasa reklamas klipa, produkta iepakojuma vai
tieSsaistes pardosanas saskarné. Piem&ram, norade “bionoardams” saistiba ar produktu
butu visparinata norade, savukart norade par to, ka “iepakojums ir bionoardams, to
kompost&jot majsaimnieciba viena méneSa laika”, butu Ipasa norade, uz kuru Sis
aizliegums neattiecas.

Izcilu vidisko sniegumu var pieradit, noradot atbilstibu FEiropas Parlamenta un
Padomes Regulai (EK) Nr. 66/2010?* vai dalibvalstis oficiali atzitam ekomark&juma
sisttmam vai augstakam vidiskajam sniegumam attieciba uz konkrétu vidiskuma
aspektu saskana ar citiem piem&rojamiem Savienibas tiesibu aktiem, pieméram,
atbilsttbu A klasei saskana ar Eiropas Parlamenta un Padomes Regulu
(ES) 2017/1369%. Attiecigajam izcilajam vidiskajam sniegumam vajadzetu bit
saistitam ar noradi. Piem&ram, visparinatu noradi “energoefektivs” varétu izmantot,
balstoties uz izcilu vidisko sniegumu saskana ar Regulu (ES) 2017/1369. Turpreti
visparinatu noradi “bionoardams” nevarétu balstit uz izcilu vidisko sniegumu saskana
ar Regulu (EK) Nr. 66/2010, ciktal konkrétajos ES ekomark&uma kritérijos, kas
saistiti ar attiecigo produktu, nav prasibu par bionoardamibu.

Cita maldinoSa komercprakse, kas jebkuros apstaklos biitu jaaizliedz un tadejadi
japievieno Direktivas 2005/29/EK I pielikuma sarakstam, ir vidiskuma norade
attieciba uz visu produktu, ja ta faktiski attiecas tikai uz konkrétu produkta aspektu. Ta
tas butu, pieméram, gadijuma, kad produktu tirgi laiz ka “izgatavotu, izmantojot
parstradatu materialu”, radot iespaidu, ka viss produkts ir izgatavots no parstradata
materiala, lai gan faktiski no parstradata materiala ir izgatavots tikai iepakojums.

Aprites ekonomikas ricibas plana®* ir paredzéts, ka noteikumi par vidiskuma noradem
janosaka, izmantojot produktu un organizacijas vidiskas p&das metodes. Papildu
prasibas attieciba uz vidiskuma noradém bis janosaka konkrétos Savienibas tiesibu
aktos. Mingtas jaunas prasibas palidzés sasniegt zala kursa®® mérki, proti, laut
pircgjiem pienemt ilgtsp&jigakus I€mumus un samazinat zalmaldinaSanas risku,
izmantojot uzticamu, salidzinamu un parbaudamu informaciju.

Jebkuros apstaklos biitu art jaaizliedz ka 1paSu tirgotaja piedavajuma iezimi pasniegt
prasibas, kas visiem attiecigas produktu kategorijas produktiem, ari import€tiem
produktiem, Savienibas tirgii noteiktas ar tiesibu aktiem, un tas japievieno
Direktivas 2005/29/EK 1 pielikuma sarakstam. So aizliegumu varétu piemérot,
piem&ram, gadijumos, kad tirgotajs reklamé, ka attiecigaja produkta nav ieklauta
konkréta kimiska viela, lai gan §1 viela ar likumu jau ir aizliegta attieciba uz visiem
minétas produktu kategorijas produktiem Savieniba. Savukart aizliegums nebiitu
jaattiecina uz komercpraksi, kas veicina tirgotaju vai produktu atbilstibu tiesibu aktu

22

23

24
25

Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (EK) Nr. 66/2010 (2009. gada 25.novembris) par ES
ekomark&umu (OV L 27, 30.1.2010., 1. Ipp.).

Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES)2017/1369 (2017. gada 4.jilijs), ar ko izveido
energomark&juma satvaru un atcel Direkttvu 2010/30/ES (OV L 198, 28.7.2017.).

COM(2020) 98 final (2020. gada 11. marts).

COM(2019) 640 final (2019. gada 11. decembris).
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(14)

(15)

(16)

(17)

(18)

prasibam, kuras pieméro tikai daziem produktiem, bet ne citiem tas pasas kategorijas
konkurgjosiem produktiem Savienibas tirgl, pieméram, produktiem, kuru izcelsme ir
arpus ES.

Lai uzlabotu paterétaju labklajibu, Direktivas 2005/29/EK I pielikuma grozijumos
butu japieversas ar1 vairakiem prakses veidiem, kas saistiti ar agrinu novecosSanos,
tostarp planotai novecoSanas praksei, kuru saprot ka tirdzniecibas politiku, kas ietver
apzinatu produkta planosanu vai izstradi, paredzot ierobeZotu ta lietderigas lietoSanas
laiku, lai tas p&c noteikta laika priekslaicigi novecotos vai parstatu funkcionét. Tadu
produktu, attieciba uz kuriem ir sagaidams, ka tie kalpos ilgak, neka tie faktiski kalpo,
iegade rada kait€§jumu patérétajiem. Turklat agrinas novecosanas praksei kopuma ir
negativa ietekme uz vidi, jo klist vairak materialu atkritumu. Tap€c vérSanas pret
mingto praksi, visticamak, ar1 samazinatu atkritumu daudzumu un veicinatu
ilgtsp€jigaku patérinu.

Biitu jaaizliedz neinformét paterétaju, ka kads programmatiras atjauninajums, ari
droSibas atjauninajums, negativi ietekmes tadu precu izmantoSanu, kuram ir digitali
elementi, vai dazas min€to preCu funkcijas pat tad, ja atjauninajums uzlabos citu
elementu darbibu. Pieméram, aicinot pat€rétajus atjauninat operétajsisttmu sava
viedtalruni, tirgotajam bus jainform& patérétajs par to, vai $ada atjauninasana negativi
ietekm@s kadas viedtalruna funkcijas darbibu.

Biitu arT jaaizliedz neinform@t patérétaju par to, ka pastav tada preces funkcija, kas ir
ieviesta preces ilgizturibas ierobezoSanai. Pieméram, S$ada funkcija varétu but
programmatiira, kas p&c noteikta laika aptur vai pazemina preces funkcionalitati, vai
ar1 ta varétu biit aparatiira, kura izstradata ta, lai péc noteikta laika parstatu darboties.
Aizliegums neinform@t patérétajus par sadam precu funkcijam papildina un neietekmé
patérétajiem pieejamos tiesiskas aizsardzibas lidzeklus gadijuma, ja tas neatbilst
prasibam saskana ar Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivu (ES) 2019/771%¢. Lai
Sadu komercpraksi uzskatitu par negodigu, nebiitu nepiecieSams pieradit, ka funkcijas
meérkis ir veicinat attiecigas preces aizstaSanu. Tadu funkciju izmantoSana, kas
ierobezo pre€u ilgizturibu, biitu janoSkir no tadas razoSanas prakses, kura izmanto
vispargji zemas kvalitates materialus vai procesus, ka rezultata tiek ierobeZota precu
ilgizturiba. Preces neatbilstibu, ko rada zemas kvalitates materialu vai procesu
izmantoSana, ar1 turpmak reglament€tu noteikumi par precu atbilstibu, kas izklastiti
Direktiva (ES) 2019/771.

Saskana ar Direktivas 2005/29/EK 1 pielikumu biitu jaaizliedz prakse prakse noradit,
ka precei ir noteikta ilgizturiba, ja tas ta nav. Tas ta bitu, pieméram, gadijjuma, kad
tirgotajs informé pateérétajus, ka velas mazgaSanas masSina ir paredzeta, lai veiktu
noteiktu skaitu mazgaSanas ciklu, bet velas mazgaSanas maSinas faktiskas
1zmantoSanas laika izradas, ka tas ta nav.

Tapat ar1 butu jagroza Direktivas 2005/29/EK 1 pielikums, lai aizliegtu produktus
aprakstit ka tadus, ko iesp&jams saremontét, ja $ads remonts nav iesp&jams, ka ari
neinformét patérétajus, ka preCu remonts nav iesp&jams saskana ar tiesibu aktu
prasibam.
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Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva (ES) 2019/771 (2019. gada 20. maijs) par atseviskiem precu
pardoSanas ligumu aspektiem, ar kuru groza Regulu (ES) 2017/2394 un Direktivu 2009/22/EK un atce]
Direktivu 1999/44/EK (OV L 136, 22.5.2019., 28. Ipp.).
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Ar Direktivu 2005/29/EK  aizliedzot minéto praksi attieciba uz ilgizturibu un
remont&jamibu, dalibvalstu patérétaju tiesibu aizsardzibas iestades iegiitu papildu
izpildes riku labakai pat€rétaju intereSu aizsardzibai gadijumos, kad tirgotaji neievéro
Savienibas tiesibu aktos noteiktas prasibas par precu ilgizturibu un remontgjamibu.

Cita prakse, kas saistita ar agrinu novecosanos un kas butu jaaizliedz un japievieno
Direktivas 2005/29/EK I pielikuma sarakstam, ir mudinat patérétaju nomainit produkta
patéréjamas sastavdalas agrak, neka tas biitu nepieciesams tehnisku iemeslu dél. Sada
prakse maldina patérétaju, rosinot domat, ka, nenomainot preces pat€réjamas
sastavdalas, ta vairs nedarbosies, tadejadi vins iegadajas vairak patergjamo sastavdalu,
neka tas ir nepiecieSams. Pieméram, biitu aizliegta prakse, izmantojot printera
iestatijumus, mudinat patérétaju nomainit printera tintes kasetnes, pirms tas patieSam ir
tuksas, lai stimul€tu papildu tintes kasetnu iegadi.

Bitu ar1 jagroza Direktivas 2005/29/EK I pielikums, lai aizliegtu patérétaju
neinform&Sanu par to, ka prece ir izstradata ta, lai ierobezotu tas funkcionalitati, ja tiek
izmantotas tadas pateréjamas sastavdalas, mainas dalas vai piederumi, ko nodroSina
cits, nevis sakotngjais razotajs. Piem&ram, bitu aizliegts tirgot printerus, kas izstradati
ta, lai ierobeZotu to funkcionalitati, ja tiek izmantotas tintes kasetnes, ko nodroSina
cits, nevis printera sakotngjais razotajs, ja §T informacija netiek atklata paterétajam.
Sada prakse varétu maldinat patérétajus, un tie iegadatos alternativu tintes kasetni, kas
minétajam printerim nav piemeérota, tad€jadi radot nevajadzigas remonta izmaksas,
atkritumu plismas vai papildu izmaksas saistiba ar pienakumu izmantot sakotngja
razotaja patéréjamas sastavdalas, ko pateretajs nevargja paredzet iegades bridi. Tapat
bitu aizliegts tirgot viedierices, kas izstradatas ta, lai ierobeZotu to funkcionalitati, ja
izmanto ladétajus, kurus nodro$ina cits, nevis sakotngjais razotajs, ja §1 informacija
netiek atklata paterétajam.

Lai patérétaji varétu pienemt labak pamatotus 1émumus un lai stimul&tu pieprasijumu
péc ilglietojuma preceém un to piegadi, pirms liguma noslégSanas par visu veidu
precém biitu jasniedz konkréta informacija par produkta ilgizturibu un remontgjamibu.
Turklat attieciba uz precém, kuram ir digitali elementi, digitalo saturu un digitalajiem
pakalpojumiem patérétaji biitu jainformé par laikposmu, kura ir pieejami
programmatiiras bezmaksas atjauninajumi. Tap&c Eiropas Parlamenta un Padomes
Direktiva 2011/83/ES?’ biitu jagroza, lai patérétajiem informaciju par ilgizturibu,
remont&jamibu un atjaunindjumu pieejamibu sniegtu pirms liguma noslégSanas.
Informacija patérétajiem biitu jasniedz skaidra un saprotama veida un saskana ar
Direktiva (ES) 2019/882%8 noteiktajam piekliistamibas prasibam. Pienakums sniegt $o
informaciju paterétajiem papildina un neietekmé paterétaju tiesibas, kas paredzetas
Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva (ES) 2019/770%° un (ES) 2019/771°°,
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Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 2011/83/ES (2011. gada 25. oktobris) par patérétaju tiestbam
un ar ko groza Padomes Direktivu 93/13/EEK un Eiropas Parlamenta un Padomes
Direktivu 1999/44/EK un atce] Padomes Direktivu 85/577/EEK un Eiropas Parlamenta un Padomes
Direktivu 97/7/EK (OV L 304, 22.11.2011., 64. Ipp.).

Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva (ES) 2019/882 (2019. gada 17. aprilis) par produktu un
pakalpojumu piekliistamibas prasibam (OV L 151, 7.6.2019., 70. lpp.).

Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva (ES) 2019/770 (2019. gada 20. maijs) par daziem digitala
satura un digitalo pakalpojumu piegades ligumu aspektiem (OV L 136, 22.5.2019., 1. Ipp.).

Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva (ES) 2019/771 (2019. gada 20. maijs) par atseviskiem precu
pardoSanas ligumu aspektiem, ar kuru groza Regulu (ES) 2017/2394 un Direktivu 2009/22/EK un atcel
Direktivu 1999/44/EK (OV L 136, 22.5.2019., 28. Ipp.).
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Labs preces ilgizturibas raditajs ir razotaja sniegtd ilgizturibas komercgarantija
Direktivas (ES) 2019/771 17. panta nozimé&. Tapéc Direktiva 2011/83/ES biitu jagroza,
lai konkréti pieprasitu tirgotajiem, kas pardod preces, informet patérétajus par razotaja
sniegtas ilgizturibas komercgarantijas esamibu visu veidu prec€m, ja razotajs So
informaciju dara pieejamu.

Paterétaju vélmeém neatbilstosas ierobezotas ilgizturibas probléma visvairak ir saistita
ar energiju patéréjosam precEm, proti, precém, kuras darbojas, izmantojot ar&ju
energijas avotu. Pat€rétaji ari ir visvairak ieinteres€ti sanemt informaciju par §is
kategorijas pre¢u paredzamo ilgizturibu. So iemeslu dél tikai attieciba uz $o precu
kategoriju patéretaji biitu jainformé par to, ka razotajs nav sniedzis informaciju par to,
ka ir razotaja sniegta ilgizturibas komercgarantija ar vairak neka divu gadu derigumu.

Preces, kuram ir energiju pater&josi komponenti, gadijuma, ja minétie komponenti ir
tikai piederumi un neuztur minéto pre¢u pamatfunkciju, pieméram, apgérba vai apavu
dekorativs apgaismojums vai velosipéda elektriskais lukturis, nav klasific§jamas ka
energiju patér&josas preces.

Nemot vera saskana ar Direktivu (ES) 2019/771 noteikto minimalo divu gadu ilgo
pardev€ja atbildibas par neatbilstibu laikposmu un to, ka daudzas produktu atteices
rodas pec diviem gadiem, tirgotdja pienakums informét paterétajus par razotaja
sniegtas ilgizturibas komercgarantijas esamibu un ilgumu biitu japieméro garantijam,
kuru ilgums ir vairak neka divi gadi.

Lai patéretajiem, salidzinot preces pirms liguma noslégSanas, biitu vieglak pienemt uz
informaciju labak balstitu 1@mumu par darfjuma veikSanu, tirgotajiem biitu jainforme
patérétaji par razotdja sniegtds ilgizturibas komercgarantijas visai precei, — nevis
konkrétiem preces komponentiem, — esamibu un ilgumu.

Razotajam un pardevéjam vajadzetu bt iesp&jai piedavat cita veida un jebkada ilguma
komercgarantijas un garantijas remontu. Tomer patérétajam sniegtajai informacijai par
citam $adam komercgarantijam vai pakalpojumiem nevajadz€tu maldinat paterétaju
par raZotaja sniegtas ilgizturibas komercgarantijas esamibu un ilgumu, kura attiecas uz
visu preci un kuras ilgums parsniedz divus gadus.

Lai veicinatu konkurenci starp razotajiem attieciba uz tadu precu ilgizturibu, kuram ir
digitali elementi, tirgotajiem, kas pardod minétas preces, biitu jainformé paterétaji par
minimalo laikposmu, kura razotajs apnemas piegadat programmatiiras atjauninajumus
Sadam precém. Tomer, lai izvairitos patérétajus parslogot ar informaciju, $ada
informacija bitu jasniedz tikai tad, ja Sis laikposms ir ilgaks neka raZotaja sniegtas
ilgizturibas komercgarantijas termins, jo minéta garantija ietver atjauninajumu, ari
drosibas atjauninajumu, nodrosinasanu, kas nepiecieSami, lai saglabatu precu, kuram ir
digitali elementi, vajadzigas funkcijas un sniegumu. Turklat informacija par raZotaja
saisttbam nodroS§inat programmatiiras atjauninajumus ir biitiska tikai tad, ja pardoSanas
ligums par precém, kuram ir digitali elementi, paredz digitala satura vai digitala
pakalpojuma vienreizgju piegadi, attieciba uz kuru pieméro Direktivas (ES) 2019/771
7.panta 3. punkta a)apakSpunktu. Turpreti nevajadz&tu noteikt jaunu pienakumu
sniegt minéto informaciju, ja pardoSanas liguma ir paredzeta digitala satura vai digitala
pakalpojuma pastaviga piegade kada laikposma, jo attieciba uz minétajiem ligumiem
Direktivas (ES) 2019/771 7. panta 3. punkta b) apakSpunkta, atsaucoties uz 10. panta
2. vai 5. punktu, ir noteikts laikposms, kura pardev€jam ir janodroSina, ka paterétajs
tiek informéts par atjauninajumiem un tie vinam tiek piegadati.
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(1)

(32)

(33)

(34)

(35)

Tapat tirgotajiem, kas piedava digitalu saturu un digitalus pakalpojumus, biitu ari
jainformé patérétaji par minimalo laikposmu, kura digitala satura vai digitala
pakalpojuma sniedzgjs, — ja pakalpojuma sniedz€js nav tirgotajs, — apnemas nodrosinat
programmatiiras atjauninajumus, ari droSibas atjauninajumus, kas nepiecieSami, lai
uzturétu digitala satura un digitalo pakalpojumu atbilstibu. Informacija par piegadataja
saisttbam nodro$inat programmatiras atjauninajumus ir bitiska tikai tad, ja ligums
paredz vienreiz&ju piegadi vai virkni atseviSsku piegazu, attieciba uz kuru pieméro
Direktivas (ES) 2019/770 8. panta 2. punkta b) apakSpunktu. Turpreti nevajadz&tu
noteikt jaunu pienakumu sniegt minéto informaciju, ja liguma ir paredzeéta pastaviga
piegade kada laikposma, jo attieciba uz mingtajiem ligumiem Direktivas
(ES) 2019/770 8. panta 2.punkta b)apakSpunkta ir noteikts laikposms, kura
pardev€jam ir janodroSina, ka patérétajs tiek informéts par atjauninajumiem un tie
vinam tiek piegadati.

Lai patéretaji varétu pienemt uz informaciju balstitu Ilemumu par darjjuma veikSanu un
izveleties preces, kuras ir vieglak saremontgt, tirgotajiem pirms liguma noslégSanas
par visu veidu prec€m attieciga gadijuma biitu janorada preces remontgjamibas

indekss, ko razotajs nodroSinajis saskana ar Savienibas tiesibu aktiem.

Saskana ar Direktivas 2011/83/ES 5. panta 1. punkta e)apakSpunktu un 6. panta
1. punkta m) apakSpunktu tirgotajiem, pirms paterétdjam ligums klast saistoSs, ir
pienakums sniegt tam informaciju par garantijas remonta esamibu un nosacijumiem,
arT remonta pakalpojumiem, ja $adi pakalpojumi tiek sniegti. Turklat, lai nodroSinatu,
ka paterétaji ir labi inform@ti par precu, ko tie iegadajas, remontgjamibu, ja
remont&jamibas indekss saskana ar Savienibas tiesibu aktiem nav noteikts, tirgotajiem
par visu veidu precém biitu jasniedz cita butiska informacija par remontu, kuru
razotajs ir darijis pieejamu, piemeram, informacija par mainas dalu pieejamibu un
lietotaja un remonta rokasgramatu.

Tirgotajiem biitu jasniedz patérétajiem informacija par razotaja sniegtas ilgizturibas
komercgarantijas esamibu un ilgumu, atjauninajumu sniegSanas minimalo laikposmu
un informacija par remontu, kas nav remont&jamibas indekss, ja digitala satura vai
digitala pakalpojuma raZotajs vai sniedzgjs, ja tas nav tirgotajs, dara pieejamu attiecigo
informaciju. It 1paSi tirgotajam attieciba uz precém butu janodod paterétajiem
informacija, kuru raZotdjs ir sniedzis tirgotajam vai ka citadi paredzgjis darit
patérétajam pieejamu pirms liguma noslégSanas, to noradot uz pasa produkta, ta
iepakojuma vai birkam un mark&umiem, un ar kuru patérétajs parasti iepazitos pirms
liguma noslégSanas. Nevajadzetu pieprasit, lai tirgotajs aktivi mekletu $adu raZotaja
informaciju, pieméram, konkrétu produktu timekla vietnés.

Direktivai 2005/29/EK un Direktivai 2011/83/ES ar1 turpmak vajadz&tu darboties ka
“drosibas tiklam”, kas nodroSina, ka visas nozar€s var saglabat augstu patérétaju
tiesibu aizsardzibas Itmeni, papildinot ar konkrétam nozarém un produktiem saistitus
Savienibas tiesibu aktus, kuri prevalé kolizijas gadijuma.

Nemot veéra to, ka §1s direktivas mérkus, proti, nodro$inat to, ka patérétaji var pienemt
labak pamatotus l€mumus par darjjumu veikSanu, lai tiktu veicinats ilgtsp€jigs
patérins, izskaust praksi, kas kaité ilgtsp&jigai ekonomikai un maldina paterétajus
attieciba uz ilgtsp&jiga paterina izveli, un nodrosinat, ka Savienibas paterétaju tiesibu
aizsardzibas tiesisko regul§jumu pieméro labak un konsekventi, bet problémas
Savienibas méroga biitibas dél Sos mérkus var labak sasniegt Savienibas Iimenti,
Savieniba var pienemt pasakumus saskana ar Liguma par Eiropas Savienibu 5. panta
noteikto subsidiaritates principu. Saskana ar minétaja panta noteikto proporcionalitates
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principu Saja direktiva paredz vienigi tos pasakumus, kas ir vajadzigi minéto meérku
sasniegSanai.

Saskana ar Dalibvalstu un Komisijas 2011. gada 28. septembra kopigo politisko
deklaraciju par skaidrojoSiem dokumentiem?! dalibvalstis ir apnémusas, pazinojot
savus transponésanas pasakumus, pamatotos gadijumos pievienot vienu vai vairakus
dokumentus, kuros paskaidrota saikne starp direktivas sastavdalam un atbilstigajam
dalam valsts transpon€Sanas instrumentos. Attieciba uz So direktivu likumdevejs
uzskata, ka $adu dokumentu nosiitiSana ir pamatota,

IR PIENEMUSI SO DIREKTIVU.

1. pants

Grozijumi Direktiva 2005/29/EK

Direktivu 2005/29/EK groza $adi:

(1) direktivas 2. pantam pievieno $adu o0)—y) punktu:

“0) “vidiskuma norade” ir jebkur§ zinojums vai apgalvojums, kas nav obligats
saskana ar Savienibas vai valstu tiesibu aktiem, ar1 teksts, ilustréts, grafisks vai
jebkada veida simbolisks atveidojums, arT mark&umi, zimoli, uznpémumu
nosaukumi vai produktu nosaukumi, saistiba ar komercpazinojumu, kura tiesi
vai netieSi norada, ka produktam vai tirgotajam ir pozitiva ietekme uz vidi vai
tas nav vai ka negativa ietekme uz vidi ir mazaka neka attiecigi citu produktu
vai tirgotaju ietekme, vai to ietekme laika gaita ir uzlabojusies;

p) “eksplicita vidiskuma norade” ir teksta veida vai ilgtsp&jas mark&uma
ietverta vidiskuma norade;

q) “visparinata vidiskuma norade” ir jebkura eksplicita vidiskuma norade, kas
nav ietverta ilgtspgjas mark&uma, ja norades specifikacija nav skaidri un
pamanami noradita taja pasa informacijas nesgja;

r) “ilgtsp€jas mark&ums” ir jebkura publiska vai privata brivpratigi izvietota
uzticibas zime, kvalitates zime vai lidziga zime, kuras merkis ir noSkirt un
popularizét produktu, procesu vai uzpémumu, atsaucoties uz ta vidiskuma
un/vai socialajiem aspektiem. Tas neattiecas uz obligatu mark&umu, kas prasiti
saskana ar Savienibas vai valstu tiesibu aktiem;

s) “sertifikacijas shéma” ir tresas personas verifikacijas shéma, kura saskana ar
parredzamiem, taisnigiem un nediskrimingjoSiem nosacijumiem ir pieejama
visiem tirgotajiem, kas v€las un spgj izpildit shémas prasibas, un saskana ar
kuru apliecina produkta atbilstibu konkrétam prasibam un kuras ietvaros veikta
atbilstibas uzraudziba ir objektiva, pamatojas uz starptautiskiem, Savienibas
vail valstu standartiem un procediiram un to isteno no shémas ipaSnieka un
tirgotaja neatkariga puse;

31

OV C 369, 17.12.2011., 14. lpp.

24

LV



LV

2)
(2)

(b)

t) “ilgtsp€jas informacijas riks” ir tirgotdja vai ta varda wuzturéta
programmatiira, ar1 timekla vietne, timekla vietnes dala vai lietotne, kas sniedz
patérétajiem informaciju par produktu vidiskuma vai socialajiem aspektiem vai
kas salidzina produktus, nemot véra Sos aspektus;

u) “atzits izcils vidiskais sniegums” ir vidiskais sniegums, kas atbilst Eiropas
Parlamenta un Padomes Regulai (EK) Nr. 66/2010%, valsts vai regionalam
EN ISO 14024 I tipa ekomark&uma sisttmam un ko oficiali atzist saskana ar
Regulas (EK) Nr. 66/2010 11. pantu, vai augstaks vidiskais sniegums saskana
ar citiem piemérojamiem Savienibas tiesibu aktiem;

b

v) “ilgizturiba > ir ilgizturiba, kas definéta Eiropas Parlamenta un Padomes
Direktivas (ES) 2019/771** 2. panta 13) punkta;

w) “programmatiras atjauninajums” ir bezmaksas atjauninajums, tostarp
droSibas atjauninajums, kas nepiecieSams, lai saglabatu precu, kuram ir digitali
elementi, digitalo saturu un digitalo pakalpojumu atbilstibu saskana ar
Direktivu (ES) 2019/770 un (ES) 2019/771;

X) “patergjama sastavdala” ir jebkurs preces komponents, ko lieto atkartoti un
kas jaaizstaj, lai prece darbotos, ka paredzets;

y) “funkcionalitate” ir funkcionalitate, ka definéts Direktivas (ES) 2019/771
2. panta 9) punkta;

* FEiropas Parlamenta un Padomes Regula (EK) Nr. 66/2010 (2009. gada
25.novembris) par ES ekomark&jumu (OV L 27, 30.1.2010., 1. Ipp.).

** Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva (ES)2019/771 (2019. gada
20. maijs) par atseviskiem precu pardoSanas ligumu aspektiem, ar kuru groza
Regulu (ES) 2017/2394 un Direktivu 2009/22/EK un atcel]
Direktivu 1999/44/EK (OV L 136, 22.5.2019., 28. Ipp.).”;

direktivas 6. pantu groza Sadi:
panta 1. punkta b) apakSpunktu aizstaj ar sadu:

“b) produkta galvenas ipaSibas, pieméram, ta pieejamiba, labumi, riski,
izpildijums, sastavs, ietekme uz vidi vai sociala ietekme, piederumi,
ilgizturiba, remont&jamiba, garantijas apkalpoSana un siidzibu izskatiSanas
procediira, izgatavoSanas vai sniegSanas metode un laiks, piegade, atbilsme
nolikam, pielietojums, daudzums, siks apraksts, geografiska un komerciala
izcelsme vai rezultati, ko var gaidit, to lietojot, vai ar So produktu veikto testu
vai parbauzu rezultati vai butiskas 1pasibas.”;

panta 2. punktam pievieno $adu d) un e) apakSpunktu:

“d) vidiskuma norazu sniegSanu saistiba ar turpmako vidisko sniegumu, ja
nenorada skaidras, objektivas un parbaudamas saistibas un mérkus un nepastav
neatkariga uzraudzibas sist€ma;
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€)

4)

e) ieguvumu, kurus attiecigaja tirgii uzskata par ierastu praksi, reklam&Sanu
patérétajiem.”;
direktivas 7. pantam pievieno $adu 7. punktu:

“7. Ja tirgotajs sniedz pakalpojumu, ar ko salidzina produktus, arT izmantojot
ilgtsp&jas informacijas riku, tad informaciju par salidzinaSanas metodi,
salidzinatajiem produktiem un minéto produktu piegadatajiem, ka arl par
pasakumiem, kuri ieviesti minétas informacijas atjauninaSanai, uzskata par
bitisku.”;

direktivas I pielikumu groza saskana ar §is direktivas pielikumu.

2. pants

Grozijumi Direktiva 2011/83/ES

Direktivu 2011/83/ES groza s$adi:

2)

(1)

direktivas 2. pantu groza $adi:
(a) panta ieklauj §adu 3.a) punktu:

“3.a) “energiju patér&josa prece” ir jebkura prece, kas ir atkariga no energijas
ielaides (elektroenergijas, fosila kurinama un atjaunigajiem energoresursiem),
lai ta darbotos, ka paredzets;”;

(b) 1eklauj $adu 14.a) Iidz 14.e) punktu:

“l14.a) “ilgizturibas komercgarantija” ir raZotdja sniegta ilgizturibas
komercgarantija, kas minéta Direktivas (ES) 2019/771 17. panta, saskana ar
kuru razotajs visa minétas garantijas deriguma laikposma ir tieSi atbildigs
patérétajam par precu laboSanu vai nomainu;

14.b) “ilgizturiba” ir ilgizturiba, kas definéta Direktivas (ES) 2019/771 2. panta
13) punkta;

14.c) “razotajs” ir razotdjs, kas definéts Direktivas (ES) 2019/771 2. panta
4. punkta;

14.d) “remont&jamibas indekss” ir indekss, kas izsaka preces piemérotibu
remontam un kas noteikts, pamatojoties uz saskana ar Savienibas tiesibu
aktiem noteiktu metodi;

14.e) “programmatiiras atjauninajums” ir bezmaksas atjauninajums, tostarp
drosibas atjauninajums, kas nepiecieSams, lai saglabatu precu, kuram ir digitali
elementi, digitalo saturu un digitalo pakalpojumu atbilstibu saskana ar
Direktivu (ES) 2019/770 un (ES) 2019/771;”;

direktivas 5. panta 1. punktu groza Sadi:
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€)

(a) 1eklauj sadu ea) 11dz ed) punktu:

“ea) attieciba uz visam prec€m — ja razotajs to dara pieejamu, tad informacija
par to, ka uz prec€m attiecas ilgizturibas komercgarantija, un par tas ilgumu
laika vienibas, ja mingta ilgizturibas garantija attiecas uz visu preci un tas
ilgums parsniedz divus gadus;

eb) attieciba uz energiju patéréjosam precém — ja razotajs nedara pieejamu
ea) punkta min€to informaciju, informacija par to, ka razotajs nav sniedzis
informaciju par to, ka pastav ilgizturibas komercgarantija uz laiku, kas
parsniedz divus gadus. ST informacija ir vismaz tikpat labi pamanama ka
jebkura cita informacija par garantijas remonta un komercgarantiju esamibu un
nosacijumiem, kas sniegti saskana ar e) apakSpunktu;

ec) attieciba uz prec€m, kuram ir digitali elementi— ja raZotajs Sadu
informaciju dara pieejamu, minimalais laikposms, kas izteikts laika vienibas,
kura razotajs nodroSina programmatiiras atjauninajumus, iznemot gadijumus,
kad liguma ir paredz€ta digitala satura vai digitala pakalpojuma pastaviga
piegade kada laikposma. Ja informacija par ilgizturibas komercgarantijas
esamibu ir sniegta saskana ar ea) punktu, informaciju par atjauninajumiem
sniedz, ja min€tos atjauninajumus piegada laikposma, kas ir ilgaks neka neka
ilgizturibas komercgarantija;

ed) attieciba uz digitalo saturu un digitalajiem pakalpojumiem — ja to sniedzgjs
nav tirgotajs un dara $adu informaciju pieejamu, minimalais laikposms, kas
izteikts laika vienibas, kura pakalpojumu sniedzgjs nodroSina programmatiiras
atjauninajumus, iznemot gadijumus, kad liguma ir paredzeta digitala satura vai
digitala pakalpojuma pastaviga piegade kada laikposma;”;

(b) pievieno $adu i) un j) apakSpunktu:

“1) attieciga gadijuma pre€u remont&jamibas indekss;

j) ja 1) apakSpunktu nepieméro, informacija, ko raZotajs darijis pieejamu par
mainas dalu pieejamibu, ar1 par to pasiitiSanas procediiru, un par lietotaja un
remonta rokasgramatas pieejamibu.”;

direktivas 6. panta 1. punktu groza $adi:
(a) ieklauj $adu ma) lidz md) punktu:

“ma) attieciba uz visu veidu precém — ja razotajs to dara pieejamu, tad
informacija par to, ka uz precém attiecas ilgizturibas komercgarantija, un par
tas ilgumu laika vienibas, ja minéta ilgizturibas garantija attiecas uz visu preci
un tas ilgums parsniedz divus gadus;

mb) attieciba uz energiju patéréjosam precém — ja razotajs nedara pieejamu
ma) punktd minéto informaciju, informacija par to, ka razotajs nav sniedzis
informaciju par to, ka pastav ilgizturibas komercgarantija uz laiku, kas
parsniedz divus gadus. ST informacija ir vismaz tikpat labi pamanama ka
jebkura cita informacija par garantijas remonta un komercgarantiju esamibu un
nosacijumiem, kas sniegti saskana ar m) apakspunktu;
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mc) attieciba uz precém, kuram ir digitali elementi— ja razotajs S$adu
informaciju dara pieejamu, minimalais laikposms, kas izteikts laika vienibas,
kura razotajs nodroSina programmatiiras atjauninajumus, iznemot gadijumus,
kad liguma ir paredz&ta digitala satura vai digitala pakalpojuma pastaviga
piegadde kada laikposma. Ja informacija par ilgizturibas komercgarantijas
esamibu ir sniegta saskana ar ma) punktu, informaciju par atjauninajumiem
sniedz, ja min€tos atjauninajumus piegada laikposma, kas ir ilgaks neka
ilgizturibas komercgarantija;

md) attieciba uz digitalo saturu un digitalajiem pakalpojumiem — ja to sniedzg&js
nav tirgotajs un dara $adu informaciju pieejamu, minimalais laikposms, kas
izteikts laika vienibas, kura pakalpojumu sniedzgjs nodroSina programmatiras
atjauninajumus, iznemot gadijumus, kad liguma ir paredzeta digitala satura vai
digitala pakalpojuma pastaviga piegade kada laikposma;”;

(b) pievieno $adu u) un v) apakspunktu:

“u) attieciga gadijuma precu remont&jamibas indekss;

v) ja u) apakSpunktu nepieméro, informacija, ko razotajs darijis pieejamu par
mainas dalu pieejamibu, ari par to pasiitiSanas procediiru, un par lietotaja un
remonta rokasgramatas pieejamibu.”;

4) direktivas 8. panta 2. punkta pirmo dalu aizstaj ar §adu:

Ja saskana ar distances ligumu, ko slédz, izmantojot elektroniskus sakaru Ilidzeklus,
paterétajam ir pienakums maksat, tirgotajs patérétajam skaidri un neparprotami, un tiesi pirms
paterétajs izdara pasiitijumu, sniedz 6. panta 1. punkta a), e), apakSpunkta, ma), mb) punkta,
0) un p) apakSpunkta minéto informaciju.”.

3. pants

Komisijas zinojuma sniegSana un parskatiSana

Peéc [pieciem gadiem péc pienemsanas] Komisija iesniedz zinojumu Eiropas
Parlamentam un Padomei par §is direktivas piemeroSanu.

Vajadzibas gadijuma zinojumam pievieno attiecigos tiesibu aktu priekSlikumus.

4. pants
TransponéSana
1. Dalibvalstis velakais [/8 ménesus péc pienemsanas] pienem un publicEé normativos
un administrativos aktus, kas vajadzigi, lai izpilditu Sis direktivas prasibas.

Dalibvalstis tulit dara zinamus Komisijai min€to noteikumu tekstus.

Tas piemé&ro minétos noteikumus, sakot no [24 meénesiem péc pienemsanas].
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Kad dalibvalstis pienem mingtos noteikumus, tajos ietver atsauci uz So direktivu vai
Sadu atsauci pievieno to oficialai publikacijai. Dalibvalstis nosaka, ka izdarama $ada
atsauce.

2. Dalibvalstis dara Komisijai zinamus to tiesibu aktu galvenos noteikumus, ko tas
pienem joma, uz kuru attiecas §1 direktiva.

5. pants
Stasanas speka

Si direktiva stajas speka divdesmitaja diena péc tas publicéSanas Eiropas Savienibas
Oficialaja Vestnest.

6. pants
Adresati
ST direktiva ir adreséta dalibvalstim.
Brisele,
Eiropas Parlamenta varda — Padomes varda —
priekssédetaja priekssédetajs
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