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Navrh
SMERNICE EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY

o platebnich sluzbach na vnitfnim trhu,

kterou se méni smérnice 97/7/ES, 2000/12/ES a 2002/65/ES

Pro vytvoteni jednotného vnitiniho trhu je nezbytné, aby ve Spolecenstvi byly zruSeny
vSechny vnitini hranice a aby tak byl umoznén volny pohyb zbozi, osob, sluzeb a kapitalu.
Zasadni dulezitosti proto nabyva fadné fungovani jednotného trhu platebnich sluzeb.

V soucasnosti vSak fungovani tohoto trhu brani nedostate¢na harmonizace v této oblasti.

Trhy platebnich sluzeb jednotlivych ¢lenskych stat jsou v soucasné dob¢ organizovany
samostatné podle jednotlivych ¢lenskych statti a pravni ramec pro platebni sluzby je tak

rozttistén do 27 vnitrostatnich pravnich systémda.

V této oblasti jiz bylo piijato nékolik aktli Spolecenstvi, zejména smérnice Evropského
parlamentu a Rady 97/5/ES ze dne 27. ledna 1997 o pteshrani¢nich pfevodech a natizeni
Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 2560/2001 ze dne 19. prosince 2001 o pieshrani¢nich
platbach v eurech, které tuto situaci v dostatecné mife nenapravily o nic vic, nez doporuceni
Komise 87/598/EHS ze dne 8. prosince 1987 o evropském kodexu chovani v oblasti
elektronického platebniho styku (vztahy mezi finan¢nimi institucemi, obchodniky

a poskytovateli sluzeb a spotiebiteli), doporu¢eni Komise 88/590/EHS ze dne

17. listopadu 1988 o platebnich systémech, a zejména o vztahu mezi drzitelem a vydavatelem
platebnich karet, ani doporuceni Komise 97/489/ES ze dne 30. ¢ervence 1997 o operacich
provadénych elektronickymi platebnimi prostiedky, a zejména o vztahu mezi vydavatelem

a drzitelem. Tato opatfeni jsou nicméné potrad nedostacujici. Soubézna existence
vnitrostatnich ptedpisii a netiplného ramce Spolecenstvi vede k nejasnostem a k nedostatku

pravni jistoty.
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S)

Bez ohledu na to, zda jsou dané sluzby slucitelné se systémem vyplyvajicim z iniciativy
finan¢niho sektoru ve prospéch jednotného evropského prostoru plateb v eurech (SEPA),

je proto nezbytné nutné stanovit moderni a soudrzny pravni ramec pro platebni sluzby na
urovni Spolecenstvi, ktery je neutralni, a tim zajistit rovné podminky pro vSechny platebni
systémy s cilem zachovat moznost rozhodnuti spottebitele, coz by mélo znamenat vyznamny
krok vpted z hlediska nakladi pro spotiebitele, bezpecnosti a efektivnosti ve srovnani se

soucasnymi vnitrostatnimi systémy.

Tento ramec by mél zajistit koordinaci vnitrostatnich ustanoveni tykajicich se obezietnostnich
pozadavkd, pfistupu novych poskytovateli platebnich sluzeb na trh, pozadavki na informace
a ptislusnych prav a povinnosti uzivateli platebnich sluzeb. V tomto rdmci by méla byt
zachovana ustanoveni natizeni (ES) ¢. 2560/2001, kterym byl vytvotfen jednotny trh pro
platby v eurech, pokud jde o ceny. Ustanoveni smérnice 97/5/ES a doporuceni uvedena

v doporucenich 87/598/EHS, 88/590/EHS a 97/489/ES by m¢la byt zaclenéna do jediného

pravné zavazného aktu.
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6) Neni vSak vhodné, aby se tento pravni ramec vztahoval vSechny piipady. Jeho pouziti by mélo
byt omezeno na poskytovatele, jejichz hlavni ¢innost spociva v poskytovani platebnich sluzeb
uzivatelim platebnich sluzeb. Rovnéz neni vhodné, aby se vztahoval na sluzby, u nichz se
prevod penéznich prostiedkd od platce k ptijemci uskutec¢ituje vyhradné ve formé bankovek
a minci nebo u nichz je pfevod zalozen na Secich, smeénkach, dluznich upisech nebo jinych
nastrojich, kuponech nebo kartach vystavenych na poskytovatele platebnich sluzeb nebo jinou
stranu s cilem zptistupnit penézni prostiedky ptijemci. Vedle tradi¢nich hlasovych sluzeb by
se m¢l dale rozliSovat piipad prostredkii nabizenych provozovateli v oblasti telekomunikaci,
informacnich technologii nebo siti v zdjmu usnadnéni nakupu digitalniho zbozi nebo sluzeb,
jako napft. vyzvanécich tonl, hudby nebo digitalnich novin, a jejich distribuce do digitalnich
zatizeni. Obsah téchto zbozi a sluzeb mize vytvaiet tfeti strana nebo provozovatel, ktery jim
muze pridavat skutecnou hodnotu v podobé¢ ptistupovych, distribu¢nich nebo vyhledavacich
systémi. V poslednim uvedeném ptipadé, kdy jsou zbozi nebo sluzby distribuovany jednim
z téchto provozovatell, nebo z technickych diivodu tieti stranou, a kdy je 1ze vyuzit pouze
prostiednictvim digitalnich pfistroji jako jsou mobilni telefony nebo pocitace, by se tento
pravni rdmec nemél pouzit, nebot’ ¢innost provozovatele prekracuje ramec pouhé platebni
operace.

Je vSak vhodné tento pravni ramec uplatnit na ptipady, kdy provozovatel jedna pouze a
vyluéné jako zprosttedkovatel, ktery jednoduse zajistuje uskute¢néni platby ve prospéch

dodavatele jakozto tfeti strany.

6a) Poukazovani penéz je jednoducha platebni sluzba zalozena na tom, Ze platce poskytne
hotovost poskytovateli platebnich sluzeb, ktery prislusnou ¢astku poukéze napt.
prostiednictvim komunikacni sité platci nebo jinému poskytovateli platebnich sluzeb, jenz
jedna jménem platce. V nékterych ¢lenskych statech poskytuji supermarkety, obchodnici a jini
maloobchodnici vetejnosti obdobnou sluzbu umoziujici platbu vetejnych sluzeb a jinych
béznych uctd za domécnost. S témito sluzbami uréenymi k uhradé ucth by se mélo zachazet
jako s poukazovanim penéz v souladu s jeho vymezenim v této smérnici, nepovazuji-li

prislusné organy tuto ¢innost za jinou platebni sluzbu podle ptilohy.
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7)

7a)

8)

Je nezbytné urcit kategorie poskytovatelli platebnich sluzeb, ktefi mohou opravnéné
poskytovat dané sluzby v celém Spolecenstvi, tedy uvérové instituce, které ptijimaji vklady od
uzivatell za ucelem financovani platebnich transakci a které¢ by mély i nadale podléhat
obezfetnostnim pozadavkim podle smérnice Evropského parlamentu a Rady 2006/48/ES ze
dne 14. ¢ervna 2006 o ptistupu k ¢innosti ivérovych instituci a o jejim vykonu, dale instituce
elektronickych penéz, které vydavaji elektronické penize za ucelem financovani platebnich
transakci a které¢ by mély i nadale podléhat obezietnostnim pozadavkiim podle smérnice
Evropského parlamentu a Rady 2000/46/ES ze dne 18. zati 2000 o piistupu k Cinnosti instituci
elektronickych penéz, o jejim vykonu a o obezietnostnim dohledu nad touto ¢innosti, a rovnéz
banky postovnich ufadi, které maji opravnéni podle vnitrostatnich pravnich predpisti nebo

podle pravnich predpist Spolecenstvi.

Tato smérnice stanovi pravidla pro provadéni platebnich transakci v ptipadé, ze penézni
prostiedky predstavuji elektronické penize podle definice v €l. 1 odst. 3 pism. b) smérnice
2000/46/ES. Tato smérnice vSak neupravuje vydavani elektronickych penéz ani neméni
obezfetnostni regulaci instituci elektronickych penéz, jak je stanovena ve smérnici 200/46/ES.

Platebnim institucim proto neni dovoleno vydavat elektronické penize.

Pro odstranéni pravnich prekazek vstupu na trh je vSak nezbytné zavést jednotnou licenci pro
vSechny poskytovatele platebnich sluzeb, ktefi nejsou spojeni s piijimanim vkladii nebo
vydavanim elektronickych penéz. Je proto vhodné zavést novou kategorii poskytovateli
sluzeb, dale jen ,,platebni instituce*, poskytnutim povoleni poskytovat platebni sluzby v celém
Spolecenstvi fyzickym nebo pravnickym osobam nespadajicim do zadné ze stavajicich
kategorii, za podminky, ze bude dodrzen soubor ptisnych a ucelenych podminek. Na takové

sluzby by se tak vztahovaly stejné podminky v celém Spolecenstvi.
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9

9a)

Je tieba, aby podminky pro udéleni a zachovani povoleni pro platebni instituce obsahovaly
obezietnostni pozadavky pfimétené provoznim a financnim rizikiim, kterym tyto subjekty pfi
své ¢innosti Celi. Zde je potieba zavést pevny rezim pozadavkl na zakladni kapital ve spojeni
s prubéznym kapitalem, ktery by mohl byt v patticné dob¢ dale propracovan v zavislosti na
potfebach trhu. Z diivodu vysoké rozmanitosti v oblasti platebnich sluzeb tato smérnice pro
zajisténi toho, aby se u vSech poskytovateltl platebnich sluzeb se stejnymi riziky zachazelo
stejnym zptisobem, umoznuje rizné zpusoby ve spojeni s ur¢itym stupném volnosti jednani

v oblasti dohledu. Pozadavky kladené na platebni instituce by mély odrazet skutecnost, ze
platebni instituce jsou zapojeny do specializovanéjSich a omezenéjsich ¢innosti, a jsou tak
vystaveny riziktim, kterd jsou uzsi a snaze sledovatelna a kontrolovatelna nez rizika, jez
vznikaji v ramci SirSiho spektra ¢innosti uvérovych instituci. Platebnim institucim by melo byt
zejména zakazano prijimat vklady od uzivateli a mélo by jim byt dovoleno vyuzivat pouze
penézni prostiedky pfijaté od uzivatelti za poskytovani platebnich sluzeb. Je tteba pfijmout
ustanoveni pro to, aby penézni prostiredky klientl byly drzeny oddélen¢ od penéznich
prosttedkl platebni instituce urcenych na jiné obchodni ¢innosti. Na platebni instituce se musi

rovnez vztahovat u¢inné pozadavky zamétené proti prani penéz a proti financovani terorismu.

Platebni instituce by mély sestavovat své ro¢ni ucetni zavérky a konsolidované ucetni zavérky
za predchazejici ucetni obdobi v souladu se smérnici 78/660/EHS a ptipadné smérnici
83/349/EHS a smérnici 86/635/EHS. Rocni ucetni zaverky a konsolidované tcetni zavérky by
meély byt podrobeny auditu, neni-li platebni instituce od této povinnosti osvobozena podle

smérnice 78/660/EHS a ptipadne€ smérnice 83/349/EHS a smérnice 86/635/EHS.
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9b)

10)

11)

Tato smérnice upravuje poskytovani verd pouze v pripadech, kdy je ivér uzce svazan

s platebnimi sluzbami, tj. Gvérové ramce a vydavani kreditnich karet. Pouze v této souvislosti,
jestlize je uvér poskytovan za ucelem usnadnéni platebnich sluzeb a je kratkodobé povahy, je
vhodné uvér povolit, pokud jde o pieshrani¢ni ¢innosti platebnich instituci, je-li refinancovan
zejména pomoci vlastnich prostiedki dané platebni instituce, jakoz i prostfedkti ziskanych

z kapitalovych trhii, avSak nikoliv pomoci prostiedkil, které platebni instituce drzi jménem
klientl pro platebni sluzby. VySe uvedenym by neméla byt dotcena smérnice 87/102/EHS o
sblizovani pravnich a spravnich piedpisti ¢lenskych statl tykajicich se spottebitelského tivéru
nebo jiné piislusné pravni predpisy Spolecenstvi nebo Clenskych statd tykajici se aspekti

neharmonizovanych touto smérnici, pokud jde o podminky poskytovani avéru spotiebitelim.

Je tieba, aby Clenské staty jmenovaly organy odpovédné za udélovani povoleni platebnim
institucim, za vykonavani pribéznych kontrol a za rozhodovani o odnéti povoleni. Pro
zajisténi rovného zachdzeni by ¢lenské staty nemély viici platebnim institucim uplatiovat
zadné jiné pozadavky, nez jsou stanoveny v této smernici. Veskera rozhodnuti ptislusSnych
organtl by viak méla byt soudné napadnutelna. Ukoly p#islugnych organti by se rovnéz nemély
dotykat dohledu nad platebnimi systémy, coz je uloha, kterou ma podle ¢l. 105 odst. 2 ¢tvrté

odrazky Smlouvy vykonavat Evropsky systém centralnich bank.

vypusténo
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12) Vzhledem k tomu, ze je Zadouci, aby byla registrovana totoznost a sidlo vSech subjektt
poskytujicich sluzby poukazovani penéz a aby vSem témto subjektim byl ud€len urcity stupen
uznani nezavisle na tom, zda jsou schopny v plném rozsahu splnit podminky pro ziskani
povoleni pro platebni instituce, aby zddny z nich nebyl nucen ptejit do ¢erné ekonomiky,

a aby byl vytvotfen ramec ur¢itych minimalnich pravnich a regulacnich pozadavki pro
vSechny subjekty poskytujici sluzby poukazovani penéz, je nicméné vhodné a v souladu se
zasadami zvlastniho doporuceni VI Finan¢niho akéniho vyboru proti prani penéz (FATF)
zavést mechanismus umoziujici, aby se s poskytovateli platebnich sluzeb, kteti nejsou
schopni splnit vSechny tyto podminky, zachazelo stejn¢ jako s platebnimi institucemi.

Za timto ucelem by c¢lenské staty mély takové subjekty zapisovat do rejstiiku platebnich
instituci a souc¢asné na n¢ neuplatitovat v§echny podminky pro povoleni nebo jejich ¢ast.
Je vSak nezbytné, aby tato moznost odchylky podléhala pfisnym pozadavkim tykajicim se
objemu transakci. Platebni instituce, na néz se tato vyjimka vztahuje, nemohou uplatiiovat
pravo usazovani ani volny pohyb sluzeb, a ani by nem¢ly tato prava vykonavat nepiimo,

pokud jsou ¢lenem platebniho systému.
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12a) Je nezbytné, aby kazdy poskytovatel platebnich sluzeb mél ptistup ke sluzbam v oblasti
technické infrastruktury platebnich systému. Tento pfistup vSak podléha splnéni vhodnych
pozadavku s cilem zajistit integritu a stabilitu systému. Kazdy poskytovatel platebnich sluzeb
zadajici o ucast v platebnim systému musi ucastnikiim platebniho systému predlozit dikaz o
tom, Ze jeho vnitini mechanismy jsou dostate¢né odolné viici vS§em druhiim rizika. Tyto
platebni systémy obvykle zahrnuji napft. ¢tyfstranné karetni systémy i vyznamné systémy pro
zpracovani bankovnich ptevodi a ptimych inkas. Aby bylo mozno zajistit rovné zachazeni
v ramci celého Spolecenstvi stejn¢ jako mezi riznymi kategoriemi poskytovatelti platebnich
sluzeb, jimz bylo udéleno povoleni, v souladu s podminkami jejich licenci pro obezietné
podnikani, je tieba uptesnit pravidla tykajici se ptistupu k poskytovani platebnich sluzeb
a pristupu k platebnim systémtim. Je tieba zavést ustanoveni pro nediskriminac¢ni zachazeni
s platebnimi institucemi, jimz bylo udéleno povoleni, a uvérovymi institucemi tak, aby kazdy
poskytovatel platebnich sluzeb i¢astnici se hospodaiské soutéze na vnitinim trhu mohl
vyuzivat sluzeb v oblasti technické infrastruktury téchto platebnich systémi za stejnych
podminek. Odlisné zachazeni mezi poskytovateli platebnich sluzeb, jimz bylo udéleno
povoleni, a poskytovateli platebnich sluzeb pozivajicimi vyjimky podle ¢lanku 21 této
smérnice, jakoz 1 vyjimky podle ¢lanku 8 smérnice 2000/46/ES Ize ospravedlnit z divodu
rozdill v jejich obezietnostnim ramcei ve srovnani s poskytovateli platebnich sluzeb, jimz bylo
udéleno povoleni. Rozdily v cenovych podminkach by mély byt kazdopadné povoleny pouze
v pripadé, ze je to odiivodnéno rozdily v nédkladech vynalozenych poskytovali platebnich
sluzeb. Tim by nemé¢la byt dotcena prava ¢lenskych statti omezit pfistup k systémove
dilezitym systémim v souladu se smérnici 98/26/ES, ani pravomoci ECB a ESCB stanovené
v ¢L. 105 odst. 2 Smlouvy a v ¢lanku 3.1 a ¢lanku 22 statutu ESCB, tykajici se ptistupu

k platebnim systémam.
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12b) Ustanoveni o pfistupu k platebnim systémiim by se nepouzila na systémy ziizené

13)

14)

15)

a provozované jedinym poskytovatelem platebnich sluzeb. Tyto systémy mohou fungovat bud’
v pfimé konkurenci s platebnimi systémy, nebo — coz je Castéjsi — na uzké mezefe na trhu,
kterd neni platebnimi systémy piimétené pokryta. Tyto platebni systémy obvykle zahrnuji
trojstranné systémy, napiiklad trojstranné karetni systémy, platebni sluzby nabizené
poskytovateli telekomunikacénich sluzeb nebo sluzby poukazovani penéz, pricemz
provozovatel systému plisobi jako poskytovatel platebnich sluzeb pro platce i ptijemce, jakoz i
vnitini systémy bankovnich skupin. V z4jmu podpory hospodaiské soutéze, kterou mohou tyto
platebni systémy do prostiedi zavedenych tradi¢nich platebnich systémil pfinést, by v zasad¢
nebylo vhodné udélit pfistup k témto platebnim systémim tretim strandm. Tyto systémy by
nicmén¢ vzdy podléhaly pravnim predpisim Spolecenstvi a ¢lenskych statd v oblasti
hospodaiské soutéze, které mohou vyzadovat udéleni pfistupu k témto systémiim v zajmu

zachovani U€¢inné hospodaiské soutéze na platebnich trzich.

Je tfeba stanovit soubor pravidel s cilem zajistit transparentnost podminek a plnéni

informacnich pozadavki pro oblast platebnich sluzeb.

Tato smérnice by se neméla vztahovat na hotovostni transakce, nebot’ jednotny trh pro
hotovostni platby jiz existuje. Tato smérnice by se rovnéz neméla vztahovat na platebni
transakce provadéné na zaklad€ papirovych Sekt, nebot je vzhledem k jejich povaze nelze
zpracovavat tak efektivné jako jiné platebni prostiedky. Osvédcené postupy v této oblasti by

vSak mély vychazet ze zasad stanovenych v této smérnici.

vypusténo
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15a) Jelikoz se spotiebitelé a podniky nenachazeji ve stejném postaveni, nepotiebuji stejnou
uroven ochrany. Zatimco v ptipadée spotiebitelil je dilezité zarucit jejich prava
prostfednictvim ustanoveni, od nichz se smlouva nemiize odchylit, je vhodné nechat
podnikiim a organizacim moZnost dohodnout se jinak. Clenské staty by vsak mély mit
moznost stanovit, Ze s mikropodniky, jak jsou definovany v doporuc¢eni Komise 2003/361/ES
o definici mikropodnikti a malych a stiednich podnikt, se bude nakladat stejn€ jako se
spottebiteli. Néktera zasadni ustanoveni této smérnice by se v kazdém piipadé méla pouzivat

vzdy bez ohledu na postaveni uzivatele.

16) Tato smérnice by méla stanovit povinnosti poskytovatell platebnich sluzeb ohledné
poskytovani informaci uzivateliim platebnich sluzeb, kteti by méli o platebni sluzbé vzdy
obdrzet jasné informace na stejn¢ vysoké urovni, aby byli na jejich zaklad¢ schopni si vybrat
a vyuzit sluzeb kdekoli v EU. V zdjmu transparentnosti stanovi tato smérnice harmonizované
pozadavky, které maji uzivatelim platebnich sluzeb zajistit nezbytné a postacujici informace
tykajici se jak smlouvy o platebnich sluzbach, tak platebnich transakci. V zajmu podpory
hladkého fungovani vnitiniho trhu platebnich sluzeb by ¢lenské staty nemély mit moznost

pfijmout jina ustanoveni o informacich, nez kterd jsou stanovena v této smérnici.

17) Spotiebitelé by méli byt chranéni proti nepoctivym a klamavym praktikam v souladu se
smérnici Evropského parlamentu a Rady 2005/29/ES o nekalych obchodnich praktikach viici
spottebitelim na vnitinim trhu, jakoz i smérnici Evropského parlamentu a Rady 2000/31/ES
(smérnice o elektronickém obchodu) a smérnici Evropského parlamentu a Rady 2002/65/ES
o uvadéni financnich sluzeb pro spotiebitele na trh na dalku. Dopliujici ustanoveni v téchto
stavajicich pravnich aktech zistavaji i nadale pouzitelna. Je v§ak zejména nutné vyjasnit vztah

pozadavkl na informace v pfedsmluvni f4zi mezi touto smérnici a smérnici 2002/65/ES.
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18) Pozadované informace by mély byt priméfené potiebam uzivateld a byt sdélovany
standardnim zptisobem. Pozadavky na informace v ptipad¢ jednorazové platebni transakce by
se vSak mély lisit od pozadavkl v ptipadé ramcové smlouvy, kterd zahrnuje fadu platebnich
transakci.

18a) V praxi jsou ramcové smlouvy a transakce jimi upravené mnohem béznéjsi a ekonomicky
dilezit¢jsi nez jednorazové platebni transakce. V pripad¢ platebniho u¢tu nebo zvlastniho
platebniho néstroje se pozaduje raimcova smlouva. Proto by pozadavky na predbézné
informace o ramcovych smlouvach mély byt pomérn¢ komplexni a informace by mély byt
vzdy poskytovany bud’ na papife nebo na jiném trvanlivém médiu, jako napt. vypisy vytisténé
z terminalu pro tisk vypisi z uctu, diskety, CD-ROM, DVD a pevné disky osobnich pocitact,
na nichz Ize ukladat elektronickou postu, a internetové stranky, jsou-li tyto stranky ptistupné
pro budouci vyuziti a po dobu pfimétenou ucelu informaci a umoziuji-li kopirovani
ulozenych informaci v nezménéném stavu. Zpusob, jakym jsou nasledné informace
o provedenych transakcich predavany, je vSak mozné dohodnout v rimcové smlouveé mezi
poskytovatelem a uzivatelem platebnich sluzeb. Napiiklad je mozné dohodnout,
ze v internetovém bankovnictvi budou vSechny informace o platebnim uctu k dispozici

on-line.

18b) V pripadé jednorazovych platebnich transakci by mély byt z podnétu poskytovatele platebnich
sluzeb vzdy poskytovany pouze nejdilezitéjsi informace. Jelikoz platce je obvykle pii
zadavani platebniho ptikazu pfitomen, neni nutné stanovit povinnost, aby byly informace
v kazdém ptipad¢ poskytnuty na papife nebo na jiném trvanlivém médiu. Poskytovatel
platebnich sluzeb miize informace poskytnout ustné na ptepazce nebo je zpftistupnit jinym
zpusobem, napt. zvefejnénim podminek na vyvésni desce v provozovné. M¢ly by byt rovnéz
poskytnuty udaje o tom, kde jsou k dispozici podrobnéjsi informace (napft. adresa internetové
stranky). Pokud vsak o to spottebitel pozada, mély by byt nejdalezitéjsi informace poskytnuty

na papife nebo na jiném trvanlivém médiu.
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18c) Smérnice potvrzuje pravo spotiebitele obdrzet zdarma relevantni informace, nez bude zavazan
jakoukoli smlouvou o platebnich sluzbach. Spotfebitel mize obdobné pozadovat predbézné
informace i raimcovou smlouvu zdarma na papite kdykoliv v pribéhu smluvniho vztahu. To
spottebiteli umozni porovnat sluzby poskytovateli platebnich sluzeb a jejich podminky
a v ptipadé¢ jakéhokoliv sporu si ovefit sva smluvni prava a povinnosti. Tato ustanoveni jsou
v souladu s pravidly stanovenymi ve vyse uvedené smérnici 2002/65/ES. Vyslovna
ustanoveni o bezplatnych informacich obsazena v této smérnici by neméla znamenat, Ze by za
poskytovani informaci spotiebitelim podle jinych pouzitelnych smérnic bylo mozné ukladat

poplatky.

18ca) Zpusob, jakym by poskytovatel platebnich sluzeb mél pozadované informace uzivateli
platebnich sluzeb ptedat, by mél pfihlédnout k potfebam uzivatele platebnich sluzeb
1 k praktickym technickym otdzkam a nakladové efektivnosti v zavislosti na dané situaci,
pokud jde o ujednani v ptislusné smlouvé o platebnich sluzbach. Smérnice proto rozlisuje dva
zpusoby, jakymi by poskytovatel platebnich sluzeb mél informace predavat: informace musi
byt bud’ poskytnuty, tj. poskytovatel platebnich sluzeb je musi ve vhodny okamzik v souladu
s pozadavky této smérnice aktivné sdélit, bez dalsiho upominéni ze strany uzivatele
platebnich sluzeb. Nebo by informace mély byt uzivateli platebnich sluzeb zpiistupnény,
s ptihlédnutim k jakékoli zadosti o dalsi informace, které uzivatel miize vznést.
V tomto ptipad€ se musi uzivatel platebnich sluzeb ujmout urcité aktivni iniciativy,
aby informace ziskal, napt. vyzadat si je vyslovné od poskytovatele platebnich sluzeb,
prihlésit se do e-mailové schranky k bankovnimu uctu nebo vlozit platebni kartu do terminalu
pro tisk vypist z uctu. Pro tyto cely musi poskytovatel platebnich sluzeb zajistit, aby piistup

k informacim byl mozny a aby informace byly uzivateli platebnich sluzeb k dispozici.
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18d) Dale by mél spotiebitel bez dodatecnych poplatkii obdrzet zakladni informace o provedenych

19)

20)

transakcich. V ptipad¢ jednorazové platebni transakce by si poskytovatel platebnich sluzeb
nem¢l poskytnuti téchto informaci uctovat samostatné. Stejné tak by mély byt bezplatné
poskytnuty nésledné mési¢ni informace o platebnich transakcich podle rdimcové smlouvy.
S pfihlédnutim k vyznamu transparentnosti pii stanoveni cen a k odliSnym potiebam
spottebiteld by se vSak strany mohly dohodnout na poplatcich za ¢astéjsi nebo doplnujici
informace. Aby se nalezit¢ zohlednily rizné narodni postupy, ¢lenskym statim by se
umoznilo stanovit pravidla pozadujici, aby mésicni papirové vypisy z platebnich ucta byly

vzdy poskytovany bezplatné.

V zajmu usnadnéni mobility klientl by spotfebitelé méli mit po uplynuti jednoho roku
moznost ukoncit rimcovou smlouvu, aniz by jim byly uctovany poplatky. Dohodnuté
vypovédni lhiita by neméla byt u spotiebitelti del$i nez jeden mésic a u poskytovateli
platebnich sluzeb kratsi nez dva mésice. Touto smérnici neni dotcena povinnost poskytovatele
platebnich sluzeb vypovédét smlouvu o platebnich sluzbach nebo zablokovat pouzivani
platebniho néstroje za vyjimecnych okolnosti, vyplyvajici z jinych ptislusnych pravnich
predpist Spolecenstvi nebo ¢lenskych stati, jako jsou napt. pravni predpisy o prani penéz

a financovani terorismu, jakékoli opatfeni zaméfend na zmrazeni finan¢nich prostredki

a veskera konkrétni opatfeni souvisejici s_prevenci a vysetfovanim trestné ¢innosti.

Nastroje pro platby malych ¢astek by mély slouzit jako levné a snadno pouzitelnd alternativa
v piipad¢ levného zbozi a sluzeb a nemély by byt nadmérné zatizeny ptiliSnymi pozadavky.
Prislusné pozadavky na informace a jejich provadéci pravidla by proto mély byt omezeny na
podstatné informace a mély by se rovnéz zohlednit technické moznosti, které mohou byt
opravnéné oc¢ekavany od nastrojii urcenych pro platby velmi malych ¢astek. I ptes snazsi
rezim by pro uzivatele platebnich sluzeb byla pfinosem pfimérend ochrana s ohledem na

omezena rizika predstavovana témito nastroji, zejména pokud jde o ptedplacené nastroje.
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20a) V z4jmu snizeni rizik a disledk neopravnénych nebo nespravné provedenych platebnich
transakci by uzivatel platebnich sluzeb mél poskytovatele platebnich sluzeb co nejdiive
informovat o veskerych sporech tykajicich se udajné¢ neopravnénych nebo nespravné
provedenych platebnich transakci za predpokladu, Ze poskytovatel platebnich sluzeb splnil
svoji informacni povinnost podle hlavy III této smérnice. Pokud uzivatel platebnich sluzeb
tuto lhiitu pro oznameni dodrzi, m¢l by mit moznost uplatnit tyto naroky béhem promlcecich
lhiit podle vnitrostatnich pravnich ptredpisti. Ostatni naroky mezi uZzivateli platebnich sluzeb a

poskytovateli platebnich sluzeb zlstavaji ustanovenimi této smérnice nedotceny.

21) Aby byl uzivatel platebnich sluzeb motivovan k neprodlenému nahlaseni kazdé kradeze nebo
ztraty platebniho néstroje svému poskytovateli a aby se tak snizilo riziko neautorizovanych
transakci, mél by byt uzivatel odpovédny pouze za omezenou ¢astku, s vyjimkou ptipadu,
kdy se uzivatel platebnich sluzeb dopustil podvodného jednani nebo hrubé nedbalosti. Jakmile
navic uzivatel poskytovateli platebnich sluzeb oznami, Ze jeho platebni nastroj mohl byt
zneuzit, neméla by byt na uzivateli pozadovana thrada zadnych dal$ich ztrat vyplyvajicich
z neopravnéného pouziti daného nastroje. Poskytovatelé platebnich sluzeb nesou odpovédnost

za technické zabezpeceni svych vlastnich produkti.

21a) Zaucelem vyhodnoceni mozné nedbalosti na strané uzivatele platebnich sluzeb by se m¢lo
ptihlédnout ke vSem okolnostem. Diikazy a stupeni idajné nedbalosti by se mély vyhodnotit
podle vnitrostatnich pravnich ptredpisi. Smluvni podminky a podminky tykajici se
poskytovani a pouzivani nastroje pro elektronicky pievod penéznich prostiedkd, jejichz
ucelem by bylo zvysit dikazni bfemeno spotiebitele nebo snizit diikazni bifemeno vydavatele,

by se m¢ély povazovat od pocatku za neplatné.
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21b) Clenské staty viak mohou stanovit méné ptisna pravidla, nez je uvedeno vyse, aby zachovaly

22)

23)

stavajici iroven ochrany spottebitele a podpoftily divéru v bezpecné pouzivani elektronickych
platebnich nastrojti. Skute¢nost, Ze s riznymi nastroji jsou spojena rizna rizika, by méla byt
Clenské staty mohou odpovédnost platce sniZit nebo od ni zcela upustit s vyjimkou ptipadi,

kdy se platce dopustil podvodného jednani.

Je tieba zavést ustanoveni ohledné rozdéleni ztrat v ptipade neautorizovanych platebnich
transakci. Na uzivatele platebnich sluzeb, ktefi nejsou spotiebiteli, se mohou vztahovat
odli$na ustanoveni, nebot’ takovi uzivatelé jsou obvykle 1épe schopni posoudit riziko podvodu

a ucinit protiopatieni.

Tato smérnice by méla stanovit pravidla pro vraceni, kterd by chrénila spotiebitele v pripade¢,
ze provedena platebni transakce prekracuje pfimérené ocekavanou ¢astku. Poskytovatelé
platebnich sluzeb mohou pro své zdkazniky stanovit jesté piizniveéjsi podminky a mohou napf.
vracet vSechny platebni transakce, jez jsou predmétem sporu. V piipadech, kdy uzivatel
pozaduje nahradu platebni transakce, by se prava na nahradu neméla dotknout odpoveédnosti
platce vuci ptijemci vyplyvajici ze zakladniho vztahu, napt. za zbozi nebo sluzby, jez byly
objednany, spotiebovany nebo opravnéné vyuctovany, ani prav uzivatele na zruseni

platebniho ptikazu.
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23a) V z4jmu finan¢niho planovani a véasného plnéni platebnich zavazkl potfebuji mit

24)

spottebitelé i podniky jistotu o tom, jak dlouho provedeni platebniho ptikazu trva. Proto tato
smérnice zavadi casovy okamzik, ke kterému prava a povinnosti nabyvaji u¢innosti. Ptislusny
okamzik nastava, jakmile poskytovatel platebnich sluzeb obdrzi platebni piikaz, véetné
okamziku, kdy mél ptilezitost dany platebni piikaz obdrzet prostfednictvim komunikaénich
prostiedkii dohodnutych ve smlouvé o platebnich sluzbach, bez ohledu na jakékoli ptedchozi
zapojeni do procesu vedouciho k vytvoteni a predani platebniho ptikazu, napt. zabezpeceni a
kontroly dostupnosti finan¢nich prostredki, informace o pouzivani kodu PIN (osobni
identifika¢ni ¢islo), vydani platebniho ptislibu. Dale by pfijeti platebniho ptikazu mélo nastat
v okamziku, kdy poskytovatel platebnich sluzeb platce obdrzi platebni ptikaz, ktery ma byt
pripsan k tizi uctu platce. Den nebo okamzik, kdy ptijemce ptreda svému poskytovateli sluzeb
platebni ptikazy k inkasu, napt. ve vztahu k platebni karté nebo ptimym inkastim, nebo kdy
poskytovatel platebnich sluzeb ptijemce poskytne piijemci predbézné financovani

k souvisejicim ¢astkam (prosttednictvim podminéného uvéru k jeho uctu), by v tomto ohledu
nemély byt dulezité. Uzivatelé by méli mit moznost spolehnout se na fadné provedeni
uplného a platného platebniho ptikazu, pokud poskytovatel platebnich sluzeb nema zadné
smluvni nebo zakonné divody pro jeho odmitnuti. Pokud poskytovatel platebnich sluzeb
platebni ptikaz odmitne, toto odmitnuti spolu s odiivodnénim by mélo byt uzivateli platebnich
sluzeb sdé€leno pii nejblizsi ptilezitosti, s vyhradou pozadavki vnitrostatnich pravnich

ptredpist a pravnich predpistt Spolecenstvi.

Vzhledem k rychlosti, s jakou moderni plné automatizované platebni systémy zpracovavaji
platebni transakce (coz znamena, Ze po ur¢itém okamziku jiz nelze platebni ptikaz zrusit,

aniz by nevznikly vysoké néklady v disledku ru¢niho zasahu), je nezbytné stanovit jasnou
lhiitu pro zruseni ptikazu. V zéavislosti na druhu platebni sluzby a platebniho ptikazu se vSak
dany okamzik muze lisit na zadklad¢ dohody stran. ZruSeni se v této souvislosti pouzije pouze
na vztah mezi uzivatelem platebnich sluzeb a poskytovatelem platebnich sluzeb a nedotyka se

tedy nezrusSitelnosti a konecnosti platebnich transakci v platebnich systémech.
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24a) Touto nezrusitelnosti by nemélo byt dotceno pravo nebo povinnost poskytovatele platebnich

25)

26)

sluzeb podle pravnich predpisi nékterych ¢lenskych statl, na zdkladé ramcové smlouvy
platce nebo vnitrostatnich pravnich a spravnich ptedpisti nebo pokynil, nahradit platci ¢astku
provedené platebni transakce v ptipad¢ sporu mezi platcem a dodavatelem zbozi a sluzeb
jakozto tfeti stranou. Tato ndhrada by se méla povazovat za novy platebni piikaz. S vyjimkou
uvedenych ptipadii by pravni spory vyplyvajici ze vztahu, na jehoz zékladé byl platebni

ptikaz podan, mély byt feSeny vyhradné mezi platcem a piijemcem.

V z4jmu plné integrovaného, ptimého zpracovani plateb a v zajmu pravni jistoty, pokud jde

o plnéni vSech souvisejicich povinnosti mezi uzivateli platebnich sluzeb, je nezbytné, aby
byla na ucet pfijemce piipsana cela ¢astka prevedena platcem. V souladu s tim by nemélo byt
mozné, aby kterykoli ze zprosttedkovatelt, jenz se na uskute¢néni platebni transakce podili,
mohl provadét odpocty z prevadéné ¢astky. Je vSak zapotiebi umoznit dohodu mezi
ptfijemcem platby a jeho poskytovatelem platebnich sluzeb, podle niz by si poskytovatel mohl
odecitat vlastni poplatky.

Aby si vSak piijemce mohl ovéfit, ze splatna ¢astka byla spravné uhrazena, mély by
poskytnuté nasledné informace o platebni transakci uvadét nejen plnou vysi prevedenych

prostredk, ale také vysi veskerych poplatkd.

Pokud jde o poplatky, zkusenosti ukazuji, ze nejucinnéj$im systémem je sdileni poplatkd mezi
platcem a pfijemcem, nebot’ usnadnuje pfimé zpracovani plateb. Je proto tfeba stanovit, ze
poplatky budou obvykle vybirany piimo od plétce a pfijemce prostifednictvim jejich
poskytovatell platebnich sluzeb. To by vSak mélo platit pouze v ptipadech, kdy transakce
nevyzaduje prevod mény. Vyse jakychkoli i¢tovanych poplatki mize byt rovnéz nulova,
nebot’ ustanoveni této smérnice se nedotykaji postupu, kdy poskytovatel platebnich sluzeb
nezpoplatiuje pripsani ¢astky ve prospéch uctu spotiebitele. V zavislosti na smluvnich
podminkach mize poskytovatel platebnich sluzeb obdobn¢ uctovat poplatek za vyuziti
platebni sluzby pouze pfijemci (obchodnikovi), coz ve svém dusledku vede k tomu, Ze platci
nejsou uctovany zadné poplatky. Platebni systémy mohou byt zpoplatnény formou pausalniho
poplatku za urcité obdobi. Ustanoveni o pievadéné ¢astce ani o jakychkoli uctovanych
poplatcich nemaji pfimy vliv na stanoveni cen mezi poskytovateli platebnich sluzeb nebo

jakymikoli zprosttedkovateli.
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26a) Za ucelem podpory transparentnosti a hospodarské soutéze by poskytovatel platebnich sluzeb

27)

28)

nemél piijemci branit v tom, aby od platce pozadoval poplatek za pouziti konkrétniho
platebniho nastroje. Piestoze by piijemci méli mit moznost uctovat poplatky za pouzivani
urcitého platebniho nastroje, ¢lenské staty mohou rozhodnout, zda jakoukoli takovou praxi
zakazi nebo stanovi jeji limity, pokud to podle jejich nazoru I1ze ospravedlnit z hlediska
zneuzivani cenové politiky nebo takové tvorby cen, kterd by mohla mit neptiznivy dopad na
pouzivani urcitého platebniho nastroje s ptihlédnutim k potiebé podporovat hospodaiskou

soutéz a pouzivani efektivnich platebnich nastroji.

V z4jmu zlepseni efektivnosti plateb v ramci celého Spolecenstvi by doba provedeni vSech
plateb z podnétu platce, které jsou denominovany v eurech nebo jiné narodni méné EU,
véetné€ bankovnich pfevodl a poukdzani penéz, méla byt nejvyse jeden den. Pro vSechny
ostatni platby jako napft. pro platby z podnétu nebo prostiednictvim piijemce, véetné piimého
inkasa a plateb kartou, by shodna jednodenni lhiita pro provedeni méla platit v ptipadé,

ze neexistuje vyslovna dohoda mezi poskytovatelem platebnich sluzeb a platcem, jez by
stanovila delsi dobu provedeni. VysSe uvedené lhlity by mohly byt prodlouzeny o jeden
pracovni den, pokud je platebni pfikaz podan na papite. To umoziuje poskytovat i nadale
platebni sluzby tém spotiebitelim, ktefi jsou zvykli pouze na papirové doklady. V ptipadé
pouziti rezimu piimého inkasa by poskytovatel platebnich sluzeb piijemce mél inkasni ptikaz
predat ve lhiitaich dohodnutych mezi piijemcem a jeho poskytovatelem platebnich sluzeb, aby
bylo mozné zuctovani v dohodnuty den splatnosti. Vzhledem ke skutecnosti, ze vnitrostatni
platebni infrastruktury jsou Casto vysoce efektivni, a s cilem zabranit jakémukoliv zhorSeni
soucasné urovn¢ sluzeb, by Clenské staty mély mit moznost zachovat nebo urcit pravidla, jez

ptipadné stanovi lhtitu provedeni kratsi nez jeden pracovni den.

Ustanoveni o pfevodu ¢astky v plné vysi a o 1hlité provedeni by méla piedstavovat osvédceny

postup v ptipadé, Ze jeden z poskytovatell sluzeb se nenachazi na izemi Spolecenstvi.
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29)

30)

Aby se mohli uzivatelé platebnich sluzeb rozhodnout, potiebuji byt bezpodmine¢né
obeznameni se skutecnymi naklady a poplatky spojenymi s platebnimi sluzbami. Pouzivani
netransparentnich metod tvorby cen by proto nemélo byt dovoleno, nebot’ se vSeobecné
uznava, ze tyto metody uzivatelim velmi znesnadnuji zjisténi skute¢né ceny platebni sluzby.

Zejména by nemélo byt dovoleno pouzivani dne valuty v neprospéch uzivatele.

Hladké a G¢inné fungovani platebniho systému zavisi na tom, zda se uzivatel mize
spolehnout, ze poskytovatel platebnich sluzeb provede platebni transakci spravné

a v dohodnutém case. Poskytovatel je obvykle schopen vyhodnotit rizika spojena s platebni
transakci. Je to poskytovatel, kdo poskytuje platebni systém, zatizuje zpétné vyzadani chybné
umisténych nebo nespravné pridélenych penéznich prostredkl a ve vétsiné ptipadi rozhoduje
o zprosttedkovatelich, ktefi se provedeni transakce ucastni. Vzhledem ke vSem témto
skuteC¢nostem je zcela namisté, s vyjimkou neobvyklych a nepiedvidatelnych okolnosti,

aby poskytovatel platebnich sluzeb nesl odpoveédnost za provedeni platebni transakce, kterou
ptijal od uzivatele, kromé takovych jednani a opomenuti na strané poskytovatele platebnich
sluzeb ptijemce, za jejichz vybér nese odpoveédnost vyhradné piijemce. Aby vsak platce
nezustal zcela bez ochrany v nepravdépodobnych situacich, kdy otazka toho, zda
poskytovatel platebnich sluzeb ptijemce danou ¢astku platby fadné obdrzel ¢i nikoliv, miize
zustat oteviena (z diivodu nejasnosti), ptislusné diikazni biemeno by mélo spocivat na
poskytovateli platebnich sluzeb platce. Zpravidla Ize o¢ekavat, ze zprostiedkovatelska
instituce (obvykle ,,neutralni* subjekt jako naptiklad centralni banka nebo zuctovaci sdruzeni)
prevadéjici ¢astku platby od odesilajiciho poskytovatele platebnich sluzeb k ptijimajicimu
poskytovateli platebnich sluzeb, bude udaje o uctu ukladat a bude schopna je v pripadé
potifeby pfijimajicimu poskytovateli platebnich sluzeb poskytnout. Kdykoli byla ¢astka platby
pripsana ve prospéch Uctu pfijimajiciho poskytovatele platebnich sluzeb, ptijemci vznika
okamzité narok vici jeho poskytovateli platebnich sluzeb, jak je vyslovné stanoveno v této

smérnici (ndrok na ptipsani ¢astky ve prospéch jeho uctu).
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30a) Poskytovatel platebnich sluzeb by mél nést odpovédnost za spravné provedeni platby, mimo

31)

jiné zejména odpovédnost za plnou ¢astku platebni transakce a dobu provedeni, jakoz i plnou
odpovédnost za jakékoli selhani dalSich stran v platebnim fetézci az po ucet piijemce.

V dusledku této odpoveédnosti by poskytovatel platebnich sluzeb platce mél v ptipadé,

ze poskytovateli platebnich sluzeb piijemce nebyla pripsana castka v plné vysi, opravit
ptislusnou platebni transakci nebo vratit bez zbytecného odkladu ptislusnou castku transakce
platci, aniz jsou dotCeny jakékoli jiné naroky, které I1ze uplatnit v souladu s vnitrostatnim
pravem. Tato smérnice se tyka pouze smluvnich zavazkii a odpovédnosti mezi uzivatelem
platebnich sluZeb a poskytovatelem platebnich sluzeb. Radné fungovani prevodi a jinych
platebnich sluzeb vSak vyzaduje, aby poskytovatelé platebnich sluzeb a jejich
zprostiedkovatelé, napt. zpracovatelé, méli smlouvy, v nichz jsou dohodnuta jejich vzajemna
prava a povinnosti. Otazky tykajici se odpoveédnosti predstavuji podstatnou ¢ast téchto
jednotnych smluv. Pro zajisténi spolehlivosti mezi poskytovateli platebnich sluzeb a
zprostiedkovateli podilejicimi se na platebni transakci je nezbytna pravni jistota, Ze
poskytovatel platebnich sluzeb, ktery nenese odpovédnost, ziska odSkodnéni za vzniklé ztraty
nebo ¢astky uhrazené podle ¢lankl o odpovédnosti. Dalsi prava a podrobnosti tykajici se
obsahu postihu a zplisobu vyfizovani naroka vici poskytovateli platebnich sluzeb nebo
zprostiedkovateli vyplyvajicich z chybného provedeni platebni transakce tak muize byt

ponechano na smluvnich ujednanich.

Je tteba umoznit poskytovateli platebnich sluzeb, aby jednoznacné stanovil idaje potiebné
pro spravné provedeni platebniho ptikazu. Na druhé stran€, aby se zabranilo rozttisténosti

a neohrozilo zavadéni integrovanych platebnich systémi ve Spolecenstvi, by vSak nemélo byt
Clenskym statim dovoleno vyZzadovat u platebnich transakei pouzivani zvlastniho
identifikatoru. To by vSak ¢lenskym statiim nemélo branit v tom, aby od poskytovatele
platebnich sluzeb ptijemce vyzadovaly jednani s nalezitou péci a ovéfovani shody
jedine¢ného identifikatoru, je-li to technicky mozné bez nutnosti manuélniho zasahu, jakoz i
odmitnuti platebniho ptikazu v ptipadé, Ze je zjisténa neshoda jedine¢ného identifikatoru, a
informovani platce o této skutecnosti. Odpovédnost poskytovatele platebnich sluzeb by méla
byt omezena na spravné provedeni platebni transakce v souladu s platebnim piikazem

uzivatele platebnich sluzeb.
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32)

33)

34)

34a)

35)

V z4jmu usnadnéni tc¢inného predchézeni podvodiim a boje proti podvodim v celém
Spolecenstvi je tieba zavést ustanoveni pro uc¢innou vymeénu udajii mezi poskytovateli
platebnich sluzeb, jimz by mé¢lo byt umoznéno shromazd’ovani, zpracovavani a vymeéna
osobnich udaji o osobach zapojenych do platebnich podvodt. Veskeré tyto ¢innosti by mély
byt vykonavany v souladu se smérnici Evropského parlamentu a Rady 95/46/ES ze dne

24. fijna 1995 o ochrang fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji

a 0 volném pohybu téchto udaju.

Je nezbytné zajistit U€inné vymahani ustanoveni vnitrostatnich pravnich ptedpist pfijatych
podle této smérnice. M¢ly by byt proto stanoveny vhodné postupy, pomoci nichz bude mozné
resit stiznosti na poskytovatele platebnich sluzeb, ktefi nedodrzuji tato ustanoveni, a jez

zajisti, ze v ptipad¢ potfeby budou uvaleny piiméiené a odrazujici sankce.

Aniz je dotceno pravo klientd predlozit véc soudu, mély by ¢lenské staty zajistit pristupné

a nendkladné feseni sporti mezi poskytovateli platebnich sluzeb a spottebiteli, jez vyplyvaji
z prav a povinnosti stanovenych v této smérnici. Rimska umluva zajist'uje, ze zadné smluvni
podminky tykajici se rozhodného prava nemohou narusovat ochranu spotiebitele, kterou mu

poskytuji kogentni ustanoveni pravnich predpisii zemé¢, v niz ma spotiebitel obvyklé bydliste.

Clenské staty by mély urcit, zda ptislusné organy urcené pro udélovani povoleni platebnim
institucim mohou byt rovnéz ptislusnymi organy, pokud jde o stiznosti a mimosoudni opravné

prostiedky.

Touto smérnici by neméla byt dotCena ustanoveni vnitrostatnich pravnich predpist tykajici se

odpovédnosti za Skodu zplisobenou nepiesnosti pii vyjadieni nebo sdélovani prohlaseni.
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36) Z divodu nutnosti prezkumu uc¢inného fungovani této smérnice a sledovani pokroku pti
vytvareni jednotného platebniho trhu je tieba, aby Komise tfi roky po uplynuti doby stanovené
pro provedeni této smérnice do vnitrostatniho prava vypracovala zpravu. S ohledem na
celkovou integraci finan¢nich sluzeb a harmonizované ochrany spotiebitele rovnéz nad radmec
ucinného fungovani této smérnice, bude mozna nutné zaméfit se v ramci prezkumu piedevsim
na pottebu rozsitit oblast pouzitelnosti, pokud jde o tfeti mény a platebni transakce, u nichz se

pouze jeden doty¢ny poskytovatel platebnich sluzeb nachazi na izemi SpoleCenstvi.

37) Ustanoveni smérnice 97/5/ES byla zcela zménéna, a proto je tieba danou smérnici zrusit.

38) Je nezbytné stanovit podrobnéjsi pravidla tykajici se podvodného uziti platebnich karet, coz je
oblast v soucasnosti upravend smérnici Evropského parlamentu a Rady 97/7/ES ze dne
20. kvétna 1997 o ochran¢ spotiebitele v ptipad¢ smluv uzavienych na dalku a smérnici
Evropského parlamentu a Rady 2002/65/ES ze dne 23. zati 2002 o uvadéni finanénich sluzeb
pro spotiebitele na trh na dalku a o zméné smérnice Rady 90/619/EHS a smérnic 97/7/ES
a 98/27/ES. Tyto smérnice by proto mély byt odpovidajicim zpiisobem zménény.

39) Jelikoz se podle smérnice 2006/48/ES na finan¢ni instituce nevztahuji stejna pravidla jako na
uveérove instituce, je tieba zajistit, aby pro n¢ platily stejné podminky jako pro platebni
instituce, aby mohly poskytovat platebni sluzby po celém Spolecenstvi. Smérnice 2006/48/ES

by proto méla byt odpovidajicim zptisobem pozménéna.

39a) Jelikoz poukazovani penéz je v této smernici vymezeno jako platebni sluzba, ktera vyzaduje
ziskani povoleni pro platebni instituce nebo registraci nékterych fyzickych ¢i pravnickych
osob vyuzivajicich ustanoveni o vyjimce za ur¢itych okolnosti stanovenych v této smérnici,
smérnice Evropského parlamentu a Rady 2005/60/ES ze dne 26. fijna 2005 o ptredchazeni
zneuziti finan¢niho systému k prani penéz a financovani terorismu by méla byt odpovidajicim

zptisobem zménéna.
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40)

41)

42)

43)

V zajmu pravni jistoty je vhodné ucinit ptechodna opatfeni, podle nichz by bylo osobam, které
zahdjily svou ¢innost platebni instituce v souladu s vnitrostatnimi pravnimi ptedpisy platnymi
pred vstupem této smérnice v platnost, umoznéno pokracovat v jejich ¢innosti v daném

Clenském statu po uréené obdobi.

Ponévadz cilti navrhovaného opatteni, tj. vytvofeni jednotného trhu platebnich sluzeb, nemtze
byt uspokojivé dosazeno na trovni ¢lenskych statll, nebot’ je k tomu zapotiebi harmonizace
celé fady riiznych pravidel, kterd v soucasnosti existuji v ramci pravnich systémt jednotlivych
Clenskych stat, a mize jich proto byt 1épe dosazeno na urovni Spolecenstvi, mize
Spolecenstvi ptijmout opatieni v souladu se zdsadou subsidiarity stanovenou v ¢lanku 5
Smlouvy. V souladu se zdsadou proporcionality stanovenou v uvedeném ¢lanku nepiekracuje

tato smérnice ramec toho, co je nezbytné pro dosazeni téchto cila.

Opatieni nezbytna pro provadéni této smeérnice je tteba ptijimat v souladu s rozhodnutim Rady
1999/468/ES ze dne 28. ¢ervna 1999 o postupech pro vykon provadécich pravomoci
sveétenych Komisi, ve znéni rozhodnuti Rady 2006/512/ES ze dne 17. ¢ervence 2006.

V souladu s odstavcem 34 interinstitucionalni dohody o zlepSeni tvorby pravnich piedpist
by méla Rada ¢lenské staty podpofit, aby pro sebe a v zdjmu Spolecenstvi sestavily vlastni
tabulky, z nichz bude co nejvice patrné srovnani mezi smérnici a provadécimi opatfenimi,

a aby tyto tabulky zvefejnily,
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PRIJALY TUTO SMERNICI:
HLAVA1

Predmét, oblast ptisobnosti a definice

Clanek 1
Predmet

1.  Tato smérnice stanovi pravidla, podle nichz ¢lenské staty rozliSuji téchto Sest kategorii

poskytovatell platebnich sluzeb:
a)  uvérové instituce ve smyslu €l. 4 odst. 1 pism. a) smérnice 2006/48/ES;
b) instituce elektronickych pené¢z ve smyslu €l. 1 odst. 3 pism. a) smérnice 2000/46/ES;

c)  zirové instituce postovnich uradu, jez jsou v souladu s vnitrostatnimi pravnimi predpisy

opravnény poskytovat platebni sluzby;
d)  platebni instituce ve smyslu této smérnice;

da) Evropska centralni banka a narodni centralni banky, pokud nejednaji jako mé€novy

organ nebo jiné vefejné organy;

db) clenské staty a jejich regionalni a mistni organy, pokud nejednaji jako vetejné organy.
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3a.

Tato smérnice rovnéz stanovi pravidla tykajici se transparentnosti podminek a pozadavkil na
informace o platebnich sluzbéch, stejné jako ptislusnych prav a povinnosti uzivateli
platebnich sluzeb a poskytovatell platebnich sluzeb v souvislosti s poskytovanim platebnich

sluzeb jakozto hlavnim zaméstnanim nebo hlavni podnikatelskou ¢innosti.

Vypusténo.

Vypusténo.

Clanek 2
Oblast pusobnosti

Tato smérnice se pouzije na platebni sluzby v rdmci Spolecenstvi. S vyjimkou ¢lanku 64a se
vsak hlavy III a IV této smérnice pouziji pouze v pripad¢, ze jak poskytovatel platebnich
sluzeb platce, tak i poskytovatel platebnich sluzeb ptijemce, nebo jediny poskytovatel

platebnich sluzeb v dané platebni transakci se nachazeji na izemi Spolecenstvi.

Hlavy III a IV této smérnice se pouziji na platebni sluzby uskutectiované v eurech nebo

v kterékoli jiné Gfedni méné nékteré¢ho z Elenskych statd.

Clenské staty mohou upustit od uplatiiovani viech nebo &sti ustanoveni této smérnice na ty
instituce, které jsou uvedeny v ¢lanku 2 smérnice 2006/48/ES, s vyjimkou prvni a druhé

odrazky.
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Clanek 3
Vyjimky z oblasti piisobnosti

Tato smérnice se nevztahuje na:

a)

aa)

b)

d)

platebni transakce uskute¢néné vyhradné v hotovosti pfimo od platce k piijemci, bez

jakéhokoli zasahu zprostiedkovatele;

platebni transakce od platce k ptijemci uskutecnéné prostiednictvim obchodniho zastupce
opravnéného ke sjednavani nebo uzavirani obchodl spocivajicich v prodeji nebo ndkupu

zbozi nebo sluzeb jménem platce ¢i ptijemce;

fyzickou prepravu bankovek a minci odbornou osobou, véetné jejich inkasa, zpracovani

a dorucovani;

platebni transakce spoc€ivajici v inkasu a doruc¢ovani hotovosti neodbornou osobou v ramci

neziskové nebo charitativni ¢innosti;

sluzby, kdy ptijemce poskytuje hotovost platci jako soucast platebni transakce na vyslovnou
zadost uzivatele platebnich sluzeb tésné pred provedenim platebni transakce prostfednictvim

platby za koupi zbozi nebo sluzeb;

sménarenské operace, tzn. sménu hotovosti za hotovost, pii niz prosttedky nejsou ulozeny na

platebnim uctu;

platebni transakce zaloZené na nékterém z nasledujicich dokumentti vystavenych na

poskytovatele platebnich sluzeb s cilem zptistupnit penézni prostiedky piijemci:

i)  papirové seky v souladu s Zenevskou imluvou ze dne 19. biezna 1931, ktera stanovi

jednotné pravo Sekové;
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2

ga)

h)

il)  papirové Seky podobné Sekiim uvedenym v bodu i) a upravené pravnimi piedpisy

&lenskych statd, jez nejsou stranami Zenevské umluvy z roku 1931;

iil) papirové sménky v souladu s Zenevskou umluvou ze dne 7. Cervna 1930, ktera stanovi

jednotné pravo sménecné;

iv)  listinné kupony;

V)  papirové cestovni Seky;

vi)  listinné dluzni upisy;

vii) papirové postovni penézni poukédzky podle definice Svétové postovni unie;

platebni transakce provadéné v ramci platebniho systému nebo systému pro vypotadani
obchodil s cennymi papiry mezi zprostiedkovateli vypotadani, Gstfednimi protistranami,
zuctovacimi stiedisky nebo centralnimi bankami a jinymi ti€astniky systému a poskytovateli

platebnich sluzeb, aniz je dotéen ¢lanek 23;

platebni transakce souvisejici se spravou majetku v podob¢ cennych papirti, véetné dividend,
vynosi nebo jinych ptid€ld, nebo se zpétnym odkupem nebo prodejem, provadéné osobami
uvedenymi v pismeni g) nebo investi¢nimi spole¢nostmi, tvérovymi institucemi, subjekty
kolektivniho investovani nebo spravcovskymi spolecnostmi poskytujicimi investi¢ni sluzby

a jakymikoli jinymi subjekty, které maji povoleni spravovat finan¢ni nastroje;

sluzby poskytované poskytovateli technickych sluzeb, ktefi podporuji poskytovani platebnich
sluzeb, aniz by prevadéné penézni prostiedky v kterémkoli okamziku ptechazely do jejich
vlastnictvi, véetné€ zpracovani a uchovavani udaju, sveétenské sluzby a sluzby na ochranu
soukromi, ovéfovani udaji a totoznosti, poskytovani informacnich technologii

a komunikacnich siti a poskytovani a drzby termindlti a zatizeni vyuzivanych v oblasti

platebnich sluzeb;
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)

k)

D)

sluzby zalozené na nastrojich, které 1ze pouzit k pofizeni zbozi nebo sluzeb pouze
v prostorach vyuzivanych emitentem nebo na zaklad¢ obchodni dohody s emitentem v ramci

omezené sité poskytovatelll sluzeb nebo pro omezeny sortiment vyrobkti nebo sluzeb;

platebni sluzby provadéné pomoci jakéhokoli telekomunikacniho, digitadlniho nebo
informacné technologického zatizeni, kdy zakoupené zbozi a sluzby jsou dodany

do telekomunikacéniho, digitalniho nebo informacné technologického zatfizeni nebo maji byt
prostiednictvim takového zafizeni pouzivany, za predpokladu, ze provozovatel daného
telekomunikaéniho, digitdlniho nebo informac¢né technologického systému nejednéd pouze

jako zprostiedkovatel mezi uzivatelem platebnich sluzeb a dodavatelem zbozi a sluzeb;

platebni transakce provadéné mezi poskytovateli platebnich sluzeb na jejich ucet, jakoz i mezi

zastupci nebo pobockami na jejich ucet;

platebni transakce mezi matefskym podnikem a jeho dcetfinymi spole¢nostmi, nebo mezi
dcefinymi spole¢nostmi téhoz matefského podniku, bez jakéhokoli zprosttedkovatelského

zasahu poskytovatele platebnich sluzeb jiného podniku patticiho do téze skupiny;

sluzby pro vybér hotovosti pomoci bankovnich automati (ATM) nabizené poskytovateli
jednajicimi jménem jednoho nebo vice vydavatell karet, kteti nejsou jednou ze stran rdmcové
smlouvy se zakaznikem vybirajicim penize z platebniho uctu, za podminky, Ze tito

poskytovatelé neprovadéji jiné platebni sluzby uvedené na seznamu v priloze.

Clanek 4
Definice

Pro ucely této smérnice se rozumi:

1) ,domovskym clenskym statem* kterykoliv z nasledujicich:
1) vypusténo.
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ii)  cClensky stat, na jehoz Gzemi se nachézi sidlo poskytovatele platebnich sluzeb; nebo
iil)  Clensky stat, na jehoz izemi se nachazi ustfedi poskytovatele platebnich sluzeb, pokud

poskytovatel platebnich sluzeb nema podle vnitrostatniho prava zadné sidlo;

2)  ,hostitelskym clenskym statem® Clensky stat jiny nez domovsky Clensky stat, v némz ma
poskytovatel platebnich sluzeb pobocku nebo zastupce nebo v némz poskytuje platebni
sluzby;

2a) ,platebni sluzbou* podnikatelské ¢innosti uvedené v ptiloze;

2b) ,platebnimi institucemi* pravnické osoby, jimz bylo v souladu s ¢lankem 6 této smérnice
udéleno povoleni poskytovat a provadét platebni sluzby v celém SpoleCenstvi;

2¢) ,platebni transakci* Gkon uloZeni, ptevodu nebo vybéru penéznich prostiedkd, at’ uz
z podnétu platce nebo ptijemce, bez ohledu na jakékoli souvisejici povinnosti mezi platcem
a pfijemcem;

3) ,platebnim systemem* systém slouzici k pfevodu penéznich prostiedkd formalnimi
a standardizovanymi postupy a podle spole¢nych pravidel pro zpracovani, za¢tovani
a vyporadani platebnich transakeci;

3a) vypusténo;

4) |, platcem* bud fyzicka nebo pravnicka osoba, kterad je majitelem platebniho G¢tu a umozni
platebni ptikaz z daného platebniho uctu, nebo v ptipadé neexistence platebniho uctu fyzicka
nebo pravnicka osoba, ktera da ptikaz k platebni transakeci;

5) ,prijemcem* fyzickd nebo pravnicka osoba, kterd je zamyslenym piijemcem penéznich
prostredk, jez jsou predmétem platebni transakce;
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5a)

6)

6a)

6b)

6¢)

7)

7a)

8)

poskytovatelem platebnich sluzeb* podnik uvedenych v ¢l. 1 odst. 1 této smérnice a fyzické

a pravnické osoby pozivajici vyjimky v souladu s ¢lankem 21 této smérnice;

Luzivatelem platebnich sluzeb* fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera vyuziva platebni sluzbu

jakozto platce, ptijemce nebo oboji;

,Spotrebitelem* fyzicka osoba, kterd pti smlouvach o platebnich sluzbach, na néz se vztahuje
tato smérnice, jedna za ucelem, ktery nespada do jeji obchodni, podnikatelské nebo profesni

¢innosti;

Sramcovou smlouvou’ smlouva o platebnich sluzbach, kterou se tidi budouci provadéni
jednotlivych a za sebou nésledujicich platebnich transakci a ktera miize obsahovat povinnosti

a podminky pro zfizeni platebniho uctu;

,poukazovanim penéz* platebni sluzba, pti které dochézi k pfijeti penéznich prostredkti

od platce, bez vytvoreni jakéhokoliv platebniho u¢tu na jméno platce nebo piijemce, vyhradné
za ucelem prevodu ptislusné ¢astky ptijemci nebo jinému poskytovateli platebnich sluzeb
jednajicimu jménem piijemce nebo pii niz dochazi k ptijmu téchto penéznich prostredkil

jménem piijemce a jejich poskytnuti prijemci;

SWplatebnim uctem ucet vedeny na jméno jednoho nebo vice uzivateld platebnich sluzeb, ktery

je vyuzivan k provadéni platebnich transakci;

vypusténo;

,peneznimi prostredky* bankovky a mince, ziralni (bezhotovostni) penize a elektronické

penize podle smérnice 2000/46/ES;
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10)

11)

12)

13)

14)

15)

16)

17)

vypusténo;

,platebnim prikazem* veskeré pokyny vydané platcem nebo pfijemcem poskytovateli

platebnich sluzeb, jimiz zZada o provedeni platebni transakce;

,dnem valuty referencni Cas, ktery poskytovatel platebnich sluzeb pouziva pii vypoctu troki

z penéznich prostredki pfipsanych k tizi nebo ve prospéch platebniho uctu;

referencnim smennym kursem® sménny kurs, jenz se pouzije jako zaklad pro vypocet
jakéhokoli pfevodu mény a jenz je zptistupnén poskytovatelem platebnich sluzeb nebo

pochazi z verejné ptistupného zdroje;

,overenim* postup, ktery poskytovateli platebnich sluzeb umoznuje ovéfit pouziti

konkrétniho platebniho nastroje, véetné jeho personalizovanych bezpecnostnich prvki;

,referencni urokovou sazbou‘ Girokova sazba, jez se pouzije jako zéklad pro vypocet
jakéhokoli uroku, ktery ma byt uplatnén, a jez pochézi z vetejné pristupného nezavislého

zdroje, ktery mohou obé¢ strany smlouvy o platebnich sluzbach ovétit;

,Jedinecnym identifikatorem* kombinace pismen, Cislic nebo symboli, kterou uzivateli
platebnich sluzeb uréi poskytovatel platebnich sluzeb a kterou uzivatel platebnich sluzeb musi
uvést za ucelem jednoznacné identifikace druhého uzivatele platebnich sluzeb nebo jeho

platebniho ctu, jenz je do platebni transakce zapojen;

wzastupcem* fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera jménem platebni instituce provadi platebni

sluzby;

Splatebnim nastrojem *“ jakékoli personalizované zatizeni a/nebo soubor postupti dohodnutych
mezi uzivatelem platebnich sluzeb a poskytovatelem platebnich sluzeb a pouzivany

uzivatelem platebnich sluzeb, aby dal podnét k platebnimu piikazu;

7665/07 mp/JPL/is 32

DGGI CS



17a)

18)

19)

19a)

19b)

20)

21)

vypusténo;

Wprostredky pro komunikaci na dalku‘ veskeré prostredky, které mohou byt pouzity
k uzavteni smlouvy o platebnich sluzbach mezi poskytovatelem platebnich sluzeb

a uzivatelem platebnich sluzeb, aniz by byli soucasn¢ fyzicky ptitomni,

HSrvanlivym médiem* kazdy néstroj, ktery uzivateli platebnich sluzeb umoznuje ukladat
informace ur¢ené jemu osobng, a to zpiisobem vhodnym pro jejich budouci vyuziti a po dobu
pfimétenou jejich ucelu, a ktery umoziuje kopirovani ulozenych informaci v nezménéném

stavu,

,mikropodnikem* podnik, ktery v okamziku uzavieni smlouvy o platebnich sluzbach
vyhovuje definici podle ¢lanku 1 a ¢l. 2 odst. 1 a odst. 3 hlavy I ptilohy doporuceni
2003/361/ES ve znéni ze dne 6. kvétna 2003;

vypusténo;

wpracovnim dnem den, kdy ma ptisluSny poskytovatel platebnich sluzeb platce nebo
poskytovatel platebnich sluzeb pfijemce zapojeny do provedeni platebni transakce otviraci

dobu pro realizaci obchodnich operaci, jak je tieba pro provedeni platebni transakce;

Wprimym inkasem* platebni sluzba pro ptipsani ¢astky transakce k tizi uctu platce, pii niz
podnét k platebni transakci dava ptijemce na zaklad€ souhlasu, ktery platce udélil ptijemci,
nebo poskytovateli platebnich sluzeb ptijemce nebo svému vlastnimu poskytovateli

platebnich sluzeb;
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22) ,,pobockou’ provozovna jind nez ustiedi, jez tvofi soucast platebni instituce, nema pravni
subjektivitu a ptimo provadi nékteré nebo vSechny operace tvorici podstatu ¢innosti platebni
instituce; ma-li platebni instituce Ustfedi v jednom ¢lenském staté a vice provozoven v jiném

clenském state, povazuji se vSechny tyto provozovny za jedinou pobocku;

23) ,skupinou’ skupina podnikt, ktera se sklada z matefské spolecnosti, jejich dcetfinych
spoleCnosti a subjektil, v nichz matetska spolec¢nost nebo jeji dcefiné spolecnosti drzi ucast,

jakoz 1 podniky majici vzajemné vztahy ve smyslu ¢l. 12 odst. 1 smérnice 83/349/EHS.
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HLAVAII
Poskytovatelé platebnich sluzeb

Kapitola 1

Platebni instituce

ObpiL 1

OBECNA PRAVIDLA

Clanek 5

Zadosti o povoleni

Pro ziskani povoleni pro platebni instituce je tfeba piedlozit ptisluSnym organtim domovského

¢lenského statu zadost spole¢né s témito podklady:

a)  program operaci uvadéjici zejména typ planovanych platebnich sluzeb;

b) podnikatelsky zdmér vcetné vypoctu o¢ekavaného rozpoctu na prvni tfi hospodarské roky,
ktery prokazuje, ze zadatel je schopen zapojit vhodné a pfiméiené systémy, zdroje a postupy
nutné pro fadny provoz;

ba) dukaz o tom, ze platebni instituce mé zakladni kapital ve vysi uvedené v clanku 5b;

bb) u platebnich instituci uvedenych v ¢l. 5d odst. 1 prvnim pododstavci popis opatfeni ptijatych

za ucelem ochrany penéznich prostredki uzivatelti platebnich sluzeb v souladu s ¢lankem 5d;

7665/07 mp/JPL/is 35
DGGI CS



d)

fa)

2

h)

popis mechanismil pro spravu a fizeni a vnitinich kontrolnich mechanismt, které zadatel
uplatituje, v¢etné spravnich postupi, postupti fizeni rizik a ucetnich postupt, ktery prokazuje,
ze tyto mechanismy pro spravu a fizeni, kontrolni mechanismy a postupy jsou pfimétrené,

vhodné, fadné a adekvatni;

popis vnitinich kontrolnich mechanismd, které zadatel zavedl s cilem dosahnout souladu
$ povinnostmi souvisejicimi s pranim penéz a financovanim terorismu podle smérnice

2005/60/ES a natizeni (ES) 1781/2006;

vypusténo;

popis organiza¢niho uspotadani zadatele, ptipadné véetné popisu zamysleného vyuzivani
pobocek a zastupcl a popisu opatieni pro zajisStovani ¢innosti externimi subjekty (dale jen
,outsourcing®), a dale popis ucasti zadatele ve vnitrostatnich nebo mezinarodnich platebnich

systémech;

vypusténo;

totoznost osob, které jsou piimymi nebo nepfimymi vlastniky kvalifikované ucasti podle ¢l. 4
odst. 11 smérnice 2006/48/ES v podniku Zadatele, a velikost jejich skutecnych ucasti a dikaz
o tom, Ze vyhovuji narokiim kladenym v zajmu zajisténi fadného a obezietného fizeni

platebni instituce;

vypusténo;

totoznost vedoucich pracovniki a osob odpovédnych za fizeni platebni instituce a ptipadné
osob odpovédnych za fizeni Cinnosti v oblasti platebnich sluzeb platebni instituce, jakoZz i
dikazy, ze tyto osoby se tési dobré povésti a maji vhodné znalosti a zkuSenosti pro provadéni

platebnich sluzeb, jak je stanovi domovsky ¢lensky stat platebni instituce;
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ia) ptipadné totoznost statutdrnich auditorti a auditorskych spole¢nosti vymezenych ve smérnici

2006/43/ES;

j)  pravni postaveni zadatele a stanovy;

k)  adresa ustiedi.

Pro ucely odstavce 1 pism. bb), c) a f) poskytne zadatel popis svych pravidel auditu a organizacnich
opatieni, kterd zavedl s cilem ucinit veskeré ptiméfené kroky na ochranu z4jmu uzivateld a pro

zajiSténi nepietrzitého a spolehlivého provadéni platebnich sluzeb.

Clanek 5a
Kapital

1. Kapital platebni instituce ve smyslu ¢lankli 57 az 61, 63, 64 a 66 smérnice 2006/48/ES nesmi

klesnout pod ¢astku uvedenou nize v ¢lanku 5b nebo v ¢lanku Sc, podle toho, kterd je vyssi.

2. Clenské staty pfijmou nezbytna opatieni, aby se piedeslo vicenasobnému pouZiti prvka
zpusobilych pro vypocet kapitalu, pokud platebni instituce patii do stejné skupiny jako jina
platebni instituce, uvérova instituce, investi¢ni firma, spolecnost pro spravu majetku nebo
pojistovna. Toto ustanoveni se pouzije obdobné v piipad¢, kdy platebni instituce je hybridni

povahy a vykonéva ¢innosti jiné nez stanovené v ptiloze.

3. Jsou-li splnény podminky stanovené v ¢lanku 69 smérnice 2006/48/ES. mohou se ¢lenské

staty nebo jejich pfislu§né orgdny rozhodnout neuplatiiovat ¢lanek 5c na platebni instituce,

které jsou soudasti konsolidovaného dohledu matetské tivérové instituce podle smérnice

2006/48/ES.
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Cldnek 5b
Zakladni kapital

Clenské staty vyzaduji, aby platebni instituce mély v okamziku udéleni povoleni zakladni kapital,

slozeny z polozek vymezenych v ¢l. 57 pism. a) a b) smérnice 2006/48/ES, v této vysi:

a) vykonava-li platebni instituce pouze ¢innosti uvedené v bod¢ 7 ptilohy, jeji kapital musi byt

vzdy nejmén¢ 20 000 EUR;

b) vykonava-li platebni instituce kteroukoli z ¢innosti uvedenych v bod¢ 8 ptilohy, jeji kapital

musi byt vzdy nejméné 50 000 EUR;

C) vykonava-li platebni instituce kteroukoli z ¢innosti uvedenych v bodech 1, 2,3,4 a5

ptilohy, jeji kapital musi byt vzdy nejméné 125 000 EUR.

Clanek 5¢
Prubezny kapital

1. Bez ohledu na minimalni kapitadlové pozadavky uvedené v ¢lanku 5b ¢lenské staty vyzaduyji,
aby platebni instituce mély vzdy k dispozici kapital, jehoz vySe se vypocita v souladu
s jednou z nize uvedenych tii metod, kterou ur¢i prislusné organy v souladu s vnitrostatnimi

pravnimi predpisy:

7665/07 mp/JPL/is 38
DGGI CS



Metoda A

Kapital platebni instituce musi dosahovat vyse odpovidajici nejméné 10 % pevnych rezijnich
nakladi této platebni instituce za piedchazejici rok. Prislusné organy mohou tento pozadavek
upravit v ptipad¢, ze v obchodech platebni instituce doslo od pfedchoziho roku k podstatné
zméng. V piipadé podniku, ktery ke dni vypoctu vykonava obchodni ¢innost méné nez jeden
rok, ¢ini tento pozadavek 10 % odpovidajicich pevnych rezijnich nakladd predpokladanych

v obchodnim planu tohoto podniku, pokud ptislusné organy nevyzaduji upravu tohoto planu.
Metoda B

Kapital platebni instituce musi dosahovat vyse odpovidajici nejméné souctu nize uvedenych
prvka vynasobenych faktorem navyseni k, ktery je vymezen nize v odstavci 2, kde objem
plateb (OP) predstavuje jednu dvanactinu celkové ¢astky platebnich transakci provedenych

platebni instituci v predchazejicim roce:

a) 4,0 % dané ¢asti OP do vyse 5 milioni EUR
plus

b) 2,5 % dané ¢asti OP prevySujici 5 milionti EUR a neptesahujici 10 miliontt EUR
plus

c) 0,5 % dané ¢asti OP prevysujici 10 milioni EUR a neptesahujici 100 milioni EUR
plus

d) 0,25 % dané ¢asti OP prevySujici 100 miliontit EUR a neptesahujici 250 milioni EUR
plus

e) 0,25 % dané ¢asti OP prevysujici 250 milioni EUR.
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Metoda C

Kapital platebni instituce musi dosahovat vyse odpovidajici nejméné prislusnému ukazateli
vymezenému nize v pismenu a) vynasobenému koeficientem nasobeni vymezenym nize

v pismenu b), znovu vynasobenému faktorem navyseni k vymezenym nize v odstavci 2:

a) Prislusny ukazatel je soucet téchto polozek:

- urokoveé vynosy
- urokové naklady
- prijaté provize a poplatky, a

- ostatni provozni vynosy.

Kazd4 polozka je do souctu zahrnuta s ptislusnym kladnym nebo zapornym znaménkem.
Mimortadné a nepravidelné vynosy nesméji byt ve vypoctu prislusného ukazatele
pouzity. Vydaje na outsourcing sluzeb poskytovanych tretimi stranami mohou ptislusny
ukazatel snizit, pokud dané vydaje vznikly u podniku, ktery podléha dohledu podle této
smérnice. Prislusny ukazatel se vypocita na zaklad¢ poslednich dvanacti mésicnich
sledovani ke konci ucetniho roku. Piislusny ukazatel se vypocte za posledni ti¢etni rok.
Nicmén¢ prabézny kapital vypocteny podle této metody nesmi klesnout pod 80 %
pramérné hodnoty ptislusného indikatoru za posledni tfi cetni roky. Nejsou-li

k dispozici auditované udaje, Ize pouzit neauditované odhady.
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b) Koeficient nasobeni €ini:

1) 10 % dané casti ptislusného ukazatele do vyse 2,5 milionti EUR,

i) 8 % dané Casti ptisluSného ukazatele v rozpéti od 2,5 miliontt EUR do 5 milionti
EUR,

iil) 6 % dané Casti ptislusného ukazatele v rozpéti od 5 milionti EUR do 25 miliond
EUR,

iv) 3 % dané ¢asti prislusného ukazatele v rozpéti od 25 milioni EUR do 50 miliont
EUR,

v) 1,5 % dané c¢asti ptislusného ukazatele nad 50 milionti EUR.

2. Faktor navyseni k, ktery se pouziva v metodach B a C, ¢ini:

a) 0,5, vykonava-li platebni instituce pouze ¢innosti uvedené v bod¢ 7 ptilohy;

b) 0,8, vykonava-li platebni instituce pouze nekterou z ¢innosti uvedenych v bod¢ 8
ptilohy;

c) 1,0, vykonéva-li platebni instituce nékterou z ¢innosti uvedenych v bodech 1, 2, 3,4 a
5 ptilohy.

3. Prtiuplatiiovani odstavce 1 mohou pfislusné organy na zaklad¢é vyhodnoceni procest fizeni
rizik, databaze ztrat v souvislosti s riziky a vnitinich kontrolnich mechanismu platebni
instituce z hlediska zachovani provozu vyzadovat, aby platebni instituce méla k dispozici
kapital, ktery je az o 20 % vyssi nez Castka, jez by byla vysledkem uplatnéni metody
zvolené podle odstavce 1, nebo platebni instituci povolit drzet kapital, ktery je az o0 20 %

nizsi nez Castka, jez by byla vysledkem uplatnéni metody zvolené podle odstavce 1.
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Clanek 5d

Pozadavky tykajici se ochrany penéznich prostredki

1. Clenské staty nebo piisluiné organy vyzaduji, aby platebni instituce, ktera provadi kterékoli
platebni sluzby uvedené v piiloze a soucasné se zabyva jinymi obchodnimi ¢innostmi podle
¢l. 10 odst. 1 pism. d), chranila penézni prostredky, které obdrzela od uzivateld platebni
sluzeb nebo prostrednictvim jiného poskytovatele platebnich sluzeb za ucelem provedeni

platebnich transakci, timto zptisobem:

Bud*:

a)  tyto penézni prostiedky nesméji byt nikdy sméSovany s pen¢znimi prostredky jakékoli
fyzické nebo pravnické osoby jiné, nez jsou uzivatelé platebnich sluzeb, jejichz jménem
jsou penézni prostiedky spravovany, a penézni prostiedky, které platebni instituce stale
drzi a které na konci pracovniho dne nésledujiciho po dni, kdy byly tyto prostiedky
ptijaty, dosud nebyly doruceny piijemci nebo pievedeny jinému poskytovateli
platebnich sluzeb, se ulozi na samostatny ucet vedeny u tivérové instituce nebo se
investuji do bezpecnych, likvidnich aktiv s nizkym rizikem urcenych ptislusnymi

organy domovského ¢lenského statu;

b)  tyto prostiedky musi byt v souladu s vnitrostatnim pravem ¢lenskych stati a v zajmu
danych uzivatelii platebnich sluzeb chranény pted naroky jinych véfitelt platebni

instituce, zejména v pripad¢ platebni neschopnosti;

nebo

tyto prosttedky musi byt kryty pojistkou nebo jinou srovnatelnou zarukou vystavenou
pojistovnou nebo uvérovou instituci, ktera nepatii do stejné skupiny jako samotna platebni
instituce, ve vysi rovnajici se ¢astce, kterd by byla oddélena v ptipadé neexistence pojistky
nebo jiné srovnatelné zaruky a kterd je splatna v ptipadé, Ze bankovni instituce neni schopna

dostat svym finan¢nim zavazkim.
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Ma-li platebni instituce povinnost chranit penézni prostiedky podle odstavce 1 a ¢ast objemu
penéznich prostiedkl podle odstavce 1 se pouzije na budouci platebni transakce a zbyvajici
castka se pouzije na jiné nez platebni sluzby, na danou ¢ast penéznich prosttedkli obdrzenych
pro ucely budoucich platebnich transakei se rovnéz vztahuji povinnosti podle ustanoveni
odstavce 1. Neni-li tato ¢ast konstantni nebo pfedem znama, mohou ¢lenské staty povolit,

aby platebni instituce tento odstavec pouzily na zaklad¢ reprezentativni ¢asti, ktera bude podle
predpokladti pouzita na platebni sluzby, za predpokladu, Ze tuto reprezentativni ¢ast 1ze

ke spokojenosti pfisluSnych organt pfimétené odhadnout na zékladé¢ historickych udaju.

Clenské staty nebo piislusné organy mohou vyzadovat, aby platebni instituce, které se
nezabyvaji jinymi obchodnimi ¢innostmi nez platebnimi sluzbami podle ¢l. 10 odst. 1 pism.
d), rovnéz dodrzovaly pozadavky tykajici se ochrany pen¢znich prostredkii uvedené v

odstaveci 1.

Clenské staty nebo piisluiné orgdny mohou rovnéz tyto poZadavky tykajici se ochrany

penéznich prostfedkd omezit na penézni prostiedky téch uzivateld platebnich sluzeb, jejichz

penézni prostiedky jednotlivé pfevysSuji hranici 600 EUR.

Clanek 6

Udéleni povoleni

Clenské staty vyzaduji, aby podniky jiné neZ uvedené v ¢l. 1 odst. 1 pism. a) az c) a da) az db)
a jiné nez pravnické a fyzické osoby pozivajici vyjimky podle ¢lanku 21, které maji v umyslu
poskytovat platebni sluzby, ziskaly pfed zahdjenim poskytovani platebnich sluzeb povoleni

pro platebni instituce. Povoleni 1ze ud¢lit pouze pravnické osob¢ usazené v clenském state.
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2a.

Povoleni se udéli, pokud tdaje a doprovodné podklady k zadosti vyhovuji vSem pozadavkiim
stanovenym v ¢lanku 5 a pokud pfislusné organy po prezkoumani zadosti dospéji k
priznivému celkovému hodnoceni. Pfed udélenim povoleni mohou ptislusné organy ptipadné

konzultovat narodni centralni banku nebo jiné ptislusné vetrejné organy.

Platebni instituce, jez ma podle vnitrostatnich pravnich ptedpisii svého domovského

¢lenského statu sidlo, musi mit své ustiedi v tomtéz ¢lenském staté, v némz ma své sidlo.

Ptislusné organy udéli povoleni pouze v ptfipad¢, ze platebni instituce mé v z4jmu zajisténi
radného a obezietného fizeni platebni instituce zavedeny pevné mechanismy pro spravu

a fizeni své Cinnosti poskytovani platebnich sluzeb, které¢ zahrnuji jasnou organizacni
strukturu s jednozna¢né vymezenymi, transparentnimi a konzistentnimi odpoveédnostmi,
ucinnymi procesy identifikace, fizeni, sledovani a ohlasovani rizik, kterym platebni instituce
je nebo muize byt vystavena, a odpovidajici vnitini kontrolni mechanismy, véetn¢ fadnych
spravnich a ucetnich postupti; tyto opatieni, postupy a mechanismy jsou ucelené a priméiené

povaze, rozsahu a komplexnosti platebnich sluzeb poskytovanych danou platebni instituci.

Vykonava-li platebni instituce jakoukoli z platebnich sluzeb uvedenych v piiloze a soucasné
se zabyva jinymi obchodnimi ¢innostmi, mohou pfislusné organy vyzadovat zalozeni
samostatného subjektu pro ¢innost poskytovani platebnich sluzeb, jestlize ¢innosti této
platebni instituce mimo oblast platebnich sluzeb zhorSuji nebo by mohly zhorsit financni
zdravi platebni instituce nebo schopnost ptislusnych organti sledovat dodrzovani vsech

povinnosti stanovenych touto smérnici ze strany platebni instituce.

Ptislusné organy odmitnou vydat povoleni, nejsou-li presvédceny, ze akcionati nebo
spole¢nici s kvalifikovanou ucasti vyhovuji pozadavkiim kladenym v zajmu zajisténi fadného

a obezietného fizeni platebni instituce.
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2b.  Existuji-li mezi platebni instituci a jinymi fyzickymi nebo pravnickymi osobami Uzka
propojeni podle definice v ¢l. 4 bodu 46 smérnice 2006/48/ES, vydaji piislusné organy

povoleni pouze tehdy, nebrani-li tato propojeni uc¢innému vykonu jejich dohlizecich funkci.

2c. Ptislusné organy udéli povoleni pouze v piipade, ze uc¢innému vykonu jejich dohlizecich
funkci nebrani pravni nebo spravni ptedpisy tieti zemé, jimiz se fidi jedna ¢i vice fyzickych
nebo pravnickych osob, s nimiz ma platebni instituce uzké propojeni, anebo obtize souvisejici

s uplatnovanim téchto pravnich nebo spravnich ptedpisi.

3. Povoleni je platné ve vSech ¢lenskych statech a umoznuje doty¢né platebni instituci
poskytovat platebni sluzby v celém Spolecenstvi, v souladu s volnym pohybem sluzeb nebo

svobodou usazovani, za predpokladu, ze dané sluzby jsou predmétem tohoto povoleni.

Clanek 7

Sdéleni rozhodnuti

Ptislusné organy uvédomi zadatele o tom, zda jeho zadosti bylo vyhovéno, nebo zda byla
zamitnuta, do tif mésicti od obdrzeni zadosti, nebo v ptipadé neuplné zadosti do tii mésici od
obdrzeni udajii, jez jsou k rozhodnuti nezbytné.

Pti kazdém zamitnuti zadosti jsou sdéleny divody.

Clanek 7a

Odnéti povoleni

1. Pfislusné orgdny mohou odejmou povoleni vydané platebni instituci pouze v pripadé, ze tato

platebni instituce:
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b)

nevyuzije své povoleni do dvanacti mésicil, vyslovné se jej zfekne nebo neprovozuje
¢innost po dobu vice nez Sesti mésict, nestanovi-li dany ¢lensky stat, ze v takovych
ptipadech povoleni zanikd; nebo

ziskala povoleni na zaklad¢ nepravdivého prohlaseni nebo pomoci jakychkoli jinych

protipravnich prostedki; nebo

jiz nespliiuje podminky pro udéleni povoleni; nebo

by pfi pokracovani své podnikatelské ¢innosti poskytovani platebnich sluzeb

predstavovala hrozbu pro stabilitu platebniho systému; nebo

spada pod jeden z dalSich ptipadd, pro které vnitrostatni pravni predpisy stanovi odnéti

povoleni.

2. U kazdého odnéti povoleni musi byt uvedeno odtivodnéni a dotcené osoby musi byt

informovany.

3. Odnéti povoleni se zvetejni. Ptislusny organ miize o odnéti povoleni informovat rovnéz

zucCastnéné strany.

Clanek 8

Registrace

Clenské staty zidi vefejny rejstik viech platebnich instituci, jimz bylo udéleno povoleni, a jejich

pobocek a zastupc, jakoz 1 vSech fyzickych a pravnickych osob a jejich pobocek a zastupct, jimz

byla udélena vyjimka podle ¢lanku 21, a instituci uvedenych v €l. 2 odst. 3, jez jsou v souladu

s vnitrostatnim pravem opravnény poskytovat platebni sluzby. Platebni instituce se zapisuji do

rejstiiku domovského ¢lenského statu.
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V tomto rejstiiku se ur¢i platebni sluzby, k nimz bylo platebni instituci udéleno povoleni nebo

k nimz byla fyzicka nebo pravnicka osoba zapsana do rejstiiku. Platebni instituce, jimz bylo
udéleno povoleni, se v rejstiiku vedou oddélen¢ od fyzickych a pravnickych osob, které byly

do rejstiiku zapsany podle ¢lanku 21. Rejstiik je vefejné dostupny k nahlédnuti, ptistupny on-line

a pravidelné se aktualizuje.

Clanek 9

Zachovani platnosti povoleni

Dojde-li k jakékoli zméné v tidajich nebo doprovodnych podkladech poskytnutych podle ¢lanku 5,

platebni instituce o tom neprodlen¢ uvédomi ptislusny organ svého domovského statu.

Clanek 9 a

Ucetnictvi a povinny audit

1.  Na platebni instituce se obdobné pouziji ustanoveni ¢tvrté smérnice Rady 78/660/EHS
a pripadné sedmé smérnice Rady 83/349/EHS a smérnice 86/635/EHS a natizeni (ES)
¢. 1606/2002.

2. Roc¢ni ucetni zaverky a konsolidované ucetni zavérky platebnich instituci se ovéiuji
statutarnimi auditory nebo auditorskymi spolec¢nostmi ve smyslu smérnice 2006/43/ES, ledaze
by byly osvobozeny podle smérnice 78/660/EHS a pripadné smérnice 83/349/EHS a smérnice
86/635/EHS.
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3. Pro ucely dohledu clenské staty vyzaduji, aby platebni instituce poskytovaly samostatné

ucetni udaje za platebni sluzby uvedené v ptiloze a za ¢innosti uvedené v ¢l. 10 odst. 1, které

podI¢éhaji kontrole v rdmci zpravy auditora. Tuto zpravu piipadné vypracuji statutarni auditoti

nebo auditorska spole¢nost.

4.  Povinnosti stanovené v ¢lanku 53 smérnice 2006/48/ES se pouziji obdobné na statutarni

auditory nebo auditorské spolecnosti platebnich instituci, pokud jde o ¢innosti v oblasti

poskytovani platebnich sluzeb.

Clanek 10

Cinnosti

1. Vedle poskytovani platebnich sluzeb uvedenych v ptiloze se mohou platebni instituce zabyvat

rovnéz témito ¢innostmi;

a)  vypusténo;

b)  poskytovani provoznich a izce souvisejicich doplitkovych sluzeb, jako jsou
zajisténi provedeni platebnich transakci, sméndrenské sluzby, ¢innosti souvisejici
s uschovou a dale zpracovani a uchovavani dat;

c)  provozovani platebnich systém, aniz je dotcen ¢lanek 23;

d)  podnikatelské ¢innosti jiné nez poskytovani platebnich sluzeb, s ohledem na pouzitelné
pravo Spolecenstvi a vnitrostatni pravo.

7665/07 mp/JPL/is 48

DGGI CS



2a.

2b.

Zabyvaji-li se platebni instituce poskytovanim platebnich sluzeb podle odst. 1 pism. a),
mohou vlastnit pouze platebni ¢ty pouzivané vyhradné pro platebni transakce; jakékoli
penézni prostiedky, které platebni instituce obdrzely od uzivatell platebnich sluzeb za ucelem
poskytnuti platebnich sluzeb, nepfedstavuji vklad nebo jiné splatné prostiedky ve smyslu
¢lanku 5 smérnice 2006/48/ES, ani elektronické penize ve smyslu ¢l. 1 odst. 3 smérnice

2000/46/ES.

Platebni instituce mohou poskytnout uvér souvisejici s platebnimi sluzbami uvedenymi v

bodech 4, 5 a 8 v ptiloze pouze tehdy, jsou-li splnény tyto pozadavky:

a)  uvér je doplnkovy a je poskytovan vyhradné v souvislosti s provedenim transakce, a
b)  aniz jsou dotéeny vnitrostatni predpisy o poskytovani uvéru formou kreditnich karet,
uvér poskytnuty v souvislosti s platbou a uskute¢nény v souladu s ¢1. 6 odst. 3 a

¢lankem 20 musi byt splacen v kratké 1hute, kterd nesmi v zddném piipad¢ prekrocit

dvanact mésicu, a

c) tento uvér se neposkytuje z penéznich prostredkil ptijatych nebo drzenych za ucelem

provedeni platebni transakce, a

d)  kapital platebni instituce je vzdy piiméteny s ohledem na celkovou ¢astku poskytnutého

uvéru v souladu s pozadavky organu dohledu.

Platebni instituce nemohou vykonavat ¢innost piijimani vkladi nebo jinych splatnych

prostiedkil ve smyslu ¢lanku 5 smérnice 2006/48/ES.

Vypusténo.
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ODDIiL 2

DALSI POZADAVKY

Clanek 11

Vyuzivani zastupcii nebo externich subjektii pro zajistovani cinnosti

1.  Ma-li platebni instituce v imyslu poskytovat platebni sluzby prostfednictvim zéstupce, sdéli

ptislusnym organtim ve svém domovském c¢lenském statu tyto informace:

a) jméno a adresu zastupce,

b)  popis vnitinich kontrolnich mechanism, které budou zastupci uplatiiovat s cilem
dosahnout souladu s povinnostmi souvisejicimi s pranim penéz a financovanim
terorismu podle smérnice 2005/60/ES;

c)  vypusténo;

d) totoznost fediteld a osob odpovédnych za fizeni zastupce, jez budou pti poskytovani

platebnich sluzeb vyuzivéany, a diikaz o tom, Ze jsou vhodnymi a spravnymi osobami.

la. Obdrzi-li pfislusné organy informace podle odst. 1 pism. a) az d), mohou nasledn¢ daného

zastupce zapsat do rejstiiku ziizeného podle ¢lanku 8.

Ib. Pted zapisem zastupce do rejstiiku mohou ptislusné organy ptijmout dalsi kroky za ucelem
ovéteni informaci, pokud se domnivaji, Ze informace, které jim byly poskytnuty, nejsou

spravné.
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Ic. Pokud v navaznosti na tyto kroky ptislusné organy nejsou presvédceny, ze informace, které
jim byly poskytnuty podle odst. 1 pism. a) az d), jsou spravné, ptislusné organy odmitnou

zapsat daného zastupce do rejstiiku ziizeného podle ¢lanku 8.

1d. Pokud chce platebni instituce vykondvat ¢innosti v jiném clenském staté prostfednictvim
zastupce, musi dodrzet postupy stanovené v ¢lanku 20. Pied tim, nez mtize byt zastupce
v takovém piipad¢ zapsan do rejstiiku podle tohoto ¢lanku, musi pfislusné organy
domovského ¢lenského statu informovat prislusné organy hostitelského ¢lenského statu

o svém zameéru zapsat daného zastupce do rejstiiku a ptihlédnout k jejich stanovisku.

le. Maji-li ptislusné organy navrzeného hostitelského clenského statu diitvodné podezieni,
ze v souvislosti s planovanym zapojenim zastupce nebo ziizenim pobocky dochdzi nebo
doslo, ptipadné je nebo byl proveden pokus o prani pen¢z nebo financovani terorismu ve
smyslu smérnice 2005/60/ES nebo Ze zapojeni tohoto zastupce nebo ziizeni této pobocky by
mohlo zvysit riziko prani penéz nebo financovani terorismu, informuji ptislusné organy
domovského ¢lenského statu, které mohou odmitnout zapsat zastupce nebo pobocku do

rejstiiku, nebo mohou zrusit zapis zastupce nebo pobocky do rejstiiku, pokud jiz byl u¢inén.

2. Ma-li platebni instituce v umyslu svétit provozni funkce platebnich sluzeb externim

subjektim, uvédomi o tom prislusné organy svého domovského ¢lenského statu.

Outsourcing dulezitych provoznich ukolii nesmi byt proveden zptsobem, ktery by podstatné
zhorsil kvalitu vnitini kontroly platebni instituce a schopnost pfisluSnych organa sledovat, zda

platebni instituce dodrzuje vSechny povinnosti stanovené touto smérnici.
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Pro ucely druhého pododstavce se provozni tikol povazuje za diilezity, pokud by jeho chybné

provedeni nebo neprovedeni podstatné narusilo trvalé plnéni pozadavki ze strany platebni

instituce vyplyvajicich z jejiho povoleni podle této hlavy nebo dalsich jejich povinnosti podle

této smérnice, nebo jeji financni vykonnost nebo fadnost ¢i kontinuitu jejich platebnich

sluzeb.

Clenské staty zajisti, aby platebni instituce v piipads, Ze svéii diileZité provozni tikoly

externim subjektlim, splnily tyto podminky:

a)

b)

d)

outsourcing nesmi vést k preneseni odpovédnosti vyssiho vedent;

nesmi dojit ke zmén¢ vztahli a povinnosti platebni instituce vii¢i uzivatelim platebnich

sluzeb podle této smérnice;

podminky, které musi platebni instituce splnit, aby ji bylo udéleno povoleni podle této

hlavy a aby platnost tohoto povoleni byla zachovana, nesmé¢ji byt naruseny;

zadna z ostatnich podminek, na jejichz zdkladé bylo povoleni platebni instituci udéleno,

nesmi byt zruSena nebo zménéna.

3. Platebni instituce zajisti, aby zastupci nebo pobocky jednajici jejich jménem uvédomili o této

skuteCnosti uzivatele platebnich sluzeb.
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ODDIiL 2

DALSI POZADAVKY
Cldnek 12
Odpovédnost
1. Clenské staty zajisti, aby v p¥ipads, Ze platebni instituce svéii provadéni svych provoznich

funkci treti strané, tyto platebni instituce pfijaly pfiméfena opatieni s cilem zajistit splnéni

pozadavkl této smérnice.

2. Clenské staty vyzaduji, aby platebni instituce nesly i nadale plnou odpovédnost za veskeré
¢iny svych zaméstnancti, nebo veskerych zastupcti, pobocek nebo externich subjektu,

provadéjicich outsourcing.

Clanek 13

Vedeni zaznamii

Clenské staty vyzaduiji, aby platebni instituce vedly veskeré vhodné zdznamy pro tely této hlavy
po dobu nejméné péti let, aniz je dotéena smérnice 2005/60/ES nebo jiné prislusné pravni predpisy

Spolecenstvi nebo vnitrostatni pravni predpisy.

Clanek 14

Misto ustredi

Vypusteéno.
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ObppiL 3

PRISLUSNE ORGANY A DOHLED

Clanek 15

Urceni prislusnych organii

1.  Za ptislusné organy odpovédné za udélovani povoleni platebnim institucim a obezfetnostni
dohled nad platebnimi institucemi, které maji plnit tkoly podle této hlavy, clenské staty urci
bud’ vefejnopravni organy, nebo organy uznané vnitrostatnimi pravnimi piedpisy, ptipadné
vefejnopravnimi organy, jez jsou pro tento ucel vnitrostatnimi pravnimi predpisy vyslovné
zmocnény, véetné narodnich centralnich bank.

Prislusné organy se urci tak, aby byla zarucena nezavislost na hospodaiskych subjektech
a aby se predeslo stfetu zajmul. Aniz je dot¢en prvni pododstavec, nesmi se jednat o platebni
instituce, uvérové instituce, instituce elektronickych pen€z, ani o banky postovnich tradi.

Clenské staty o této skute¢nosti uvédomi Komisi.

2. Clenské staty zajisti, aby piisluiné organy uréené podle odstavce 1 mély veskeré pravomoci

nezbytné pro plnéni svych povinnosti.

3. Existuje-li na izemi ¢lenského statu vice nez jeden pfisluSny orgdn zmocnény pro zalezitosti
spadajici do této hlavy, zajisti tento Clensky stat jejich uzkou spolupraci, kterd jim umozni
efektivné plnit své ukoly. Totéz plati v ptipadech, kdy organy ptislusné pro véci upravené

touto hlavou nejsou piislusSnymi organy odpovédnymi za dohled nad uvérovymi institucemi.

4.  Zakoly pfislusnych organti ur¢enych podle odstavce 1 nesou odpoveédnost prislusné organy

domovského ¢lenského statu.
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5.

Odstavec 1 neznamend, Ze by od pfislusnych organi bylo vyzadovano provadéni dohledu nad
jinymi obchodnimi ¢innostmi platebnich instituci nez poskytovanim platebnich sluzeb

stanovenych v pfiloze a ¢innostmi uvedenymi v ¢l. 10 odst. 1 pism. b).

Cldnek 16
Trvaly dohled

Clenské staty zajisti, aby kontroly vykonavané piisluinymi organy s cilem ovéfit trvaly soulad
s touto hlavou byly pfiméfené, vhodné a aby odpovidaly rizikiim, jimz jsou platebni instituce
vystaveny.

Za ucelem ovéteni souladu s touto hlavou jsou pfislusné organy opravnény piijimat zejména

tato opatfenti:

a)  pozadovat od platebni instituce, aby poskytla veskeré informace potiebné pro sledovani

souladu;

b)  provadét kontroly na misté v platebni instituci, ve vSech externich subjektech, jimz byly
operace platebnich sluzeb svéfeny, u vSech zastupcti a ve vSech pobockach, které
poskytuji platebni sluzby a za které platebni instituce odpovida;

c) vydavat doporuceni a pokyny a ptipadné zavazné spravni predpisy;

d)  vypusténo;

e) pozastavit nebo odejmout povoleni v ptipadech uvedenych v ¢lanku 7a.
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2. Aniz jsou dotéeny postupy pro odnéti povoleni a piedpisy trestniho prava, ¢lenské staty
stanovi, ze jejich prislusné organy mohou pfi poruseni pravnich nebo spravnich ptedpisii
v oblasti dohledu a vykonu ¢innosti poskytovani platebnich sluzeb ptijmout opatieni nebo
uplatnit sankce viici platebnim institucim nebo osobam odpovédnym za jejich fizeni s cilem

predevsim ukoncit zjisténé protipravni jednani nebo jeho piiciny.

3. Bez ohledu na pozadavky stanovené v €l. 5a odst. 1 a 2 a ¢lancich 5b a Sc ¢lenské staty zajisti,
aby pfislusné organy byly opravnény piijimat opatfeni podle odstavce 1 v z4jmu zajisténi
dostate¢ného kapitalu pro platebni sluzby, zejména v ptipadé, kdy Cinnosti platebni instituce

mimo oblast platebnich sluzeb zhorSuji nebo by mohly zhorsSit finan¢ni zdravi platebni

instituce.
Cldnek 17
Sluzebni tajemstvi
1. Clenské staty zajisti, aby veskeré osoby, které pracuji nebo pracovaly pro piislugné organy,

jakoz 1 odbornici jednajici jménem ptislusnych organti, byli vazani sluzebnim tajemstvim,

aniz jsou dotceny piipady spadajici do trestniho prava.

2. Zaucelem zajisténi ochrany prav jednotlivce a obchodnich prav podléha vyména informaci

podle ¢lanku 19 ptisnému dodrzovani sluzebniho tajemstvi.

3. Clenské staty mohou tento &lanek pouzivat pfiméfené s piihlédnutim k ustanovenim &lankd

44 az 52 smérnice 2006/48/ES.
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Clanek 18

Pravo na soudni prezkum

1. Clenské staty zajisti, aby rozhodnuti u¢inéna p¥islugnymi organy, ktera se tykaji platebni
instituce v souvislosti s provadénim pravnich a spravnich ptedpist ptijatych v souladu s touto

smérnici, byla soudné napadnutelna.

2. Prvni pododstavec se pouzije i v ptipadé necinnosti.

Clanek 19

Vymeéna informaci

1. Pfislusné organy jednotlivych clenskych statli spolupracuji mezi sebou navzajem a piipadné
s Evropskou centralni bankou a narodnimi centralnimi bankami ¢lenskych statd a dalSimi
relevantnimi pfislusnymi organy ur¢enymi podle pravnich piedpisti Spolecenstvi nebo

vnitrostatnich pravnich predpist, jez se vztahuji na poskytovatele platebnich sluzeb.

2. Vedle toho ¢lenské staty umozni vyménu informaci mezi svymi ptislusnymi organy a témito

subjekty:

a) prislusnymi organy hostitelského ¢lenského statu, které jsou odpovédné za udélovani

povoleni a dohled nad platebnimi institucemi;

b) Evropskou centralni bankou a narodnimi centralnimi bankami jakozto ménovymi
organy a organy dohledu a ptipadné jinymi vefejnymi organy, které jsou odpoveédné

za dohled nad platebnimi a za¢tovacimi systémy;

7665/07 mp/JPL/is 57

DGGI CS



C) jinymi pfislusnymi organy ur¢enymi podle této smérnice, smernice 95/46/ES,
smeérnice 2005/60/ES a dalSich pravnich predpist Spolecenstvi, jez se vztahuji na
poskytovatele platebnich sluzeb, jako naptiklad pravnich predpisii tykajicich se
ochrany fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji, jakoz i prani

penéz a financovani terorismu.

Clanek 20

Vykon prava usazovani a volného pohybu sluzeb

1.  Kazda platebni instituce, jiz bylo ud€leno povoleni a jez si na zadkladé prava usazovani
a volného pohybu sluzeb pieje poprvé poskytovat platebni sluzby v jiném ¢lenském staté nez
ve svém domovském c¢lenském state, o tom uvédomi ptislusny orgén ve svém domovském
Clenském state.
Ve lhité jednoho mésice od obdrzeni této informace sdéli ptislusné organy domovského
¢lenského statu prislusSnym organtim hostitelskému ¢lenskému statu nazev a adresu dané
platebni instituce, jména osob odpovédnych za tizeni pobocky, jeji organizaéni strukturu

a druh platebnich sluzeb, které¢ zamysli na uzemi hostitelského ¢lenského statu poskytovat.

2. Zaucelem vykonani kontrol a pfijeti nezbytnych opatfeni uvedenych v ¢lanku 16 v souvislosti
s pobockou, zastupcem, nebo externim subjektem platebni instituce provadéjicim outsourcing,
nachdzejicim se na izemi jiného ¢lenského statu, spolupracuje prislusny organ domovského

¢lenského statu s prislusnymi organy hostitelského ¢lenského statu.

3. Na zaklad¢ spoluprace podle odstavct 1 a 2 uvédomi piislusny organ domovského ¢lenského
statu prislusny organ hostitelského ¢lenského statu o vSech kontrolach na misté, které si na
uzemi hostitelského ¢lenského statu preje vykonat.

Piislusny organ domovského Clenského statu v§ak mtize tikol vykonani kontroly na misté
u doty¢né instituce svefit prisluSnym organtim hostitelského ¢lenského statu, pokud si to

organy domovského i hostitelského ¢lenského statu preji.
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4.  Ptislusné organy si navzajem poskytuji vSechny podstatné nebo relevantni informace,
zejména v ptipadé poruseni nebo podezieni na poruSeni pravnich predpisi ze strany pobocky,
zastupce, nebo externiho subjektu provadéjiciho outsourcing. V tomto ohledu ptislusné
organy na zadost sdéli vSechny relevantni informace a z vlastniho podnétu ptredaji vSechny

podstatné informace.

4a. VysSe uvedenym neni dotena povinnost ptislusnych organti podle smérnice 2005/60/ES
a nafizeni (ES) ¢. 1781/2006, zejména podle ¢l. 37 odst. 1 smernice 2005/60/ES a ¢l. 15 odst.
3 natizeni (ES) ¢. 1781/2006, provadét dohled nebo sledovat dodrzovani pozadavki

stanovenych v uvedené smérnici a natizeni.
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OpbiL 4

VYJIMKA

Cldnek 21
Podminky

1. Bez ohledu na ¢lanek 8 mohou ¢lenské staty upustit nebo povolit pfislusnym organtim,
aby upustily, od uplatiiovani vSech nebo nékterych ¢asti postupu a podminek uvedenych
v oddilech 1 az 3 s vyjimkou ¢lanku 15 a ¢lankd 17 az 19, a povolit zépis fyzickych nebo

pravnickych osob do rejstiiku zfizeného podle ¢lanku 8, jestlize

a)  celkova Castka platebnich transakci provedenych doty¢nou osobou za ptedchozich
dvanact mésict, v¢etné vsech zastupcti, za néz tato osoba nese plnou odpovédnost,
nepfesahla 3 miliony EUR za mésic; tento pozadavek se posoudi na zékladé celkové
castky platebnich transakci ptedpokladanych v obchodnim planu této osoby, pokud

prislusné organy nevyzaduji upravu tohoto planu;

b)  zadna z fyzickych osob odpoveédnych za fizeni nebo provoz podniku nebyla odsouzena
za trestné Ciny souvisejici s pranim penéz nebo financovanim terorismu nebo jiné
finané¢ni trestné Ciny.

Ib. Kazda fyzicka nebo pravnicka osoba zapsana v rejstiiku podle tohoto ¢lanku je povinna mit
své ustfedi nebo misto pobytu v tom ¢lenském staté, ve kterém svou ¢innost skutecné

vykonava.

2. S osobami uvedenymi v odstavci 1 se zachazi jako s platebnimi institucemi. Ustanoveni ¢l. 6

odst. 3 a ¢lanku 20 se vSak na tyto osoby nepouziji.
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2a. Clenské staty mohou rovnéz stanovit, 7e kazda fyzicka nebo pravnicka osoba zapsana do
rejstiiku podle tohoto ¢lanku se miize zabyvat pouze nékterymi ¢innostmi uvedenymi

v ¢lanku 10.

3. Osoby uvedené v odstavci 1 uvédomi prislusné organy o vSech zménach své situace, jez maji
vliv na podminku uvedenou v odstavci 1. Clenské staty pfijmou opatieni nezbytna k zajisténi
toho, aby v ptipad¢, ze podminky tohoto ¢lanku piestanou byt plnény, doty¢na osoba

pozadala o povoleni do 30 kalendafnich dni postupem podle ¢lanku 6.

4. Toto upusteéni od uplatiiovani se nepouzije na ustanoveni smérnice 2005/60/ES ani na

vnitrostatni predpisy tykajici se prani penéz.

Clanek 22

Oznameni a informace

Jestlize Clensky stat vyuzije vyjimku uvedenou v ¢lanku 21, uvédomi o tom Komisi nejpozdéji do
dne uvedeného v Cl. 85 odst. 1 prvnim pododstavci a neprodlené ji oznami vSechny nasledné
zmény. Vedle toho Komisi sdéli pocet dotycnych fyzickych a pravnickych osob a kazdoro¢né
Komisi informuje o celkové ¢astce platebnich transakci provedenych k 31. prosinci kazdého

kalendainiho roku v souladu s ¢l. 21 odst. 1 pism. a).
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Kapitola 2

Spolecna ustanoveni

Clanek 23

Pristup k platebnim systémiim

1. Clenské staty zajisti, aby pravidla tykajici se piistupu poskytovateldi platebnich sluzeb, jimz
bylo udéleno povoleni nebo jsou zapsani do rejstiiku a ktefi jsou pravnickymi osobami,
k platebnim systémtm byla objektivni, nediskriminacni a pfimefena a aby nebranila piistupu
vice, nez je nezbytné nutné pro zabezpeceni proti specifickym rizikiim, napt. kurzovému
riziku, provoznimu riziku a obchodnimu riziku, a pro ochranu finan¢ni a provozni stability
platebniho systému.
Platebni systémy nesmi poskytovateliim platebnich sluzeb, uzivateliim platebnich sluzeb ani

jinym platebnim systémtm ukladat tyto pozadavky:

a)  omezujici pravidla tykajici se skute¢né i¢asti v jinych platebnich systémech;

b)  pravidlo, které ¢ini rozdily mezi poskytovateli platebnich sluzeb, jimz bylo udéleno
povoleni, nebo mezi poskytovateli platebnich sluzeb zapsanymi v rejstiiku, pokud jde
0 prava, povinnosti a opravnéni ucastniki;

c) jakékoli omezeni na zdklad¢ pravniho statusu organizace.

2. Odstavec 1 se nevztahuje na:
a)  platebni systémy urcené podle smérnice 98/26/ES a
b)  platebni systémy slozené vylucné z poskytovatelli platebnich sluzeb patticich do

skupiny kapitalové propojenych subjektti, kdy jeden z propojenych subjektii vykonava

skute¢nou kontrolu nad ostatnimi propojenymi subjekty, a
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c) platebni systémy spliujici vSechny tyto pozadavky:

—  jediny poskytovatel platebnich sluzeb (at’ jiz jako samostatny subjekt nebo
skupina) je nebo muiize jednat jako poskytovatel platebnich sluzeb pro platce
i pfijemce a nese vylu¢nou odpovédnost za fizeni daného systému; a

— v pripad¢, kdy jediny poskytovatel platebnich sluzeb (at’ jiz jako samostatny
subjekt nebo skupina), poskytne jinym poskytovatelim platebnich sluzeb licenci
pro ucast v systému, tito jini poskytovatelé platebnich sluzeb nemaji pravo
vyjedndvat mezi sebou vzajemné poplatky ve vztahu k platebnimu systému,

prestoze mohou stanovit své vlastni ceny ve vztahu k platcim a pfijemcim.

Clanek 23a

Zakaz provadet platebni sluzby vztahujici se na jiné subjekty nez poskytovatele platebnich sluzeb

Clenské staty zakazi fyzickym a pravnickym osobam, které nejsou ani poskytovateli platebnich
sluzeb, ani nejsou vyslovné vylouceny z oblasti pisobnosti této smérnice, poskytovat platebni

sluzby uvedené v ptiloze.
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HLAVA III
Transparentnost podminek platebnich sluzeb a pozadavky

na informace o platebnich sluzbach

Kapitola -1

Obecna pravidla

Clanek 23b

Oblast pusobnosti
1. Hlava III se pouzije na jednorazové platebni transakce, ramcové smlouvy a platebni transakce
jimi upravené. Neni-li uzivatelem platebnich sluzeb spotiebitel, mohou se strany dohodnout,

ze se hlava III nepouzije jako celek nebo z¢asti.

2. Clenské staty mohou stanovit, Ze ustanoveni této hlavy se pouZiji na mikropodniky stejnym

zpusobem jako na spotiebitele.

3. Touto smérnici nejsou dotéena opatieni ¢lenskych statd, kterymi se provadi smérnice

87/102/ES o sblizovani pravnich a spravnich predpisu ¢lenskvch stath tykajicich se

spotiebitelského uveéru. V souladu s pravnimi pifedpisy Spolecenstvi nejsou touto smeérnici

dotéeny ani jiné pfislu§né pravni predpisy Spolecenstvi a Elenskych statu tyvkajici se aspektu

neharmonizovanych touto smérnici, pokud jde o podminky poskytovani uvéru spotiebitelum.
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Clanek 23c

Ostatni ustanoveni v pravnich predpisech Spolecenstvi

Ustanovenimi této hlavy nejsou dotéeny zadné pravni predpisy Spolecenstvi obsahujici dalsi
pozadavky tykajici se pfedchozich informaci.

Pokud se vSak pouzije rovnéz smérnice 2002/65/ES o uvadéni financnich sluzeb pro spotiebitele na
trh na dalku, ustanoveni o poskytovani informaci podle ¢l. 3 odst. 1 uvedené smérnice, s vyjimkou
odst. 2 pism. ¢) az g), odst. 3 pism. a), d) a e) a odst. 4 pism. b), se nahrazuji ustanovenimi ¢lankt

25,26, 30 a 31 této smérnice.

Cldanek 23d
Poplatky za informace

1.  Poskytovatel platebnich sluzeb nesmi uzivateli platebnich sluzeb tctovat zadné poplatky

za poskytovani informaci podle této hlavy.

2. Poskytovatel platebnich sluzeb a uzivatel platebnich sluzeb se mohou dohodnout na

N 24

sluzeb, nebo za jejich predavani jinymi komunika¢nimi prosttedky, nez jsou uvedeny

v ramcové smlouve.

3.V ptipadech, kdy si poskytovatel platebnich sluzeb miize uctovat poplatky za informace podle
odstavce 2, tyto poplatky musi byt pfiméfené a odpovidat skuteénym ndkladiim poskytovatele

platebnich sluzeb.

Clanek 23e

Diikazni bremeno tykajici se informaci

Clenské staty mohou stanovit, Ze ditkazni biemeno nese poskytovatel platebnich sluzeb, ktery musi

prokazat, ze splnil pozadavky na informace stanovené v této hlave.
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Clanek 23f
Vyjimka z pozadavkii na informace v pripade nastroju pro platby malych castek

a elektronickych penéz

1. V ptipadé platebnich nastrojt, které se podle ramcové smlouvy tykaji pouze jednotlivych
platebnich transakci neptekracujicich 30 EUR nebo které maji vydajovy limit 150 EUR nebo
na které Ize kdykoli ulozit penézni prosttedky v ¢astce nejvyse 150 EUR:

a)  odchylné od ¢lanki 30, 31 a 35 poskytne poskytovatel platebnich sluzeb platci pouze
informace o hlavnich charakteristikach dané platebni sluzby, v¢etné zpisobu, jakym Ize
platebni néstroj pouzivat, odpovédnosti, uctovanych poplatki a jinych faktickych
informaci nutnych pro informované rozhodovéani, jakoz i udaje o tom, kde jsou snadnym

zpusobem zptistupnény jakékoli jiné informace pozadované podle ¢lanku 31;

aa) muze byt dohodnuto, Zze odchyln¢ od ¢lanku 33 poskytovatel platebnich sluzeb neni

povinen navrhovat zmény smluvnich podminek zptisobem stanovenym v ¢l. 30 odst. 1;

b)  muze byt dohodnuto, Zze odchyln¢ od ¢lankti 36 a 37 po provedeni platebni transakce:

1)  poskytovatel platebnich sluzeb poskytne nebo zptistupni pouze odkaz umoziujici
uzivateli platebni sluzby identifikovat platebni transakeci, jeji ¢astku a poplatky za
ni, nebo, v ptipadech n¢kolika platebnich transakei téhoz druhu provedenych
ve prospéch téhoz piijemce, pouze informace o celkové ¢astce a poplatcich za tyto

platebni transakce;
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il)  poskytovatel platebnich sluzeb neni povinen poskytnout nebo zptistupnit
informace uvedené v bodu 1), pokud je platebni nastroj pouzit anonymné nebo
pokud poskytovatel platebnich sluzeb takové informace nemuze z technického
hlediska poskytnout. Poskytovatel platebnich sluzeb vSak platci poskytne moznost

overit ¢astku ulozenych penéznich prostiredk.
2. Vypusténo.
3. U cisté vnitrostatnich platebnich transakci mohou ¢lenské staty nebo jejich ptislusné organy
snizit nebo zdvojnasobit castky uvedené v odstavci 1. U predplacenych platebnich nastroji

je mohou zvysit az na 500 EUR.

4. Vypusténo.
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Kapitola 1

Jednorazové platebni transakce

Cldnek 24
Oblast pusobnosti

1. Tato kapitola se pouzije na jednorazové platebni transakce, které nejsou upraveny ramcovou

smlouvou.

2. Je-li platebni ptikaz k jednorazové platebni transakci pfedan pomoci platebniho néstroje
upravené¢ho ramcovou smlouvou, neni poskytovatel platebnich sluzeb povinen poskytnout ani
zptistupnit informace, které jiz byly uzivateli platebnich sluzeb pfedany na zékladé ramcové
smlouvy s jinym poskytovatelem platebnich sluzeb nebo které mu budou ptedany podle

uvedené ramcové smlouvy.

Clanek 25

Predbézné vseobecné informace

1. Clenské staty vyzaduji, aby pied tim, neZ je uZivatel platebnich sluzeb vazan jakoukoli
smlouvou nebo nabidkou upravujici jednorazovou platebni transakcei, byl poskytovatel
platebnich sluzeb povinen poskytnout uzivateli platebnich sluzeb snadno pfistupnym
zpusobem informace a podminky podle ¢lanku 26. Na zadost uzivatele platebnich sluzeb
poskytne poskytovatel platebnich sluzeb informace a podminky na papife nebo jiném
trvanlivém médiu. Tyto informace a podminky musi byt formulovany jasn€ a srozumitelné
pomoci snadno pochopitelnych slov v ufednim jazyce ¢lenského statu, ve kterém je platebni

sluzba nabizena, nebo v jiném jazyce, na némz se dané strany dohodnou.
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2. Byla-li smlouva o jednorazové platebni transakci uzaviena na zadost uzivatele platebnich
sluzeb pomoci prostiedku pro komunikaci na dalku, ktery poskytovateli platebnich sluzeb
neumoznuje dodrzet ustanoveni odstavce 1, splni poskytovatel platebnich sluzeb své

povinnosti podle odstavce 1 neprodlen¢ po provedeni transakce.

3. Povinnosti podle odstavce 1 1ze rovnéz splnit zaslanim kopie navrhu smlouvy o jednoradzové

platebni transakci nebo navrhu platebniho piikazu vcetné informaci podle ¢lanku 26.

Clanek 26

Informace a podminky

1. Clenské staty zajisti, aby uzivateli platebnich sluZzeb byly poskytnuty nebo zp¥istupnény tyto

informace a podminky:

a)  uvedeni udajui nebo jedinecného identifikatoru, které musi uzivatel platebnich sluzeb

poskytnout, aby platebni ptikaz mohl byt nélezité proveden;

b)  maximalni doba provedeni platebni sluzby, ktera ma byt poskytnuta;

c)  veskeré poplatky, které ma uzivatel platebnich sluzeb zaplatit svému poskytovateli

platebnich sluzeb, a ptipadné rozpis ¢astek jakychkoli poplatk;

ca) pripadny skutecny nebo referen¢ni sménny kurs, ktery bude pfi platebni transakci

pouzit.

2. Veskeré dalsi relevantni informace uvedené v ¢lanku 31 musi byt uzivateli platebnich sluzeb

ptipadné poskytnuty snadno pfistupnym zptsobem.

7665/07 mp/JPL/is 69
DGGI CS



Clanek 27

Informace pro platce po prijeti platebniho prikazu

Okamzite po pfijeti platebniho ptikazu poskytne nebo zpiistupni poskytovatel platebnich sluzeb

platce zptisobem stanovenym v ¢l. 25 odst. 1 danému platci tyto informace:

a)  odkaz umoznujici platci identifikovat platebni transakci a ptipadné tidaje tykajici se piijemce;

b)  ¢astku platebni transakce v méné pouzité v platebnim piikazu;

ba) castku veSkerych poplatkli za platebni transakci, které ma platce zaplatit, a ptipadn€ rozpis

castek jakychkoli poplatkd;
c) ptipadny sménny kurs pouzity pti platebni transakci poskytovatelem platebnich sluzeb platce

nebo odkaz na néj, jestlize je odlisny od kursu stanoveného podle ¢l. 26 odst. 1 pism. ca), a

¢astku platebni transakce po tomto pfevodu mény;

d)  datum piijeti platebniho piikazu.

Clanek 28

Informace pro prijemce po provedeni transakce

Okamzit¢ po provedeni platebni transakce poskytne nebo zptistupni poskytovatel platebnich sluzeb

ptijemce zplisobem stanovenym v ¢l. 25 odst. 1 danému piijemci tyto informace:
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odkaz umoznujici pfijemci identifikovat platebni transakci a pripadné udaje tykajici se platce

a veskeré udaje predané spolu s platebni transakci;

b)  ¢astku platebni transakce v méné, v niz jsou penézni prostiedky k dispozici pfijemci;

c)  castku veskerych poplatkii za platebni transakci, které ma ptijemce zaplatit, a ptipadné rozpis
castek jakychkoli poplatkd;

d) ptipadny sménny kurs pouzity pti platebni transakci poskytovatelem platebnich sluzeb
pfijemce a ¢astku platebni transakce pred timto pfevodem mény;

e) den valuty castky pfipsané ve prospech.
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Kapitola 2

Ramcové smlouvy

Clanek 29
Oblast pusobnosti

Tato kapitola se pouZije na platebni transakce upravené ramcovou smlouvou.

Clanek 30

Predbézné vseobecné informace

1. Clenské staty vyzaduji, aby véas pred tim, neZ je uZivatel platebnich sluzeb vazan jakoukoli
ramcovou smlouvou nebo nabidkou, byl poskytovatel platebnich sluzeb povinen uzivateli
platebnich sluzeb na papitfe nebo jiném trvanlivém médiu poskytnout informace a podminky
podle ¢lanku 31. Tyto informace a podminky musi byt formulovany jasné a srozumitelné
pomoci snadno pochopitelnych slov v ufednim jazyce ¢lenského statu, ve kterém je platebni

sluzba nabizena, nebo v jiném jazyce, na némz se dané strany dohodnou.

2. Jestlize byla ramcova smlouva uzaviena na zadost uzivatele platebnich sluzeb pomoci
prosttedku pro komunikaci na déalku, ktery poskytovateli platebnich sluzeb neumoziuje
dodrzet ustanoveni odstavce 1, splni poskytovatel platebnich sluzeb své povinnosti podle

uvedeného odstavce neprodlené po uzavieni ramcové smlouvy.

3. Povinnosti podle odstavce 1 1ze rovnéz splnit zaslanim kopie navrhu rdimcové smlouvy véetné

informaci podle ¢lanku 31.

7665/07 mp/JPL/is 72
DGGI CS



Clanek 31

Informace a podminky

Clenské staty zajisti, aby uZivateli platebnich sluzeb byly poskytnuty tyto informace a podminky:

1)  poskytovatel platebnich sluzeb

a)  nazev poskytovatele platebnich sluzeb, zemépisna adresa jeho ustredi a ptipadné zemépisna
adresa jeho pobocky nebo zéastupce usazeného v ¢lenském staté, ve kterém je platebni sluzba
nabizena, a jakékoli jind adresa, vCetné adresy elektronické posty, dilezita pro komunikaci
s poskytovatelem platebnich sluzeb;

b)  vypusténo;

c) udaje o prislusném organu dohledu a o rejstiiku uvedeném v ¢lanku 8 nebo o jakémkoli jiném
vetfejném rejstiiku obsahujicim povoleni ud€lend poskytovateli platebnich sluzeb a registracni
¢islo, nebo rovnocenny prostiedek identifikace v daném rejstiiku;

d)  vypusténo;

2)  poutiti platebni sluzby

a)  popis hlavnich vlastnosti platebni sluzby, ktera ma byt poskytnuta;

b)  uvedeni udaji nebo jedine¢ného identifikatoru, které musi uzivatel platebni sluzby
poskytnout, aby platebni ptikaz mohl byt nélezité proveden;

c) forma a postup piedani souhlasu s provedenim platebni transakce a zruSeni takového souhlasu
podle ¢lankd 41 a 56;
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d) odkaz na okamzik pftijeti platebniho ptikazu podle definice v ¢l. 54 odst. 1 a ptipadna
omezujici lhiita stanovena poskytovatelem platebnich sluzeb;

e) maximalni doba provedeni platebni sluzby, kterd ma byt poskytnuta;

f)  zda existuje moznost dohodnout vydajové limity pro pouziti platebniho nastroje podle ¢l. 43
odst. 1;

3)  poplatky, uroky a smenné kursy

a)  veskeré poplatky, které ma uzivatel platebnich sluzeb svému poskytovateli platebnich sluzeb
zaplatit, a pfipadné rozpis ¢astek jakychkoli poplatk;

b)  ptipadné urokové sazby a sménné kursy, které maji byt pouzity, nebo v ptipadé pouziti
referen¢ni tirokové sazby a referenéniho sménného kursu zpisob vypoctu skute¢ného uroku
a pfislusny den a index nebo zéklad pro urceni takové referencni trokové sazby nebo
referen¢niho sménného kursu;

c)  bylo-li tak dohodnuto, okamzité uplatnéni zmén referencni urokové miry nebo sménného
kursu a pozadavky na informace souvisejici se zménami podle ¢l. 33 odst. 2;

4)  komunikace

a)  pripadné komunikacéni prostiedky, véetné technickych pozadavki na vybaveni uzivatele
platebnich sluzeb, na nichz se strany dohodly pro ucely pfedavani informaci nebo oznameni
podle této smérnice;

b)  zptlsob a frekvence poskytovani nebo zpfistupfiovani informaci podle této smérnice;
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c) jazyk nebo jazyky, v nichZ se uzavird ramcova smlouva a v nichZ probihd komunikace
v ramci tohoto smluvniho vztahu;

d)  pravo uzivatele platebnich sluzeb obdrzet smluvni podminky rdamcové smlouvy a informace
a podminky podle ¢lanku 32;

5)  ochrannd a ndpravnd opatreni

a)  ptipadny popis opatfeni, kterd musi uzivatel platebnich sluzeb pfijmout za ucelem
zabezpeceni platebniho néstroje, a zplisob, jakym je tfeba uvédomit poskytovatele platebnich
sluzeb pro ucely ¢l. 46 odst. 1 pism. b);

b)  bylo-li tak dohodnuto, podminky, za nichz si poskytovatel platebnich sluzeb vyhrazuje pravo
zablokovat platebni nastroj v souladu s ¢lankem 43;

c) odpovédnost platce podle ¢lanku 50, véetné informaci o prislusné ¢astce;

d)  zplsob, jakym musi uzivatel platebnich sluzeb poskytovatele platebnich sluzeb uvédomit
o jakékoli neautorizované nebo nespravné transakci podle ¢lanku 47a, a lhita, v jaké tak musi
ucinit, jakoz 1 odpovédnost poskytovatele platebnich sluzeb za neautorizované platebni
transakce podle ¢lanku 49;

e) odpovédnost poskytovatele platebnich sluzeb za provedeni platebnich transakci podle
¢lanku 67;

f)  podminky pro vraceni podle ¢lanki 52 a 53;
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6)

b)

b)

zmeény a vypoveézeni ramcové smlouvy

bylo-li tak dohodnuto, informace o tom, ze zmény podminek podle ¢lanku 33 se povazuji

za prijaté uzivatelem platebnich sluzeb, pokud uzivatel poskytovateli platebnich sluzeb do dne
jejich navrhovaného vstupu v platnost neoznami, Ze tyto zmeény nepiijima;

doba trvani smlouvy;

pravo uzivatele platebnich sluzeb vypovédét ramcovou smlouvu a vSechny dohody tykajici se

vypovézeni podle ¢l. 33 odst. 1 a ¢lanku 34;

opravné prostiedky

jakakoli smluvni dolozka o rozhodném pravu ramcové smlouvy nebo o prislusném soudu;

postupy pro vyfizovani stiznosti a mimosoudni opravné prostredky, které ma uzivatel

platebnich sluzeb k dispozici podle hlavy IV kapitoly 4.

Clanek 32

Pristupnost informaci a smluvnich podminek ramcové smlouvy

Kdykoliv v pribéhu smluvniho vztahu ma uzivatel platebnich sluzeb pravo na vlastni zadost

obdrzet smluvni podminky rdmcové smlouvy, jakoz i informace a podminky uvedené v ¢lanku 31,

a to na papife nebo jiném trvanlivém médiu.
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Clanek 33

Zmeény smluvnich podminek

1.  Veskeré zmény ramcové smlouvy, jakoz i informaci a podminek uvedenych v ¢lanku 31
navrhne poskytovatel platebnich sluzeb zptisobem stanovenym v ¢l1. 30 odst. 1, a to nejpozdéji

dva mésice pred navrhovanym dnem pouzitelnosti téchto zmén.

V ptipadech podle ¢l. 31 odst. 6 pism. a) informuje poskytovatel platebnich sluzeb uzivatele
platebnich sluzeb o tom, ze zmény podminek se povazuji za ptijaté uzivatelem platebnich
sluzeb, pokud uzivatel poskytovateli platebnich sluzeb do navrhovaného dne jejich vstupu

v platnost neoznami, ze tyto zmény nepfijima. V tomto ptipadé musi poskytovatel platebnich
sluzeb uvést, ze uzivatel platebnich sluzeb ma do dne navrhované pouzitelnosti zmén pravo

vypoveédét ramcovou smlouvu s okamzitou ti¢innosti a bez poplatkd.

2. Zmény urokovych sazeb nebo sménnych kurstit mohou byt pouzity okamzité a bez
upozornéni, za predpokladu, ze toto pravo bylo dohodnuto v rimcové smlouvé a ze zmény
jsou zalozeny na referen¢nich trokovych sazbach nebo sménnych kursech dohodnutych podle
¢l. 31 odst. 3 pism. b) a c). Uzivatel platebnich sluzeb musi byt o jakékoli zméné urokové
sazby informovan pfi nejblizsi piilezitosti zplisobem stanovenym v €l. 30 odst. 1, pokud se
strany nedohodly na zvlastni frekvenci nebo zptisobu poskytovani nebo zptistupniovani
informaci. Zmény urokli nebo sménnych kurst, které jsou pro uzivatele platebnich sluzeb

v

priznivéjsi, vSak mohou byt uplatnény bez oznameni.

3. Zmény urokovych sazeb nebo sménnych kursii pouzivanych pfti platebnich transakcich se

provadéji a pocitaji neutralnim zptsobem, ktery nediskriminuje uZzivatele platebnich sluzeb.
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la.

1b.

2a.

Clanek 34

Vypovézeni smlouvy

Uzivatel platebnich sluzeb miize ramcovou smlouvu kdykoliv vypoveédét, pokud se strany

nedohodly na vypovédni 1htté. Tato lhlita nesmi prekrocit jeden mésic.

Vypovézeni ramcové smlouvy, ktera byla uzaviena na dobu delsi nez 12 mésicti nebo na dobu
neurcitou, nepodléha po uplynuti 12 mésicti zddnym poplatkiim na strané uzivatele platebnich
sluzeb. Ve vsSech ostatnich ptipadech jsou poplatky za vypovézeni piimétené a odpovidaji

nakladum.

Je-li tak dohodnuto v rdimcové smlouve, poskytovatel platebnich sluzeb mize ramcovou
smlouvu uzavienou na dobu neurcitou vypoveédet s nejméné dvoumesicni lhitou zplisobem

stanovenym v ¢l. 30 odst. 1.

U poplatkii za platebni sluzby, jez jsou Gctovany pravidelné, se plati pouze pomérna ¢ast
do okamziku vypovézeni smlouvy uZzivatelem platebnich sluzeb. Pokud se poplatky plati

predem, bude jejich pomérna ¢ast vracena.

Ustanovenimi tohoto ¢lanku nejsou dotceny pravni a spravni predpisy ¢lenskych statd

upravujici prava stran prohlasit ramcovou smlouvu za neplatnou nebo od pocatku neplatnou.

Clenské staty mohou piijmout ustanoveni, kterd jsou pro uZivatele platebnich sluzeb

v

piiznivéjsi.
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Clanek 35

Informace pred provedenim jednotlivé platebni transakce

V ptipad¢ jednotlivé platebni transakce podle ramcové smlouvy z podnétu platce poskytovatel

platebnich sluzeb u této konkrétni platebni transakce na zadost platce poskytne jasné informace

o maximalni dobé provedeni a o poplatcich, které musi platce zaplatit, a ptipadny rozpis castek

jakychkoli poplatkii.

Clanek 36

Informace pro platce o jednotlivych platebnich transakcich

1. Po pfipsani castky jednotlivé platebni transakce k tizi uctu platce nebo po obdrzeni platebniho

prikazu v ptipadé, Ze platce nevyuziva platebni ucet, poskytne poskytovatel platebnich sluzeb

platce zptisobem stanovenym v ¢l. 30 odst. 1 danému platci bez zbyte¢ného odkladu tyto

informace:

a)

odkaz umoznujici platei identifikovat kazdou platebni transakcei a ptipadné udaje

tykajici se ptijemce;

b)  ¢astku platebni transakce v méné, v jaké byla pfipsana k tizi platebniho uctu platce,
nebo v méné pouzité pro platebni piikaz;

c) pripadné ¢astku veskerych poplatkl za platebni transakci a jejich rozpis, nebo urok,
ktery ma platce zaplatit;

d) ptipadny sménny kurs pouzity pfi platebni transakci poskytovatelem platebnich sluzeb
platce a ¢astku platebni transakce po tomto pfevodu mény;

e) den valuty castky pfipsané k tizi nebo datum pfijeti platebniho ptikazu.
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2. Réamcova smlouva mize obsahovat podminku, ze informace uvedené v odstavci 1 se

poskytuji nebo zptistupiiuji pravidelné nejméné jednou mésicné a dohodnutym zptisobem,

ktery platci umoznuje dané informace ukladat a kopirovat v nezménéném stavu.

3. Clenské staty viak mohou vyzadovat, aby poskytovatel platebnich sluZeb jednou mésiéné

poskytoval informace na papife bezplatné.

Clanek 37

Informace pro prijemce o jednotlivych platebnich transakcich

1.  Po provedeni jednotlivé platebni transakce poskytne poskytovatel platebnich sluzeb ptijemce

zpusobem stanovenym v ¢l. 30 odst. 1 danému piijemci bez zbyteéného odkladu tyto

informace:

a)  odkaz umoznujici ptijemci identifikovat platebni transakci a pripadné udaje tykajici se
platce a veskeré tidaje ptedané spolu s platebni transaketi;

b)  vypusténo;

c)  castku platebni transakce v méné, v niZ je ¢astka ptipsana ve prospéch platebniho uctu
ptijemce;

d) ptipadné ¢astku veskerych poplatkli za platebni transakci a jejich rozpis, nebo urok,
ktery ma platce zaplatit;

e) pripadny sménny kurs pouzity pfi platebni transakci poskytovatelem platebnich sluzeb
pfijemce a ¢astku platebni transakce pred timto pfevodem mény;
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f)  den valuty castky ptipsané ve prospech.
2. Ramcova smlouva mize obsahovat podminku, Ze informace uvedené v odstavci 1 se
poskytuji nebo zptistupiiuji pravidelné nejméné jednou mésicné a dohodnutym zptisobem,

ktery platci umoznuje dané informace ukladat a kopirovat v nezménéném stavu.

3. Clenské staty viak mohou vyzadovat, aby poskytovatel platebnich sluzeb jednou mésiéné

poskytoval informace na papife bezplatné.

Clanek 38
Mikroplatby

Vypusténo.
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Kapitola 3

Spolecna ustanoveni

Clanek 39

Meéna transakce a prevod meny
Platby se uskute¢nuji v méné, na které se strany dohodnou.

Je-li sluzba ptfevodu mény nabidnuta pred zahdjenim platebni transakce a je-li tato sluzba
pfevodu mény nabidnuta v misté prodeje nebo piijemcem, strana nabizejici platci danou
sluzbu prevodu mény sdeli platei veskeré poplatky stejné jako sménny kurs, ktery bude pii
pfevodu transakce pouzit.

Platce musi se sluzbou ptevodu mény na tomto zakladé souhlasit.

Clanek 40

Informace o dalsich poplatcich nebo slevach

Pokud za pouziti urcitého platebniho nastroje piijemce pozaduje poplatek nebo nabizi slevu,

pfijemce musi platce o téchto skutenostech informovat pfed zahajenim platebni transakce.

Pokud za pouziti urcitého platebniho néstroje poskytovatel platebnich sluzeb nebo tieti strana
pozaduji poplatek, poskytovatel platebnich sluzeb musi uzivatele platebnich sluzeb o téchto

skute¢nostech informovat pred zahajenim platebni transakce.
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la.

HLAVA IV
Prava a povinnosti

v souvislosti s poskytovanim a vyuzivanim platebnich sluzeb

Kapitola -1

Spolecna ustanoveni

Cldnek 40b
Oblast pusobnosti

Neni-li uzivatel platebnich sluzeb spottebitelem, mohou se strany dohodnout, Ze ustanoveni
Cl. 40c odst. 1, ¢l. 41 odst. 3, ¢lankn 48, 50, 52, 53, 56 a 67 se zcela nebo z¢asti nepouZiji.

Strany se rovnéz mohou dohodnout na odlisné 1htité, nez stanovi ¢lanek 47a.

Clenské staty mohou stanovit, ze &lanek 75 se nepouZije, pokud uZivatel platebnich sluzeb

neni spotfebitelem.

Clenské staty mohou stanovit, Ze ustanoveni této hlavy se pouziji na mikropodniky stejnym

zpusobem jako na spotiebitele.

Touto smérnici nejsou dotéena opatieni ¢lenskych staty, kterymi se provadi smérnice

87/102/ES o sblizovani pravnich a spravnich pfedpisu ¢lenskych stata tvkajicich se

spotiebitelského uvéru. V souladu s pravnimi piedpisy Spolecenstvi nejsou touto smeérnici

dotéeny ani jiné pfislu$né pravni predpisy Spolecenstvi a ¢lenskych statu tvkajici se aspektu

neharmonizovanych touto smérnici, pokud jde o podminky poskytovani uvéru spotiebitelum.
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Clanek 40c
Poplatky

1. Poskytovatel platebnich sluzeb nesmi uzivateli platebnich sluzeb ctovat zadné poplatky za
plnéni svych informacnich povinnosti ani za napravna a preventivni opatieni podle této hlavy,
neni-li v ¢l. 55 odst. 1, €l. 56 odst. 3 a Cl. 66 odst. 2 stanoveno jinak Tyto poplatky musi
vychazet z dohody mezi uzivatelem platebnich sluzeb a poskytovatelem platebnich sluzeb

a musi byt pfiméfené a odpovidat skuteénym nakladiim poskytovatele platebnich sluzeb.

2. Nezahrnuje-li platebni transakce prevod mény, ¢lenské staty pozaduji, aby ptijemce platil
poplatky tctované jeho poskytovatelem platebnich sluzeb a platce platil poplatky uctované
jeho poskytovatelem platebnich sluzeb.

3. Poskytovatel platebnich sluzeb nesmi piijemci branit v tom, aby od platce pozadoval poplatek
nebo poskytl platci slevu za pouziti daného platebniho nastroje. Clenské staty viak mohou
zakéazat nebo omezit pravo pozadovat poplatky s ptihlédnutim k nutnosti povzbuzovat

hospodaiskou soutéz a podporovat pouzivani efektivnich platebnich nastroji.

Clanek 40d
Odchylka pro ndstroje pro platby malych castek a elektronické penize

1.V ptipadé€ platebnich néstroju, které se podle ramcové smlouvy tykaji pouze jednotlivych
platebnich transakci neptekracujicich 30 EUR nebo které maji vydajovy limit 150 EUR nebo
na které I1ze kdykoli ulozit penézni prosttedky v ¢astce nejvyse 150 EUR, se mohou

poskytovatelé platebnich sluzeb se svymi uzivateli platebnich sluzeb dohodnout, Ze:

a) ustanoveni ¢l. 46 odst. 1 pism. b), ¢l. 47 odst. 1 pism. ¢) a ca), jakoz i ¢I. 50 odst. 3 a 4 se
nepouziji, pokud platebni nastroj neumoziuje jeho pozastaveni nebo zabranéni dalsiho

pouziti;
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b)  Clanky 48, 49, a ¢l. 50 odst. 1 a 2 se nepouziji, pokud se platebni néstroj pouziva
anonymné¢ nebo pokud poskytovatel platebnich sluzeb neni z jinych divodd, které jsou

dané povahou platebniho nastroje, schopen prokazat, ze transakce byla autorizovana;
c) odchylné od €l. 55 odst. 1 neni od poskytovatele platebnich sluzeb pozadovano, aby
uzivateli platebnich sluzeb oznamil zamitnuti platebniho ptikazu, pokud je neprovedeni

sluzby ziejmé ze souvislosti;

d)  odchylné od ¢lanku 56 nemuze platce zrusit platebni piikaz po ptedani platebniho

prikazu nebo svého souhlasu s platebnim ptikazem piijemci,
e) odchylné od ¢lankt 60 a 62 se pouziji jiné lhiity pro provedeni.
2. Vypusténo.
3. U cisté vnitrostatnich platebnich transakci mohou ¢lenské staty nebo jejich ptislusné organy
snizit nebo zdvojnasobit ¢astky uvedené v odstavci 1. U ptedplacenych platebnich nastrojii

je mohou zvysit az na 500 EUR.

4, Clanky 49 a 50 se pouZiji rovnéZ na elektronické penize ve smyslu &l. 1 odst. 3 pism. b)

smérnice 2000/46/ES. s vyjimkou pfipadu, kdy poskytovatel platebnich sluzeb platce neni

schopen zmrazit G¢et nebo nastroj. Clenské stity mohou tuto odchylku omezit na uéty nebo

nastroje urcité hodnoty.
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Kapitola 1

Autorizace platebnich transakei

Clanek 41

Souhlas a zruseni souhlasu

1. Clenské staty zajisti, aby se platebni transakce povaZovala za autorizovanou pouze v piipadé,
ze platce souhlasil s platebnim piikazem. Platebni transakce mlize byt platcem autorizovana
pred provedenim platebni transakce nebo az nasledné€ po jejim provedeni, pokud se tak platce

a jeho poskytovatel platebnich sluzeb dohodnou.

2. Souhlas s provedenim platebni transakce nebo tady platebnich transakci se dava ve formeé
dohodnuté mezi platcem a jeho poskytovatelem platebnich sluzeb.

V ptipad¢ neexistence takového souhlasu se platebni transakce povazuje za neautorizovanou.
3. Platce mize svij souhlas zrusit kdykoliv, avSak nejpozd¢ji do okamziku nezrusitelnosti podle

¢lanku 56. Totéz plati pro souhlas s fadou platebnich transakci, ktery miize byt zrusen s tim

ucinkem, ze kazda budouci platebni transakce bude povazovana za neautorizovanou.

4.  Platce a jeho poskytovatel platebnich sluzeb se dohodnout na postupu ptedani souhlasu.

Clanek 42

Predani souhlasu

Vypusténo.
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Clanek 43

Limity pro pouzivani platebniho nastroje

1.V ptipadech, kdy je pro ucely predani souhlasu pouzit specificky platebni néstroj, se platce
a jeho poskytovatel platebnich sluzeb mohou dohodnout na vydajovych limitech pro platebni

sluzby.

2. Bylo-li tak dohodnuto v rdmcové smlouvé, miize si poskytovatel platebnich sluzeb vyhradit
pravo zablokovat pouziti platebniho nastroje z objektivné opodstatnénych divoda
souvisejicich s bezpecnosti platebniho nastroje, podezienim na nedovolené nebo podvodné
pouziti platebniho néstroje nebo — v ptipadé platebniho nastroje s tvérovym ramcem — se

znaénym zvySenim rizika, ze platce mozna nebude schopen splnit sviij platebni zavazek.

3. Poskytovatel platebnich sluzeb v takovych ptipadech informuje platce dohodnutym zptisobem
pokud mozno pied zablokovanim platebniho néstroje a nejpozdéji okamzité po zablokovani,
s vyjimkou piipadu, kdy by poskytnuti téchto informaci ohrozilo objektivné opodstatnéné
bezpecnostni diivody nebo kdy je to zakdzano jinymi piislusSnymi pravnimi ptedpisy

Spolecenstvi nebo vnitrostatnimi pravnimi predpisy.

4.  Poté, co ditvody pro zablokovani pouzivani platebniho néstroje pominou, poskytovatel

platebnich sluzeb pouzivani platebniho néstroje odblokuje nebo ho nahradi novym platebnim

nastrojem.
Cldnek 44
Vedeni zaznamii
Vypusténo.
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Clanek 45

Neautorizované transakce a zruseni souhlasu

Vypusteéno.

Clanek 46

Povinnosti uZivatele platebnich sluzeb v souvislosti s platebnimi nastroji

1. Uzivatel platebnich sluzeb, ktery je opravnén pouzivat platebni nastroj, plni tyto povinnosti:

a) pouzivat platebni nastroj v souladu s podminkami, které upravuji vydavani a pouzivani

daného platebniho nastroje;

b) oznamit poskytovateli platebnich sluzeb nebo subjektu jim ur¢enému ztratu, odcizeni
nebo zneuziti platebniho néstroje nebo jeho nepovolené pouziti neprodlené po zjisténi

této skutecnosti.

2. Pro ucely pismene a) ucini uzivatel platebnich sluzeb ihned po obdrzeni platebniho nastroje
zejména veskera pirimétena opatfeni na ochranu jeho personalizovanych bezpe¢nostnich

prvkda.

Clanek 47

Povinnosti poskytovatele platebnich sluzeb v souvislosti s platebnimi nastroji

1. Poskytovatel platebnich sluzeb vydavajici platebni néstroj plni tyto povinnosti:
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a)  ujistit se, ze personalizované bezpecnostni prvky platebniho néstroje nejsou ptistupné
nikomu jinému, nez uzivateli platebnich sluzeb opravnénému pouzivat dany platebni

nastroj, aniz jsou dotceny povinnosti uzivatele platebnich sluzeb podle ¢lanku 46;

b)  zdrzet se zasilani nevyzadanych platebnich néstrojl, s vyjimkou piipadd, kdy je potieba

vymeénit platebni néstroj, ktery jiz uzivatel platebnich sluzeb vlastni;

c)  zajistit dostupnost vhodnych prostiedkli umoznujicich uzivateli platebnich sluzeb
kdykoli u¢init oznameni podle ¢l. 46 odst. 1 pism. b) nebo pozadat o odblokovani podle
Cl. 43 odst. 4; na zadost poskytne poskytovatel platebnich sluzeb uzivateli platebnich
sluzeb prostredky, kterymi mtize po dobu 18 mésicli po oznameni prokazat, ze takové

oznameni udinil;

ca) zabranit veskerému pouziti platebniho nastroje, jakmile bylo podano oznameni podle

Cl. 46 odst. 1 pism. b).

2a. Poskytovatel platebnich sluzeb nese riziko spojené se zaslanim platebniho néstroje platci nebo

se zaslanim jakychkoli personalizovanych bezpec¢nostnich prvki tohoto nastroje.

Clanek 47a

Oznameni o neautorizovanych nebo nespravné provedenych transakcich

Uzivatel platebnich sluzeb ziska od poskytovatele platebnich sluzeb napravu pouze v pripad¢, ze
svému poskytovateli platebnich sluzeb neprodlené po zjisténi a nejpozde€ji do 13 mésict ode dne
ptipsani Castky k tizi ozndmi vSechny neautorizované nebo nespravné provedené transakce vedouci
ke vzniku naroku, v€etné naroku podle ¢lanku 67, s vyjimkou ptipadi, kdy poskytovatel platebnich

sluzeb neposkytl nebo nezpiistupnil informace o dané transakci v souladu s hlavou II1.
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Clanek 48

Diikaz o ovéreni a provedeni platebnich transakci

1. Clenské staty vyzaduji, aby v piipadg, Ze uZivatel platebnich sluzeb popira, Ze provedenou
platebni transakci autorizoval, nebo tvrdi, Ze platebni transakce nebyla provedena spravng,
musel jeho poskytovatel platebnich sluzeb poskytnout dikaz, ze platebni transakce byla
ovétena, presné zaznamenana, zanesena do Ucetnictvi a ze nebyla ovlivnéna selhanim

techniky nebo jinou chybou.

2. Vypusténo.

3. Pokud uzivatel platebni sluzby popira autorizaci provadéné platebni transakce, pouziti
platebniho néstroje zaznamenané poskytovatelem platebnich sluzeb neni samo o sob¢
postacujici pro prokdzani, zda dané platebni transakce byla platcem autorizovana nebo zda se
platce dopustil podvodu nebo z diivodu hrubé nedbalosti nebo zdmérné nesplnil jednu nebo

vice svych povinnosti podle ¢lanku 46.

4.  Vypusténo.

Clanek 49

Odpovédnost poskytovatele platebnich sluzeb za neautorizované platebni transakce

1.  Aniz je dotCen Clanek 47a, ¢lenské staty zajisti, aby v piipad¢ neautorizované platebni
transakce poskytovatel platebnich sluzeb platce ¢astku ve vysi neautorizované platebni
transakce neprodlené vratil platci a aby piipadné platebni ucet, k jehoz tizi byla polozka
pripsana, obnovil do stavu, jaky by na tomto uc¢tu byl, kdyby k neautorizované platebni

transakci nedoslo.

2. Dalsi finan¢ni ndhrada mtize byt stanovena v souladu s pravnimi predpisy, které se vztahuji na

smlouvu uzavienou mezi platcem a jeho poskytovatelem platebnich sluzeb.
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2a.

Clanek 50

Odpovédnost pldatce za nedovolené pouziti platebniho nastroje

Odchyln¢ od ¢lanku 49 nese platce odpovédnost do vyse maximalné 150 EUR za ztratu
souvisejici s veskerymi neautorizovanymi platebnimi transakcemi, ktera vyplyva z pouziti
ztraceného nebo odcizeného platebniho nastroje nebo ze zneuziti platebniho néstroje

v pripad¢, ze platce nezajistil ochranu jeho personalizovanych bezpe¢nostnich prvkl pied

zneuzitim.

Platce nese odpovédnost za vSechny ztraty vyplyvajici z neautorizovanych transakei, pokud
vznikly v disledku jeho podvodného jednani nebo zdmérného nebo hrubé nedbalostniho
nesplnéni jedné nebo vice jeho povinnosti podle ¢lanku 46. V takovych ptipadech se

maximalni ¢astka uvedenda v odstavci 1 nepouzije.

V ptipadech, kdy platce nejednal podvodné nebo se zamérem nesplnit své povinnosti podle
¢lanku 46, mohou ¢lenské staty snizit odpoveédnost podle odstavci 1 a 2 s ptihlédnutim
k povaze personalizovanych bezpecnostnich prvkl platebniho nastroje a k okolnostem, za

nichz k jeho ztraté, odcizeni nebo zneuziti doslo.

Platce nenese zadné finan¢ni nasledky vyplyvajici z pouziti ztraceného, odcizeného nebo
zneuzitého platebniho nastroje po zaslani ozndmeni podle ¢l. 46 odst. 1 pism. b), s vyjimkou

pripadu, kdy se dopustil podvodu.

Pokud poskytovatel platebnich sluzeb neposkytuje neptetrzit€ vhodné prostredky pro
oznameni ztraty, odcizeni nebo zneuziti platebniho nastroje, jak pozaduje ¢l. 47 pism. c),
nenese platce odpoveédnost za finanéni nasledky vyplyvajici z pouziti tohoto platebniho

nastroje, s vyjimkou ptipadi, kdy se dopustil podvodu.

Clanek 51

Elektronické penize

Vypusténo.
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Clanek 52

Nahrada za platebni transakce z podnétu nebo prostiednictvim prijemce

1. Clenské staty zajisti, aby platce mé&l u svého poskytovatele platebnich sluzeb narok na
nahradu za autorizovanou platebni transakci z podnétu nebo prosttednictvim ptijemce, ktera

jiz byla provedena, jsou-li splnény tyto podminky:

a) v okamziku provedeni autorizace nebyla v autorizaci stanovena presna ¢astka platebni

transakce; a

b)  c¢astka platebni transakce prevysuje ¢astku, kterou by platce mohl rozumné ocekavat
s ohledem na sviij predchozi vydajovy model, podminky své ramcové smlouvy

a prislusné okolnosti ptipadu.

Na zadost poskytovatele platebnich sluzeb poskytne platce vécné skutecnosti tykajici se

téchto podminek.

Vyse nahrady odpovida ¢astce provedené platebni transakce v plné vysi.

U ptimého inkasa se platce a jeho poskytovatel platebnich sluzeb mohou v ramcové smlouvé
dohodnout, ze platce ma na nédhradu od svého poskytovatele platebnich sluzeb narok i v

pripad¢, ze podminky pro ndhradu podle prvni véty nejsou splnény.

2. Pro ucely odst. 1 pism. b) vSak platce nemiize spoléhat na divody, jez souviseji s ptevodem
meény, pokud byl pouzit referencni sménny kurs dohodnuty s jeho poskytovatelem platebnich

sluzeb v souladu s ¢l. 26 odst. 1 pism. ca) a ¢l. 31 odst. 3 pism. b).
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V ramcové smlouveé mezi platcem a jeho poskytovatelem platebnich sluzeb je mozné
dohodnout, Ze platce nema pravo na nahradu, pokud platce predal sviij souhlas s platebnim
ptikazem piimo svému poskytovateli platebnich sluzeb a ptipadné informace o budouci
platebni transakci byly platci poskytnuty nebo zptistupnény dohodnutym zplisobem nejméné

Ctyii tydny prede dnem splatnosti poskytovatelem platebnich sluzeb nebo pfijemcem.

Clanek 53

Zadosti o ndhradu za platebni transakce z podnétu nebo prostiednictvim pFijemce

Clenské staty zajisti, aby platce mohl pozadat o nahradu za autorizované platebni transakce
z podnétu nebo prostiednictvim ptijemce podle clanku 52, a to ve 1hité osmi tydnii ode dne,

kdy byly penézni prostiedky ptipsany k tizi uctu.

Do deseti pracovnich dnii od obdrzeni zadosti o vraceni ¢astky poskytovatel platebnich sluzeb
bud’to vyplati ¢astku platebni transakce v plné vysi, nebo odiivodni odmitnuti vraceni
s uvedenim orgéanu, na ktery se platce mtize v dané zalezitosti obratit v souladu s ¢lanky 72 az

75, pokud nepiijme uvedené zdivodnéni.

Pravo poskytovatele platebnich sluzeb odmitnout ndhradu podle prvni véty se neuplatni

v ptipadé uvedeném v CL. 52 odst. 1 ¢tvrté vete.
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Kapitola 2

Provedeni platebni transakce

ObpiL 1

PLATEBNI PRIKAZY A PREVADENE CASTKY

Cldnek 54
Piijeti platebniho ptikazu

1. Clenské staty zajisti, aby okamzikem pfijeti byl okamzik, kdy poskytovatel platebnich sluzeb
platce obdrzi platebni piikaz ptedany ptimo platcem nebo nepiimo piijemcem nebo jeho
prostiednictvim. Pfipadne-li okamzik pfijeti na nepracovni den pro poskytovatele platebnich
sluzeb platce, ma se za to, ze platebni ptikaz byl ptijat nasledujici pracovniho den.
Poskytovatel platebnich sluzeb mtize stanovit omezujici ¢asovou lhiitu na konci pracovniho
dne, po jejimz uplynuti budou vSechny piijaté platebni ptikazy povazovany za platebni

ptikazy ptijaté nasledujici pracovni den.

2. Pokud se uzivatel platebnich sluzeb, ktery dal podnét k platebnimu piikazu, a jeho
poskytovatel platebnich sluzeb dohodnou, ze provedeni platebniho piikazu mé byt zahajeno
v urcity den nebo na konci urcitého obdobi nebo v den, kdy platce da penézni prostfedky
k dispozici svému poskytovateli platebnich sluzeb, povazuje se tento dohodnuty den za
okamzik pfijeti pro ucely clanku 60. Neni-li dohodnuty den pro poskytovatele platebnich
sluzeb pracovnim dnem, ma se za to, Ze pfijaty platebni piikaz byl piijat nasledujici

pracovniho den.
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Clanek 55
Odmitnuti platebniho prikazu

1.  Pokud poskytovatel platebnich sluzeb odmitne provést platebni ptikaz, toto odmitnuti a pokud
mozno divody tohoto odmitnuti a postup pro opravu jakychkoli faktickych chyb, které vedly
k tomuto odmitnuti, musi byt oznameny uzivateli platebnich sluzeb, nezakazuji-li to jiné
prislusné pravni predpisy Spolecenstvi nebo vnitrostatni pravni predpisy.
Poskytovatel platebnich sluzeb ozndmeni zasle nebo zpfistupni dohodnutym zptisobem pfi
nejbliz§i mozné ptilezitosti a v kazdém ptipad¢ ve lhitach podle ¢lanku 60.
Ramcova smlouva mtize obsahovat podminku, Ze poskytovatel platebnich sluzeb si za toto

oznadmeni miize uctovat poplatek, je-1i odmitnuti objektivné opodstatnéno.

2. Jsou-li splnény vSechny podminky stanovené v ramcové smlouvée platce, nesmi poskytovatel
platebnich sluzeb platce odmitnout provést autorizovany platebni ptikaz bez ohledu na to, zda
byl platebni ptikaz podan z podnétu platce nebo z podnétu ¢i prostfednictvim piijemce,

nezakazuji-li to jiné ptislusné pravni predpisy Spolecenstvi nebo vnitrostatni pravni predpisy.

3. Platebni ptikaz, jehoz provedeni bylo odmitnuto, se nepovazuje za piijaty pro ucely ¢lanka 60

a 67.
Clanek 56
Nezrusitelnost platebniho prikazu
1. Clenské staty zajisti, aby uZivatel platebnich sluzeb nemohl platebni piikaz zrusit, jakmile

poskytovatel platebnich sluzeb platce tento piikaz ptijal, neni-li v tomto ¢lanku stanoveno

jinak.
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la. 'V ptipadé platebni transakce z podnétu nebo prosttednictvim ptijemce nemuze platce zrusit
platebni ptikaz po predani platebniho ptikazu nebo svého souhlasu s platebnim ptikazem

piijemci.

Ib. 'V pfipadé ptimého inkasa a aniz jsou dot¢ena prava na ndhradu, vS§ak mize platce platebni
prikaz zrusit nejpozdéji do konce pracovniho dne predchazejiciho dni dohodnutému pro

ptipsani penéznich prostredk k tizi.

2.V ptipadé uvedeném v ¢l. 54 odst. 2 mize uzivatel platebnich sluzeb zrusit platebni ptikaz

nejpozdéji do konce pracovniho dne piedchéazejiciho dohodnutému dni.

3. Po uplynuti Ihiit stanovenych v odstavcich vyse mtize byt platebni ptikaz zruSen pouze
v piipad¢, ze se uzivatel platebnich sluzeb a jeho poskytovatel platebnich sluzeb tak
dohodnou. V piipad¢ uvedeném v odstavci la a 1b se rovnéz vyzaduje souhlas ptijemce.
Bylo-li tak dohodnuto v rdmcové smlouve, miize poskytovatel platebnich sluzeb za zruseni

uctovat poplatek.

Clanek 56a

Nahrada od poskytovatele platebnich sluzeb v pripadeé sporu se treti stranou

Vypusteéno.

Clanek 57

Vypusténo.
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Clanek 58

Prevedené castky a obdrzené castky

Clenské staty vyzaduji, aby poskytovatel platebnich sluZeb platce, poskytovatel platebnich
sluzeb ptijemce a vSichni zprosttedkovatelé poskytovatell platebnich sluzeb prevedli ¢astku

platebni transakce v plné vysi a zdrzeli se srazeni poplatkil z prevadéné castky.

Piijemce a jeho poskytovatel platebnich sluzeb se v§ak mohou dohodnout, Ze poskytovatel
platebnich sluzeb si své poplatky odecte z prevadéné Castky pred jejim ptipsanim ve prospéch
ptijemce. V takovém piipad¢ se v informacich poskytovanych pifijemci odd¢€li ¢astka platebni

transakce v plné vysi a poplatky.

Pokud jsou jakékoli poplatky jiné nez uvedené v odstavci 2 srazeny z pievedené Castky,
poskytovatel platebnich sluzeb platce zajisti, aby ptijemce obdrzel ¢astku platebni transakce
z podnétu platce v plné vysi. V ptipadech, kdy se platebni transakce uskuteciiuje z podnétu
nebo prostiednictvim piijemce, jeho poskytovatel platebnich sluzeb zajisti, aby ptijemce

obdrzel ¢astku platebni transakce v plné vysi.

7665/07 mp/JPL/is 97

DGGI CS



ODDIL 2

DOBA PROVEDENI A DEN VALUTY

Clanek 59
Oblast pusobnosti

1.  Vypusténo.

2. Tento oddil se vztahuje na:

a)  platebni transakce v eurech;

b)  vnitrostatni platebni transakce v méné doty¢ného ¢lenského statu;

c) platebni transakce zahrnujici pouze jeden pievod mény mezi eurem a ménou ¢lenského
statu, ktery neni ¢lenem eurozony, provadi-li se pozadovany ptevod mény v doty¢ném
Clenském state, ktery neni clenem eurozony, a uskutecniuje-li preshranicni prevod

v eurech v ptipad¢é preshrani¢nich transakei.

3. Najiné platebni transakce se tento oddil pouzije, nebylo-li mezi uzivatelem platebnich sluzeb
a jeho poskytovatelem platebnich sluzeb dohodnuto jinak, s vyjimkou ¢lanku 64a, ktery
stranam neni k dispozici. Pokud se vSak uzivatel platebnich sluzeb a jeho poskytovatel
platebnich sluzeb dohodnou na delsi 1hiit€ pro platebni ptikazy uvnitt Spolecenstvi, nez je
stanoveno v ¢lanku 60, nesmi tato lhiita piekrocit ¢tyfi pracovni dny po okamziku pftijeti

v souladu s ¢lankem 54.
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Clanek 60

Platebni transakce na platebni ucet

1. Clenské staty od poskytovatele platebnich sluzeb platce vyzaduji zajisténi toho, aby
po okamziku pfijeti podle clanku 54 byla ¢astka platebni transakce pfipsana ve prospéch
uctu poskytovatele platebnich sluzeb ptijemce nejpozdéji do konce nésledujiciho pracovniho
dne. Do 1. ledna 2012 se vsak platce a jeho poskytovatel platebnich sluzeb mohou
dohodnout na 1huté, kterd nepiekroci tfi pracovni dny. U platebnich transakci, k nimz byl

dan podnét na papiie, mohou byt tyto lhiity prodlouzeny o dalsi pracovni den.
1 -a. Clenské staty vyzaduji, aby poskytovatel platebnich sluzeb pifjemce pouZil den valuty a dal

castku platebni transakce ve prospéch platebniho uctu ptijemce k dispozici poté, co

poskytovatel platebnich sluzeb penézni prostiedky obdrzel podle ¢lanku 64a.

la. vypusténo

2. Clenské staty od poskytovatele platebnich sluzeb piijemce vyzaduji, aby platebni piikaz
z podnétu nebo prostiednictvim ptijemce predal poskytovateli platebnich sluzeb platce ve
lhitdch dohodnutych mezi pfijemcem a jeho poskytovatelem platebnich sluzeb, a tim
umoznil zuctovani v dohodnuty den splatnosti, pokud jde o pfimé inkaso.

Clanek 61

Vypusténo.
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Clanek 62

Neexistence platebniho uctu prijemce u poskytovatele platebnich sluzeb

Nema-li pfijemce u poskytovatele platebnich sluzeb platebni ti¢et, penézni prosttedky poskytne
ptijemci poskytovatel platebnich sluzeb, ktery penézni prostredky pro piijemce pfijal, a to ve lhiité

uvedené v ¢lanku 60.

Clanek 63

Hotovost sloZena na platebni ucet

1. Slozi-li spotiebitel hotovost na platebni ti¢et vedeny u poskytovatele platebnich sluzeb v méné
daného platebniho uctu, dany poskytovatel platebnich sluzeb zajisti, aby ¢astka byla dana
k dispozici s dnem valuty neprodlen¢ po okamziku piijeti penéznich prostfedkt. Neni-li
uzivatel platebnich sluzeb spotiebitelem, ¢astka bude dana k dispozici s dnem valuty

nejpozdéji nasledujici pracovni den po jejich obdrzeni.
2. Vypusténo.

Clanek 64

Vnitrostatni platebni transakce

V ptipad¢ Cisté vnitrostatnich platebnich transakci mohou ¢lenské staty stanovit krat$i maximalni

lhtity pro provedeni piikazu nez lhity stanovené v tomto oddilu.
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Clanek 64a

Den valuty a dostupnost penéznich prostiedkii

1. Clenské staty zajisti, aby dnem valuty u &astky piipsané ve prospéch platebniho uétu pifjemce
byl nejpozdéji pracovni den, kdy je castka platebni transakce pripsana ve prospéch uctu

poskytovatele platebnich sluzeb ptijemce.

Poskytovatel platebnich sluzeb piijemce zajisti, aby ptijemce mél ¢astku platebni transakce
k dispozici okamzité poté, co je tato ¢astka pfipsana ve prospéch uctu poskytovatele

platebnich sluzeb piijemce.

2. Clenské staty zajisti, aby dnem valuty u &astky piipsané k tizi platebniho Gétu platce byl

nejdiive okamzik, kdy je ¢astka platebni transakce ptipsana k tizi tohoto platebniho tctu.
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OppiL 3

ODPOVEDNOST

Cldnek 65
Den valuty

Vypusténo.

Clanek 66

Nespravné jedinecné identifikatory

1.  Pokud je platebni piikaz proveden podle jedinecného identifikatoru, povazuje se tento piikaz

z hlediska piijemce uvedeného v jedine¢ném identifikatoru za spravné provedeny.

2. Pokud je jedine¢ny identifikator, ktery uzivatel platebnich sluzeb uvedl, nespravny, nenese
poskytovatel platebnich sluzeb odpovédnost podle ¢lanku 67 za neprovedeni nebo chybné
provedeni transakce.

Poskytovatel platebnich sluzeb platce vSak vynalozi pfiméfené usili, aby penézni prostiedky,
jez byly predmétem transakce, ziskal zpét.
Je-li tak dohodnuto v rdmcové smlouve, muze si poskytovatel platebnich sluzeb za ziskani

penéznich prostredkl zpet tictovat poplatek.

3. Poskytne-li uzivatel platebnich sluzeb vedle udaji pozadovanych podle ¢l. 26 odst. 1 pism. a)
nebo ¢l. 31 odst. 2 pism. b) dodate¢né udaje, odpovida poskytovatel platebnich sluzeb pouze
za provedeni platebnich transakci podle jedinecného identifikatoru uvedeného uzivatelem

platebnich sluzeb.

4.  Vypusténo.
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Clanek 67
Neprovedeni nebo chybné provedeni transakce

1.  Vypusténo.

la. Je-li platebni ptikaz podan z podnétu platce, pak aniz jsou dotéeny ¢lanek 47a, ¢l. 66 odst. 2
a odst. 3 a ¢lanek 70, jeho poskytovatel platebnich sluzeb nese viici nému odpovédnost za
spravné provedeni platebni transakce, ledaze by poskytovatel platebnich sluzeb piijemce mohl
platci prokazat, Zze poskytovatel platebnich sluzeb ptijemce ¢astku platebni transakce obdrzel
v souladu s ¢l. 60 odst. 1, a v takovém ptipadé nese poskytovatel platebnich sluzeb ptijemce

vuci prijemci odpovédnost za spravné provedeni platebni transakce.

Nese-1i odpovédnost podle prvniho pododstavce poskytovatel platebnich sluzeb platce, vrati
tento poskytovatel platebnich sluzeb bez zbytecného odkladu castku neprovedené nebo
chybné provedené platebni transakce platci a platebni ucet, k jehoz tizi byla polozka pfipsana,
pripadné obnovi do stavu, jaky by na tomto uc¢tu byl, kdyby k chybné provedené platebni

transakci nedoslo.

Nese-1i odpovédnost podle prvniho pododstavce poskytovatel platebnich sluzeb piijemce, da
tento poskytovatel platebnich sluzeb ¢astku platebni transakce neprodlené k dispozici piijemci

a pfipadné pfipiSe piislusnou ¢astku ve prospéch platebnich uctu ptijemce.

V ptipad¢ neprovedené nebo chybné provedené platebni transakce, byl-li platebni piikaz
podan z podnétu platce, vyvine jeho poskytovatel platebnich sluzeb bez ohledu na
odpovédnost podle tohoto odstavce na zadost okamzité usili k vysledovani platebni transakce

a informuje platce o vysledku.
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Ib. Je-li platebni ptikaz podan z podnétu nebo prostiednictvim piijemce, pak aniz jsou dotceny
Clanek 47a, €l. 66 odst. 2 a odst. 3 a ¢lanek 70, poskytovatel platebnich sluzeb ptijemce nese
vaci tomuto piijemci odpoveédnost za spravné predani platebniho piikazu poskytovateli
platebnich sluzeb platce v souladu s ¢l. 60 odst. 2. Nese-li poskytovatel platebnich sluzeb
ptijemce odpoveédnost podle tohoto pododstavce, preda tento poskytovatel platebnich sluzeb

neprodlen¢ doty¢ny platebni piikaz znovu poskytovateli platebnich sluzeb platce.

Aniz jsou dotéeny Clanek 47a, €l. 66 odst. 2 a 3 a ¢lanek 70, poskytovatel platebnich sluzeb
pfijemce nese navic vic¢i tomuto piijemci odpovédnost za zpracovani platebni transakce v
souladu se svymi povinnostmi podle ¢lanku 64a. Nese-li odpovédnost poskytovatel platebnich
sluzeb ptijemce podle tohoto pododstavce, zajisti, aby ¢astka platebni transakce byla piijemci
k dispozici neprodlené poté, co byla pripsana ve prospéch platebniho uc¢tu poskytovatele

platebnich sluzeb ptijemce.

V ptipadé neprovedené nebo chybné provedené platebni transakce, za niz poskytovatel
platebnich sluzeb ptijemce nenese odpovédnost podle prvniho a druhého pododstavce nese
poskytovatel platebnich sluzeb platce odpoveédnost viici tomuto platci. Nese-li poskytovatel
platebnich sluzeb platce odpovédnost v tomto smyslu, vrati bez zbyte¢ného odkladu castku
neprovedené nebo chybné provedené platebni transakce piijemci a platebni ucet, k jehoz tizi
byla polozka ptipsana, ptipadné obnovi do stavu, jaky by na tomto uctu byl, pokud by

k chybn¢ provedené platebni transakci nedoslo.

V ptipad¢ neprovedené nebo chybné provedené platebni transakce, byl-li platebni piikaz
podan z podnétu nebo prostiednictvim platce, vyvine jeho poskytovatel platebnich sluzeb bez
ohledu na odpovédnost podle odstavce 1b. na zadost okamzité usili k dohledani platebni

transakce a informuje ptijemce o vysledku.
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Ic. Vedle toho nesou poskytovatelé platebnich sluzeb vii¢i svym uzivatelim platebnich sluzeb
odpovédnost za veskeré poplatky, za néz jsou odpovédni, a veskeré uroky, které jsou od
uzivatele platebnich sluzeb vyzadovany v dasledku neprovedeni nebo chybného provedeni

platebni transakce.

2. Vypusténo.

Clanek 68

Prevody do tretich zemi

Vypusténo.

Clanek 69

Dodatecna financni nahrada

Jakakoli dodate¢na finan¢ni ndhrada, jez neni stanovena v tomto oddilu, mize byt ur¢ena v souladu
s pravem, které se vztahuje na smlouvu uzavienou mezi uzivatelem platebnich sluzeb a jeho

poskytovatelem platebnich sluzeb.

Clanek 69a

Pravo na postih

1. Lze-li odpovédnost poskytovatele platebnich sluzeb podle clanku 67 pficitat jinému poskytovateli
platebnich sluzeb nebo zprostiedkovateli, odSkodni dany poskytovatel platebnich sluzeb nebo
zprostiedkovatel prvniho zprostiedkovatele platebnich sluzeb za vSechny ztraty vzniklé

v souvislosti s ¢lankem 67 nebo ¢astky uhrazené podle uvedeného ¢lanku.
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2. Dalsi finan¢ni ndhrada mtize byt stanovena podle dohod mezi poskytovateli platebnich sluzeb

nebo zprostiedkovateli a podle prava rozhodného pro smlouvu, kterou spolu uzavieli.

Clanek 70

Neuplatneni odpovédnosti

Odpovédnost podle kapitol 1 a 2 se nepouzije v piipadech neobvyklych a neptedvidatelnych
okolnosti, jez nastaly nezavisle na vili strany dovolavajici se téchto okolnosti a jejimz nasledkiim
by nebylo mozné pies veskeré usili zabranit, nebo v ptipadech, kdy je poskytovatel platebnich
sluzeb vazén jinymi pravnimi zavazky, na které se vztahuji vnitrostatni pravni predpisy nebo pravni

predpisy Spolecenstvi.
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Kapitola 3

Ochrana udaji

Clanek 71

Ochrana udaju

Clenské staty umozni zpracovani osobnich tudajt platebnimi systémy a poskytovateli platebnich
sluzeb, je-li to nezbytné z diivodu ptedchazeni platebnim podvodim, jejich vySetfovani

a odhalovani. Zpracovani téchto osobnich udaji se provadi v souladu se smérnici 95/46/ES.
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Kapitola 4

StiZnosti a mimosoudni opravné prostiedKky pro FeSeni sport

ObpiL 1

POSTUPY PRO PODAVANI STIZNOSTI

Clanek 72

StiZznosti

1. Clenské staty zajisti, aby byly zavedeny postupy, které uZivatelim platebnich sluzeb a jinym
zicCastnénym stranam, véetné sdruzeni spotiebiteld, umozni podéavat ptisluSnym organtim
stiznosti ohledné udajného poruseni ustanoveni vnitrostatnich pravnich predpist, kterymi se

provadi tato smérnice, ze strany poskytovatelii platebnich sluzeb.
2. Aniz je doteno pravo na podani zaloby k soudu podle vnitrostatniho procesniho prava,
informuje odpoved’ prislusnych organt stézovatele popiipad€ o existenci mimosoudnich

postuptl zavedenych podle ¢lanku 75.

2a. Vypusténo.
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Clanek 73

Sankce

1. Clenské staty stanovi pravidla pro sankce za poruseni vnitrostatnich piedpisti piijatych podle
této smérnice a prijmou vSechna nezbytna opatfeni k zajisténi jejich uplatiiovani. Stanovené

sankce musi byt uc¢inné, pfiméiené a odrazujici.

2. Clenské staty oznami Komisi predpisy podle ¢l. 73 odst. 1 a totoznost p¥islugnych organti
podle ¢lanku 74 do dne uvedeného v ¢l. 85 odst. 1 prvnim pododstavci a uvédomd ji

neprodlené o vSech naslednych zménach, které se téchto predpist dotykaji.

Clanek 74

Prislusné organy

1. Clenské staty ptijmou veskera opatieni, jez jsou nezbytna k tomu, aby postupy pro podavani
stiznosti podle ¢l. 72 odst. 1 a sankce stanovené v ¢l. 73 odst. 1 byly spravovany organy
zmocnénymi k zajistovani souladu s ustanovenimi vnitrostatnich pravnich predpist piijatych

podle pozadavki stanovenych v tomto oddilu.

2.V ptipad¢ poruseni nebo podezieni na poruseni ustanoveni vnitrostatnich pravnich ptedpist
ptijatych podle hlav III a IV této smérnice jsou ptislusnymi organy podle odstavce 1 piislusné
organy domovského clenského statu poskytovatele platebnich sluzeb, s vyjimkou pobocek
a zastupctu pusobicich na zékladé prava usazovani, u nichz t€émito ptislusnymi organy jsou

ptislusné organy hostitelského clenského statu.
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ODDIiL 2

MIMOSOUDNI OPRAVNE PROSTREDKY

Clanek 75

Mimosoudni urovnavani spori

1. Clenské staty zajisti zavedeni pfiméfenych a G¢innych mimosoudnich postupt pro podavani
stiznosti a opravnych prostiedkd pro mimosoudni feSeni spord mezi uzivateli platebnich
sluzeb a jejich poskytovateli platebnich sluzeb u sporti tykajicich se prav a povinnosti, které

vyplyvaji z této smérnice, piipadné s vyuzitim stavajicich organti.

2. 'V ptipadé pteshrani¢nich sporti ¢lenské staty zajisti, aby tyto organy pfi jejich feSeni

spolupracovaly.
Clanek 75a
Statistické informace
Vypusténo.
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HLAVAV

Provadéci opatieni a Platebni vybor

Clanek 76

Provadeci opatreni
1.  Aby se zohlednil technicky rozvoj a vyvoj trhu v oblasti platebnich sluzeb a zajistilo se
jednotné uplatiiovani této smérnice, miize Komise postupem podle ¢l. 77 odst. 2 ptijmout tato

provadéci opatieni:

a)  upravit seznam ¢innosti uvedeny v pfiloze této smérnice podle ¢lanki 2 az 4 a ¢lanku

10;

b)  zménit definici mikropodniku ve smyslu ¢l. 4 bodu 19a podle zmény doporuceni

2003/361/ES;

c) aktualizovat ¢astky uvedené v ¢l. 21 odst. 1 a ¢l. 50 odst. 1 za ti¢elem zohlednéni inflace

a vyznamného vyvoje na trhu.

2. Zadné z ptijatych provadécich opatfeni nesmi ménit zakladni ustanoveni této smérnice.
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Clanek 77
Vybor

1.  Komisi je ndpomocen Platebni vybor, dale jen ,,vybor*, slozeny ze zastupct ¢lenskych stati,

kterému predseda zastupce Komise.
2. Odkazuje-li se na tento odstavec v jinych ¢lancich, pouziji se ¢lanky 5a a 7 rozhodnuti
1999/468/ES s ohledem na ¢lanek 8 uvedeného rozhodnuti.

Doba uvedena v ¢l. 5 odst. 6 rozhodnuti 1999/468/ES je tii mésice.

3. Vybor ptijme sviij jednaci ad.
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HLAVA VI

Zavérefna ustanoveni

Clanek 78

Uplna harmonizace

1.  Aniz jsou dotceny ¢l. 23b odst. 2, ¢lanek 23e, ¢l. 23f odst. 3, ¢1. 34 odst. 3, ¢1. 36 odst. 3,
¢l. 37 odst. 3, ¢1. 40b odst. 2, ¢l. 40c odst. 3a, ¢1. 40d odst. 3, ¢l. 50 odst. 2a a ¢lanky 64 a 80,
pokud tato smérnice obsahuje harmonizovana ustanoveni, nesmi ¢lenské staty zachovavat ani

zavadét jina ustanoveni nez ustanoveni této smérnice.

la. Pokud ¢lensky stat vyuzije kteroukoli z moznosti uvedenych v odstavci 1, informuje o tom,
jakoz i o jakychkoli naslednych zménach Komisi. Komise zvefejni informace prostiednictvim

internetovych stranek nebo jinym snadno dostupnym zptsobem.

2. Vypusténo.

3. Clenské staty zajisti, aby se poskytovatelé platebnich sluZeb neodchylovali na ukor uZivatelt
platebnich sluzeb od ustanoveni vnitrostatniho prava, kterymi se provadéji ustanoveni této
smérnice nebo které jim odpovidaji, neni-li to v nich vyslovné uvedeno.

Poskytovatelé platebnich sluzeb se v§ak mohou rozhodnout poskytnout uzivatelim platebnich

sluzeb vyhodné;jsi podminky.
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Clanek 79

Prezkum

Nejpozdéji do tii let ode dne uvedeného v €l. 85 odst. 1 prvnim pododstavci predlozi Komise

Evropskému parlamentu, Radé, Evropskému hospodarskému a socidlnimu vyboru a Evropské

centralni bance zpravu o provadéni této smérnice a o jejich dopadech, zejména pokud jde o:

ktera

ptipadnou nutnost rozsifit oblast plisobnosti této smérnice na platebni transakce ve vSech
meéndch a na platebni transakce v ptipadé, kdy se pouze jeden z poskytovatell platebnich
sluzeb nachazi na uzemi Spolecenstvi,

pifipadny dopad poskytnuti tavéru v souvislosti s platebnimi sluzbami, jak je stanoveno v ¢l. 10

odst. 2a,

pripadny dopad pozadavki na povoleni pro platebni instituce na hospodaiskou soutéz mezi
platebnimi institucemi a jinymi poskytovateli sluzeb, jakoZz i na piekazky vstupu novych
poskytovatelt sluzeb na trh, a

uplatilovani ¢lankt 23f a 40d této smérnice a piipadnou potiebu zrevidovat oblast plisobnosti
této smérnice ve vztahu k nastrojiim pro platby malych castek a elektronickym penézim,

bude podle potieby doplnéna navrhem na jeji zménu.

Clanek 80

Prechodna ustanoveni

Aniz je dotcena smérnice 2005/60/ES nebo jiné piislusné pravni piedpisy Spolecenstvi,
Clenské staty umozni pravnickym osobam, které zapocaly svou ¢innost jako platebni instituce,
jak je stanoveno v této smérnici, v souladu s vnitrostatnimi pravnimi predpisy platnymi piede
dnem [datum vstupu této smérnice v platnost], aby bez povoleni podle ¢lanku 6 pokra¢ovaly
ve své ¢innosti na izemi dotceného ¢lenského statu po dobu nejvyse 18 mésicti po dni
uvedeném v ¢l. 85 odst. 1 prvnim pododstaveci.

Vsem takovym osobam, kterym nebylo v uvedené lhiité udéleno povoleni, se v souladu

s ¢lankem 23a zakazuje poskytovat platebni sluzby.
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la. Bez ohledu na odstavec 1 se vyjimka z pozadavku na ziskani povoleni podle ¢lanku 6 ud¢€li
finan¢nim institucim, které zapocaly svou ¢innost ve smyslu bodu 4 ptilohy I smérnice
2006/48/ES a spliiuji podminky ¢l. 24 odst. 1 pism. e) pododstavce 1 uvedené smérnice v
souladu s vnitrostatnimi pravnimi pfedpisy pifede dnem [datum vstupu této smernice v
platnost]. Doty¢né finan¢ni instituce vSak ptislusSnym organiim domovského ¢lenského statu
tyto ¢innosti oznami do dne [datum vstupu této smérnice v platnost]. Toto ozndmeni musi
dale obsahovat informace prokazujici, Ze finan¢ni instituce splituji pozadavky ¢l. 5 pism. a),
bb), f) az 1), j) a k). Jsou-li ptislusné organy presvédceny, ze tyto pozadavky jsou splnény,
budou dotyéné finanéni instituce zapsany do rejstiiku podle ¢lanku 8 této smérnice. Clenské
staty mohou svym pfislusnym organtim povolit osvobodit tyto finan¢ni instituce od

pozadavku podle ¢lanku 5 této smernice.

2. Clenské staty mohou stanovit, e pravnické osoby podle odstavce 1 automaticky ziskavaji
povoleni a zapisuji se do rejstiiku podle ¢lanku 8, pokud pfislusné organy jiz maji dikaz
o splnéni pozadavku stanovenych v ¢lancich 5 a 6. Pfislusné organy informuji doty¢né

subjekty pted udélenim povoleni.

3. Aniz je dotcena smérnice 2005/60/ES nebo jiné ptislusné pravni predpisy Spolecenstvi,
Clenské staty mohou umoznit fyzickym nebo pravnickym osobam, které v souladu
s vnitrostatnimi pravnimi ptedpisy platnymi prede dnem [datum vstupu této smérnice
v platnost] zapocaly svou Cinnost jako platebni instituce, jak je stanoveno v této smérnici,
a které jsou zpiisobilé pro vyjimku podle ¢lanku 21, aby pokracovaly ve své ¢innosti na tzemi
dotceného ¢lenského statu po prechodné obdobi v délce nejvyse 3 let, aniz by jim byla
poskytnuta vyjimka podle ¢lanku 25 a aniz by byly zapsany do rejstiiku podle ¢lanku 8. VSem
takovym osobam, kterym nebude v uvedené lhité udélena vyjimka, se v souladu s ¢lankem 23

zakazuje poskytovat platebni sluzby.
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Clanek 81
Zména smernice 97/7/ES

Clanek 8 smérnice 97/7/ES se zruiuje.

Clanek 82
Zmeéna smernice 2006/48/ES

Smérnice 2006/48/ES se méni takto:

1. V ptiloze I se bod 4 nahrazuje timto:
4) ,,platebni sluzby* podle definice v ¢l. 4 odst. 2a smérnice Evropského

parlamentu a Rady [...] o platebnich sluzbach na vnitfnim trhu (*)

2.V ptiloze I se bod 5 nahrazuje timto:
5) vydéavani a sprava jinych platebnich prostredktl (napt. cestovnich Seki a

bankovnich smének, pokud tato ¢innost nespada pod bod 4

Cldnek 83
Zména smernice 2002/65/ES

Smérnice 2002/65/ES se méni takto:
1.  Clanek 8 se zruduje.
2.V ¢lanku 4 se doplituje novy odstavec, ktery zni:
(5) Pokud se pouzije rovnéz smérnice Evropského parlamentu a Rady [.../...] (*),
ustanoveni o poskytovani informaci podle ¢l. 3 odst. 1 této smérnice, s vyjimkou
odst. 2 pism. ¢) az g), odst. 3 pism. a) a ) a odst. 4 pism. b), se nahrazuji

ustanovenimi ¢lanka 25, 26, 30 a 31 prvné uvedené smérnice.

Ut vést. L[...], [...], s. [...].«
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Cldnek 83a
Zmeéna smernice 2005/60/ES

Smérnice 2005/60/ES se méni takto:

1. Pismeno a) v €l. 3 odst. 2 se nahrazuje timto:

:))

podnik jiny nez uvérova instituce, ktery provadi jednu nebo vice operaci uvedenych
v bodech 2 az 12 a v bod¢ 14 prilohy I smérnice 2006/48/ES, vetné ¢innosti

smeénaren®‘.

la. 'V ¢lanku 15 se odstavce 1 a 2 nahrazuji timto:

661.

Pokud ¢lensky stat umoziuje, aby se na vnitrostatni urovni spoléhalo jako na treti
osoby na uvérové a financ¢ni instituce uvedené v ¢l. 2 odst. 1 bodé 1 nebo 2, které se
nachdzeji na jeho izemi, umozni tento Clensky stat v kazdém ptipad¢ institucim

a osobam uvedenym v €l. 2 odst. 1, které se nachazeji na jeho uzemi, aby v souladu

s ¢lankem 14 uznavaly a pfijimaly vysledky hloubkové kontroly klienta podle ¢l. 8
odst. 1 pism. a) az c), provedené podle této smérnice instituci uvedenou v ¢l. 2 odst. 1
bod¢ 1 nebo 2 v jiném ¢lenském staté, s vyjimkou sménaren a instituci vymezenych
v €l. 4 odst. 2b smérnice Evropského parlamentu a Rady [ ] o platebnich sluzbéach na
vnitinim trhu, které zejména poskytuji platebni sluzby uvedené v bodé 7 ptilohy
uvedené smérnice, véetné fyzickych a pravnickych osob, jimz byla ud€lena vyjimka
podle ¢lanku 21 uvedené smérnice, ktera splituje pozadavky ¢lankti 16 a 18, ato 1
tehdy, pokud jsou dokumenty nebo udaje, na nichz jsou tyto pozadavky zalozeny, jiné

nez dokumenty a udaje vyzadované v ¢lenském staté, ve kterém je zakaznik pfijiman.
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2. Pokud ¢lensky stat umoznuje, aby se na vnitrostatni urovni spoléhalo jako na treti
osoby na sménarny uvedené v ¢l. 3 bodé 2 pism. a) a instituce vymezené v ¢l. 4 odst.
2b smérnice Evropského parlamentu a Rady [ ] o platebnich sluzbach na vnitinim trhu,
které zejména poskytuji platebni sluzby uvedené v bodé 7 ptilohy uvedené smérnice a
které se nachdzeji na jeho izemi, umozni jim tento ¢lensky stat v kazdém ptipadég, aby
v souladu s ¢lankem 14 uznavaly a pfijimaly vysledky hloubkové kontroly klienta
podle ¢l. 8 odst. 1 pism. a) az ¢), provedené podle této smérnice instituci stejné
kategorie v jiném ¢lenském staté a spliujici pozadavky ¢lankd 16 a 18, a to i tehdy,
pokud jsou dokumenty nebo udaje, na nichz jsou tyto pozadavky zalozeny, jiné nez

dokumenty a tdaje vyzadované v Clenském state, ve kterém je zdkaznik pfijiman.*

2. Druha véta v ¢l. 36 odst. 1 se zruSuje ode dne uvedeného v ¢l. 85 odst. 1 prvnim pododstavci

této smérnice.

Clanek 84

Zrusovaci ustanoveni

Smérnice 97/5/ES se zrusuje s u¢inkem ode dne uvedeného v ¢l. 85 odst. 1 prvnim pododstavci.

Clanek 85

Provedeni

1. Clenské staty uvedou v t&innost pravni a spravni piedpisy nezbytné pro dosazeni souladu
s touto smérnici nejpozdéji do 1. listopadu 2009. Neprodlené sdéli jejich znéni Komisi.
Tato opatfeni pfijatd clenskymi staty musi obsahovat odkaz na tuto smérnici nebo musi byt

takovy odkaz ucinén pfi jejich Gfednim vyhldseni. Zptisob odkazu si stanovi clenské staty.
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2. Clenské staty sd&li Komisi znéni hlavnich ustanoveni vnitrostatnich pravnich predpist, které

pfijmou v oblasti plisobnosti této smernice.

Clanek 86
Vstup v platnost

Tato smérnice vstupuje v platnost dvacatym dnem po vyhlaseni v Urednim véstniku Evropské unie.

Clanek 87
Urceni
Tato smérnice je urcena clenskym statim.
V Bruselu dne
Za Evropsky parlament Za Radu
predseda predseda nebo predsedkyné
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PRILOHA

L,PLATEBNI SLUZBY*“ PODLE CLANKU 4

1) Sluzby umoznujici slozeni hotovosti na platebni ucet, jakoz i veskeré operace nutné pro vedeni

platebniho uctu.

2) Sluzby umoznujici vybéry hotovosti z platebniho uctu, jakoz i veskeré operace nutné pro vedeni

platebniho uctu.

3) Provadéni platebnich transakci, véetné prevodu penéznich prostredki, na platebnim tcétu
vedeném u poskytovatele platebnich sluzeb uzivatele nebo u jiného poskytovatele platebnich
sluzeb:

— provadéni pfimého inkasa, véetné jednorazového ptimého inkasa;

— provadéni platebnich transakci prostiednictvim platebni karty nebo podobného prostiedku;

— uskutecnovani prevodu, véetné trvalych prikazi.

4) Provadéni platebnich transakci, jestlize se penézni prostredky Cerpaji z uvéru pro uzivatele
platebnich sluzeb:

— provadéni ptimého inkasa, v¢etné jednordzového pfimého inkasa;

— provadéni platebnich transakci prostiednictvim platebni karty nebo podobného prostiedku;

— uskutec¢novani pievodi, véetné trvalych prikazi.

5) Vydavani nebo potizovani platebnich néstroja.

6) Vypusténo.
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7) Poukazovani penéz.

8) Provadéni platebnich transakei, kdy je souhlas platce s platebni transakei pfedavan pomoci
jakéhokoliv telekomunikacniho, digitdlniho nebo informacéné technologického zatizeni a platba je
provedena ve prospéch provozovatele dané telekomunikaéni nebo informaéné technologické

soustavy nebo sité, ktery jedna vyhradné jako zprostfedkovatel jménem uzivatele platebnich sluzeb.

9) Vypusténo.
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