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A BIZOTTSAG JELENTESE A TANACSNAK ES AZ EUROPAI PARLAMENTNEK

A Bizottsag altal az 1612/68/EGK rendelet 19. cikke (3) bekezdésével 6sszhangban
benyujtott 2004—2005. évi EURES tevékenységi jelentés

,,Uton az egységes eurépai munkaerépiac felé: az EURES hozzajarulasa”

(EGT vonatkozasu szoveg)

1. BEVEZETES

Az EURES (Eurépai Foglalkoztatasi Szolgalat) feladata, hogy megkonnyitse a mobilitast az
europai munkaerdpiacon oly modon, hogy szolgéltatasokat nyujt azon munkavallaloknak és
munkaltatoknak, akik az 1612/68 rendelettel Gsszhangban élni kivannak az EU-ban a
munkavallalok szabad mozgasahoz valo6 jogukkal.

Az europai foglalkoztatasi stratégia eldmozditja az eurdpai munkaerdpiac mikodésének
javitasat szolgald foldrajzi mobilitdst. A 2003 jaliusaban kiadott foglalkoztatasi
iranymutatasok szerint a hatékony munkakozvetités tdmogatasa érdekében nemzeti és eurdpai
szinten is javitani kell a munka- és képzési lehetdségek atlathatésagat. Az irdnymutatasok
meghatarozzak tobbek kozott azt, hogy 2005-re az allaskeresOknek az Eurdpai Unidban
mindenhol hozza kell tudni férniiik a tagallamok allami foglalkoztatasi szolgalatain keresztiil
meghirdetett allasokhoz. A 2005-2008 kozotti iddszakra vonatkozo j integralt gazdasagi €s
foglalkoztatasi irdnymutatdsok a mobilitast dontd fontossdgi eszkoznek tekintik a
feliilvizsgalt lisszaboni stratégia sikere szempontjabol. A 2005 juliusaban jovahagyott
tagallami foglalkoztatasi politikdkra vonatkozd iranymutatasok még ennél is nagyobb
hangsulyt fektetnek a mobilitdsra. A 20. szdmu irdnymutatds meghatdrozasa szerint a
mobilitdsnak kdzponti szerepe van abban, hogy az emberek megfelelobb munkahelyeket
talaljanak, és felszolit arra, hogy a Szerzddések keretében Eurdpa-szerte szamoljak fel a
munkavallalok mobilitisanak akadalyait'. Hasonloképpen a Kozosség lisszaboni programjardl
sz6l6 2005 juliusi bizottsagi javaslat arra kotelezi a Kozosséget, hogy a foglalkozasi és
foldrajzi mobilitds megkonnyitése érdekében haritsa el a munkaeré mobilitasanak akadalyait,
¢s nyissa meg a munkavallalok elétt a paneurdpai munkaerdpiacon vald elhelyezkedés
lehetéségeit®. A jelentés targyat képezé 20042005 kozotti idészakban az EURES halézatanak
legfontosabb eredménye a tiz 0j tagallam bevonasa. Ennek megfelelden a jelentés egy része
ezen orszagokban az EURES-szerkezet kidolgozasarol szol. Mivel a tagok és partnerek altal
végzett valamennyi EURES-tevékenység vezérelvek keretrendszerén alapul, az EURES
2004-2005 kozotti teljesitményét is a tényleges teljesitmény és a referencia-idészakban
lefektetett konkrét célok és prioritdsok Osszehasonlitasa alapjan kell értékelni. Ebbdl
kifolyolag a jelentés aszerint a tiz EURES-prioritas szerint tagolodik, melyek a 20042005

A Tanacs hatarozata a tagallamok foglalkoztataspolitikaira vonatkoz6 iranymutatasokrol, 2005. jalius
12.
2 COM(2005) 330
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kozotti idoszakban a halozat fejlodését meghataroztdk. E jelentés készitésekor a haldzat
legutobbi, 2005. évi kiilso értékelésének megallapitasaibol gyakran meritettek.

2. AZ EURES-HALOZAT FEJLODESENEK FOBB ALLOMASAI A 2004-2005. KOZOTTI
IDOSZAKBAN

2.1. Bovités

2002 masodik felében az EURES koordinacids iroda (EURESco) megkezdte a tiz 01j tagallam
allami foglalkoztatasi szolgélatainak (AFSZ-ek) az EURES halozatiba torténd felvételének
elokésziileteit. Minden orszagban EURES-managereket neveztek ki, akik 2003 jaliusatol
kezdve megfigyeldi statuszban meghivast kaptak az EURES-munkacsoport iiléseire. Az
EURESco az egyes AFSZ-ek rendelkezésére bocsatotta az EURES végrehajtasara vonatkozé
egyértelmli célok listajat, valamint az informacidcsere megkdnnyitése céljabol talalkozokat
szervezett a régi és az 0j tagallamok AFSZ-ei szamara. Az EURESco segitséget nyujtott az
olyan technikai feladatok zokkenOmentes kivitelezésében, mint példaul az allasajanlatok
nemzeti adatbazisainak az EURES adatbazisaval valo 0sszekapcsolésa, kiképezte az EURES-
managereket az unids tdmogatasok kezelésére, valamint 2004-ben kiképezte az EURES-
tanacsadok elsd csoportjait is.

Az EURESco-t6l kapott tamogatdson tul minden 1) tagallambeli allami foglalkoztatési
szolgalat egy ikerintézményi egylittmiikddésben (in. ,,twinning”) is részt vehetett az egyik
régi tagallam EURES tagintézményével. Ez az ikerintézményi egyiittmiikodés az allami
foglalkoztatasi szolgélatok féigazgatoi kozott személyes szinten kezdddott, €s sok esetben a
két szervezet kozotti kiilonbozd tipusti gyakorlati egyiittmiikodéshez vezetett (allasborzék
koz0s szervezése, az 0j tagallamok EURES-tanacsadoinak képzése stb.).

Az EURESco nevében elkészitett orszagtanulmanyokban az 1j tagallamok allami
foglalkoztatasi szolgalatainak dontd tobbsége ugy vélte, hogy kelloképpen felkésziiltek az
EURES-halézataba 2004. méjus 1-jén torténd belépésre. Hasonloképpen az 11j tagéallamok
EURES-tanacsaddinak 60 %-a is teljesen felkésziiltnek érzi magat halozatbeli feladatainak
elvégzésére.

Az 1j tagallamokban az EURES-szerkezet kialakitasaval kapcsolatos els6 tapasztalatok atfogo
értékelése kimutatja, hogy mind a tiz 0j tagéallamban sikeresen megkezd6dott az EURES
végrehajtasa. Mindegyik orszagban aktiv tajékoztatasi programot szerveztek, melynek
célcsoportja az EURES-projekt 0sszes érintett szerepldje. Az EURES-tanacsadok tudasukat és
tapasztalataikat kiilon képzések, tanulmanyok, szemindriumok és mas orszagok EURES-
szerepldivel szervezett taldlkozok folyaman szerezték meg. Az allaskeresdkkel nyilt napok,
allasborzeék, tandcsadas, iskolai és egyetemi latogatasok ¢és kiilonleges rendezvények
alkalmaval veszik fel a kapcsolatot. A tdjékoztatd tevékenységeket szordlapok, egyetemi
hirdet6tablak és helyi munkatigyi hivatalok egészitik ki. Az EURES ismertségének fokozasa
érdekében tobb jelentés utal tovabba a média hatékony bevonasara.

3. AZ EURES IRANYMUTATASAI 2004—2005-BEN — FOBB EREDMENYEK

Az EURES iranymutatasai lefektették az EURES-hdlozat 2004-2007 kozotti iddszakra
vonatkozé stratégiai fejlesztésének prioritasait. Ebbol kifolydlag az EURES 2004-2005
kozotti teljesitményét a tiz iranymutatas alapjan értékelték.
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3.1. 1. iranymutatas: az EU/EGT egész teriiletén elésegiteni az EURES integralasat
az allami foglalkoztatasi szolgalatok fo tevékenységei kozé

Az EURES bevonasa az allami foglalkoztatasi szolgédlatokba egy jelenleg is tartd és az egyes
tagallamokban kiillonboz6képpen zajlo folyamat. Sok esetben még tobb EURES-tanacsadot €s
-asszisztenst neveztek ki, valamint megnovelték az EURES-iigyekre forditandé munkaidot.
Mas allami foglalkoztatasi szolgalatok vezetdik és alkalmazottaik EURES-képzését helyezik
elétérbe annak érdekében, hogy minden munkatirsuk képes legyen alapvetd tajékoztatast
nytjtani az EURES-rdl az iigyfeleknek. Bizonyos szolgalatok oly médon novelték az EURES
hataskorét, hogy EURES-tanacsadokat a szervezet kdzponti szintjérdl regionalis vagy helyi
munkatigyi hivatalokba helyeztek at, s igy a tanadcsadok kozelebb keriiltek az ligyfélszolgalati
szerephez. Végiil vannak olyan allami foglalkoztatdsi szolgdlatok is, melyek kizarélag
nemzetkdzi mobilitasi tigyekkel foglalkozd nemzetkdzi munkatigyi hivatalok létrehozasa
mellett dontottek.

2005 végére az allami foglalkoztatasi szolgéalatok altal alkalmazott EURES-tanacsadok
EURES-re forditott atlagos munkaideje megkozelitette a 71 %-ot. A szocidlis vagy mas, hatar
menti régiokban 1évé partnerszervezetekben dolgozé EURES-tanacsadok esetében ez a szam
61 % volt.

Haromévente minden EURES-tag haroméves munkatervet nytjt be az EURESco-nak, mely
tartalmazza az EURES irdnymutatasai altal meghatarozott idészakra vonatkozo fébb EURES-
tevékenységeket. A régi tagallamok AFSZ-ei dontd tobbségének, valamint az 0j tagallamok
AFSZ-ei mindegyikének munkatervében szerepel integraciora iranyulé tevékenység, de az e
téren elért eredmény orszdgonként kiilonbozik. Egy 2005-ben késziilt felmérés szerint a régi
tagallamokban az EURES-tanacsadok 48 %-a allitotta, hogy a helyi munkaiigyi hivatalokban
az EURES a napi munka szerves részét képezi. Az 0 tagallamokban ez a szdm sokkal
nagyobb, 76 % volt. S6t a régi tagallamok EURES-tanacsaddinak csak mintegy 32 %-a érezte
ugy, hogy az allami foglalkoztatdsi szolgalatokban dolgozd kollégaik kelloképpen
tajékozottak az EURES-t illetéen, mig az 10j tagallamokban ez a szam 66 % volt. Jollehet
tortént némi elérelépés, de a régi tagallamok EURES-tandcsaddi még mindig ugy érzik, hogy
az allami foglalkoztatési szolgalatokban nem tulajdonitanak kell¢ fontossagot az EURES-nek.
Az 1j tagéallamokban annyiban maés a helyzet, hogy legtobbjiikben még kialakuléban van az
AFSZ-ek szervezete, az EURES-t igy gyakrabban tekintik a fejlesztési folyamat szerves
részének. Az 1 tagallamokban masik fontos tényezd, hogy bizonyos munkaerd-piaci
problémakra az EURES kozvetlen megoldast jelenthet.

Jollehet tortént némi eldrelépés az EURES allami foglalkoztatasi szolgalatokba vald
integralasa terén, fontos kihivas marad tovabbra is a halozat iranti elkotelezettség és
tamogatas hianya sok helyi és regionalis vezetd részérdl, mely abbdl adodik, hogy 6k foleg a
helyi és regionalis munkanélkiiliségi gondok megoldéasat tartjdk szem eldtt. A helyzet
orvoslasa érdekében a 2005. évi EURES képzési program tartalmazott két, a vezetdk részére
megszervezett szakszemindriumot is.

3.2 2. iranymutatas: 2005-re az allaskeres6knek az EU/EGT teljes teriiletén hozza
kell tudni férniiik a tagallamok foglalkoztatasi szolgalatai altal meghirdetett
allasajanlatokhoz, és azokat felhasznalva hatékonyabba kell tenni a toborzast és
munkakozvetitést

E cél legkoltséghatékonyabb ¢és  legfelhaszndlobaratabb  elérése  érdekében a
referenciaidészakban az a dontés sziiletett, hogy azt a kozponti EURES-adatbazist, ahova
addig valogatott nemzeti allasajanlatokat kiildtek az EURES-tagok egy olyan 11j, decentralizalt
rendszerre kell cserélni, mely minden nemzeti alldsajanlathoz minden részt vevd orszag
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szdmara hozzaférést biztosit. A projektet egy 1j ,,webszolgaltatd” technologia segitségével
fejlesztették ki, melynek kdszonhetden az EURES-portal keresdprogramja a felhasznalo altal
beallitott olyan paraméterek alapjan, mint az allas tipusa, orszag, a szerzddés idotartama,
képzettségi szint, szakmai tapasztalat, a meghirdetés datuma, kulcsszd egyidejiileg tud az
allasajanlatok, valamint szinonimak osztalyozasa révén az éllasajanlatok és a szakképzési
lehetdségek kozott keresni az egyes nemzeti foglalkoztatdsi szolgalatok allasajanlat-
adatbazisaiban.

Néhany kivételtdl eltekintve 2005 végéig az EURES-tagok teljes mértékben csatlakoztattak
nemzeti adatbazisaikat az 0j platformhoz. 2004-2005-ben havi atlagban tobb mint 500 000
latogatoval az EURES foglalkoztatdsi mobilitdsi portal lett az Eurdpai Bizottsag egyik
legnépszeriibb honlapja. Az 0j csererendszert hivatalosan 2006 februarjaban Briisszelben a
munkavallaléi mobilitas eurdpai évének nyitokonferencidjan inditottak el.

Azota a tobbi adatbazist is teljes mértékben csatlakoztattdk a rendszerhez, és az adott idében
elérhetd allaslehetdségek atlagos szama kb. 1 000 000-ra ndvekedett. Az EURES-tagokkal
szoros egylttmikodésben sok energidt forditottak a portdlon hozzaférhetd informaciok
mindségének javitdsara is. Az EURES-halézaton beliilli kommunikacid megkonnyitése
érdekében a portalt egy minden EURES-tag és partner szamara elérhetd ,,Extranet” részleggel
egészitették ki.

Az EURES-portal tovabbfejlesztése tobbek kozott a felhasznaldi feliilet tokéletesitésére,
valamint néhany olyan 10j elem hozzdadéasara fog iranyulni, mint példaul a személyre szabott
»3ajat EURES” egyenleg, on-line hirlevelek szerkesztése, szorosabb kapcsolat az
elektronikusan kitolthetd on-line EURES-0néletrajz és az EUROPASS kozott, valamint
egylttmiikodés az Europai Kutat6éi Mobilitasi portalon keresztiil elérhetd allaslehetéségekkel.

Az EURES Foglalkoztatasi Mobilitds Portdl hasznalatara vonatkozo6 statisztikdk az 1. sz.
mellékletben taldlhatoak.

3.3. 3. iranymutatas: lényegesen novelni a munkaerd-piaci mobilitasra vonatkozo
informacioszolgaltatast annak valamennyi vonatkozasaban, beleértve a
munkavallalok szabad mozgasahoz valé jogot, és a mobilitas akadalyainak
elharitasa céljabol biztositani kell azok figyelemmel Kkisérését

A nyilvanossdg mind eurdpai, mind nemzeti szinten tajékoztatdst kap a munkaerd-piaci
mobilitdsrol. Az EURES tajékoztatast nyljt az élet- és munkakdriilményekkel, a munkaerd-
piaci informaciokkal, valamint minden tagallamban a munkavallalok szabad mozgasahoz vald
joggal kapcsolatban. Ez utébbi témaban a 2004. méjus 1-jei bovités alkalmabol késziilt a
honlapon egy specidlis részletes oldal is (lasd még 7. irdnymutatas). A 2005-6s gylimolcs6z6
kapcsolatokat kovetden specidlis partnerség alakult ki a Polgarok Tanacsadd Szolgalataval
(Citizens Signpost Service — CSS)’, mely lehetévé tette az EURES-felhasznalok szamara,
hogy kozvetleniil hozzaférjenek a CSS-hez, és személyre szabott tandcsot kérjenek olyan
témakban, mint példaul a képesitések elismerése, adozas és tarsadalombiztositas. Az ,,Ondk
Eurdpaja” portal® érdekében all kapcsolatot kialakitani az EURES-halozattal. A Bizottsag
felismerte ez utobbi portal, illetve az EURES Foglalkoztatdsi Mobilitas Portal egymast

3 http://ec.europa.eu/citizensrights

http://ec.europa.eu/youreurope
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kiegészité jellegét, és ezt az egyiittmiikodést igyekszik kihasznalni mindkét portél
felhasznal6i javara.

Nemzeti szinten széles kozonségnek nyujtanak tajékoztatdst a témaban egyrészt az allami
foglalkoztatasi szolgalatok honlapjain, masrészt pedig szérdlapokon, egyéb nyomtatott
anyagokon, valamint heti- és napilapokban feladott EURES-hirdetéseken keresztiil. Napi
munkajuk sordn az allami foglalkoztatasi szolgalatok és az EURES partnerszervezetek
folyamatosan figyelemmel kisérik a befelé, illetve kifelé iranyuldé mobilitds el6tt 4llo
akadalyokat, és ahol lehetséges 1épéseket tesznek az akadalyok elharitaséra.

34. 4. iranymutatas: az EURES-szolgaltatasokat orszagtol fiiggetleniill az EU/EGT
teriiletén allando lakohellyel rendelkezé személyek szamara rendelkezésre kell
bocsatani, valamint a személyek leheto legszélesebb kore szamara elérhetévé
kell tenni

Ez az irdnymutatas olyan vezérelv, mely elkiiloniti az EURES-t az egyéb munkaerd-piaci
szolgaltatoktol. A 2004-2005 kozotti idészakban szolgaltatdsainak nyujtasakor minden
EURES-tag és -partner biztositotta az egyenld banasmod alapelvét minden személy szdmara,
fliggetlentil attdl, hogy az EU/EGT teriiletén melyik orszagban van a lakohelyiik.

3.5. 5. iranymutatas: aktivan felvenni a kapcsolatot a munkaltatéokkal, és tamogatni
kell 6ket a transznacionalis toborzasban

Az EURES ¢és a munkaltatok kozotti szoros kapcsolat a halozat kulcseleme, valamint
eléfeltétele annak, hogy az EURES szolgaltatasai igazodjanak a munkéltatok igényeihez.
2004-2005-ben az EURES tagjai €s partnerei altal végzett tevékenységek széles kore iranyult
erre a célcsoportra. A tevékenységek kozott szerepeltek tobbek kozott allasborzék,
kereskedelmi kamarakkal és mas munkaltatoi szervezetekkel (szocidlis partnerszervezeteket is
beleértve) folytatott egyiittmiikodések, tdjékoztatd rendezvények, promodciés kampanyok,
tajékoztatd flizetek és poszterek terjesztése, gyakornokok kiildése kiilfoldi vallalatokhoz,
egyetemekhez kapcsolodd munkaltatokkal vald egylittmiikddés, munkaltatoknak szerkesztett
utmutatok az eurdpai munkaerdpiacrol, vallalatlatogatasok, munkareggelik a munkaltatokkal,
stb.

Az EURES-halozat szolgéltatdsainak hitelessége kulcsfontossagi a halézat sikere
szempontjabol, és tobb allami foglalkoztatasi szolgalat (pl. Németorszag és az Egyesiilt
Kirdlysag) is bevezetett Un. szolgaltatdsi szinti megallapodasokat, amikor egy adott
munkaltatd szdmara végzett nemzetkdzi toborzast.

Annak érdekében, hogy 1) lendiiletet adjon a munkaltatoknak az EURES-ben valo
részvételhez, az EURESco gy dontott, hogy 2005 utolsé negyedévében tijra Osszehivja a
munkaltatok szolgéltatasairdl sz616 EURES ad-hoc munkacsoportot. A csoport kiildetése,
hogy  hozzdjaruljon az  EURES-en  belili  munkaltatoorientdlt  szolgaltatasok
tovabbfejlesztéséhez, €s hogy eldsegitse az EURES ¢és a munkaltatok kozotti kolcsonos
egyiittmiikddést az EU/EGT térségben a munkaerd mobilitdsanak fokozéasa céljabol.

3.6. 6. iranymutatas: hozzajarulni azon munkaeréhianyok, valamint a munkaeré-
kereslet és -kinalat kozotti sziik keresztmetszet azonositisahoz, amelyeken a
nemzetkozi munkaerdé-mobilitassal javitani lehet, kidolgozni és koordinalni a
korrekcios intézkedéseket
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A legtébb AFSZ kiilon mechanizmusokat dolgozott ki a munkaeré-piaci tendencidkra
vonatkozd informaciok Osszegyljtésére, hogy igy segitsen a munkaer6-foloslegek,
munkaer6hianyok, illetve a munkaerd-kereslet és -kindlat kozotti sziik keresztmetszetek
azonositasaban ¢€s eldrejelzésében. Annak érdekében, hogy az eurdpai munkaerd mobilitasat a
munkaerdpiacok egyenldtlenségeinek kiegyenlitésére hasznaljak, az EURES-tagok kétoldalu
toborzasi projektekben miikodnek egyiitt egymassal. 2004-2005-ben az EURES tagjai szdmos
kétoldalu toborzasi projektet hajtottak végre, 2004. majus 1-je oOta beleértve az 0j és régi
tagallamok altal végrehajtottakat is.

Ahogyan az a 2006 februarjaban kiadott, az atmeneti rendelkezésekrdl szold bizottsagi
jelentésb6l’ kideriil, azaltal hogy a 10 uj EU-tagallam munkaerejének mobilitdsa egyes
terlileteken megsziintette a munkaeréhianyt altalaban kedvezd hatdst gyakorolt azon régi
tagallamok munkaerdpiacaira, melyek megnyitottdk munkaerdpiacaikat. Az EURES-en
keresztiil finanszirozott kétoldali toborzasi projekteket a munkaerd-piaci sziikségletek alapjan
hajtjak végre, és ebben az Osszefiiggésben megallapithato, hogy hozzajarulnak a munkaer6-
piaci egyenl6tlenségek kiegyenlitéséhez.

3.7. 7. iranymutatas: a bovités vonatkozasaban konnyen hozzaférhetoé és naprakész
informaciokat nyujtani a munkavallalok szabad mozgasahoz valé jogrol az uj
tagallamokra alkalmazandé atmeneti idészakban

A 2004. ¢évi DboOvités vonatkozasaban az EURES aktivan hozzijarult az
informacidszolgaltatashoz. Az EURES Foglalkoztatasi Mobilitds Portalon uj oldal szdl a
munkavallalok szabad mozgasdhoz vald jogardl az atmeneti rendelkezések iddszakaban. A
szabad mozgashoz val6 jogra vonatkozo altalanos informacidkon kiviil az oldal szamos olyan
specialis témat illetéen tartalmaz orszagspecifikus informacidkat, mint példaul a bejutas
feltételei, munkavallalasi engedélyek, informacidhoz valé hozzaférés és munkaerd-felvételi
eljarasok. Szerkezetét tekintve az oldal gyakorlati utmutatoként szolgal egy masik orszdgban
allast keres6k vagy munkaltatok szaméra, és az informaciot az AFSZ és/vagy az illetékes
minisztériumok bocsatjdk az EURESco rendelkezésére. A szabad mozgasrol sz6lo oldal
egyediilalld a maga nemében, és egyuttal az EURES-portal gyakran latogatott része is. Az
atmeneti rendelkezésekre vonatkoz6 informaciokrol gyakran EURES-tanacsadok altal nyujtott
tanacsadason keresztiil is tdjékoztatjak a nyilvanossagot.

3.8. 8. iranymutatas: fokozottan tamogatni a hatarokon arnyulé munkaerdpiacok
fejlesztését

Az EURES fontos szerepet jatszik a hatarokon atnyulo régiokban, ahol EURES-tanacsadok
nyujtanak tajékoztatast és tanacsadast a hatar masik oldalan dolgozni, vagy toborozni kivand
munkavallalok és munkaltatok szaméra. A hatarmenti ingazo forgalom legmagasabb
koncentracidja az EGT viszonylag kis részén talalhato, nevezetesen Belgium, Luxemburg,
Hollandia, Németorszag, Franciaorszag és Svajc kiillonbozo régioi kozott, ez utdbbival 2002-
ben hivatalos egylittmiikodés Iépett életbe az EURES haldzatan beliil. Az ingazé forgalomrol
rendelkezésre allo statisztikak és becslések szerint az 0j és régi tagallamok, de hasonloképpen
az 0j tagallamok kozott fokozatos forgalomnovekedés tapasztalhatd. Az EURES hozzavetdleg
20 hivatalosan elismert hatarokon atnyalod partnerséget, valamint tobb olyan egyéb modon
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megnyilvanul6 hatdrokon atnyuld tevékenységet tdamogat, melyek adott esetben elokészithetik
a jovObeni partnerségeket. A szocialis partnerek aktiv részvétele a héalozatban az EURES
egyik leglényegesebb eleme, kiilonos tekintettel hatdrokon atnyulod tevékenységeire. 2004.
aprilis 1-jét6l a hatarokon atnyuld partnerségek tamogatdsanak operativ iranyitasat az allami
foglalkoztatasi szolgalatok vették at.

2005-ben néhany uj hatdrokon atnyuld tevékenység pénziigyi tdmogatisban részesiilt a
Németorszag/Cseh Koztarsasag, a Németorszag/Lengyelorszag, a Finnorszag/Esztorszag €s a
Szlovakia/Cseh Koztarsasag/Lengyelorszag kozotti hatar menti régidkban.

Az EURES-alapokmany négy alapvet6 feladatot hataroz meg a hatarokon atnyulo
partnerségek szamara, melyek a kdvetkezok: az allaslehetdségekre és —palyazatokra, valamint
az ¢let- és munkakoriilményekre vonatkozo informdéciocsere és tandcsadds, kozvetlen és
rendszeres kapcsolat a régid6 EURES-tanacsadoi kozott, a régiobeli szakképzési lehetdségek
leltaranak Osszeallitisa és folyamatos frissitése, valamint a régi6 munkaerOpiacanak
fejlesztését célzd projektek készitése, beleértve az egyéb kapcsolddd programokkal vald
egylittmiikodést is.

2004-2005-ben a partnerségek szamos olyan tajékoztatod terméket allitottak eld, mint példaul:
szordlapok, tajékoztatod fiizetek, az etnikai kisebbségek, id6sebb munkavallalok, didkok és
friss diplomasok szamara Osszeallitott specialis tdjékoztatd anyagok, hirlevelek, honlapok,
sajtocsomagok, ujsagokban feladott hirdetések, CD-ROM-ok, TV- és radidadasok, stb.
(minden partnerség rendelkezik sajat honlappal, mely a legtobb esetben a tdjékoztatd
termékeik legfobb terjeszté eszkoze). Az EURES-tandcsadok kozotti informaciodcsere a
partnerségek egyik leggyakoribb munkafolyamatava valt az idok soran. A képzést nyujtd
szolgaltatok, a képzési, valamint a huméan eréforrassal foglalkozd szakemberek hatdrokon
atnyalo halozatanak létrehozasaval egyiitt mar utmutatok is megjelentek az allaskeresok
szamdra. A partnerségek végiil a mobilitds akaddlyair6l szold jelentések kiadéasat is
0sztonozték. A hatar menti régiokon beliili relevans munkaeré-piaci adatok szisztematikus
Osszegyljtése, valamint a piac atlathatdosaganak fokozasa céljabodl néhany partnerség sajat
munkaerd-piaci megfigyelérendszert hozott 1étre. Néhany partnerség mas kapcsolédd EU-
programokkal — fOleg az INTERREG-gel — is egylittmiikodott. Ez féleg az olyan
tevékenységeket érinti, mint példaul az allaskeres6k szdmara Osszeallitott utmutatok, vagy a
szakmai tovabbképzési/szakképzési lehetéségek tara.

3.9. 9. iranymutatas: biztositani az EURES altal elért eredmények értékelését és az
EURES tevékenységeinek figyelemmel kisérését

Az EURES tevékenységeit és eredményeit mind nemzeti, mind unids szinten folyamatosan
figyelemmel kisérik és értékelik. A napi megfigyelést minden AFSZ-ben az EURES-manager,
a hatarokon atnyul6 partnerségek esetében pedig a koordinator végzi. A tagok és partnerek
évente egyszer jelentést tesznek az EURESco-nak haroméves munkaterviik megvaldsitasanak
elérehaladéasarol, valamint a Bizottsag altal finanszirozott éves tevékenységiik kivitelezésérol.
Az EURESco biztositja tovabba azt is, hogy az EURES miikddését és eredményeit harom
¢vente filiggetlen értékelésnek vessék ald, melyet egy ajanlati felhivas alapjan kivalasztott
kiils6 fél végez.

A tagok és partnerek részérdl az EURESco-nak benyujtott kiilonbdzd tipusu jelentéseken tal
havi jelentésében minden EURES-tanacsadd kozvetlenill is beszamol a nyilvanossaggal
folytatott kapcsolatokrol. Jollehet ezeket a szamokat elovigyazattal kell értelmezni, tanusaguk
szerint az utdbbi idében folyamatosan né a haldzat altal feldolgozott keresések szama. A 2004
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ota rendelkezésre allo6 havi jelentések szerint az EURES-tanacsadok egyedi iigyfelekkel
fennallo kapcsolatainak szdma az év sordn elérte a 812 271-et. 2005-ben ez a szam 1 064 867-
re emelkedett, ami havi atlagban 88 739 kapcsolatot jelent. A csoportos kapcsolatokon
keresztiil elért ligyfelek szama is ndvekedett, és a 2004-ben regisztralt 144 615-r61 2005-ben
211 724-re emelkedett, ami csaknem 50 %-os novekedést jelent. A napi kapcsolatok
hozzavetdleg 7-15 %-4t a munkaltatok, a maradék nagyobb részt (85-93 %) pedig a
munkakeresék/munkavallalok teszik ki.

A kapcsolatok sordn érintett témakat tekintve az allami foglalkoztatdsi szolgalatokban
dolgoz6 EURES-tanacsadok statisztikai 2005 masodik felében a kovetkezd eloszlést
mutatjak:°

Az EURES- | Munkakeresés | Munkaer6- | Szocialis Oktatas és | Elet- és | Egyéb

re vonatkozd felvétel biztonsag képzés munkakoriilmények | altalanos

altalanos és adozas informaciok

informaciok és
tanacsadas

16,9 % 47,1 % 17,7 % 4,7 % 1,8 % 7,2 % 4,7 %

A hatarokon atnyuld partnerségekben dolgozo EURES-tandcsadok esetében az érintett témak
eloszlasa kismértékben kiillonb6zd, a hangstly inkabb a szocialis biztonsagon és az ad6zason
van, mely kiemeli e partnerségek szerepét a hatar menti teriileteken él6 munkavallaloknak
nyujtott tajékoztatas terén:

Az EURES- | Munkakeresés | Munkaer6- Szocialis Oktatas és | Elet- és | Egyéb

re vonatkozd felvétel biztonsag képzés munkakoriilmények | altalanos

altalanos és adozas informaciok

informaciok és
tanacsadas

13,3% 26,7 % 6,3 % 31,5 % 3,5% 12,5 % 6,2 %

3.10. 10. iranymutatas: megfelelo informacidkat és tajékoztatast nydjtani az EURES-
rol a nyilvanossag, a szocialis partnerek és egyéb érintett szereplék szamara

Az EURES-alapokmany 2.5 szakaszanak rendelkezései értelmében az EURES mas tagjaival
¢s partnereivel egyiitt a Bizottsag altaldnos kommunikacids stratégiat dolgoz ki a haldzat
egységességének és kohéziojanak biztositasa érdekében a felhasznalok felé. Az EURES tagjai
ezen altalanos stratégidnak megfelelden, a sajat nemzeti EURES-munkaterv részeként
dolgozzék ki sajat promocios terveiket. Az EURES-hélozattal szoros egyiittmiikddésben az
EURES éltalanos informacids stratégidjanak kidolgozasara iranyul6 munka 2005 februarjaban
kezdodott el.

A kommunikacids stratégia €s terv segiteni fog abban, hogy a célcsoportok jobban
megismerjék az EURES-t, leszlirve a 2006-ban lezajlott munkavallaloi mobilitds europai
évének tanulsdgait, és novelni fogja annak esélyét, hogy az éllami foglalkoztatasi
szolgalatokhoz forduld allaskeresok és munkaltatok jol tdjékozottak az EURES altal kinalt

6 2005 juliusa el6tt a kapcsolatok soran érintett témak nem szerepeltek ilyen részletességgel az EURES-

tanacsadok jelentéseiben.
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lehetdségeket illetden. Keretet biztosit tovabba olyan Otletek és eszkdzok szdmara, melyet a
haloézat tagjai nemzeti, regionalis €s helyi szinten kdzvetleniil hasznalhatnak.

4. FINANSZIROZAS

A rendelkezésre all6 EURES-koltségvetés mindkét évben 17 millié eurd volt. 2004-ben és
2005-ben 450 000 eurods, illetve 550 000 eurds felsd hatart allapitottak meg a miszaki
segitségnyujtasi és igazgatasi kiadasok fedezésére. Az Eurdpai Gazdasagi Térségrol
(Norvégia és Izland részvétele) sz0l6 megallapodasnak megfeleléen ezen 0sszegeken feliil az
EFTA 2004-ben 378 773 eurdt, 2005-ben pedig 362 250 eur6t bocsatott az EURES
rendelkezésére. A tényleges kotelezettségvallalasok és a pénzeszkozok fobb kiadasi
kategoriak kozotti eloszlasat az emlitett két évre vonatkozodan az alabbi tdblazat mutatja.

Koltségvetési kotelezettségvallalasok 2004 — 2005

2004 2005
Hatérokon atnyilo partnerségek’ 6 041 161 6010 614
EURES nemzeti 7076 048 7209 086
Egyéb tevékenységek 3543 512 3438 288
Osszesen 16 660 721 16 657 988

A halozat fenntartasa és fejlesztése érdekében az EURES-re elkiilonitett unios koltségvetést
kiegészitik az allami foglalkoztatdsi szolgalatok jelentés kiadasai (kiilonosen az EURES-
tanacsadok bérére forditott koltségek).

5. UJABB KIHIVASOK ES KITEKINTES

Abbol kifolydlag, hogy a munkavallalok szabad mozgéasat érinté atmeneti intézkedések
néhany orszagban 2006. méjus 1-je utadn is még mindig érvényben vannak, a 2004-ben az EU-
hoz csatlakozott orszagok uniés munkaerdpiacba valod sikeres integracidja még mindig
kihivést jelent. Annak érdekében, hogy a munkavallalok Union beliili szabad aramlasarol
sz616 atmeneti intézkedések hatasair6l megfelelden tdjékoztassa mind a munkaltatokat, mind
az allaskeresOket, a halozat folytatja a 2004 ota végzett erdfeszitéseket. Hasonloképpen
Romania és Bulgaria EURES-hélozatba torténd integracidja jelenti a jovo masik fontos
kihivasat. 2005-ben e két orszagban is kinevezték az EURES-managereket, akik 2005
szeptembere Ota megfigyeloként részt vesznek az EURES-munkacsoport iilésein. 2006
tavaszan Romania és Bulgaria allami foglalkoztatasi szolgalatainak a munkatarsai is részt
vettek az 1) EURES-tandcsadoknak szervezett EURES-képzésen, azzal a kifejezett
szandékkal, hogy a csatlakozasig tartd idészakban 6k képviseljék és mozditsak el az EURES

A jovébeni hatarokon atnyuld partnerségeket megalapozé hatarokon atnyuld tevékenységek jelentds
részének finanszirozasa a nemzeti EURES-terveken keresztiil torténik.
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¢és a nemzetkozi mobilitas ligyét az allami foglalkoztatasi szolgalatokban. Ezen 1j tagallamok
érkezésével még nagyobb figyelmet kell a haldzatra forditani annak biztositdsa érdekében,
hogy a nemzetkdzi munkaerd mobilitdsa a munkaiigyi eldirasok teljes tiszteletben tartasaval
torténjék. A tovabbi fobb szabalyozési célkitiizések kozott szerepel a jovoben nagyobb
figyelem forditasa az Gsszes, AFSZ altal nyujtott szolgaltatasra az eurépai munkaer-piaci
feltételek javitdsa és az europai foglalkoztatdsi stratégia célkitlizéseinek eléréséhez valod
hozzéjarulas érdekében, feltarni az EURES—portalban és —halozatban mint a legalis migracio
tamogatasanak egyik eszkdzében rejld lehetoségeket a 2005 decemberében elfogadott legalis
migraciora vonatkozé politikai tervnek megfeleléen®, és hozzajarulni az eurdpai képesitési
keretrendszer megvalositasahoz, melyet elorelathatélag 2007 masodik felében fogadnak el.

2006-ban a munkavallaléi mobilitds eurdpai évének megszervezése kiillondsen jo lehetdség
volt a kdzvélemény figyelmének felhivasara az EURES-halozat szerepére és céljaira, valamint
annak lathatésaganak novelésére az érdekelt felek kiilonb6zo csoportjai kozott. E célbol 2006-
ban egy informaciok és promdcios tevékenységek széles tarat magaban foglald atfogod
tajékoztatasi és kommunikacios stratégiat inditottak ttjara.

s COM(2005) 669 végleges
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Annex 1 to the EURES Activity Report 2004-2005

Statistics on the use of the European Job Mobility Portal

Table 1: Number of visits at the EURES Job Portal per month Sept. 2004 — Mar. 2006

Sept. 2004 554156
Oct. 2004 539584
Nov. 2004 530349
Dec. 2004 373991
Jan. 2005 541790
Feb. 2005 515886
Mar. 2005 559829
Apr. 2005 526491
May 2005 585520
Jun.2005 495556
Jul. 2005 435349
Aug. 2005 453778
Sept. 2005 516042
Oct. 2005 517542
Nov. 2005 520468
Dec. 2005 426389
Jan. 2006 651386
Feb. 2006 890504
Mar. 2006 906351

Graph 1: Number of visits at the EURES Job Portal per month Sept. 2004 — Mar. 2006
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Table 2: Number of job vacancies on the EURES Job Portal Feb. 2005 — Apr. 2006

Country 16.02.2005 14.06.2005 15.02.2006 26.04.2006

Austria 16504 29 317 31199
Belgium 20 000 22 586 26 565 31176
Cyprus 322 728 7465 9602
Czech Rep. 17 124 15997 20 634 50 503
Denmark 5624 7615 7979 15 448
Estonia 2597 144 546 583
Finland 78 31 253
France 1138 71 521
Germany 144 797 207 263 241 068
Greece 7731 7473 10 705 11 885
Hungary 1576 1932 5100 8916
Iceland 1049 1245
Ireland 4455 6987 9840 9556
Italy 2108 4538
Latvia 742 750
Liechtenstein 45 70
Lithuania 1606 1758 3658 6080
Luxembourg 117 279
Malta 135 164 530 566
Netherlands 30912 37 875
Norway 6247 9813 11428
Poland 4277 4653 4245 7142
Portugal 251 478
Slovenia 1103 1112 2355 2504
Slovakia 1840 3645 8301 9359
Spain 1979 1703
Sweden 7247 8389 11 930 12 981
Switzerland 6232 7770
United Kingdom 345 549 338 008
TOTAL 75 637 250 731 756 446 955 486
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