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PT
ANEXO

CRITERIOS DE ATRIBUICAO DO ROTULO ECOLOGICO DA UE E REQUISITOS DE
AVALIACAO E VERIFICACAO

Critérios para a atribui¢ao do rotulo ecolégico da UE a computadores pessoais, computadores
portateis e tabletes:

1. Consumo de energia
a) Consumo total de energia do computador
b) Gestdo da energia
c) Capacidades graficas
d) Fontes de alimentagdo internas
e) Ecras de desempenho melhorado

2. Substancias e misturas perigosas no produto, nos subconjuntos e nas pecas
componentes

a) Restricao de substancias que suscitam elevada preocupagao (SVHC)
b) Restricdo da presenga de determinadas substancias perigosas
c¢) Restricdes com base nas classificagdes de perigo CRE

3. Vida ttil do produto
a) Ensaios da durabilidade dos computadores portateis
b) Qualidade e tempo de vida 1til das baterias recarregaveis
c¢) Fiabilidade e prote¢do do disco de armazenamento de dados
d) Reparabilidade e capacidade de atualizagao
4. Concecdo, sele¢do dos materiais e gestdo do fim da vida util
a) Selecdo e reciclabilidade dos materiais
b) Concecao para efeitos de desmontagem e de reciclagem
5. Responsabilidade social das empresas
a) Aprovisionamento de minerais ndo associados a conflitos
b) Condig¢des de trabalho e direitos humanos durante o fabrico
6. Informacgdes destinadas aos utilizadores

a) Instrugdes de utilizacao
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b) Informagdes que devem constar do rotulo ecolégico da UE

Avaliacio e verificacio
Para cada critério, sdo indicados os requisitos especificos de avaliacdo e verificacao.

As declaragdes, a documentacao, as analises, os relatorios de ensaios ou outras provas que o
requerente deva apresentar em demonstragdo da conformidade com os critérios podem provir
do requerente e/ou dos seus fornecedores e/ou dos fornecedores destes ultimos e/ou de
organismos terceiros de ensaio e de certificagdo, conforme o caso.

Sempre que possivel, a verificagdo deve estar a cargo de organismos de avaliagdo da
conformidade acreditados por um organismo nacional de acreditacdo, de acordo com o
Regulamento (CE) n.° 765/2008", que estabelece os requisitos de acreditacio e de fiscalizagdo
do mercado. Os organismos competentes devem, preferencialmente, reconhecer:

e relatorios de ensaio emitidos por organismos de avaliagio da conformidade
acreditados segundo a norma harmonizada aplicdvel, relativa aos laboratérios de
ensaio ¢ de calibragao,

e verificagdes efetuadas por organismos de avaliagdo da conformidade acreditados
segundo a norma harmonizada aplicavel, relativa aos organismos de certificacdo de
produtos, processos € servigos,

e verificagdes efetuadas por organismos de avaliagdo da conformidade acreditados
segundo a norma harmonizada aplicavel, relativa aos organismos de inspecao.

Se se justificar, podem ser utilizados métodos de ensaio diferentes dos indicados para cada
critério, desde que figurem no manual do utilizador sobre a aplicagdo dos critérios do rétulo
ecoldgico e que o organismo responsavel pela avaliagdo dos pedidos aceite a equivaléncia
desses métodos.

Se for caso disso, os organismos competentes podem requerer documentagdo de apoio e
efetuar verificagdes independentes e visitas in loco.

As mudangas de fornecedores e de locais de produgdo de produtos contemplados com o rétulo
ecoldgico devem ser comunicadas aos organismos competentes, juntamente com informagdes
de apoio que permitam verificar o cumprimento permanente dos critérios.

Critério 1. Consumo de energia

1.a) Consumo total de energia do computador

! Regulamento (CE) n.° 765/2008 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 9 de julho de 2008, que estabelece
os requisitos de acreditagdo e fiscalizagdo do mercado relativos a comercializagdo de produtos, ¢ que revoga o
Regulamento (CEE) n.° 339/93 (JO L 218 de 13.8.2008, p. 30)
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O consumo total de energia do computador deve cumprir os requisitos de eficiéncia energética
estabelecidos no Regulamento (CE) n.° 106/2008%, com a redagdo que lhe foi dada pelo
Energy Star, versdo 6.1 3,

Podem aplicar-se os ajustamentos de capacidade especificados no acordo, alterado pelo
Energy Star, versdo 6.1, com as seguintes excegoes:

e Unidades de processamento grafico (UPG) separadas: vd. subcritério 1.c);
e Fontes de alimentagdo internas: vd. subcritério 1.d).

Aos ecras de desempenho melhorado integrados ¢ aplicdvel o requisito adicional estabelecido
no subcritério 1.e).

Avaliacdo_e verificacdo: O requerente deve apresentar um relatorio de ensaio do modelo de
computador em causa, efetuado de acordo com os métodos do Energy Star, versdo 6.1, para
computadores. S3o aceites os registos com base no Energy Star, versdo 6.1, nos Estados
Unidos, desde que tenham sido efetuados ensaios de acordo com os requisitos europeus
relativos ao consumo de energia.

1.b) Gestao da energia

Devem ser fornecidas por norma fungdes de gestdo da energia. Sempre que o utilizador ou um
programa informatico tentarem desativar as fungdes de gestdo da energia fornecidas por
norma, deve ser exibida uma mensagem de alerta a comunicar ao utilizador que vai ser
desativada uma funcao de poupanca de energia fornecida por norma e a oferecer a opgao de a
manter.

Avaliacdo e verificacdo: O requerente deve apresentar a descricdo dos parametros de gestao
de energia que figura no manual de utilizagdo do modelo em causa, acompanhada de imagens
do ecra com exemplos da exibicao de mensagens de alerta.

1.c) Capacidades graficas

Em vez das margens de tolerancia referidas nos critérios de elegibilidade do Energy Star,
versdo 6.1, sdo aplicaveis as margens de tolerdncia das componentes funcionais adicionais
TECgrphics para placas graficas independentes (dGfx) em computadores de secretdria,
computadores de secretaria integrados e computadores portateis constantes do quadro 1. As
dGfx devem ter poderes de gestdo que desligam o processador grafico (GPU) no estado
inativo de longa duragdo.

? Regulamento (CE) n.° 106/2008 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 15 de janeiro de 2008, relativo a um
Programa da Unido de Rotulagem em matéria de Eficiéncia Energética para Equipamento de Escritério
(Reformulagdo) (JO L 39 de 13.2.2008, p. 1)

? Decisdo (UE) 2015/1402 da Comissdo, de 15 de julho de 2015, que determina a posi¢do da Unido Europeia
sobre uma decis@o dos 6rgdos de gestdo no d&mbito do Acordo entre o Governo dos Estados Unidos da América
e a Unido Europeia sobre a coordenacdo dos programas de rotulagem em matéria de eficiéncia energética do
equipamento de escritorio, no que respeita a revisdo das especificagdes para computadores constantes do
anexo C do Acordo (JO L 217 de 18.8.2015, p. 9)
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Quadro 1. Margens de tolerdancia das componentes funcionais adicionais para placas
graficas independentes (dGfx) em computadores de secretdria, computadores de secretdria
integrados e computadores portateis

Categoria de dGfx (gigabytes/segundo)’ Tolerancia TEC (kWh/ano)
Computadores de Computadores
secretaria e computadores portateis
de secretaria integrados

G1 (FB_BW<16) 30 9
G2 (16<FB_BW<32) 37 12
G3 (32<FB_BW<64) 47 20
G4 (64<FB_BW<96) 62 25
G5 (96<FB_BW<128) 76 38
G6 (FB_BW=>128, com amplitude de dados

. 76 38
<192 bits)
G7 (FB_BW>128, com amplitude de dados

. 90 48
>192 bits)
Notas: 1 — As categorias sdo definidas de acordo com a largura de banda do tampdo de trama, em
gigabytes/segundo (Gb/s).

Avaliacdo e verificacdo: O requerente deve declarar a conformidade com o Energy Star,
versdo 6.1, com base nas margens de tolerancia mais estritas, e fornecer, em apoio, o calculo
Etec max € os dados de desempenho constantes do relatorio de ensaio do modelo em causa.

1.d) Fontes de alimentacao internas

As fontes de alimentacdo internas dos computadores de secretdria e dos computadores de
secretdria integrados devem cumprir os requisitos aplicaveis as margens de tolerancia TECpsy
do Energy Star, versdo 6.1, e atingir eficiéncias minimas (como propor¢ao da corrente de
saida nominal) de 0,84 a 10 %, 0,87 a 20 %, 0,90 a 50 % ¢ 0,87 a 100 %.

Avaliacdo e verificacdo: O requerente deve declarar a conformidade da fonte de alimentagao
interna do modelo, com base no célculo Etgc max do Energy Star, versdo 6.1, relativo ao
produto, bem como em dados de desempenho constantes do relatério de ensaio do modelo em
causa ou em certificados independentes relativos ao desempenho da fonte de alimentagao.

1.e) Ecras de desempenho melhorado

Os computadores de secretaria integrados e computadores portateis com ecras de desempenho
melhorado, segundo a defini¢do do Energy Star, versao 6.1, portanto abrangidos pela margem
de tolerdncia TECinT pispLay, devem ajustar automaticamente o brilho da imagem as
condi¢des de luz ambiente. Esta funcdo de controlo automatico do brilho (CAB) deve ser
instalada por norma e o utilizador deve ter a possibilidade de a ajustar e calibrar. A instalagdao
do CAB por norma deve ser validada de acordo com o seguinte procedimento de ensaio:
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. . Pso—P . ... P1oo— P -
Ensaio i) (%) > 5% Ensaio ii) (%50) > 5% Ensaio iii) P399 = Pjo
10 50

em que P, ¢ a energia consumida em modo «ligado», estando o CAB ativado para n lux com
uma fonte de luz direta.

Avaliacdo e verificacdo: O requerente deve apresentar um relatorio de ensaio do modelo de
computador em causa que demonstre a conformidade com o procedimento de ensaio
especificado.

Critério 2. Substincias e misturas perigosas no produto, nos subconjuntos e nas pecas
componentes

A presenca, no produto ou em subconjuntos ou pegas componentes definidos, de substancias
identificadas em conformidade com o artigo 59.°, n.° I, do Regulamento (CE) n.° 1907/2006*
(«Regulamento REACH») ou de substancias e misturas que preencham os critérios de
classificacio segundo o Regulamento (CE) n.°1272/2008° («Regulamento CRE»)
correspondentes aos perigos constantes do quadro 2, deve ser limitada, de acordo com os
subcritérios 2.a), 2.b) e 2.c). Para efeitos deste critério, as substancias que suscitam elevada
preocupagdo (SVHC) da lista de substancias candidatas e as classificacdes de perigo CRE
figuram no quadro 2 em funcao das correspondentes propriedades perigosas.

Quadro 2. Agrupamento das SVHC da lista de substancias candidatas e dos perigos CRE

Perigos do grupo 1

Perigos que identificam as substdncias ou misturas pertencentes ao grupo 1:

- Substancias constantes da lista de substincias candidatas de substancias que suscitam
elevada preocupagao (SVHC)

- Cancerigenas, mutagénicas e/ou toxicas para a reproducdo (CMR) das categorias 1A ou
1B: H340, H350, H3501, H360, H360F, H360D, H360FD, H360Fd, H360Df

Perigos do grupo 2

Perigos que identificam as substancias ou misturas pertencentes ao grupo 2:

- CMR da categoria 2: H341, H351, H361f, H361d, H361fd, H362

- Toxicidade em meio aquatico, categoria 1: H400, H410

* Regulamento (CE) n.° 1907/2006 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 18 de dezembro de 2006, relativo
ao registo, avaliagdo, autorizagdo e restricdo dos produtos quimicos (REACH), que cria a Agéncia Europeia
dos Produtos Quimicos, que altera a Diretiva 1999/45/CE e revoga o Regulamento (CEE) n.° 793/93 do
Conselho e o Regulamento (CE) n.° 1488/94 da Comissdo, bem como a Diretiva 76/769/CEE do Conselho e as
Diretivas 91/155/CEE, 93/67/CEE, 93/105/CE e 2000/21/CE da Comissao (JO L 396 de 30.12.2006, p. 1)

> Regulamento (CE) n.° 1272/2008 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 16 de dezembro de 2008, relativo
a classificagdo, rotulagem e embalagem de substancias e misturas, que altera e revoga as Diretivas 67/548/CEE
e 1999/45/CE, e altera o Regulamento (CE) n.° 1907/2006 (JO L 353 de 31.12.2008, p. 1)
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- Toxicidade aguda, categorias 1 e 2: H300, H310, H330
- Toxicidade por inalagdo, categoria 1: H304

- Toxicidade para 6rgdos-alvo especificos (STOT), categoria 1: H370, H372

Perigos do grupo 3

Perigos que identificam as substancias ou misturas pertencentes ao grupo 3:
- Toxicidade em meio aquatico, categorias 2, 3 e 4: H411, H412, H413
- Toxicidade aguda, categoria 3: H301, H311, H331, EUH070

- STOT, categoria 2: H371, H373

2.a) Restricao de substancias que suscitam elevada preocupacio (SVHC)
O produto ndo pode conter substancias identificadas de acordo com o procedimento descrito
no artigo 59.°, n.° 1, do Regulamento REACH e incluidas na lista de substancias candidatas de
substancias que suscitam elevada preocupacdo, em concentracdes ponderais superiores a
0,10 %. Aplica-se a mesma restricdo aos subconjuntos e pegas componentes integrantes do

produto que figuram no quadro 3.

Nao sdo admissiveis derrogacdes deste requisito a favor de SVHC da lista de substancias
candidatas, presentes em concentracdes ponderais superiores a 0,10 % no produto ou nos seus

subconjuntos e pegas componentes enumerados.

Quadro 3. Subconjuntos e peg¢as componentes a que se aplica o critério 2.a)

- Placa-mae pré-equipada (incluindo CPU, RAM e unidades
graficas)

- Dispositivos de armazenamento de dados (disco rigido ou HDD e
unidade de estado solido ou SSD)

- Disco 6tico (CD e DVD)

- Unidade de visualizagdo (incluindo retroiluminagao)

- Quadro e fixacdes

- Invdlucros e biséis

- Teclado externo, rato e/ou painel tatil

- Unidades de alimentacao elétrica internas ¢ externas

- Cabos externos de corrente alternada e de corrente continua

- Baterias recarregaveis

Na comunicacdo deste requisito aos fornecedores dos subconjuntos e pegas componentes
enumerados, os requerentes podem fazer uma triagem prévia da lista REACH de substancias
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candidatas utilizando a lista de substincias sujeitas a declaragdo segundo a norma
IEC 62474°. A triagem deve basear-se na identificagio do potencial de presenca das
substancias no produto.

Avaliacdo e verificacdo: O requerente deve compilar declaragcdes de auséncia de SVHC, a
niveis iguais ou superiores ao limite de concentragdo indicado, para o produto e para os
subconjuntos e pegas componentes identificados no quadro 3. As declaragdes devem ser com
referéncia a versdo mais recente da lista de substancias candidatas publicada pela Agéncia
Europeia dos Produtos Quimicos’. Se as declaragdes tiverem por base uma triagem prévia da
lista de substancias candidatas com recurso a norma IEC 62474, o requerente deve igualmente
fornecer a lista sujeita a triagem que tiver facultado aos fornecedores dos subconjuntos e
pecas componentes. A versdao da lista de substancias sujeitas a declaracdo segundo a norma
IEC 62474 deve corresponder a versdo mais recente da lista de substancias candidatas.

2.b) Restricdo da presenca de determinadas substiancias perigosas

As substancias perigosas especificadas ndo podem estar presentes nos subconjuntos e pecas
componentes identificados no quadro4 a niveis iguais ou superiores aos limites de
concentragdo estipulados.

Quadro 4. Restri¢oes de substancias aplicaveis aos subconjuntos e pe¢as componentes

Limites de
Grupo de concentragao Avaliaciio e
substincias ou (quando verificacdo
material aplicavel)
Ambito da restri¢io
i) Soldas e Nao ¢ autorizada a isen¢do 7b), constante da 0,1 % em peso Declaragéo a
contactos Diretiva 2011/65/U ES, que permitiria a apresentar pelo
metalicos utilizagdio de chumbo em soldas de servidores fabricante ou
de pequena escala. montador final,
apoiada pelo
relatério de um
Nao ¢ autorizada a isenc¢do 8b), constante da 0,01 % em peso ensaio valido.
Diretiva 2011/65/UE®, que permitiria a . )
utilizacdo de cddmio em contactos elétricos. Meétodo de ensaio:
IEC 62321-5

% Comissdo Eletrotécnica Internacional (CEI), IEC 62474: Material declaration for products of and for the
electrotechnical industry, http://std.iec.ch/iec62474

"ECHA, Lista de substincias que suscitam elevada preocupacio candidatas a autorizacdo,
http://www.echa.europa.eu/candidate-list-table

8 Diretiva 2011/65/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 8 de junho de 2011, relativa a restri¢do do uso
de determinadas substancias perigosas em equipamentos elétricos e eletronicos (reformulagdo) (JO L 174 de
1.7.2011, p. 88)
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ii) Estabilizantes,
corantes e
contaminantes de
polimeros

Os seguintes compostos estabilizantes
organoestanicos classificados nos grupos 1 e 2
de perigo ndo podem estar presentes em cabos
ou grupos externos de alimentagdo elétrica
em corrente alternada ou continua:

- Oxido de dibutilestanho

- Diacetato de dibutilestanho
- Dilaurato de dibutilestanho
- Maleato de dibutilestanho
- Oxido de dioctilestanho

- Dilaurato de dioctilestanho

n/d

Declaragdo a
apresentar pelo
fornecedor dos
subconjuntos.

Os involucros e biséis de plastico ndo podem
conter os seguintes corantes:

- Corantes azoicos decomponiveis em
arilaminas cancerigenas enumeradas
no apéndice 8 do Regulamento
REACH e/ou

- Compostos corantes incluidos na lista
IEC 62474 de substancias sujeitas a
declaragdo.

n/d

Declaragao a
apresentar pelo
fornecedor dos
subconjuntos.

Hidrocarbonetos aromaticos policiclicos
(HAP) classificados nos grupos 1 e 2 de
perigo ndo podem estar presentes em
concentragdes iguais ou superiores aos limites
de concentragdo individuais ou totais em
quaisquer superficies exteriores de plastico ou
borracha sintética de:

- Computadores portateis e tabletes
- Teclados periféricos

- Ratos

- Estiletes e/ou painéis tateis

- Cabos de alimentagdo externa

Devem ser verificadas a presenga ¢ a
concentragdo dos seguintes HAP:

HAP sujeitos a restri¢do pelo Regulamento
REACH:

- Benzo[a]pireno

- Benzo[e]pireno

- Benzo[a]antraceno

- Criseno

- Benzo[b]fluoranteno
- Benzo[j]fluoranteno
- Benzo[k]fluoranteno

- Dibenzo[a,/]antraceno

Para os HAP
sujeitos a restricao
pelo Regulamento
REACH, os
limites de
concentragao
individuais sdo de
1 mg/kg

A concentragdo
total dos 18 HAP
enumerados ndo
pode exceder

10 mg/kg

Relatorio de
ensaio a
apresentar pelo
requerente em
relacdo aos
componentes
relevantes das
pecas do produto
identificadas.

Meétodo de ensaio:
AfPS GS 2014:01
PAK.
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Outros HAP sujeitos a restrig¢do:
- Acenafteno
- Acenaftileno
- Antraceno
- Benzo[ghi]perileno
- Fluoranteno
- Fluoreno
- Indeno[1,2,3-cd]pireno
- Naftaleno
- Fenantreno

- Pireno

afinagem do vidro | de prote¢do de ecrds e de vidro para
superficies de painéis tateis ndo podem ser

utilizados arsénio nem compostos de arsénio.

iii) Produtos Em pegas de plastico ou de borracha dos n/d Declaragdo a

biocidas teclados e dos periféricos ndo podem ser apresentar pelo
incorporados produtos biocidas fornecedor dos
antibacterianos. subconjuntos.

iv) Merctrio em Nao ¢ autorizada a isengao 3, constante da n/d Declaragdo a

retroiluminagdo Diretiva 2011/65/UE?®, que permitiria a apresentar pelo
utilizacdo de mercurio em ldmpadas fornecedor dos
fluorescentes de catodo frio e lampadas subconjuntos.
fluorescentes de elétrodo externo (CCFL e
EEFL).

v) Agentes de No fabrico de vidro para ecras LCD, de vidro | 0,0050 % em peso | Declaragdo a

apresentar pelo(s)
fornecedor(es) do
vidro para ecras,
apoiada pelo
relatorio de um
ensaio analitico.

Avaliacdo e verificacdo: O requerente deve apresentar declaracdes de conformidade e
relatérios de ensaio, de acordo com o prescrito no quadro 4. Os relatérios de ensaio
necessarios devem ser validos, a data do pedido, para o modelo de produgdo em causa e para
todos os fornecedores associados. Se subconjuntos ou pegas componentes com a mesma
especificagdo técnica provierem de fornecedores diferentes, os ensaios aplicaveis devem

incidir nas pecas de cada fornecedor.

2.¢) Restricoes com base nas classificacoes de perigo CRE
Os subconjuntos e pegas componentes indicados no quadro 5 ndo podem conter retardadores
de chama, plastificantes, revestimentos ¢ aditivos de aco, materiais catddicos, solventes e sais
que correspondam aos critérios de classificacdo com os perigos CRE indicados no quadro 2, a
niveis iguais ou superiores ao limite de concentra¢do ponderal de 0,10 %.

Quadro 5. Subconjuntos e pe¢as componentes a que se aplica o critério 2.c)

Componentes que contenham retardadores de chama
- Placas de circuito impresso principais (PCB)
- Unidades centrais de processamento (CPU)

- Conectores e fichas
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- Dispositivos de armazenamento de dados (disco rigido ou HDD e
unidade de estado solido ou SSD)

- Invoélucros e biséis de plastico
- Unidades de alimentacao elétrica internas ¢ externas
- Cabos externos de corrente alternada e de corrente continua

Componentes que contenham plastificantes

- Cabos internos

- Cabos externos de corrente alternada e de corrente continua
- Unidades de alimentacao externas

- Involucros e biséis de plastico

Componentes com ligas de ago inoxidaveis e/ou revestimentos que contenham

niquel

- Quadros, invdlucros, parafusos, pernos, porcas ¢ ganchos

Baterias recarregaveis

- Pilhas recarregaveis

i) Derrogacoes para a utilizagdo de retardadores de chama e de plastificantes perigosos

A utilizagao de retardadores de chama e de plastificantes correspondentes aos critérios para
classificagdo com os perigos CRE indicados no quadro 2 beneficia de uma derrogag¢do do
prescrito no critério 2.c), desde que se verifiquem as condi¢des especificadas no quadro 6. Os
materiais inerentemente retardadores de chama incorporados em cabos externos de corrente
alternada ou de corrente continua devem também satisfazer as condig¢des especificadas no

quadro 6.11)b).
Quadro 6. Condigoes derrogatorias aplicaveis a utilizagdo de retardadores de chama e de
plastificantes
Substincias Su(l))lcl'one] u:to . 3 Avaliagdo e
e misturas pee Ambito da derrogagio verificacdo
componente
Retardadores | i) Placa de A utilizagdo de retardadores de chama em laminados da | Declaragéo a
de chama circuito placa-mae beneficia de derrogacdo mediante qualquer apresentar pelo
impresso uma das seguintes condigdes: fornecedor do
principal a) O retardador de chama ¢ classificado no grupo 3 | Subconjunto,
de perigo. Se se apresentar uma alegagdo em apoiada por
referéncia a norma IEC 61249-2-21 9, o ensaio de documentagao

fogo de PCB para simular uma eliminacgéo
incorreta dos REEE deve demonstrar que as
emissdes de hidrocarbonetos aromaticos
policiclicos (HAP) cancerigenos sdo < 0,1 mg
TEQ/g.

b) O retardador de chama esta quimicamente
integrado na resina polimérica e o ensaio de fogo
de PCB para simular uma eliminagdo incorreta

que ateste as
classificagdes de
perigo.

E, se requerido:

Relatorio de um
ensaio efetuado

% Segundo a norma IEC 61249-2-21, podem fazer-se alegac¢des de composigdo «livre de halogénios» do material
da placa de circuito impresso.
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dos REEE deve demonstrar que as emissdes de
dibenzo-p-dioxinas polibromadas ou de
dibenzofuranos polibromados (PBDD/DF) sdao

< 0,4 ng TEQ/g e que as emissdes de HAP
cancerigenos sdo < 0,1 mg TEQ/g.

por entidade
terceira a
combinagdo do
material, dos
componentes e do
retardador de
chama da placa-
mae.

Meétodo de
ensaio: ISO 5660
em condigdes de
pirolise oxidativa
(IEC 60695-7-1,
fogo tipo 1b, com
fluxo térmico de
50 kW/m?).

A quantificagdo
deve ser feita de
acordo com as
normas EN 1948
(para os
PBDD/DF) e/ou
ISO 11338 (para
os HAP).

ii) Cabos
externos de
corrente
alternada ou de
corrente
continua

A utilizagdo de retardadores de chama e seus agentes
sinérgicos beneficia de derrogagdo mediante qualquer
uma das seguintes condigdes:

a)

b)

O retardador de chama e o seu agente sinérgico
sdo classificados no grupo 3 de perigo. Se se
apresentar uma alegacao em referéncia a norma
IEC 62821, 0 ensaio de fogo do polimero do
cabo de alimenta¢do deve demonstrar emissoes
de gases de acidos halogenados inferiores a

5,0 mg/g.

Os resultados do ensaio de fogo do cabo de
alimentac@o elétrica para simular uma eliminagao
incorreta dos REEE devem demonstrar que as
emissdes de dibenzo-p-dioxinas policloradas e de
dibenzofuranos policlorados (PCDD/DF) sao
<0,3 ng TEQ/g

Os cabos de alimentacao elétrica isolados com materiais
que sdo inerentemente retardadores de chama estdo
sujeitos a obrigacdo de ensaio de fogo ii)b).

Declaragdo a
apresentar pelo
fornecedor do
subconjunto,
apoiada por
documentagao
que ateste as
classificacbes de
perigo.

E, se requerido:

Relatorio de um
ensaio efetuado
por uma entidade
terceira ao cabo
de alimentacdo
elétrica.

Método de
ensaio:

IEC 60754-1 ou
ISO 19700 em
condigdes de
subventila¢do
(IEC 60695-7-1,
fogo tipo 3a, com

12 Segundo a norma IEC 62821, podem fazer-se alegagdes de cabos «livres de halogénios e com pouca emissdo

de fumosy.
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fluxo térmico de
50 kW/m?).

A quantificago
de PCDD/DF
deve ser segundo
anorma EN 1948.

iii) Involucros e

Os retardadores de chama e seus agentes sinérgicos

Declaracédo a

biséis de classificados nos grupos 2 e 3 de perigo beneficiam de apresentar pelo
plastico derrogac@o para utilizaggo. fornecedor do
externos subconjunto,
apoiada por
documentagio
que ateste as
classifica¢des de
perigo.
iv) Pecas e Os .retardadore.s de chama clasiiﬁcados 10 grupo 3de Declaragdo a
subconjuntos perigo beneficiam de derrogacdo para utilizagéo. apresentar pelo
: fornecedor do
diversos: subconjunto,
- Montagem da apoiada por
CPU documentagao
que ateste as
- Discos de classificagdes de
armazename perigo.

nto de dados

- Conectores ¢
fichas

cabos internos

internos
- Unidades de
alimentagao
elétrica
Plastifi- 1) Cabos Os plastificantes classificados no grupo 3 de perigo Declaragdo a
cantes elétricos e beneficiam de derrogacao para utilizagao. apresentar pelo
baterias fornecedor do
externos, subconjunto,
involucros apoiada por
externos e documentacéo

que ateste as
classificag¢des de
perigo.

ii) Derrogacoes para a utilizagdo de aditivos, revestimentos, materiais catodicos, solventes e

sais

A utilizagao de aditivos e revestimentos metalicos, materiais catodicos de bateria e solventes e
sais de bateria correspondentes aos critérios para classificagdo com os perigos CRE indicados
no quadro 2 beneficia de uma derrogacdo do prescrito no critério 2.c), desde que se
verifiquem as condi¢des especificadas no quadro 7.

Quadro 7. Componentes e subconjuntos que sdo especificamente objeto de derrogagdo

Substincias e

Subconjunto ou peca

Avaliacao e verificacao

misturas componente
Ambito da derrogagdo
Aditivos e i) Componentes Ligas de aco inoxidaveis e revestimentos | Identificagdo das pegas
revestimentos | metalicos resistentes a riscos que contém niquel relevantes segundo o
metalicos metalico com as classificagdes H351, peso e a localizagdo no

12
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H372 e H412.

Condi¢do derrogatoria:

A taxa de libertag@o de niquel metalico a
partir de revestimentos resistentes a
riscos em partes de involucros em que
possam entrar em contacto direto e
prolongado com a pele ndo pode exceder
0,5 pg/cm’” por semana.

produto. No caso de
contacto direto e
prolongado de partes
externas de involucros
com a pele, deve ser
facultado um relatorio de
ensaio.

Meétodo de ensaio:
EN 1811

Materiais
catodicos para
pilhas de
baterias

Solventes e
sais de
eletrolitos para
baterias

i) Baterias de i0es de
litio e de polimeros

Materiais catddicos para pilhas
classificados nos grupos 2 e 3 de perigo.
Incluem:

- Oxido de litio e cobalto
- Didxido de litio e manganés
- Fosfato de litio e ferro

Oxido de litio-cobalto-niquel-
manganés

Solventes e sais de eletrdlitos
classificados nos grupos 2 ¢ 3 de perigo.
Incluem:

- Carbonato de propileno
- Carbonato de etileno
- Carbonato de dietilo

- Carbonato de dimetilo
- Carbonato de etilo e metilo
- Hexafluorofosfato de litio

Declaragdo a apresentar
pelo fornecedor da pilha
ou célula, apoiada por
documentacao que ateste
as classificagdes de
perigo.

Avaliacdo e verificacdo: O requerente deve apresentar uma declaragdo de conformidade com

o critério 2.c). A declaragdo deve ser corroborada por informagdes acerca de retardadores de
chama, plastificantes, aditivos e revestimentos de ago, materiais catodicos, solventes e sais
utilizados nos subconjuntos e pecas componentes enumerados no quadro 5, juntamente com
as declaragdes sobre a correspondente classificagdo ou nao-classificagdo de perigo.

Devem ser fornecidas as seguintes informagdes em apoio as declaragdes sobre a classificacao
ou ndo-classificacdo de perigo de cada substancia ou mistura:

- Nuamero CAS, numero CE ou numero de lista (no caso de misturas, se
disponiveis);

- Forma e estado fisicos em que a substancia ¢ utilizada;

- Classificacdes de perigo CRE harmonizadas (substancias);

- Entradas de autoclassificacdo na base de dados REACH de substancias registadas,
da ECHA'' (se ndo se dispuser de nenhuma classificacio harmonizada);

- Classificagdes das misturas segundo os critérios estabelecidos no Regulamento
CRE.

Quando se ponderarem entradas de autoclassifica¢do na base de dados REACH de substancias
registadas, deve ser dada prioridade as entradas provenientes de pedidos conjuntos.

'ECHA,

REACH

registered

chemicals/registered-substances

substances

database,

http://www.echa.europa.eu/information-on-
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Se a classificagdo for registada como «dados em falta» ou «inconclusiva», segundo a base de
dados REACH de substancias registadas, ou a substancia nao tiver ainda sido registada no
ambito do sistema REACH, devem ser fornecidos dados toxicoldgicos que cumpram os
requisitos constantes do anexo VII do Regulamento REACH e sejam suficientes para apoiar
autoclassificacdes conclusivas em conformidade com o anexo I do Regulamento CRE e com
as orientagdes da ECHA. No caso das entradas «dados em falta» ou «inconclusiva», na base
de dados, as autoclassificacoes devem ser verificadas, aceitando-se as seguintes fontes de
informacao:

- Estudos toxicologicos e avaliagdes de perigos pelas agéncias de regulamentagdo
por pares associadas & ECHA'’, por organismos de regulagdo dos Estados-
Membros ou por organismos intergovernamentais;

- Fichas de dados de seguranca totalmente preenchidas em conformidade com o
anexo II do Regulamento REACH;

- Pareceres documentados de peritos, fornecidos por toxicologistas profissionais. O
parecer deve basear-se numa andlise da literatura cientifica e de dados de ensaios
existentes, se necessario apoiada por resultados de novos ensaios efetuados por
laboratérios independentes segundo métodos reconhecidos pela ECHA;

- Atestados, com base, se for caso disso, em pareceres de peritos, emitidos por
organismos acreditados de avaliagdo da conformidade que efetuem avaliagdes de
perigo de acordo com os sistemas de classificagdo GHS ou CRE.

Em conformidade com o anexo XI do Regulamento REACH, as informacdes relativas as
propriedades perigosas das substancias ou misturas podem ser obtidas por outros meios além
dos ensaios: por exemplo, métodos alternativos, designadamente in vitro, modelos
quantitativos da relacdo estrutura-atividade ou grupos de substancias e métodos comparativos
por interpolagdo.

Para as substincias e misturas que beneficiam de derrogacdo, constantes dos quadros 6 € 7, o
requerente deve fornecer prova de que todas as condigdes derrogatorias estdo preenchidas. Se
forem exigidos relatérios de ensaio, devem ser validos a data do pedido relativo ao modelo de
produgdo em causa.

Critério 3. Vida 1til de um produto
3.a) Ensaios da durabilidade dos computadores portateis
i) Ensaios aplicaveis aos computadores portateis

Os modelos de computador portatil devem ser sujeitos a ensaios de durabilidade. Deve
verificar-se se cada modelo funciona conforme o especificado e satisfaz os estipulados
requisitos de desempenho no final dos ensaios obrigatorios indicados no quadro 8 e, pelo
menos, um ensaio adicional de entre os indicados no quadro 9.

2ECHA, Co-operation with peer regulatory agencies, http://echa.europa.eu/en/about-us/partners-and-
networks/international-cooperation/cooperation-with-peer-regulatory-agencies
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Quadro 8. Especificagoes dos ensaios obrigatorios de durabilidade para computadores

portdteis
Ensaio Condigdes de ensaio e requisitos de desempenho funcional Mg;(;g(i)ode
Resisténcia ao | Especificacdo: IEC 60068
choque Aplica-se, no minimo, um impulso de onda semissinusoidal com | Parte 2-27: Ea
pico de 40G, trés vezes, durante pelo menos 6 ms, a parte de
. ) . C. \ Parte 2-47
cima, a parte de baixo, ao lado direito, ao lado esquerdo, a parte
da frente e a parte de tras do produto.
Requisito funcional:
Durante o ensaio, o computador deve estar ligado e a trabalhar
com uma aplicagdo informatica. Depois do ensaio, deve
continuar a funcionar.
Resisténciaa | Especificag¢do: IEC 60068
vibragao . . . Sy .
Aplicam-se vibragdes sinusoidais aleatorias na gama de Parte 2-6: Fc
frequéncias de 5 Hz a 250 Hz durante pelo menos 1 ciclo de
. . . . . Parte 2-47
varrimento a extremidade de cada eixo da parte de cima, da parte
de baixo, do lado direito, do lado esquerdo, da parte da frente e
da parte de trds do produto.
Regquisito funcional:
Durante o ensaio, o computador deve estar ligado e a trabalhar
com uma aplicagdo informatica. Depois do ensaio, deve
continuar a funcionar.
Queda Especificacao: IEC 60068
acidental .
O computador ¢ largado de uma altura de 76 cm sobre uma Parte 2-31: Ec
superficie resistente coberta por uma camada de madeira de pelo | (Freefall,

menos 30 mm. Provoca-se uma queda sobre a parte de cima, a
parte de baixo, o lado direito, o lado esquerdo, a parte da frente e
a parte de tras, bem como sobre cada canto inferior.

Regquisito funcional:

O computador deve estar desligado durante o ensaio e reiniciar-
se apos cada largada. O involucro e o ecrd devem estar intactos
apods cada ensaio.

procedure 1)

Quadro 9. Especificacoes adicionais de ensaios de durabilidade para computadores portdateis

Ensaio Condicdes de ensaio e critérios de afericio do desempenho Método de
ensaio
Efeito térmico | Especificacdo: IEC 60068

O computador ¢ sujeito a um minimo de quatro ciclos de
exposicao de 24 horas numa camara de ensaio. Deve estar ligado
durante um ciclo de frio a -25 °C e um ciclo de calor seco a

+40 °C. Deve estar desligado durante um ciclo de frio a -50 °C e
um ciclo de calor seco entre +35 ¢ +60 °C.

Requisito funcional:

Verificar se o computador funciona no final de cada um dos

Parte 2-1: Ab/e
Parte 2-2: B
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quatro ciclos de exposigao.

Resisténcia do
ecra

Especificacdo:

Realizam-se dois ensaios de carga: aplica-se uniformemente uma
carga minima de 50 kg ao ecrd e uma carga minima de 25 kg ao
centro do ecra. Durante cada ensaio, o computador deve estar
sobre uma superficie plana.

Requisito funcional:

Apos a aplicagdo de cada carga, verificar a auséncia de riscas,
manchas e fissuras na superficie e nos pixeis do ecra.

O equipamento e

a configuracdo do
ensaio devem ser

confirmados pelo
requerente.

Entrada de Especificacao: Condigodes de
agua ., aceitagdo: IEC

O ensaio ¢ executado duas vezes. Sobre o teclado, 60529 (Water

uniformemente ou em trés pontos especificos separados, vertem- | ;.

> gress)

se pelo menos 30 ml de liquido, que se drenam ao cabo de 5

segundos no maximo, verificando-se a funcionalidade do

computador passados 3 minutos. O ensaio € realizado com um

liquido quente e um liquido frio.

Requisito funcional:

O computador deve ser mantido ligado durante ¢ apds o ensaio.

E entdo desmontado e visualmente inspecionado para assegurar

que cumpre as condi¢des de aceitagdo da norma IEC 60529 no

que respeita a entrada de agua.
Tempo de Especificacdo: O equipamento e
vida do . . o a configuracao do
teclado Pressionam-se as teclas, aleatoriamente, 10 milhdes de vezes. O ensaio devem ser

fflumefo Qe ;rioque-ls. em~ca((11a teclla deve ser proporcional a confirmados pelo

requéncia da utiliza¢do da tecla. requerente.

Requisito funcional:

Inspecionar a integridade e a funcionalidade das teclas.
Tempo de Especificacdo: O equipamento e
vida das . . a configuracdo do
dobradicas do Abre-se totalmente o ecra e em seguida fecha-se, 20 000 vezes. ensaio devem ser
ecra confirmados pelo

Requisito funcional:

Inspecionar o ecrd quanto a uma eventual perda de estabilidade e
da integridade das dobradigas.

requerente.

ii) Ensaios aplicaveis aos tabletes e aos computadores bifuncionais (dois-em-um)

O modelos de tablete ou o componente «tablete» dos modelos de computador bifuncional
devem ser sujeitos a ensaios de durabilidade. Deve verificar-se se cada modelo funciona
conforme o especificado e satisfaz os estipulados requisitos de desempenho no final dos
ensaios indicados no quadro 10.
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Quadro 10. Especificagoes dos ensaios obrigatorios de durabilidade para tabletes e
computadores portdateis bifuncionais (dois-em-um)

Ensaio Condicoes de ensaio e requisitos de desempenho funcional Método de
ensaio
Queda acidental | Especifica¢do: IEC 60068
O tablete ¢ largado de uma altura de 76 cm sobre uma superficie | Parte 2-31: Ec
resistente coberta por uma camada de madeira de pelo menos (Freefall,

30 mm. Provoca-se uma queda sobre a parte de cima, a parte de
baixo, o lado direito, o lado esquerdo, a parte da frente e a parte
de tras, bem como sobre cada canto inferior.

Requisito funcional:

O tablete deve estar desligado durante o ensaio e reiniciar-se
apos cada largada. O invodlucro e o ecrd devem estar intactos
apoés cada ensaio.

procedure 1)

Resisténcia do
ecra

Especificagao:

Realizam-se dois ensaios de carga: aplica-se uniformemente
uma carga de 50 kg ao ecrd e uma carga minima de 25 kg ao
centro do ecrd. Durante cada ensaio, o tablete deve estar sobre
uma superficie plana.

Requisito funcional:

Ap0s a aplicacdo de cada carga, verificar a auséncia de riscas,
manchas e fissuras na superficie e nos pixeis do ecra.

O equipamento e
a configuracao
do ensaio devem
ser confirmados
pelo requerente.

Avaliacdo e verificacdo: O requerente deve apresentar relatorios de ensaio que demonstrem

que o modelo foi sujeito a ensaio e cumpriu os requisitos de desempenho funcional de
durabilidade. Os ensaios devem ser verificados por uma entidade terceira. Sdo aceites, sem
necessidade de repeti¢do, ensaios ja realizados ao mesmo modelo, segundo especificagdes
iguais ou mais estritas.

3.b) Qualidade e tempo de vida util das baterias recarregaveis

1) Tempo de vida minimo da bateria: Os computadores portateis, os tabletes e os

computadores bifuncionais devem fornecer ao utilizador, no minimo, 7 horas de

utilizagcdo da bateria ap0s a primeira carga plena.
No caso dos computadores portateis, os critérios de afericdo sdo os seguintes:

- Para produtos domésticos e de consumo, o cendrio «Home» da Futuremark

PCMark;

- Para produtos comerciais ou de empresa, o cenario «Office productivity» da

BAPCo Mobilemark. No caso dos modelos que podem usufruir as tolerancias

Energy Star TECguphics, deve utilizar-se o cendrio «Media creation &

consumptiony.

i) Desempenho do ciclo de carga: As baterias recarregaveis dos computadores portateis, dos
tabletes e dos computadores bifuncionais devem satisfazer os seguintes requisitos de
desempenho, que dependem de a bateria poder ou niao ser mudada sem ferramentas —
especificagdo no critério 3.d):

- Os modelos em que as baterias recarregaveis podem ser mudadas sem
ferramentas devem manter 80 % da sua capacidade inicial minima declarada
apo6s 750 ciclos de carga;
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- Os modelos em que as baterias recarregaveis ndo podem ser mudadas sem
ferramentas devem manter 80 % da sua capacidade inicial minima declarada
apos 1000 ciclos de carga.

Este desempenho deve ser verificado em relagdo ao conjunto da bateria ou por pilha da
bateria segundo o ensaio «Endurance in cycles», da norma IEC EN 61960, efetuado a
temperatura de 25 °C e a razdo de 0,2 1; A ou 0,5 I; A (procedimento acelerado). Pode
recorrer-se a carga parcial para cumprir este requisito — especificacdo no subcritério
3.b)iii).

iii) Opcdo de carga parcial para efeitos do desempenho do ciclo de carga: Os requisitos de
desempenho referidos no subcritério 3.b)ii) podem ser alcangados recorrendo a software ¢
firmware de origem que carregam parcialmente a bateria até 80 % da sua capacidade.
Neste caso, o carregamento parcial deve ser definido como o carregamento de rotina
normal, verificando-se entdo o desempenho da bateria até 80 % de carga em
conformidade com os requisitos do subcritério 3.b)ii). O valor maximo do carregamento
parcial deve garantir um tempo de utilizagdo conforme com o subcritério 3.b)i).

iv) Garantia minima: O requerente deve fornecer uma garantia comercial minima de dois
anos contra baterias defeituosas'”.

v) Informagdes para os utilizadores: No software de gestao de energia instalado de origem,
nas instru¢des de utilizacao escritas e no sitio Web do fabricante, devem ser incluidas
informagdes sobre fatores conhecidos que influenciam o tempo de vida util das baterias
recarregaveis, bem como instru¢des sobre o modo de o utilizador prolongar o tempo de
vida da bateria.

Avaliacdo e verificacdo: O requerente deve apresentar um relatorio de ensaio elaborado por
uma entidade terceira que demonstre que a bateria recarregavel, no seu conjunto, ou os tipos
de pilhas que a compdem estdo conformes com o tempo de vida util e com a capacidade do
ciclo de carga especificados para a bateria. Para demonstrar a conformidade, podem ser
utilizados a carga parcial e o método de ensaio acelerado especificado pela norma
IEC EN 61960. O requerente deve também fornecer uma versao de demonstracao do software
de gestdao de energia, bem como o teor das instrugdes de utilizagdo e o texto inserido no sitio
Web.

3.c) Fiabilidade e protecao do disco de armazenamento de dados

1) Computadores de secretdria, estacdes de trabalho, terminais-cliente magros e servidores de
pequena escala

Os discos de armazenamento de dados utilizados nos computadores de secretaria, nas estagcdes
de trabalho e nos terminais-cliente magros comercializados para uso profissional devem ter
uma taxa de avarias anualizada (AFR)'* previsivelmente inferior a 0,25 %.

Os servidores de pequena escala devem ter uma AFR previsivelmente inferior a 0,44 % e uma
. ~ , e . . 1 .
taxa de erros nos bits de dados ndo recuperéaveis inferior a 1 em 10'° bits.

1) Computadores portateis

13 Entre os defeitos, deve considerar-se a incapacidade quer de carregar quer de detetar a ligagdo da bateria. Uma
redugdo progressiva da capacidade da bateria devido ao uso ndo deve ser considerada defeito, salvo quando
coberta por garantia especifica.

' A AFR ¢ calculada com base no tempo médio entre avarias (MTBF). O MTBF ¢é determinado com base em
Bellcore TR-NWT-000332, edi¢do 6, 12/97, ou em dados recolhidos no terreno.
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O disco principal de armazenamento de dados utilizado nos computadores portateis deve ser
especificadamente capaz de proteger quer o disco quer os dados contra choques e vibragdes.
Tem de ser preenchido um dos seguintes critérios:

- O disco rigido (HDD) esta concebido de modo a suportar um choque em onda
semissinusoidal de 400 G em funcionamento e¢ de 900 G fora de funcionamento,
durante 2 ms, sem deteriora¢do dos dados ou do funcionamento do disco;

- A cabec¢a do HDD recolhe-se da superficie do disco em ndo mais de 300 ms, apds
ser detetada uma queda do computador.

- E utilizada uma tecnologia de disco de armazenamento de estado sélido, de que
sdo exemplos os SSD (discos de estado so6lido) e as eMMC (unidades multimédia
integradas).

Avaliacdo e verificacdo: O requerente deve apresentar uma especificagdo para os discos
integrados no produto, a obter junto do fabricante. A resisténcia ao choque e a recolha da
cabeca do disco devem ser apoiadas por um relatorio técnico, com certificagdo independente,
que ateste que o disco satisfaz os requisitos de desempenho especificados.

3.d) Reparabilidade e capacidade de atualizacido
Para efeitos da atualizacdo de componentes envelhecidos ou da reparacdo e substituicdo de
componentes ou pegas gastas, devem cumprir-se os seguintes critérios:

1) Concecdo para atualizacdes e reparacdes: Os seguintes componentes de computadores
devem ser facilmente acessiveis e substituiveis por meio de ferramentas universais (ou
seja, instrumentos de ampla utilizagdo comercial, como chaves de fenda, espatulas,
alicates, pingas):

- Unidades de armazenamento de dados (HDD, SSD ou eMMC),
- Memoria (RAM),

- Unidade do ecra e unidades de retroiluminagdo LCD (se integradas),

- Teclado e painel tatil (quando se utilizem),

- Ventoinhas de arrefecimento (em computadores de secretdria, estacdes de
trabalho e servidores de pequena escala)

i1) Substituicdo das baterias recarregaveis: A bateria recarregavel deve ser facil de extrair
(quer por um utilizador ndo-profissional quer por um profissional de servigos de
reparacdo), segundo as etapas a seguir definidas'. As baterias nio devem ser coladas
ou soldadas ao produto nem deve haver tiras metalicas, fitas adesivas ou cabos que
impecam a remog¢ao da bateria. Aplicam-se os seguintes requisitos e defini¢cdes de
facilidade de extragdo:

- No caso dos computadores portateis, inclusive multifuncionais (tudo-em-um),
deve ser possivel extrair a bateria manualmente, sem ferramentas;

- No caso dos subcomputadores portateis, deve ser possivel extrair a bateria num
maximo de trés etapas, por meio de uma chave de fenda;

- No caso dos tabletes ¢ dos computadores portateis bifuncionais, deve ser
possivel extrair a bateria num maximo de quatro etapas, por meio de uma
chave de fenda e de um estilete.

!> Uma etapa consiste numa operagdo que termina com a remogdo de uma componente ou pe¢a e/ou com uma
mudanga de ferramenta.
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iii)

Vi)

Devem ser fornecidas instrugdes simples sobre a remocao das baterias num manual de
reparacdes ou no sitio Web do fabricante.

Manual de reparagdo: O requerente deve fornecer instrugdes claras de desmontagem e
de reparacdo (por exemplo, em papel ou por via eletronica, por video, etc.), a fim de
possibilitar a desmontagem ndo destrutiva dos produtos para efeitos de substitui¢ao de
componentes ou pecas essenciais, tendo em vista a atualizagdo ou reparacdo do
produto. Essas instru¢des devem ser disponibilizadas publicamente ou mediante a
inser¢ao do nimero unico de série do produto numa pagina Web. Adicionalmente, no
interior do involucro dos computadores fixos, deve ser fornecido um diagrama que
mostre a localizacdo dos componentes enumerados no ponto i) € como se pode aceder-
lhes e substitui-los. No caso dos computadores portateis, deve ser disponibilizado um
diagrama que mostre a localiza¢do da bateria, dos discos de armazenamento de dados
¢ da memoria, em instru¢des de utilizagdo pré-instaladas e, durante pelo menos cinco
anos, no sitio Web do fabricante.

Servicos de reparagdo/ Informagdes: Nas instrugdes de utilizagdo ou no sitio Web do
fabricante, devem ser incluidas informagdes sobre o acesso a servigos profissionais de
reparacdo e manutengdo do computador, incluindo vias de contacto. Durante o periodo
de garantia referido no ponto vi), a prestagao destes servicos pode estar limitada aos
prestadores autorizados pelo requerente.

Disponibilidade de pecas sobressalentes: O requerente deve assegurar que estardo a
disposi¢cdo do publico, durante pelo menos cinco anos a contar do termo da producao
do modelo, pecas sobressalentes originais ou retrocompativeis, incluindo baterias
recarregaveis (se for caso disso).

Garantia comercial: O requerente deve proporcionar, sem custos adicionais, uma
garantia minima de trés anos, valida a partir da aquisi¢do do produto. Essa garantia
deve incluir um acordo de servigo em que o consumidor disponha de uma opg¢do de
recolha e devolucdo ou de reparagdo no local. Deve, além disso, ser sem prejuizo das
obrigagoes legais do fabricante e do vendedor, nos termos do direito nacional.

Avaliacdo e verificacdo: O requerente deve declarar ao organismo competente a

conformidade do produto com estes requisitos. Deve também apresentar:

Um exemplar do manual de instrucdes;
Um exemplar do manual de reparagdes e os diagramas de apoio;

Uma descrigdo, com o apoio de imagens fotograficas, demonstrando a conformidade
em relacdo a extragdo da bateria;

Uma copia da garantia e do acordo de servigo;

Imagens dos diagramas, marcagdes e instrugdes existentes no involucro do
computador.

Critério 4. Concecio, selecio dos materiais e gestao do fim da vida util

4.a) Selecao e reciclabilidade dos materiais

O requerente deve cumprir, no minimo, a parte 1) do critério, juntamente com a parte ii) ou a
parte iii). Tabletes, subcomputadores portateis, computadores portateis bifuncionais e
produtos com involucro metdlico estdo isentos do cumprimento dos subcritérios ii) e iii).

1) Informagdes sobre os materiais, para facilitar a reciclagem: As pegas de plastico com
mais de 25 gramas nos tabletes ¢ mais de 100 gramas em quaisquer outros computadores

20



D038863/05

devem ser marcadas em conformidade com as normas ISO 11469 e ISO 1043, secgdes 1
a 4. As marcagdes devem ser de tamanho suficiente e em posi¢ao visivel, de modo a
serem rapidamente identificadas. Excetuam-se os seguintes casos:

- placas de circuito impresso, placas de poli(metacrilato de metilo) (PMMA) e plasticos
de visores oticos que fazem parte de unidades de visualizag¢do,

- quando a marcag¢do possa ter impacto no desempenho ou na funcionalidade da peca
plastica;
- quando a marcagdo seja tecnicamente impossivel devido ao método de produgdo,

- quando a marcagdo cause taxas de defeito superiores nas inspegoes de qualidade,
conduzindo a um desperdicio evitavel de materiais;

- quando as pegas ndo possam ser marcadas devido a auséncia de superficie suficiente
para uma marcagdo cujo tamanho permita a sua identificagdo por um operador de
reciclagem.

i1) Melhoria da reciclabilidade de involucros, encaixes e biséis de plastico:

As pecas ndo devem conter partes metalicas nelas moldadas ou coladas, a menos que
estas possam ser removidas por meio de ferramentas comuns. As instrucdes de
desmontagem devem indicar o modo de as remover — subcritério 3.d).

No caso das pegas com mais de 25 gramas nos tabletes e mais de 100 gramas em
quaisquer outros computadores, os seguintes tratamentos e aditivos ndo podem resultar
em resina reciclada com redugdo superior a 25 % na resisténcia ao impacto Izod com
provete entalhado, segundo a norma ISO 180:

- tintas e revestimentos;
- retardadores de chama e seus agentes sinérgicos.

Sao aceites resultados ja existentes de ensaios de resinas recicladas, sob condicdo de a
resina provir do mesmo material que compde as pecas de plastico do produto.

iii) Teor minimo de pléstico reciclado: O produto deve conter, em média, uma
percentagem ponderal minima de 10 % de plastico reciclado pos-consumo, em relacdo ao
plastico total do produto, excluindo o plastico das placas de circuito impresso e dos
visores Oticos. Se o teor de materiais reciclados for superior a 25 %, pode ser inserida
uma declarago na caixa de texto que acompanha o rétulo ecoldgico — critério 6.b).

Avaliacdo e verificacdo: O requerente deve atestar a reciclabilidade apresentando relatorios
de ensaios mecanicos/fisicos validos segundo a norma ISO 180 e instru¢des de desmontagem.
Sao aceites relatorios de ensaio validos, provenientes de operadores de reciclagem de
plasticos, fabricantes de resinas ou ensaios-piloto independentes.

O requerente deve facultar ao organismo competente um diagrama expandido do computador
ou uma lista de pegas, em formato impresso ou audiovisual, que identifiquem as pecas de
plastico pelo peso, pela composicdo polimérica e pela marcagdo segundo as normas
ISO 11469 e ISO 1043. A dimensdo e a posicdo das marcacdes devem ser visualmente
ilustradas e, nos casos em que se apliquem isencdes, devem apresentar-se justificagdes
técnicas.

As alegagdes do requerente sobre o teor de material reciclado pds-consumo devem basear-se
na apresentacdo de uma verificacdo e da rastreabilidade até aos fornecedores dos
componentes de plastico, por uma entidade terceira. As alegacdes sobre percentagens médias
podem basear-se num calculo relativo a um periodo anual ou outro, para o modelo em causa.
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4.b) Concecao para efeitos de desmontagem e de reciclagem

Para efeitos de reciclagem, os computadores devem ser concebidos de modo que os
componentes € pegas em causa possam ser facilmente extraidos do produto. Deve ser feito um
ensaio de desmontagem segundo o procedimento descrito no apéndice 1. O ensaio deve
registar o namero de etapas necessarias, bem como as ferramentas e agdes necessarias para
extrair os componentes e pecas identificados nos pontos 1) e ii).

1) No ensaio de desmontagem, devem ser extraidos os seguintes componentes € pegas,
consoante o produto:

Todos os produtos

- placas de circuito impresso relativas as fungdes de computagdo, com area superior
a 10 cm?;

Computadores fixos
- unidade de alimentagdo elétrica interna,
- disco(s) rigido(s) (HDD);
Computadores portdteis
- Dbateria recarregavel;
Ecras (quando integrados no invélucro do produto)
- placas de circuito impresso com area superior a 10 cm?,

- unidade de transistores de pelicula fina e condutores em pelicula de unidades de
visualizagio com érea superior a 100 cm?,

- unidades de retroiluminagdo LED.

i1) Pelo menos dois dos seguintes componentes e pecas, selecionados consoante o produto,
devem também ser extraidos durante o ensaio, ap6s o ensaio dos referidos no ponto 1):
- disco rigido (HDD) (produtos portateis),
- discos oticos (se incluidos),
S , ~ : 2 . 2
- placas de circuito impresso com area ndo superior a 10 cm” mas superior a 5 cm’,

- altifalantes (em computadores portateis, computadores de secretaria integrados e
computadores portateis multifuncionais),

- guia de luz em pelicula de poli(metacrilato de metilo) (PMMA) (se o ecra tiver
area superior a 100 cm?).

Avaliacdo e verificacdo: O requerente deve apresentar ao organismo competente um
«relatoério de ensaio de desmontagem» que indique a sequéncia adotada para a desmontagem,
incluindo uma descricdo pormenorizada das etapas e procedimentos especificos,
relativamente aos componentes e pecas em causa, indicados nos pontos 1) e ii).

O ensaio de desmontagem pode ser realizado:

- pelo requerente ou por um fornecedor designado, nos seus laboratorios, ou

- por uma entidade terceira independente que realize ensaios, ou
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- por uma empresa de reciclagem com licenga para tratar residuos de equipamentos
elétricos ao abrigo do artigo 23.° da Diretiva 2008/98/CE'® ou certificada ao
abrigo de regulamentagdo nacional.

Critério 5. Responsabilidade social das empresas

5.a) Aprovisionamento de minerais nio associados a conflitos

O requerente deve apoiar o aprovisionamento responsavel de estanho, tantalo, tungsténio,
respetivos minérios € ouro com origem em zonas de conflito ou de alto risco, do seguinte
modo:

i)procedendo de acordo com o Guia OCDE sobre o dever de diligéncia para cadeias de
aprovisionamento responsavel de minerais provenientes de zonas de conflito ou de
alto risco e

ii)promovendo, nas zonas de conflito ou de alto risco, a producdo € o comércio
responsaveis dos referidos minerais utilizados em componentes do produto, de
acordo com o Guia OCDE.

Avaliacdo e verificacdo: O requerente deve apresentar uma declaracdo de conformidade com
estes requisitos, além dos seguintes elementos de apoio:

- Relatorio que ateste a diligéncia devida, nas suas atividades ao longo da cadeia de
aprovisionamento dos quatro minerais indicados. S3ao igualmente aceites documentos
comprovativos como os certificados de conformidade emitidos pelo programa da Unido
Europeia.

- Identificagdo dos componentes que contém os minerais indicados e dos respetivos
fornecedores, bem como o sistema ou projeto de cadeia de abastecimento utilizado
para aprovisionamento responsavel.

5.b) Condi¢oes de trabalho e direitos humanos durante o fabrico

Tendo em conta a declaragdo de principios tripartida da Organizagdo Internacional do
Trabalho (OIT) sobre empresas multinacionais e politica social, o Pacto Global das Nagdes
Unidas (2.° pilar), os principios orientadores das Nagdes Unidas sobre empresas e direitos
humanos e as orientacdes da OCDE para as empresas multinacionais, o requerente deve obter
uma verificagdo por entidade terceira, apoiada por auditorias in loco, nos termos da qual os
principios aplicaveis incluidos nas convengdes fundamentais da OIT e nas disposi¢des
complementares infra foram respeitados na fabrica de montagem final do produto.

Convengoes fundamentais da OIT:
1) Trabalho infantil:
- Convengdo sobre a Idade Minima de Admissdao ao Emprego, 1973 (n.° 138)
- Convengao relativa a Interdi¢ao das Piores Formas de Trabalho das Criancas,
1999 (n.° 182)
i1) Trabalho for¢ado ou obrigatorio:

18 Diretiva 2008/98/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 19 de novembro de 2008, relativa aos residuos
e que revoga certas diretivas (JO L 312 de 22.11.2008, p. 3)

23



D038863/05

- Convengao sobre o Trabalho For¢cado ou Obrigatdrio, 1930 (n.° 29), e respetivo
Protocolo de 2014
- Convengao sobre a Aboli¢ao do Trabalho For¢ado, 1957 (n.° 105)
i11) Liberdade de associacdo e direito a negociacao coletiva:
- Convengao sobre a Liberdade Sindical e a Prote¢dao do Direito Sindical, 1948
(n.° 87)
- Convengao sobre a Aplicacao dos Principios do Direito de Organizagdo e de
Negociagao Coletiva, 1949 (n.° 98).
iv) Discriminacao:
- Convengao relativa a Igualdade de Remuneracdo, 1951 (n.° 100)
- Convengao sobre a Discriminacdo em Matéria de Emprego e Profissdo, 1958
(n.°111)

Disposicoes adicionais:
v) Horas de trabalho:
- Convengdo da OIT sobre a Duracao do Trabalho (Industria), 1919 (n.° 1)
vi) Remuneracio:

- Convengdo da OIT relativa a Fixa¢do dos Saldrios Minimos, 1970 (n.° 131)

- Salario de subsisténcia: O requerente deve assegurar-se de que os salarios
pagos por uma semana de trabalho normal cumprem sempre, pelo menos, as
normas minimas legais ou do setor, sdo suficientes para satisfazer as
necessidades basicas do pessoal e proporcionam uma margem de rendimento.
O cumprimento deve ser objeto de auditoria com referéncia as orientagdes
SA8000'7 sobre «Remuneragioy;

vii) Saude e seguranca

- Convencao da OIT sobre a Seguranca e a Saude dos Trabalhadores e o
Ambiente do Trabalho, 1981 (n.° 155)

- Convencao da OIT sobre a Seguranca na Utilizagdo de Produtos Quimicos no
Trabalho, 1990 (n.° 170)

Em locais onde os direitos de livre associacdo e de negociacao coletiva sdo limitados por lei, a
empresa deve reconhecer as associagdes legitimas de trabalhadores com as quais pode
dialogar sobre questdes laborais.

O processo de auditoria deve compreender consultas a partes interessadas externas nas zonas
envolventes das instalagdes fabris em causa, incluindo sindicatos, organiza¢cdes comunitarias,
ONG e peritos laborais. O requerente deve publicar em linha os resultados agregados ¢ as
principais conclusdes das auditorias, a fim de comprovar a conformidade dos seus
fornecedores aos consumidores interessados.

Avaliacdo e verificacdo: O requerente deve demonstrar o cumprimento destes requisitos,
apresentando copias de certificados de conformidade e relatorios de auditoria relativos a cada
instalacdo de montagem final dos modelos candidatos ao rotulo ecoldgico, juntamente com
uma hiperligagdo para a publica¢do em linha dos resultados e conclusdes.

Devem ser efetuadas auditorias in loco por entidades terceiras qualificadas para avaliar a
conformidade da cadeia de aprovisionamento do setor eletrénico com as normas sociais ou 0s
codigos de conduta ou — nos paises que ratificaram a Convencao n.° 81 da OIT sobre a
Inspecdo do Trabalho (1947), nos quais a supervisdo da OIT indique que o sistema nacional

7 Social Accountability International (Responsabilidade Social Internacional), Social Accountability 8000
International Standard, http://www.sa-intl.org
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de inspecdo do trabalho ¢ eficaz e cujo sistema de inspecdo abranja os dominios acima
referidos'® — por inspetores do trabalho designados por uma autoridade publica.

Sao aceites certificagdes validas decorrentes de processos de inspe¢do ou sistemas de terceiros
que, conjuntamente ou em parte, auditem o cumprimento dos principios aplicaveis das
convencdes fundamentais da OIT atras enumeradas e das disposi¢des suplementares em
matéria de horario de trabalho, remuneragdo e satide e seguranga. As referidas certificagdes
nao podem ter sido emitidas ha mais de 12 meses.

Critério 6. Informacdes destinadas aos utilizadores

6.a) Instrucoes de utilizacao

O computador deve ser vendido acompanhado das informacgdes relevantes para o utilizador,
incluindo recomendagdes sobre o desempenho ambiental do produto. Essas informagodes
devem figurar numa sec¢do especial das instru¢des de utilizacdo, facil de localizar, bem como
no sitio Web do fabricante. Devem compreender, no minimo:

1) Consumo de energia: Valor TEC em conformidade com o Energy Star, versao 6.1,
assim como consumo maxima de energia elétrica em cada modo de funcionamento.
Devem, além disso, ser disponibilizadas instrugdes sobre a utilizacdo do modo de
economia de energia do aparelho e a informagdo de que a eficiéncia energética diminui
o consumo de energia, permitindo reduzir a fatura da eletricidade.

i1) As seguintes indicacdes sobre formas de reduzir o consumo de energia quando o
computador ndo esté a ser utilizado:

- Colocar o computador em modo «desligado» reduz o consumo de energia, mas nao o
anula;

- Diminuir o brilho do ecra reduz o consumo de energia;

- O protetor de ecrd pode impedir que o ecrd do computador passe a um modo de
consumo de energia mais baixo quando ndo esta a ser utilizado. Consequentemente, a
precaucdo de manter inativos os protetores de ecra nos computadores pode conduzir
a uma poupanca de energia;

- O carregamento de um tablete a partir de um computador de secretaria ou de um
computador portatil, via uma interface USB, pode aumentar o consumo de energia
caso se deixe o computador de secretaria ou o computador portatil num modo inativo
(que consome energia) unicamente para carregar o tablete.

ii1) No caso dos computadores portateis, dos tabletes e dos computadores bifuncionais,
informacdo de que o prolongamento do tempo de vida util do computador reduz o
impacto ambiental global do produto.

iv) As seguintes indicacdes sobre formas de prolongar o tempo de vida 1til do
computador:

- Informagdo ao utilizador sobre os fatores que influenciam o tempo de vida util das
baterias recarregaveis, bem como instrucdes sobre a forma de prolongar esse tempo
de vida (aplicavel apenas aos computadores portateis alimentados por baterias
recarregaveis);

- Instrugdes claras sobre desmontagem e reparacdo, a fim de possibilitar a
desmontagem ndo destrutiva dos produtos para efeitos de substituicdo de

¥ vd. ILO NORMLEX (http://www.ilo.org/dyn/normlex/en), bem como as orientagdes no manual do utilizador.
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Vi)

vii)

componentes ou pecas essenciais, tendo em vista a atualizagdo ou reparacdo do
computador;

- Informacgdo ao utilizador sobre o acesso a servigos profissionais de reparagdo e
manuten¢do do computador, incluindo vias de contacto. A assisténcia ndo deve
limitar-se aos prestadores de servigos autorizados pelo requerente.

Instrugdes para a eliminacdo adequada em fim de vida dos computadores, incluindo
instrugdes separadas para a eliminagdo adequada das baterias recarregéveis, em pontos
de recolha municipais ou por meio de sistemas de retoma retalhista, conforme o caso,
os quais devem cumprir a Diretiva 2012/19/UE".

A informagdo de que foi atribuido ao produto o rétulo ecologico da UE, juntamente
com uma breve explicacao do significado disto e a indicagdao de que podem ser obtidas
mais informagdes sobre o rotulo ecoldgico da UE em http://www.ecolabel.eu.

Os manuais de instrucdes de reparacdao, em versao impressa € também em linha, em
formato eletronico, por um periodo minimo de cinco anos.

Avaliacdo e verificacdo: O requerente deve declarar ao organismo competente a

conformidade do produto com estes requisitos e facultar uma hiperligacdo a versdo em linha
ou um exemplar do manual de instru¢des e do manual de reparacao.

6.b) Informacdes que devem constar do rotulo ecologico da UE

O rétulo opcional com caixa de texto deve conter trés das seguintes mensagens:

Elevada eficiéncia energética;

Concecdo com vista a uma vida util mais longa (aplicavel apenas a computadores
portdteis, computadores portateis bifuncionais e tabletes);

Restrigao de substancias perigosas;
Concegao com vista a reparacao, atualizagdo e reciclagem faceis;

Condig¢des de trabalho na fabrica auditadas.

O texto infra pode figurar, se a precentagem ponderal de pléstico reciclado for superior a
25 % em relagao ao plastico total:

— Contém xy % de plastico reciclado pos-consumo

As instrucgdes para a utilizacdo do rotulo opcional com caixa de texto figuram nas orientagdes
para a utilizagdo do rotulo ecologico da UE («EU ECOLABEL LOGO GUIDELINES») no
seguinte sitio Web:

http://ec.europa.eu/environment/ecolabel/documents/logo guidelines.pdf

" Diretiva 2012/19/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 4 de julho de 2012, relativa aos residuos de
equipamentos elétricos e eletronicos (REEE) (reformulagdo) (JO L 197 de 24.7.2012, p. 38)
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Avaliacdo e verificacdo: O requerente deve apresentar um exemplar do rotulo do produto ou
uma representagdo grafica da embalagem na qual o rétulo ecolégico da UE é colocado,
juntamente com uma declaracao de conformidade com este critério.
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APENDICE

Apéndice 1. Protocolo de ensaio de desmontagem de produtos

a) Termos e definicoes

i) Pecas e componentes em causa: pegas e/ou componentes que sao objeto do processo
de extracao.

ii)) Etapa de desmontagem: operacdo que termina com a remoc¢ao de um componente ou
peca e/ou com uma mudanca de ferramenta.

b) Condicoes operacionais de ensaio

)Pessoal: o ensaio deve ser realizado por uma pessoa.
i1)Amostra de ensaio: o produto-amostra a utilizar no ensaio deve estar intacto.

iii)Ferramentas para a extracdo: as operagdes de extracdo devem ser executadas por meio
de ferramentas normais, manuais ou a motor, disponiveis no comércio (alicates,
chaves de fenda, instrumentos de corte, martelos, definidos nas normas ISO 5742,
ISO 1174 e ISO 15601).

iv)Sequéncia de extracdo: a sequéncia de extracdo deve ser documentada e, se o ensaio
estiver a cargo de uma entidade terceira, essa informacdao deve ser facultada aos
executantes da extragao.

¢) Documentacdo e registo das condicoes e etapas do ensaio

1)Documentacao das etapas: cada uma das etapas na sequéncia de extracdo deve ser
documentada, especificando-se também as ferramentas que lhe estdo associadas.

i1)Meios de registo: devem ser feitas fotografias e um video da extragdo dos
componentes; o video e as fotografias devem permitir identificar claramente as
etapas da sequéncia de extragao.
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