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NOTA I/A-PUNT 

van: het secretariaat-generaal van de Raad 

aan: het Comité van permanente vertegenwoordigers/de Raad 

Betreft: ONTWERPRICHTLIJN VAN HET EUROPEES PARLEMENT EN DE 
RAAD tot wijziging van Richtlijn (EU) 2015/2302 om reizigers 
doeltreffender te beschermen en bepaalde aspecten van die richtlijn te 
vereenvoudigen en te verduidelijken (eerste lezing) 

- Vaststelling van de wetgevingshandeling 

= Verklaring 
 

Italië heeft verzocht de volgende verklaring in de Raadsnotulen op te nemen: 

Italië stemt vóór de vaststelling van Richtlijn [2023/0435 (COD)] en erkent de inspanningen die zijn 

geleverd om de consumentenbescherming in evenwicht te brengen met de behoeften van de 

toeristische sector. 

Italië wenst echter formeel uit te drukken dat het ernstig bezorgd is dat zich na de COVID-19-

pandemie opnieuw gebeurtenissen met wereldwijde gevolgen hebben voorgedaan, zoals de oorlog 

in Oekraïne en de conflicten in het Midden-Oosten en de Golf, die rechtstreekse gevolgen hebben 

voor de economieën van de lidstaten en de Europese Unie, waaronder de toeristische sector en met 

name de veerkracht van de sector van het georganiseerde toerisme. 
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Italië uit met name zijn bezorgdheid over de artikelen 12 en 12 bis, die betrekking hebben op het 

recht van herroeping en de regulering van vouchers, waarin onvoldoende rekening is gehouden met 

de ontwrichtende gevolgen van gebeurtenissen zoals de hierboven genoemde. Die vereisen 

flexibiliteit en moeten worden aangepakt met systemische instrumenten om te voorkomen dat 

exploitanten, met name kleine en middelgrote ondernemingen, onevenredige financiële en 

organisatorische lasten worden opgelegd. Exploitanten van georganiseerd toerisme hebben de 

afgelopen jaren maar al te vaak de last gedragen van onvoorziene gebeurtenissen – zoals het recente 

conflict – waarvan de omvang en de economische gevolgen veel te groot zijn voor hun 

bedrijfsmodellen, en die niets te maken hebben met de standaard consumentenbescherming die 

centraal staat in de richtlijn pakketreizen, die we binnenkort in herziene vorm zullen goedkeuren. 

Wat verzekeringsdekking of andere standaard privaatrechtelijke middelen betreft, wordt de sector 

van het georganiseerde toerisme uitgesloten of onvoldoende beschermd tegen oorlogshandelingen 

of crises die de veiligheid ondermijnen van reizigers op routes of in gebieden die van strategisch 

belang zijn voor de Europese Unie. 

Italië verzoekt de Commissie derhalve nauwlettend toe te zien op de gevolgen van het totale gebrek 

aan flexibiliteit van de regels met betrekking tot de genoemde gebeurtenissen. Het is bereid samen 

te werken aan de ontwikkeling van toekomstige corrigerende maatregelen of de Europese 

Commissie voor te stellen een financieringsfaciliteit, bijvoorbeeld in het kader van het Fonds voor 

concurrentievermogen, of een staatssteunregeling in te stellen voor deze noodsituaties, die 

terugkerend van aard zijn gebleken en duidelijk ernstige systemische gevolgen hebben voor de 

sector van het georganiseerde toerisme, en daarmee ook op verschillende manieren voor de 

eindgebruikers. 
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