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PRILOHA

SMERNICA
EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) ...\...

o zlepSeni pracovnych podmienok v oblasti prace pre platformy

(Text s vyznamom pre EHP)

EUROPSKY PARLAMENT A RADA EUROPSKEJ UNIE,

so zretelom na Zmluvu o fungovani Eurdpskej tinie, a najmé na jej ¢lanok 153 ods. 2 pism. b)

v spojenti s jej ¢lankom 153 ods. 1 pism. b) a s ¢lankom 16 ods. 2,

so zretel'om na navrh Europskej komisie,

po postipeni navrhu legislativneho aktu narodnym parlamentom,

so zretelom na stanovisko Eurdpskeho hospodarskeho a socialneho vyboru!,
so zretelom na stanovisko Vyboru regionov?,

konajuc v sulade s riadnym legislativnym postupom?,

! U.v. EU C 290, 29.7.2022, 5. 95.
2 U.v. EU C 375, 30.9.2022, s. 45.
3 Pozicia Eurdpskeho parlamentu z ... (zatial neuverejnend v iradnom vestniku)

a rozhodnutie Rady z ...
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ked’ze:

(1) Podra &lanku 3 Zmluvy o Eurépskej unii (ZEU) patri medzi ciele Unie okrem iného
presadzovat blaho svojich narodov a usilovat’ sa o udrzatel'ny rozvoj Eurdpy zalozeny
na vyvazenom hospodarskom raste a socialnom trhovom hospodarstve s vysokou
konkurencieschopnost'ou zameranom na dosiahnutie plnej zamestnanosti a socialneho

pokroku.

(2) V ¢lanku 31 Charty zakladnych prav Eurépskej tinie (d’alej len ,,charta®) sa stanovuje
pravo kazdého pracovnika na spravodlivé a primerané pracovné podmienky, ktoré
zohTadiiuju jeho zdravie, bezpe¢nost’ a dostojnost’. Clanok 27 charty chrani pravo
pracovnikov na informécie a konzultacie v ramci podniku. V ¢lanku 8 charty sa stanovuje,
ze kazdy ma pravo na ochranu osobnych tidajov, ktoré sa ho tykaja. V €lanku 12 charty
sa stanovuje, Ze kazdy ma pravo na slobodu zhromazd'ovania a zdruzovania na vSetkych
urovniach. V ¢lanku 16 charty sa uznava sloboda podnikania. V ¢lanku 21 charty

sa stanovuje pravo na nediskriminaciu.
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V zasade €. 5 Europskeho piliera socidlnych prav (dalej len ,,pilier) vyhlaseného

v Goteborgu 17. novembra 20174 sa stanovuje, Ze bez ohl'adu na druh a trvanie
pracovnopravneho vztahu maji pracovnici pravo na spravodlivé a rovnaké zaobchadzanie
vzhl'adom na pracovné podmienky, pristup k socialnej ochrane a odbornej priprave; ze

v stilade s pravnymi predpismi a kolektivnymi zmluvami sa ma zabezpecit' nevyhnutna
flexibilita pre zamestnavatel'ov, aby sa mohli rychlo prispdsobit’ meniacim sa
hospodarskym podmienkam; ze sa maju podporovat’ inovativne formy prace, ktoré
zarucuju kvalitné pracovné podmienky, zZe sa ma podnecovat’ podnikanie a samostatna
zarobkova ¢innost’; sa méa ulah¢ovat’ pracovna mobilita a ze sa ma zamedzit’
pracovnopravnym vzt'ahom, ktoré vedu k neistym pracovnym podmienkam, okrem iného
zdkazom zneuzivania atypickych zmluv. V zasade €. 7 piliera sa stanovuje, Ze pracovnici
maju na zaciatku zamestnania pravo na pisomné informadcie o pravach a povinnostiach
vyplyvajlcich z pracovnopravneho vzt'ahu, ze pred kazdym prepustenim maju pracovnici
pravo na informdcie o dovodoch prepustenia a pravo na poskytnutie primeranej
vypovednej lehoty a Ze maju pravo na pristup k u€innému a nestrannému rieSeniu sporov
a v pripade bezdovodného prepustenia maju pravo na napravu vratane primeranej nahrady.
V zasade 10 piliera sa stanovuje, Ze pracovnici majui pravo na vysokl uroven bezpecnosti
a ochrany zdravia pri préci a pravo na ochranu svojich osobnych udajov v stivislosti

so zamestnanim. Na socidlnom samite v Porte sa v mdji 2021 schvalil akény plan, ktory

sprevadza pilier.

Vyhlasenie eurdpskeho piliera socialnych prav (U. v. EU C 428, 13.12.2017, s. 10).
Oznamenie Komisie Eurépskemu parlamentu, Rade, Eurépskemu hospodarskemu

a socidlnemu vyboru a Vyboru regionov: Akény plan na realizaciu Europskeho piliera
socialnych prav, COM(2021) 102.
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Digitalizécia meni svet prace, zlepSuje produktivitu, zvySuje flexibilitu a zaroven prinasa
urcité rizika, pokial’ ide o zamestnanost’ a pracovné podmienky. Technologie zalozené

na algoritmoch vratane automatizovanych monitorovacich alebo rozhodovacich systémov
umoznili vznik a rast digitdlnych pracovnych platforiem. Nové formy digitalnej interakcie
a nové¢ technoldgie vo svete prace, ak su dobre regulované a implementované, mézu
vytvorit’ prilezitosti na pristup k dostojnym a kvalitnym pracovnym miestam pre I'udi, ktori
tradi¢ne takyto pristup nemajia. Ak st vSak neregulované, mozu tiez viest’ k dohl'adu
zaloZzenému na technolégiach, zvysit’ nerovnovahu moci a nepriehl'adnost’ pri rozhodovani
a tiez mozu predstavovat’ riziko, pokial’ ide o dostojné pracovné podmienky, bezpecnost’

a ochranu zdravia pri praci, rovnaké zaobchadzanie a pravo na sukromie.

Pracu pre platformy vykonavaju jednotlivci prostrednictvom digitélnej infraStruktiry
digitdlnych pracovnych platforiem, ktoré poskytuju sluzbu svojim zékaznikom. Vyskytuje
sa v Sirokej Skale oblasti a vyznacuje sa vysokou mierou roznorodosti z hl'adiska typov
digitalnych pracovnych platforiem, zii€astnenych odvetvi a vykonavanych ¢innosti, ako aj
profilov jednotlivcov pracujucich pre platformy. Digitalne pracovné platformy organizuji
prostrednictvom algoritmov v mensej alebo vacsej miere — v zdvislosti od svojho
obchodného modelu — vykon préce, jej odmenovanie a vzt'ah medzi zdkaznikmi a osobami
vykonavajucimi pracu. Praca pre platformy sa mdéze vykonavat’ vylu¢ne online
prostrednictvom elektronickych nastrojov (,,online praca pre platformy*) alebo hybridnym
spdsobom, ktory spdja online komunikéciu s naslednou ¢innost'ou vo fyzickom svete
(,,praca pre platformy na mieste). Mnohé z existujucich digitalnych pracovnych
platforiem st medzinarodnymi podnikatel'skymi subjektmi, ktoré zavadzaja svoje Cinnosti

a obchodné modely vo viacerych ¢lenskych Statoch alebo cezhranic¢ne.
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Praca pre platformy moze byt prilezitost'ou ako jednoduchsie vstapit’ na trh prace, zarobit’
si dodato¢ny prijem vedl'ajSou ¢innost'ou alebo vyuzivat’ urcitu flexibilitu pri organizacii
pracovného Casu. Vicsina osob pracujucich pre platformy ma zaroven ina pracu alebo iny
zdroj prijmu a ma zvycajne nizku mzdu, pri¢om praca pre platformy sa rychlo vyvija, ¢o
vedie k novym obchodnym modelom a formam zamestnania, ktoré niekedy unikaja
existujucim systémom ochrany. Je preto dolezité doplnit’ tento proces o primerané zaruky
pre osoby pracujuce pre platformy bez ohl'adu na povahu zmluvného vztahu. Praca pre
platformy modze mat’ predovsetkym viest’ k nepredvidatel'nosti pracovného ¢asu a stierat’
hranice medzi pracovnopravnym vzt'ahom a samostatnou zarobkovou ¢innost'ou, ako aj
medzi povinnostami zamestnavatel'ov a pracovnikov. Nespravna klasifikacia postavenia
v zamestnani ma dosledky pre dotknuté osoby, ked’Ze je pravdepodobné, Ze obmedzuje
pristup k existujiicim pracovnym a socidlnym pravam. Takisto vedie k nerovnakym
podmienkam, pokial’ ide o podniky, ktoré svojich pracovnikov klasifikuju spravne, a ma
vplyv na systémy pracovnopravnych vztahov v ¢lenskych Statoch, na ich zaklad dane

a pokrytie a udrzatel'nost’ ich systémov socidlnej ochrany. Hoci maji tieto vyzvy Sirsi
zaber nez je praca pre platformy, v platformovom hospodarstve su obzvlast’ naliehavé

a zavazné.

Stdne konania vo viacerych ¢lenskych Statoch poukazali pri urcitych druhoch prace

pre platformy na pretrvavajucu nespravnu klasifikaciu postavenia v zamestnani, najma

v odvetviach, v ktorych digitalne pracovné platformy maju ur¢iti mieru riadenia alebo
kontroly. Zatial’ ¢o digitalne pracovné platformy Casto klasifikuji osoby, ktoré
prostrednictvom nich pracujt, ako samostatne zarobkovo ¢inné osoby alebo ,,nezavislych
dodavatel'ov*, mnohé sudy zastavali nazor, Ze platformy tieto osoby de facto riadia

a kontroluju, pricom ich €asto integruju do svojich hlavnych obchodnych €innosti. Tieto
sudy preto preklasifikovali udajné samostatne zadrobkovo ¢inné osoby na pracovnikov

zamestnanych platformami.
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Automatizované monitorovacie a rozhodovacie systémy riadené algoritmami ¢oraz viac
nahradzaju funkcie, ktoré v podnikoch zvycajne vykonévaji manazéri, ako su pridel'ovanie
uloh, ocenovanie jednotlivych tloh, ur€ovanie pracovného ¢asu, ddvanie pokynov,
hodnotenie vykonanej prace, poskytovanie stimulov alebo ukladanie sankcii. Digitalne
pracovné platformy predovsetkym pouzivaju takéto algoritmické systémy ako Standardny
sposob organizécie a riadenia prace pre platformy prostrednictvom svojej infrastruktary.
Osobam pracujucim pre platformy, ktoré podliehaju takémuto algoritmickému riadeniu,
Casto chyba pristup k informaciam o tom, ako algoritmy funguju, ktoré osobné tidaje

sa pouzivaju a ako ich spravanie ovplyviiuje rozhodnutia prijaté automatizovanymi
systémami. K tymto informaciam nemaji pristup ani zastupcovia pracovnikov, ini
zastupcovia 0s0b pracujucich pre platformy, inSpektoraty prace ani iné prislusné organy.
Osoby pracujuce pre platformy okrem toho ¢asto nepoznaji dovody rozhodnuti prijatych
alebo podporovanych automatizovanymi systémami a nemaju moznost’ dostat’ vysvetlenie
tychto rozhodnuti, o0 nemézu o nich diskutovat’ s kontaktnou osobou alebo ich napadnut’

a pozadovat opravu alebo pripadne napravu.

Ked’ platformy posobia vo viacerych ¢lenskych Statoch alebo cezhrani¢ne, ¢asto nie je
jasné, kde sa praca pre platformy vykonava ani kto ju vykonéva, a to najma v pripade
online prace pre platformy. Ani vnutroStatne organy nemaju I'ahky pristup k adajom

o digitalnych pracovnych platformach vratane poctu oséb pracujtcich pre platformy,

ich postavenia v zamestnani a ich pracovnych podmienok. To komplikuje presadzovanie

platnych pravidiel.
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Subor pravnych nastrojov stanovuje minimalne normy v oblasti pracovnych podmienok
a pracovnych prav v celej Unii. Patri k nim najma smernica Europskeho parlamentu

a Rady (EU) 2019/11526 o transparentnych a predvidatelnych pracovnych podmienkach,
smernica Europskeho parlamentu a Rady 2003/88/ES” o pracovnom ¢ase, smernica
Eurépskeho parlamentu a Rady 2008/104/ES® o docasnej agentarnej praci a d’alSie
osobitné nastroje tykajuce sa aspektov, ako st bezpecnost’ a ochrana zdravia pri praci,
tehotné pracovnicky, rovnovaha medzi pracovnym a sukromnym Zivotom, praca na dobu
urcitl, praca na krat$i pracovny cas, vysielanie pracovnikov, ako aj d’alSich aspektov.
Studny dvor Eurépskej tnie (d’alej len ,,Stdny dvor®) okrem toho rozhodol, ze ¢as
pohotovosti, pocas ktorého su prilezitosti pracovnika na vykonavanie inych ¢innosti

do zna¢nej miery obmedzené, sa ma povazovat’ za pracovny ¢as’. Smernicou Europskeho
parlamentu a Rady 2002/14/ES!? sa ustanovuje v§eobecny rimec miniméalnych
poziadaviek pre informovanie a porady so zamestnancami v podnikoch alebo prevadzkach

v Unii.

V odportcani Rady z 8. novembra 2019 o pristupe k socidlnej ochrane pre pracovnikov
a samostatne zarobkovo ¢inné osoby!! sa ¢lenskym Statom odportca, aby prijali opatrenia
na zabezpecenie formalneho a efektivneho krytia, primeranosti a transparentnosti systémov

socialnej ochrany pre vSetkych pracovnikov a samostatne zarobkovo ¢inné osoby.

10

11

Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2019/1152 z 20. jtna 2019

o transparentnych a predvidatelnych pracovnych podmienkach v Eurépskej unii (U. v. EU
L 186, 11.7.2019, s. 105).

Smernica 2003/88/ES Eurdpskeho parlamentu a Rady zo 4. novembra 2003 o niektorych
aspektoch organizéacie pracovného ¢asu (U. v. EU L 299, 18.11.2003, s. 9).

Smernica Europskeho parlamentu a Rady 2008/104/ES z 19. novembra 2008 o do¢asnej
agentarnej praci (U. v. EU L 327, 5.12.2008, s. 9).

Rozsudok Studneho dvora z 21. februara 2018 vo veci Ville de Nivelles/Rudy Matzak,
(C-518/15, ECLI: EU:C:2018:82).

Smernica Europskeho parlamentu a Rady 2002/14/ES z 11. marca 2002, ktora ustanovuje
vSeobecny ramec pre informovanie a porady so zamestnancami v Eurépskom spolocenstve
(U.v. ES L 80, 23.3.2002, s. 29).

U.v.EU C 387, 15.11.2019, s. 1.
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Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679'2 sa zabezpecuje ochrana
fyzickych o0sob pri spractivani osobnych tdajov, a najmé sa v iom stanovuju urcité prava
a povinnosti, ako aj zaruky tykajiace sa zakonného, spravodlivého a transparentného
spracuvania osobnych udajov, a to aj pokial’ ide o automatizované individualne

rozhodovanie.

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2019/1150'2 podporuje spravodlivost
a transparentnost’ pre komercnych pouzivatel'ov online sprostredkovatel’skych sluzieb

poskytovanych prevadzkovatel'mi online platforiem.

Zatial’ o existujuce pravne akty Unie stanovuji uréité vieobecné zaruky, vyzvy v oblasti
prace pre platformy si vyzaduju urcité d’al§ie osobitné opatrenia. Na zavedenie
primeraného a udrzateného ramca pre rozvoj prace pre platformy je potrebné, aby Unia
stanovila minimalne prava pracovnikov platforiem a pravidla na zlepSenie ochrany
osobnych udajov 0s6b pracujucich pre platformy s cielom riesit’ vyzvy vyplyvajice

z prace pre platformy. Mali by sa zaviest’ opatrenia ul'ah¢ujice spravne urcenie postavenia
v zamestnani v pripade 0sob pracujucich pre platformy v Unii a mala by sa zlepgit
transparentnost’ prace pre platformy, a to aj v cezhrani¢nych situaciach. Okrem toho by sa
osobam pracujucim pre platformy mali poskytnut’ prdva zamerané na podporu
transparentnosti, spravodlivosti a zodpovednosti. Tieto prava by mali byt’ zamerané aj

na ochranu pracovnikov a zlepSenie pracovnych podmienok pri algoritmickom riadeni
vratane uplatiovania kolektivneho vyjednavania. Malo by sa to uskuto¢nit’ s cielom
zlepsit’ pravnu istotu a usilovat’ sa o rovnaké podmienky medzi digitdlnymi pracovnymi
platformami a offline poskytovatel'mi sluZieb a podporit’ udrzatel'ny rast digitdlnych

pracovnych platforiem v Unii.

12

13

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickych o0sob pri spractivani osobnych udajov a o vol'nom pohybe takychto tidajov,
ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane dajov)
(U.v.EUL 119, 4.5.2016,s. 1).

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2019/1150 z 20. juna 2019 o podpore
spravodlivosti a transparentnosti pre komerénych pouzivatel'ov online
sprostredkovatel'skych sluzieb (U. v. EU L 186, 11.7.2019, s. 57).

7212/24 ADD 1 kbu/ro 9

LIFE.4 SK



(15)

(16)

(17)

Komisia v sulade s ¢lankom 154 Zmluvy o fungovani Eurépskej tinie (ZFEU) uskutoénila
so socialnymi partnermi dvojfazova konzultaciu o zlepSeni pracovnych podmienok

v oblasti prace pre platformy. Socialni partneri sa nedohodli na zacati rokovani o tychto
otazkach. Je viak doleZité prijat’ v tejto oblasti opatrenia na Grovni Unie, a to tak, Ze

sa sucasny pravny ramec prispdsobi vzniku prace pre platformy vratane pouzivania

automatizovanych monitorovacich a rozhodovacich systémov.

Komisia okrem toho uskuto¢nila rozsiahle vymeny s prisluSnymi zainteresovanymi
stranami vratane digitalnych pracovnych platforiem, zdruzeni osdb pracujucich
pre platformy, odbornikov z akademickej obce, clenskych Statov a medzinarodnych

organizacii a zastupcov obcianskej spolo¢nosti.

Ciel'om tejto smernice je zlepsit’ pracovné podmienky pracovnikov platforiem a chranit’
osobné udaje osob pracujucich pre platformy. Oba ciele sa sleduj sucasne a zatial’ ¢o
sa navzajom posiliiuju a st navzajom neoddelite'ne prepojené, jeden nie je podriadeny
druhému. Pokial’ ide o ¢lanok 153 ods. 1 pism. b) ZFEU, v tejto smernici sa stanovuju
pravidla zamerané na podporu spravneho urCenia postavenia v zamestnani v pripade osob
pracujucich pre platformy a na zlepSenie pracovnych podmienok a transparentnosti

v oblasti prace pre platformy, a to aj v cezhrani¢nych situdciach, ako aj na ochranu
pracovnikov v kontexte algoritmického riadenia. Pokial’ ide o ¢lanok 16 ZFEU, touto
smernicou sa stanovuju pravidla na zlepSenie ochrany fyzickych oséb pracujucich

pre platformy, pokial ide o spractivanie ich osobnych udajov, a to zvySenim
transparentnosti, spravodlivosti a zodpovednosti prisluSnych postupov algoritmického

riadenia pri praci pre platformy.
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Tato smernica by sa mala uplatiiovat’ na osoby pracujuce pre platformy v Unii, ktoré maju,
alebo o ktorych sa na zdklade posudenia skutocnosti méze usudit, Ze maji pracovnu
zmluvu alebo st v pracovnopravnom vzt'ahu, ako sa vymedzuje v pravnych predpisoch,
kolektivnych zmluvach alebo zauzivanej praxi platnych v kazdom c¢lenskom State,

s prihliadnutim na judikaturu Stdneho dvora. Ustanovenia o algoritmickom riadeni, ktoré
sa tykaju spractivania osobnych udajov, by sa mali vzt'ahovat’ aj na osoby pracujuce

pre platformy, ktoré nemaju pracovnu zmluvu ani pracovnopravny vztah.

Touto smernicou by sa mali stanovit’ zavdzné pravidla, ktoré sa budi vztahovat’ na vsetky
digitalne pracovné platformy bez ohl'adu na ich miesto usadenia a bez ohl'adu na inak
platné pravo za predpokladu, ze praca pre platformy organizovana prostrednictvom tejto

digitalnej pracovnej platformy sa vykonava v Unii.

Digitalne pracovné platformy sa liSia od inych online platforiem tym, Ze na ucely
organizacie prace vykonavanej jednotlivcami na jednorazovu alebo opakovanu ziadost’
prijemcu sluzby poskytovanej platformou pouzivaji automatizované monitorovacie alebo
rozhodovacie systémy. Automatizované monitorovacie a rozhodovacie systémy spractivaji
osobné udaje o0sdb pracujucich pre platformy a prijimajt alebo podporuji rozhodnutia,
ktoré maju okrem iného vplyv na pracovné podmienky. Vd’aka tymto prvkom sa digitalne
pracovné platformy stavaji odliSnou formou organizacie poskytovania sluzieb nezavislymi
profesiondlnymi poskytovatel'mi v porovnani s tradi¢nej$imi formami organizacie
poskytovania sluzieb, ako st tradi¢né formy jazdy na zavolanie ¢i dispecing dopravnych
sluzieb. Zvysena zlozitost’ Strukturalnej organizécie digitalnych pracovnych platforiem ide
tiez ruka v ruke s ich rychlym vyvojom, ¢im sa €asto vytvaraju systémy organizacie prace,
ktora sa vyznacuje ,,variabilnou geometriou®. Mohli by napriklad nastat’ pripady, ked’
digitalne pracovné platformy poskytuju sluzbu, ktorej prijemcom je samotna digitalna
pracovna platforma alebo samostatny obchodny subjekt v rdmci tej istej skupiny podnikov,
alebo organizuju pracu takym spdsobom, Ze sa stieraju tradi€né vzorce, ktoré su

v systémoch poskytovania sluzieb zvycajne rozpoznatelné.
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Mohlo by tomu tak byt’ aj v pripade platforiem zameranych na mikropracu alebo hromadnt
pracu (,,crowdwork*), priCom tieto platformy su typom online digitalnej pracovnej
platformy, ktora podnikom a inym klientom poskytuje pristup k velkej a flexibilnej
pracovnej sile na ucely dokoncenia malych tloh, ktoré mozno vykonavat’ na dial’ku
pomocou pocitaca a internetového pripojenia, ako je napriklad oznacovanie (,,tagging*).
Ulohy sa rozdel'uju a distribuuj velkému poétu jednotliveov (tzv. crowd), ktori ich mozu

plnit’ asynchrénne.

Pri organizacii prace vykonavanej jednotlivcami by sa mala prinajmensom vyznamna
uloha pripisovat’ zosulad’ovaniu dopytu po sluzbe s ponukou prace zo strany jednotlivca,
ktory ma zmluvny vzt'ah (bez ohl'adu na jeho urcenie a povahu) s digitdlnou pracovnou
platformou a ktory je k dispozicii na vykon konkrétnej ulohy. Mo6ze to zahfnat aj iné
¢innosti, ako je spracovanie platieb. Za digitalne pracovné platformy by sa nemali
povazovat online platformy, ktoré neorganizuju pracu vykonavanu jednotlivcami, ale
poskytuju len prostriedky, ktorymi sa poskytovatelia sluzieb mézu dostat’ ku koncovému
pouzivatel'ovi, a to bez akéhokol'vek d’alSieho zapojenia platformy, napriklad
prostrednictvom inzercie ponuk alebo ziadosti o sluzby alebo zhromazd’'ovania

a zobrazovania dostupnych poskytovatel'ov sluzieb v konkrétnej oblasti. Vymedzenie
digitalnej pracovnej platformy by sa nemalo vzt'ahovat’ na poskytovatel'ov sluzby, ktorej
primarnym ucelom je vyuZivat’ alebo spolo¢ne vyuzivat’ aktiva, ako je napriklad
kratkodoby prendjom ubytovania, alebo umoznovat’ d’alej predavat’ tovar jednotlivcom,
ktori nie s profesiondlnymi predajcami, a ani na tych poskytovatel'ov, ktori organizuju
¢innosti dobrovol'nikov. Malo by sa obmedzit’ na poskytovatel'ov sluZzby, v pripade ktorych
organizacia prace vykonavanej jednotlivcom (napr. preprava osdb alebo tovaru alebo

¢istenie) predstavuje nevyhnutnt a zasadnt, a nie len malu a ¢isto vedl’ajsiu zlozku.
9

Mechanizmy a postupy tykajuce sa zastlipenia pracovnikov sa v jednotlivych ¢lenskych
Statoch liSia, pricom odzrkadl'uju ich rdzny historicky vyvoj, roznorodost’ institticii

a odlisnt hospodarsku a politickt situaciu. Medzi zékladné podmienky, ktoré umoziuja
dobre fungujtci socidlny dialog, patri existencia silnych a nezavislych odborovych zvizov
a organizacii zamestnavatel'ov s pristupom k relevantnym informacidm potrebnym

na ucast’ na socialnom dialogu a dodrziavanie zédkladnych prav slobody zdruzovania

a kolektivneho vyjednavania.
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Podl'a Dohovoru Medzinarodnej organizacie prace (MOP) €. 135 o zéstupcoch
pracovnikov (1971), ktory v sucasnosti ratifikovalo 24 ¢lenskych statov, mozu byt
zastupcami pracovnikov osoby, ktoré su uznané za zastupcov podl'a vnutrostatneho prava
alebo praxe, ¢i uz ide o zastupcov odborovych zvézov, t. j. zastupcov vymenovanych alebo
zvolenych odborovymi zvdzmi, resp. ¢lenmi tychto zvézov; alebo o volenych zastupcov,
t. j. zastupcov, ktorych si slobodne zvolili pracovnici podniku v sulade s ustanoveniami
vnutrostatnych zékonov alebo inych pravnych predpisov alebo kolektivnych zmlav

a ktorych funkcie nezahffiaji ¢innosti povazované v danej krajine za vylu¢nt vysadu
odborovych zvdzov. V tomto dohovore sa uvadza, ze ak st v tom istom podniku
zastupcovia odborov, ako aj voleni zastupcovia, takéto zastupenie sa nezneuzije

na oslabenie postavenia prisluSnych odborov alebo ich zastupcov, a ze sa ma podporovat’

spolupraca medzi volenymi zastupcami a prisluSnymi odbormi alebo ich zastupcami.

Clenské staty ratifikovali Dohovor MOP ¢&. 98 o prave organizovat sa a kolektivne
vyjednavat’ (1949), podl'a ktorého opatrenia smerujuce k vytvoreniu organizacii
pracovnikov ovladanych zamestnavateI'mi alebo organiziciami zamestndvatel'ov alebo
na podporovanie organizacii pracovnikov finanénymi alebo inymi prostriedkami

s umyslom podriadit’ tieto organizécie kontrole zamestnavatel'ov alebo organizaciam
zamestnavatel'ov sa povazuju za zasahovanie, proti ktorému musia Clenské staity MOP
organizacie pracovnikov chranit’. Je dolezité sa takymito opatreniami zaoberat’,

aby sa zabezpecilo, Ze pri vymedzovani alebo vykonéavani praktickych opatreni tykajucich
sa informovania a konzultéacii podl'a tejto smernice budi zamestnavatelia a zastupcovia
pracovnikov spolupracovat’ a brat’ ohl'ad na svoje vzdjomné prava a povinnosti, pri¢om
sa zohl'adnia zaujmy podniku alebo prevadzky na jednej strane a pracovnikov na strane

druhe;j.
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(26)

V niektorych pripadoch nemaji osoby pracujuce pre platformy priamy zmluvny vztah

s digitalnou pracovnou platformou, ale st vo vztahu so sprostredkovatel'om,
prostrednictvom ktorého vykonavaju pracu pre platformy. Takyto spdsob organizacie prace
pre platformy casto vedie k Sirokej skale r6znych a zlozitych viacstrannych vzt'ahov
vratane subdodéavatel'skych retazcov, ako aj k tomu, Ze nie su jasné zodpovednosti
digitalnej pracovnej platformy a sprostredkovatel'ov. Osoby pracujuce pre platformy, ktoré
pracuju prostrednictvom sprostredkovatel'ov, su vystavené rovnakym rizikam stavisiacim

s nespravnou klasifikaciou ich postavenia v zamestnani a pouzivanim automatizovanych
monitorovacich alebo rozhodovacich systémov ako osoby pracujtce pre platformy, ktoré
pracuju priamo pre digitdlnu pracovnu platformu. Clenské §taty by preto mali stanovit’
vhodné opatrenia s cielom zabezpecit, aby sa na zaklade tejto smernice na ne vztahovala
rovnaka Groven ochrany ako na osoby pracujuce pre platformy, ktoré maji priamy
zmluvny vztah s digitalnou pracovnou platformou. Clenské §taty by mali stanovit’ vhodné
mechanizmy, v pripade potreby aj prostrednictvom systémov spoloc¢nej a nerozdielne;j

zodpovednosti.

S cielom bojovat’ proti nepravej samostatnej zarobkovej ¢innosti v oblasti prace

pre platformy a ulah¢it’ spravne ur€enie postavenia v zamestnani by ¢lenské Staty mali mat’
zavedené vhodné postupy na predchadzanie nespravnej klasifikacii postavenia

v zamestnani 0s0b pracujucich pre platformy, ako aj postupy na jej rieSenie. Ciel'om tychto
postupov by malo byt’ zistenie existencie pracovnopravneho vztahu, ako sa vymedzuje

vo vnutroStatnom prave, kolektivnych zmluvéch alebo zauZivanej praxi, s prihliadnutim

na judikatiru Sudneho dvora, a tym zabezpecenie toho, aby pracovnici platforiem v plne;j
miere pozivali rovnaké zamestnanecké prava ako ostatni pracovnici v sulade s prisluSnym
pravom Unie, vnlitrotatnym pravom a kolektivnymi zmluvami. Ak sa na zaklade
skutocnosti preukaZze existencia pracovnopravneho vztahu, strana alebo strany konajuce
ako zamestnavatel’ by sa mali jasne identifikovat’ a mali by dodrziavat’ prislusné povinnosti
zamestnavatelov podla prava Unie, vnutrostatneho prava a kolektivnych zmlav

uplatnitel'nych v prisluSnom odvetvi ¢innosti.
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(27) AKk sa zisti, Ze strana je zamestnavatelom a spiiia podmienky na to, aby bola agentiirou
docasného zamestnavania v sulade so smernicou 2008/104/ES, uplatituju sa povinnosti

podl'a uvedenej smernice.

(28) Obzvlast dolezita v pripade prace pre platformy, ked’ zmluvné podmienky casto
jednostranne urcuje jedna strana, je zasada prednosti podstaty pred formou, ktord znamena,
ze uréenie existencie pracovnopravneho vzt'ahu by sa malo riadit’ predovsetkym
skuto¢nostami tykajucimi sa skutocného vykonu prace vratane odmenovania, a nie opisom

vztahu stranami, v sulade s odporac¢anim MOP ¢. 198 o pracovnom pomere (2006).
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(29)

Zneuzivanie postavenia samostatne zarobkovo ¢innych osob, ¢i uz na vnutrostatnej tirovni
alebo v cezhrani¢nych situaciach, je formou nepravdivo deklarovanej prace, ktora je Casto
spajana s nedeklarovanou pracou. O nepravi samostatne zarobkovu ¢innost’ ide vtedy, ked’
je osoba formélne deklarovana za samostatne zarobkovo &innu, pricom spliiia podmienky,
ktoré su charakteristické pre pracovnopravny vztah. Takéto nepravdivé deklarovanie

sa Casto uskutociiuje s cielom vyhnuat sa uréitym pravnym alebo dafilovym povinnostiam

a vytvorit’ konkurencna vyhodu v porovnani so spolo¢nost’ami dodrziavajicimi pravne
predpisy. Sudny dvor rozhodol', Ze kvalifikovanie za samostatne zarobkovo ¢innt osobu
z hladiska vnatro§tatneho prava nevyluéuje, Ze sa dana osoba musi v zmysle prava Unie
kvalifikovat’ ako pracovnik!®, ak je jej nezavislost’ iba fiktivna, a tak zakryva skuto¢ny

pracovnopravny vzt'ah.

14

15

Rozsudky Sudneho dvora z 13. januéara 2004, Debra Allonby/Accrington & Rossendale
College, Education Lecturing Services, trading as Protocol Professional and Secretary

of State for Education and Employment, C-256/01, ECLI:EU:C:2004:18;

z 11. novembra 2010, Dita Danosa/LKB Lizings SIA, C-232/09, ECLLI:EU:C:2010:674

a zo 4. decembra 2014, FNV Kunsten Informatie en Media/Staat der Nederlanden,
C-413/13, ECLLLEU:C:2014:2411.

Rozsudky Sudneho dvora z 3. jula 1986, Deborah Lawrie-Blum/Land Baden-Wiirttemberg,
C-66/85, ECLI:EU:C:1986:284; zo 14. oktobra 2010, Union Syndicale Solidaires
Isére/Premier ministre a i, C-428/09, ECLI:EU:C:2010:612; zo 4. decembra 2014, FNV
Kunsten Informatie en Media/Staat der Nederlanden, C-413/13, ECLI:EU:C:2014:2411;
z 9. jala 2015, Ender Balkaya/Kiesel Abbruch- und Recycling Technik GmbH, C-229/14,
ECLI:EU:C:2015:455; zo 17. novembra 2016, Betriebsrat der Ruhrlandklinik
gGmbH/Ruhrlandklinik gGmbH, C-216/15, ECLI:EU:C:2016:883; zo 16. jula 2020,
UX/Governo della Repubblica italiana, C-658/18, ECLI:EU:C:2020:572 a uznesenie
Stdneho dvora z 22. aprila 2020, B/Yodel Delivery Network Ltd, C-692/19,
ECLI:EU:C:2020:288.
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(30) Zabezpecenie spravneho urcenia postavenia v zamestnani by nemalo bréanit’ zlepSeniu
podmienok pravych samostatne zarobkovo ¢innych osdb pracujucich pre platformy.
Ako uzito¢né usmernenie na tento Gcel moze sluzit’ ozndmenie Komisie
z 30. septembra 2022, v ktorom st obsiahnuté usmernenia o uplatiiovani prava Unie
v oblasti hospodarskej sutaze na kolektivne zmluvy tykajlice sa pracovnych podmienok
samostatne zarobkovo ¢innych 0s6b bez zamestnancov a uvadza sa v iom, Ze
podl'a Komisie kolektivne zmluvy medzi samostatne zarobkovo ¢innymi osobami
bez zamestnancov a digitadlnymi pracovnymi platformami, ktoré sa tykaju pracovnych
podmienok, nepatria do rozsahu posobnosti ¢lanku 101 ZFEU. Je viak nevyhnutné,
aby zavadzanie tychto kolektivnych zmlav neohrozilo ciele tejto smernice, najmé spravnu

klasifikaciu osdb pracujucich pre platformy, pokial’ ide o ich postavenie v zamestnani.

7212/24 ADD 1 kbu/ro 17
LIFE.4 SK



(1)

Kontrola a riadenie m6zu mat’ in concreto rozne formy vzhl'adom na to, ze model
platformového hospodarstva sa neustéle vyvija; digitdlna pracovna platforma by napriklad
mohla vykonavat riadenie a kontrolu nielen priamymi prostriedkami, ale aj uplatiovanim
sankcii alebo inych foriem nepriaznivého zaobchadzania alebo tlaku. V kontexte prace
pre platformy je pre osoby pracujuce pre platformy casto zlozité mat’ ndlezity pristup

k nastrojom a informaciam potrebnym na to, aby pred prislusnym organom mohli uplatnit’
skuto¢ntl povahu svojho zmluvného vzt'ahu a prav z neho odvodenych. Okrem toho je

pre riadenie osdb pracujucich pre platformy prostrednictvom automatizovanych
monitorovacich a rozhodovacich systémov charakteristicky neprehl’'adny tok informéacii

z digitalnej pracovnej platformy. Kvoli tymto ¢rtdm prace pre platformy pretrvava
fenomén nespravnej klasifikacie ako neprava samostatna zarobkova ¢innost’, ¢o brani
tomu, aby sa spravne urcilo postavenie pracovnikov platforiem v zamestnani a zabezpecil
sa ich pristup k dostojnym Zivotnym a pracovnym podmienkam. Clenské §taty by preto
mali stanovit’ opatrenia, ktorymi sa pre osoby pracujuce pre platformy zabezpeci u¢inné
procesné ul’ahCenie pri zistovani spravneho urcenia ich postavenia v zamestnani.
Domnienka pracovnopravneho vzt'ahu v prospech 0sob pracujucich pre platformy je v tejto
stvislosti t€innym nastrojom, ktory vyrazne prispieva k zlepSeniu zivotnych a pracovnych
podmienok pracovnikov platforiem. Takyto vztah by sa mal preto z prdvneho hl'adiska
povazovat’ za pracovnopravny vztah, ako sa vymedzuje v pravnych predpisoch,
kolektivnych zmluvach alebo zauZivanej praxi platnych v ¢lenskych Statoch,

s prihliadnutim na judikatiru Sudneho dvora, ak sa zistia skutoc¢nosti, ktoré naznacuju,

ze dochadza ku kontrole a riadeniu.
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Utinna pravna domnienka si vyzaduje, aby vnutrotatne pravo u¢inne ul'ahéovalo osobe
pracujuce;j pre platformy mat’ z tejto domnienky prospech. Poziadavky podl'a pravnej
domnienky by nemali byt’ zat’azujuce a osobe pracujucej pre platformy by mali ulah¢it’
poskytovanie dokazov svedciacich o existencii pracovnopravneho vzt'ahu v situacii
nerovnovahy moci vo vzt'ahu digitalnej pracovnej platforme. Uéelom domnienky je u¢inne
rieSit’ a napravit’ nerovnovahu moci medzi osobami pracujucimi pre platformy a digitdlnou
pracovnou platformou. Modality pravnej domnienky by mali stanovovat Clenské Staty,
pokial’ sa nimi zabezpeci zavedenie ucinnej vyvratiteI'nej pravnej domnienky
pracovnopravneho vztahu, ktord predstavuje procesné ul'ahcenie v prospech osob
pracujucich pre platformy, a nebudu mat’ za nésledok zvySenie zat'azenia spojené

s poziadavkami na osoby pracujuce pre platformy alebo na ich zastupcov v konaniach,

v ktorych sa zist'uje ich postavenie v zamestnani. Uplatilovanie pravnej domnienky

by nemalo automaticky viest’ k preklasifikovaniu oséb pracujucich pre platformy.

Ak sa digitalna pracovna platforma snazi vyvratit’ pravnu domnienku, malo by byt tilohou
digitalnej pracovnej platformy, aby preukazala, ze predmetny zmluvny vztah nie je
pracovnopravnym vztahom, ako sa vymedzuje v pravnych predpisoch, kolektivnych
zmluvach alebo zauzivanej praxi platnych v ¢lenskych §tatoch, s prihliadnutim

na judikataru Sudneho dvora.
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(34)

V stlade s ciel'om tejto smernice, ktorym je zlepsit’ pracovné podmienky pracovnikov
platforiem tym, ze sa spravne urci ich pracovnopravny vzt'ah, a tym sa zabezpeci, aby
pozivali prislu§né prava vyplyvajuce z prava Unie, vnutrostatneho prava a kolektivnych
zmluv, by sa pravna domnienka mala uplatiiovat’ vo vsetkych prislusnych spravnych alebo
sudnych konaniach, v ktorych ide o postavenie v zamestnani v pripade osoby pracujuce;j
pre platformy. Hoci sa touto smernicou ¢lenskym Staitom neukladé ziadna povinnost’
uplatnovat’ pravnu domnienku v danovych konaniach, trestnych konaniach a konaniach

v oblasti socidlneho zabezpecenia, je nevyhnutné, aby sa domnienka podl'a tejto smernice
ucinne uplatiovala vo vsetkych ¢lenskych statoch. Predovsetkym by ni€ v tejto smernici
nemalo ¢lenskym $tatom branit’ v tom, aby ako zalezitost’ vnutrostatneho prava uplatiiovali
tuto domnienku v tychto alebo inych spravnych alebo stidnych konaniach alebo

aby uznavali vysledky konani, v ktorych sa domnienka uplatnila na ucely priznania prav

pre preklasifikovanych pracovnikov podl'a inych oblasti prava.

V zaujme pravnej istoty by pravna domnienka nemala mat’ Ziadne retroaktivne pravne
ucinky, a preto by sa mala uplatiiovat’ len na obdobie, ktoré sa zacina... [ddtum
transpozicie tejto smernice], to aj pokial ide o zmluvné vztahy, ktoré vznikli

pred uvedenym datumom a ktoré k uvedenému datumu stale trvaja. Naroky tykajuce sa
moznej existencie pracovnopravneho vztahu pred uvedenym datumom a z toho
vyplyvajlice prava a povinnosti do uvedené¢ho datumu by sa preto mali posudzovat’ len
na zaklade vnutrostatneho prava a prava Unie vratane smernice (EU) 2019/1152, ktoré

predchédzali tejto smernici.
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(36)

(37)

Vzt'ah medzi osobou pracujucou pre platformy a digitdlnou pracovnou platformou nemusi
spifiat’ poziadavky pracovnopravneho vztahu v sulade s vymedzenim stanovenym

v platnych pravnych predpisoch, kolektivnych zmluvach alebo zauzivanej praxi
prislusného &lenského §tatu, s prihliadnutim na judikatiru Sudneho dvora. Clenské $taty
by mali zabezpecit’ moznost’ vyvratit’ pravnu domnienku tak, ze na zaklade uvedené¢ho
vymedzenia preukézu, Ze predmetny vztah nie je pracovnopravnym vzt'ahom. Digitalne
pracovné platformy majt uplny prehlad o vsetkych skutkovych prvkoch urcujicich pravnu
povahu vztahu, najma o algoritmoch, prostrednictvom ktorych riadia svoje operacie.

Preto by mali niest’ dokazné bremeno, ak tvrdia, ze predmetny zmluvny vztah nie je
pracovnopravnym vztahom. Uspesné vyvratenie domnienky v sidnych alebo spravnych
konaniach by nemalo bréanit’ uplatneniu domnienky v naslednych sudnych konaniach alebo

odvolaniach v stlade s vnutroStaitnym procesnym pravom.

Na zabezpecenie pravnej istoty a transparentnosti pre vsetky zacastnené strany je
nevyhnutné G¢inné vykonavanie pravnej domnienky prostrednictvom ramca podpornych
opatreni. K takymto opatreniam by malo patrit’ Sirenie komplexnych informécii smerom

k verejnosti, vypracovanie usmerneni vo forme konkrétnych a praktickych odporucani pre
digitalne pracovné platformy, osoby pracujuce pre platformy, socialnych partnerov

a prislusné vnutrostatne orgadny, ako aj zabezpecenie ucinnych kontrol a inSpekcii v stilade
s vnutroStatnym pravom a praxou, v pripade potreby aj stanovenim ciel'ov pre takéto

kontroly a inSpekcie.

Prislusné vnutro$tatne organy €lenskych Statov by mali vyuZivat’ vzajomnu spoluprécu,
okrem iného aj prostrednictvom vymeny informacii, ako sa stanovuje vo vnutroStatnom
prave a praxi, s cielom zabezpecit’ spravne urCenie postavenia v zamestnani v pripade osob

pracujucich pre platformy.
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Tieto opatrenia by mali slizit’ na podporu spravneho urcenia existencie pracovnopravneho
vzt'ahu, ako sa vymedzuje v pravnych predpisoch, kolektivnych zmluvach alebo
zauzivanej praxi platnych v danom ¢lenskom State, s prihliadnutim na judikataru Studneho
dvora, vratane pripadného potvrdenia klasifikacie ako pravej samostatne zarobkovo ¢inne;j
osoby. Aby mohli tieto organy vykonavat’ svoje tlohy pri presadzovani ustanoveni tejto
smernice, pricom sa zdoraziiuje pravomoc ¢lenskych statov rozhodovat’ o personadlnom
obsadeni vnutrosStatnych orgénov, je potrebné, aby mali primerané personalne obsadenie.
Je preto potrebné, aby prislusné vnutrostatne organy disponovali primeranymi l'udskymi
zdrojmi, ktoré maju pozadované zrucnosti a pristup k nalezitej odbornej priprave, a aby
bola zabezpecena dostupnost’ technickych odbornych znalosti v oblasti algoritmického
riadenia. Dohovor MOP ¢. 81 o inSpekecii prace (1947) obsahuje informacie o tom, ako
urcit’ dostatocny pocet inSpektorov prace tak, aby bolo zaistené G€inné plnenie ich
povinnosti. Prislusné vnutrostatne organy by mali pri rozhodovani o in$pekciach

a kontrolach, ktoré maji v imysle vykonavat’, zohl'adnit’ rozhodnutie prislusného
vnutro$tatneho organu, ktorého vysledkom je zmena postavenia v zamestnani v pripade

osoby pracujlcej pre platformy.
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(39) Zatial’ ¢o v nariadeni (EU) 2016/679 sa stanovuje vieobecny ramec ochrany fyzickych
0s0b, pokial’ ide o spractivanie osobnych udajov, je potrebné stanovit’ konkrétne pravidla
na rieSenie obav, ktoré suvisia so spracivanim osobnych udajov prostrednictvom
automatizovanych monitorovacich alebo rozhodovacich systémov v kontexte prace
pre platformy. V &lanku 88 nariadenia (EU) 2016/679 sa uz stanovuje, ze ¢lenské Staty
moézu prostrednictvom pravnych predpisov alebo kolektivnych zmluv stanovit
konkrétnejSie pravidla na zabezpecenie ochrany prav a slobdd v suvislosti so spracivanim
osobnych udajov zamestnancov v suvislosti so zamestnanim. V tejto smernici sa stanovuju
konkrétnejsie zaruky tykajice sa spractivania osobnych udajov prostrednictvom
automatizovanych systémov v kontexte prace pre platformy, ¢im sa zabezpecuje vyssia
uroveil ochrany osobnych tdajov oséb pracujucich pre platformy. V tejto smernici
sa predovietkym stanovuju konkrétnejsie pravidla vo vztahu k s nariadeniu (EU)
2016/679, pokial’ ide o pouzivanie a transparentnost’ automatizovaného rozhodovania.
Zarove sa v tejto smernici stanovuji aj dodatoéné opatrenia k nariadeniu (EU) 2016/679
v kontexte prace pre platformy s cielom zabezpecit’ ochranu ich osobnych idajov, najma
ak sa rozhodnutia prijimaju alebo st podporené automatizovanym spractivanim osobnych
udajov. V tejto suvislosti by sa pojmy tykajuce sa ochrany osobnych udajov v tejto
smernici mali chapat’ v zmysle vymedzenia pojmov stanoveného v nariadeni (EU)

2016/679.
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(40)

(41)

V ¢&lankoch 5 a 9 nariadenia (EU) 2016/679 sa vyzaduje, aby sa osobné udaje spractivali
zakonnym, spravodlivym a transparentnym spoésobom. Z toho vyplyvaja urcité
obmedzenia, pokial’ ide o sposob, akym mozu digitalne pracovné platformy spracuvat’
osobné udaje prostrednictvom automatizovanych monitorovacich a rozhodovacich
systémov. V konkrétnom pripade prace pre platformy vSak nemozno predpokladat’, ze
suhlas 0s0b pracujucich pre platformy so spracuvanim ich osobnych udajov bol poskytnuty
slobodne. Vzhl'adom na nerovnovahu moci medzi osobou pracujtiicou pre platformy

a digitalnou pracovnou platformou plati, ze osoby pracujuce pre platformy ¢asto nemaju
skuto¢nu slobodnu volI'bu alebo nemdzu odmietnut’ ¢i odvolat’ stihlas bez toho, aby to
poskodilo ich zmluvny vzt'ah. Digitalne pracovné platformy by preto nemali spracuvat’
osobné udaje o0sdb pracujucich pre platformy na zéklade toho, Ze osoba pracujuca

pre platformy vyjadrila suhlas so spraciivanim svojich osobnych tidajov.

Digitalne pracovné platformy by nemali prostrednictvom automatizovanych
monitorovacich systémov ani prostrednictvom akéhokol'vek automatizovaného systému
pouzivaného na podporu alebo prijimanie rozhodnuti, ktoré maju vplyv na osoby pracujlice
pre platformy, spractivat’ Ziadne osobné tdaje o emociondlnom alebo psychickom stave
osoby pracujucej pre platformy, spracuvat’ ziadne osobné udaje v stvislosti s jej
sukromnymi konverzéaciami, zbierat’ Ziadne osobné udaje, ked’ osoba pracujuca

pre platformy nepontika ani nevykondava pracu pre platformy, spractivat’ Ziadne osobné
udaje s cielom predvidat’ uplatiovanie zakladnych prav vratane prava zdruZovat’ sa, prava
na kolektivne vyjednavanie a kolektivne akcie alebo prava na informacie a konzultacie,
ako sa vymedzuju v charte, a nemali by spractivat’ osobné idaje na vyvodenie rasového
alebo etnického pdvodu, migraéného postavenia, politickych nazorov, nabozenského alebo
filozofického presvedcenia, zdravotného postihnutia, zdravotného stavu vratane chronickej
choroby alebo HIV stavu, emocionalneho alebo psychického stavu, ¢lenstva v odborovych

zvizoch, sexualneho Zivota alebo sexudlnej orientacie osoby.
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(42) Digitalne pracovné platformy by nemali spractivat’ biometrické tdaje osdb pracujicich
pre platformy na ucely identifikacie, konkrétne na urcenie totoznosti osoby porovnanim jej
biometrickych udajov s ulozenymi biometrickymi udajmi viacerych oséb v databaze
(identifikacia jedna k mnohym — ,,one-to-many*). Tymto nie je dotknuta moznost’, aby
digitalne pracovné platformy vykonavali biometrické overenie, konkrétne overenie
totoznosti osoby porovnanim jej biometrickych udajov s tdajmi, ktoré predtym poskytla ta
ista osoba (overenie alebo autentifikacia jedna k jednej — ,,one-to-one®), ak je takéto
spractivanie osobnych tudajov inak zakonné podl'a nariadenia (EU) 2016/679 a iného

prislusného prava Unie a vnutrostatneho prava.

(43) Udaje zaloZené na biometrii st osobné udaje, ktoré st vysledkom osobitného technického
spracivania tykajaceho sa fyzickych, fyziologickych alebo behavioralnych znakov,
signdlov alebo charakteristickych znakov fyzickej osoby, ako st vyrazy tvare, pohyby,
frekvencia pulzu, hlas, stlacenie klavesov alebo chddza, ktoré mozu alebo nemusia

umoznit’ alebo potvrdit’ identifikéaciu fyzickej osoby.

(44) Spracuvanie osobnych tdajov prostrednictvom automatizovanych monitorovacich
a rozhodovacich systémov pouzivanych digitalnymi pracovnymi platformami je
potencidlne rizikové z hl'adiska prav a slobod 0s6b pracujicich pre platformy. Digitalne
pracovné platformy by preto mali vzdy vykonavat’ postidenie vplyvu na ochranu tidajov
v sulade s poziadavkami stanovenymi v ¢lanku 35 nariadenia (EU) 2016/679. Vzhl'adom
na uc¢inky, ktoré maji rozhodnutia prijimané automatizovanymi rozhodovacimi systémami
na osoby pracujlce pre platformy, a najmé na pracovnikov platforiem, sa v tejto smernici
stanovuju konkrétnejSie pravidla tykajice sa konzultacii s osobami pracujicimi

pre platformy a ich zastupcami v kontexte postideni vplyvu na ochranu udajov.
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(45)

(46)

Okrem toho, ¢o sa stanovuje v nariadeni (EU) 2016/679, by sa na digitélne pracovné
platformy mali vzt'ahovat’ povinnosti transparentnosti a informovania v suvislosti

s automatizovanymi monitorovacimi systémami a automatizovanymi systémami, ktoré

sa pouzivaju na prijimanie alebo podporu rozhodnuti, ktoré maju vplyv na osoby pracujice
pre platformy vratane pracovnych podmienok pracovnikov platforiem, ako je ich pristup

k pracovnym tloham, ich prijmy, ich bezpecnost’ a ochrana zdravia, ich pracovny ¢as, ich
povysenie alebo tomu rovnocenné opatrenie a ich zmluvné postavenie vratane obmedzenia,
pozastavenia alebo zrusenia ich uctu. Malo by sa tiez spresnit’, aky druh informacii by sa
mal poskytovat’ osobam pracujicim pre platformy v suvislosti s takymito
automatizovanymi systémami, ako aj to, v akej forme a kedy by sa mali poskytovat’.
Jednotlivym pracovnikom platforiem by sa na ucely ich G€inného informovania mali tieto
informécie poskytovat’ v stru¢nej, jednoduchej a zrozumitel'nej forme, pokial’ sa systémy

a ich charakteristiky priamo tykaju ich samotnych a pripadne ich pracovnych podmienok.
Takisto by mali mat’ pravo pozadovat komplexné a podrobné informacie o vSetkych
relevantnych systémoch. Komplexné a podrobné informécie o takychto automatizovanych
systémoch by sa tieZ mali na poziadanie poskytovat’ zdstupcom o0sob pracujicich

pre platformy, ako aj prislusSnym vnutrostatnym orgdnom, aby sa im umoznilo vykonavat’

svoje funkcie.

Okrem prava na prenosnost’ osobnych udajov, ktoré dotknuta osoba poskytla
prevadzkovatel'ovi v sulade s ¢lankom 20 nariadenia (EU) 2016/679, by osoby pracujiice
pre platformy mali mat’ pravo, aby sa im bez prekézok a v Struktirovanom, beZne
pouzivanom a strojovo Citate'nom formate poskytli akékol'vek osobné udaje, ktoré vznikli
pri vykone ich prace v kontexte automatizovanych monitorovacich a rozhodovacich
systémov digitalnej pracovnej platformy, a to aj hodnotenia a recenzie, aby ich mohli
postupit’ alebo dat’ postlpit’ tretej strane, vratane inej digitalnej pracovnej platformy.
Digitalne pracovné platformy by mali osobdm pracujucim pre platformy poskytovat’
nastroje na ul'ah¢enie U€innej a bezplatnej prenosnosti udajov, aby mohli uplatnovat’ svoje

prava podla tejto smernice a podl’a nariadenia (EU) 2016/679.
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V niektorych pripadoch sa stava, ze digitdlne pracovné platformy svoj vztah s osobou
pracujucou pre platformy formalne neukoncia, ale obmedzia Gcet danej osoby. Uvedené
sa ma chapat’ ako akékol'vek obmedzenie moznosti vykonavat’ pracu pre platformy
prostrednictvom uctu vratane obmedzenia pristupu k actu alebo pristupu k pracovnym

uloham.

Digitalne pracovné platformy vo velkej miere vyuzivaji automatizované monitorovacie
alebo rozhodovacie systémy pri riadeni oséb pracujucich pre platformy. Monitorovanie
elektronickymi prostriedkami moze zasahovat’ do sukromia a rozhodnutia prijaté alebo
podporované takymito systémami, napriklad tie, ktoré sa tykaja ponuky pridel'ovania tiloh,
prijmov, ich bezpec¢nosti a ochrany zdravia, pracovného Casu, pristupu k odbornej priprave,
povysenia alebo postavenia v rdmci organizacie a zmluvného postavenia, m6zu mat’
priamy vplyv na osoby pracujice pre platformy, ktoré nemusia mat’ priamy kontakt

s manazérom alebo nadriadenym — ¢lovekom. Digitalne pracovné platformy by preto mali
zabezpecit’ l'udsky dohl'ad a pravidelne, aspon kazdé dva roky, vykonavat’ hodnotenie
vplyvu, ktory maju jednotlivé rozhodnutia prijaté alebo podporované automatizovanymi
monitorovacimi alebo rozhodovacimi systémami na osoby pracujice pre platformy,

a to pripadne aj pokial’ ide o ich pracovné podmienky a rovnaké zaobchadzanie v praci.

Do tohto procesu hodnotenia by sa mali zapojit’ zastupcovia pracovnikov.

Digitalne pracovné platformy by mali na tento ti€el zabezpecit’ dostatok I'udskych zdrojov.
Osoby, ktoré digitalna pracovna platforma poveri funkciou vykonavania dohl'adu, by mali
mat’ potrebnu sposobilost’, odbornu pripravu a prdvomoc na vykon tejto funkcie, a najma
pravo zruSit automatizované rozhodnutia. Pri vykone svojich funkcii by mali byt’ chranené
pred prepustenim, disciplindrnymi opatreniami alebo inym nepriaznivym zaobchadzanim.
Okrem toho je doleZité, aby digitalne pracovné platformy riesili systematické nedostatky

v pouzivani automatizovanych monitorovacich a rozhodovacich systémov. Preto,

ak sa v rdmci ¢innosti stivisiacich s dohl'adom zisti, Ze existuji vysokeé rizika diskriminacie
pri praci alebo porusovania prav oséb pracujucich pre platformy, digitalne pracovné
platformy by mali prijat’ vhodné opatrenia na ich rieSenie vratane moznosti ukoncit’

pouzivanie takychto systémov.
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V nariadeni (EU) 2016/679 sa od prevadzkovatel'ov vyzaduje, aby vykonali vhodné
opatrenia na ochranu prav a slobdd a opravnenych zaujmov dotknutych oséb v pripadoch,
ked’ sa na dotknuté osoby vztahuju rozhodnutia zalozené vylu¢ne na automatizovanom
spracuvani. Toto ustanovenie vyZaduje aspon pravo dotknutej osoby na zésah vykonany
¢lovekom zo strany prevadzkovatel'a, pravo vyjadrit’ svoje stanovisko a pravo napadnut’
rozhodnutie. Ako doplnenie k nariadeniu (EU) 2016/679 v kontexte algoritmického
riadenia a vzhl'adom na zavazny vplyv, ktory mézu mat’ na osoby pracujtce pre platformy
rozhodnutia o obmedzeni, pozastaveni alebo zruseni ich zmluvného vzt'ahu alebo Uctu
alebo akékol'vek rozhodnutia s rovnocennymi nepriaznivymi dosledkami, by tieto
rozhodnutia mal vzdy prijimat’ ¢lovek. Ako doplnenie k nariadeniu (EU) 2016/679

v kontexte algoritmického riadenia v pripade prace pre platformy by osoby pracujice

pre platformy mali mat’ pravo bez zbyto¢ného odkladu ziskat’ od digitalnej pracovne;j
platformy vysvetlenie, pokial’ ide o rozhodnutie, neexistenciu rozhodnutia alebo subor
rozhodnuti podporenych alebo pripadne prijatych automatizovanymi rozhodovacimi

systémami.

Na tento ucel by im digitdlna pracovnd platforma mala poskytnut’ moznost” diskutovat’

a objasnit’ skutocnosti, okolnosti a dovody takychto rozhodnuti s kontaktnou osobou —
¢lovekom na digitalnej pracovnej platforme. Okrem toho, ked’Ze ur€ité rozhodnutia buda
mat’ pravdepodobne mimoriadne vyznamné negativne Ui€inky na osoby pracujuce

pre platformy a najmi na ich potencialne prijmy, ak digitalna pracovna platforma obmedzi,
pozastavi alebo zrusi ucet osoby pracujucej pre platformy, odmietne platbu za pracu
vykonanu touto osobou alebo ovplyvni zakladné aspekty zmluvného vztahu, digitalna
pracovna platforma by mala osobe pracujicej pre platformy ¢o najskor, najneskor vSak

v den nadobudnutia u¢innosti takychto rozhodnuti, poskytntit’ pisomné odévodnenie
prislusného rozhodnutia. Ak ziskané vysvetlenie alebo dovody nie s uspokojivé alebo

ak sa osoby pracujtce pre platformy domnievajt, Ze ich prava boli rozhodnutim poruSené,
mali by mat’ tiez pravo poziadat’ digitdlnu pracovnt platformu o preskiimanie rozhodnutia
a poskytnutie odovodnenej odpovede bez zbyto¢ného odkladu a v kazdom pripade

do dvoch tyzdnov od prijatia ziadosti.
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Ak takéto rozhodnutia porusuju také prava uvedenych osob, ako su pracovné prava, pravo
na nediskriminéciu alebo pravo na ochranu ich osobnych tdajov, digitdlna pracovna
platforma by mala takéto rozhodnutia bez zbyto¢ného odkladu opravit’, alebo ak to nie je
mozné, poskytnit’ primerant ndhradu za vzniknuta skodu a prijat’ potrebné opatrenia

na zabranenie podobnym rozhodnutiam v buducnosti vratane ukonc¢enia pouzivania daného
systému. Pokial’ ide o preskiimanie rozhodnuti ¢lovekom, v pripade komerénych

pouzivatel'ov by mali mat’ prednost’ osobitné ustanovenia nariadenia (EU) 2019/1150.

(50) Smernicou Rady 89/391/EHS'® sa zavadzaju opatrenia na podporu zlepsenia bezpeénosti
a ochrany zdravia pracovnikov pri praci vratane povinnosti zamestnavatel'ov posudzovat’
rizika pre bezpecnost’ a ochranu zdravia pri praci a stanovuju sa niou vseobecné zasady
prevencie, ktoré maji zamestnavatelia dodrziavat’. Automatizované¢ monitorovacie
a rozhodovacie systémy mozu mat’ vyznamny vplyv na bezpecnost’ a fyzické a dusevné

zdravie pracovnikov platforiem.

Algoritmické riadenie, hodnotenie a disciplina zintenzivituju pracovné usilie tym, ze
zvySuji monitorovanie, zvySujui tempo vyzadované od pracovnikov, minimalizuju medzery
v pracovnom procese a roz$iruji pracovnu ¢innost’ nad rdmec bezného pracoviska

a pracovného ¢asu. Obmedzené ucenie sa v praci a vplyv na tlohy v désledku pouZzivania
netransparentnych algoritmov, intenzifikécia prace a neistota, na ktort sa poukazalo
vysSie, mozu zvysit stres a uzkost’ pracovnej sily. Digitalne pracovné platformy by preto
mali tieto rizik4 vyhodnotit, posudit’, ¢i su zaruky systémov vhodné na rieSenie tychto
rizik, a prijat’ ndlezité preventivne a ochranné opatrenia. Mali by zabranit’ tomu, aby
pouzivanie takychto systémov viedlo k neprimeranému tlaku na pracovnikov alebo aby
ohrozilo ich zdravie. V zdujme posilnenia Gi€¢innosti tychto ustanoveni by digitalna
pracovna platforma mala svoje hodnotenie rizik a postdenie zmierfiujiicich opatreni

spristupnit’ pracovnikom platforiem, ich zastupcom a prisluSnym organom.

16 Smernica Rady 89/391/EHS z 12. jiina 1989 o zavadzani opatreni na podporu zlepSenia

bezpecnosti a ochrany zdravia pracovnikov pri praci (U. v. ES L 183, 29.6.1989, s. 1).
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KIa¢om k podpore ucinného socidlneho dialdgu je informovanie zastupcov pracovnikov

a konzultacie s nimi, ktoré st na Grovni Unie regulované smernicou 2002/14/ES. Ked’ze
zavedenie automatizovanych monitorovacich alebo rozhodovacich systémov alebo
podstatné zmeny v ich pouZzivani zo strany digitalnych pracovnych platforiem maja priamy
vplyv na organizaciu prace a na individualne pracovné podmienky pracovnikov platforiem,
su potrebné dodatocné opatrenia, aby sa zabezpecilo, ze digitdlne pracovné platformy budia
pred prijatim takychto rozhodnuti na prislusnej irovni informovat’ zastupcov pracovnikov
platforiem a Gi€inne s nimi konzultovat’. Vzhl'adom na technickl zlozitost’ systémov
algoritmického riadenia by sa informacie mali poskytovat’ véas, aby sa zastupcovia
pracovnikov platforiem mohli pripravit’ na konzultaciu, v pripade potreby koordinovanym
spdsobom a s pomocou odbornika, ktorého si vyberu pracovnici platformy alebo ich
zastupcovia. Tato smernica nema vplyv na opatrenia tykajuce sa informovania

a konzultacii uvedené v smernici 2002/14/ES.

Ak takyto zastupca pracovnikov neexistuje, malo by byt mozné, aby boli pracovnici
prostrednictvom digitdlnej pracovnej platformy priamo informovani o kazdom takomto
zavedeni alebo podstatnej zmene, pokial’ ide o automatizované monitorovacie

a rozhodovacie systémy.
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Medzi osoby pracujlce pre platformy patria aj samostatne zarobkovo ¢inné osoby. Vplyv
automatizovanych monitorovacich alebo rozhodovacich systémov, ktoré vyuzivaji
digitalne pracovné platformy, na ochranu ich osobnych udajov a ich prilezitosti zarobku je
podobny ako vplyv na pracovnikov platforiem. Preto by sa prava uvedené v tejto smernici
tykajlce sa ochrany fyzickych osdb v stvislosti so spractivanim osobnych tidajov

v kontexte algoritmického riadenia, najma prava tykajlice sa transparentnosti
automatizovanych monitorovacich alebo rozhodovacich systémov, obmedzeni spracuvania
alebo ziskavania osobnych udajov, monitorovania a preskimania vykonanych ¢lovekom,
ktoré sa tykaji vyznamného rozhodnutia, mali vzt'ahovat’ aj na osoby pracujuce pre
platformy, ktoré nemaju pracovnopravny vztah. Prava tykajuce sa bezpecnosti a ochrany
zdravia pri praci a informovania pracovnikov platforiem alebo ich zastupcov a konzultécii
s nimi, ktoré st $pecifické pre pracovnikov z hl'adiska prava Unie, by sa na nich nemali
vztahovat’. V nariadeni (EU) 2019/1150 sa stanovuju zaruky tykajtce sa spravodlivosti

a transparentnosti pre samostatne zarobkovo ¢inné osoby pracujuce pre platformy

za predpokladu, Ze sa povazuji za komerénych pouzivatel'ov v zmysle uvedené¢ho
nariadenia. Pokial’ ide o preskimanie vyznamnych rozhodnuti ¢lovekom, v pripade
komerénych pouzivatelov by mali mat’ prednost’ osobitné ustanovenia nariadenia (EU)

2019/1150.

Povinnosti digitalnych pracovnych platforiem vratane povinnosti tykajtcich sa
informovania a konzultacii v sivislosti s automatizovanymi monitorovacimi

a rozhodovacimi systémami sa uplatiiuju bez ohl'adu na to, ¢i automatizované
monitorovacie a rozhodovacie systémy spravuje samotna digitdlna pracovna platforma
alebo externy poskytovatel’ sluzieb, ktory vykonava spracuvanie udajov v mene digitalnej

pracovnej platformy.
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S cielom umoznit’ prisluSnym vnutroStaitnym organom zabezpecit', aby digitalne pracovné
platformy dodrziavali pracovné pravne predpisy a nariadenia, najma ak st usadené v ingj
krajine, nez je Clensky $tat, v ktorom pracovnik platformy vykonava pracu, mali by
digitalne pracovné platformy deklarovat’ pracu vykonanu pracovnikmi platforiem
prislusnym organom c¢lenského $tatu, v ktorom sa praca vykondva. Na zabranenie nekalej
hospodarskej sutazi medzi digitalnymi pracovnymi platformami je tiez klI'aCovy
systematicky a transparentny systém informadcii, a to aj na cezhrani¢nej urovni. Tato
povinnost’ by nemala nahradzat’ povinnosti tykajice sa vyhlasenia alebo oznamenia

stanovené inymi nastrojmi Unie.

Europsky organ prace prispieva k zabezpeceniu spravodlivej mobility pracovnej sily

v celej Unii; ulah&uje najmé spolupracu a vymenu informacii medzi ¢lenskymi $tatmi

v zaujme konzistentného, efektivneho a i€¢inného uplatiovania a presadzovania
prislusnych pravnych predpisov Unie, koordinuje a podporuje zosuladené a spoloéné
inSpekcie, vykonava analyzy a posudzovanie rizik v otdzkach cezhrani¢nej mobility
pracovnej sily a podporuje ¢lenské Staty pri rieSeni problému nedeklarovanej prace.

Preto zohrava ddlezitu Glohu pri rieSeni vyziev, ktoré suvisia s cezhraniénymi ¢innostami
mnohych digitalnych pracovnych platforiem, ako aj tych, ktoré suvisia s nedeklarovanou

pracou v ramci prace pre platformy.

Informécie o praci pre platformy, ktort vykondvaji osoby pracujuce pre platformy
prostrednictvom digitalnych pracovnych platforiem, o ich pocte, informacie o ich
zmluvnom postaveni alebo postaveni v zamestnani a o vS§eobecnych podmienkach
vztahujucich sa na tieto zmluvné vzt'ahy st nevyhnutné na podporu prislusnych organov
pri spravnom urcovani postavenia v zamestnani v pripade osdb pracujucich pre platformy
a pri zabezpecovani dodrziavania pravnych povinnosti, ako aj zastupcov pracovnikov
platforiem pri vykone ich zastupitel'skych funkcii. Tieto organy a zastupcovia by takisto
mali mat’ pravo poziadat’ digitalne pracovné platformy o d’alSie objasnenie a podrobnosti

tykajuce sa poskytnutych informaécii.
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Vo viacerych €lenskych Statoch sa preukazalo vyuzivanie nedeklarovanej prace v ramci
dodévatel'skych platforiem. Této prax sa vykonava prostrednictvom prenajatych identit,
kedy osoby pracujuce pre platformy s pravom pracovat’, ktoré sa v platforme zaregistruju,
prenajimaju svoje ucty migrantom bez dokladov a maloletym osobam. To so sebou prindsa
nedostatocnu ochranu tychto osob, vratane neopravnene sa zdrziavajucich Statnych
prislusnikov tretich krajin, ktorych situdcia ¢asto vedie k obmedzeniu pristupu

k spravodlivosti zo strachu z odvetnych opatreni alebo rizika vyhostenia. V smernici
Eurdpskeho parlamentu a Rady 2009/52/ES!7 sa stanovuji minimalne normy pre sankcie

a opatrenia voc¢i zamestnavatel'om Statnych prislusnikov tretich krajin, ktori

sa neopravnene zdrziavaju na Gzemi ¢lenskych Statov. Povinnosti tykajuce sa
transparentnosti a pravidla tykajlce sa sprostredkovatel'ov stanovené v tejto smernici spolu
so smernicou 2009/52/ES vyrazne prispievaju k rieSeniu problému nedeklarovanej prace

v ramci prace pre platformy. Okrem toho je nevyhnutné, aby digitalne pracovné platformy

zabezpecili spol'ahlivé overovanie totoznosti pracovnikov platforiem.

V Unii je vypracovany rozsiahly systém ustanoveni na presadzovanie siboru pravnych
predpisov v socidlnej oblasti, ktorého prvky by sa mali uplatiiovat’ na tuto smernicu

s cielom zabezpecit’, aby osoby pracujuce pre platformy mali pristup k v€asnému,
ucinnému a nestrannému urovnavaniu sporov a k pravnemu prostriedku napravy vratane
primeranej nahrady vzniknutej Skody. So zretel'om na zdsadnt povahu prava na ucinnt
pravnu ochranu by osoby pracujice pre platformy mali mat’ takiito ochranu aj po skonceni
pracovnopravneho vztahu alebo iného zmluvného vztahu, v ktorom doslo k udajnému

poruseniu prav podl’a tejto smernice.

Zastupcovia 0s0b pracujucich pre platformy by mali mat’ v stlade s vnatroStatnym pravom
a praxou moznost’ zastupovat’ jednu alebo viacero 0sdb pracujucich pre platformy

v akomkol'vek sidnom alebo spradvnom konani s cielom presadzovat’ akékol'vek prava
alebo povinnosti vyplyvajice z tejto smernice. Podanie Zaloby v mene viacerych osob
pracujucich pre platformy alebo ich podpora je spdsob, ako ul'ahcit’ konania, ktoré by inak

neboli podané z dovodu procesnych a finanénych prekazok alebo strachu z represalii.

17

Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2009/52/ES z 18. jiina 2009, ktorou sa stanovuju
minimalne normy pre sankcie a opatrenia vo¢i zamestnavatel'om Statnych prislusnikov
tretich krajin, ktori sa neopravnene zdrziavaji na uzemi &lenskych statov (U. v. EU L 168,
30.6.2009, s. 24).
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Praca pre platformy je charakterizovana neexistenciou spolocného pracoviska, na ktorom
sa osoby pracujuce pre platformy mozu navzajom spoznat’ a komunikovat’ medzi sebou

a so svojimi zastupcami, a to aj na ucely obrany svojich zdujmov vo vztahu k digitalne;j
pracovnej platforme. Preto je potrebné vytvorit’ v stilade s organizaciou prace digitalnych
pracovnych platforiem digitalne komunika¢né kandly, v rdmci ktorych mozu osoby
pracujuce pre platformy navzajom sukromne a bezpecne komunikovat’ a byt’ kontaktované
zastupcami pracovnikov platforiem. Digitalne pracovné platformy by mali takéto
komunikacné kanaly vytvarat’ v ramci svojej digitalnej infrastruktury alebo
prostrednictvom podobne G¢innych prostriedkov, pricom by mali reSpektovat’ ochranu

osobnych udajov a zdrzat’ sa pristupu k tejto komunikécii alebo jej monitorovania.

Osoby pracujuce pre platformy st najmai pri praci na mieste vystavené riziku nasilia

a obt’azovania bez toho, aby mali fyzické pracovisko, na ktorom by mohli riesit’ staznosti.
Obtazovanie a sexualne obt'azovanie mézu mat’ negativny vplyv na zdravie a bezpe¢nost’
pracovnikov platforiem. Pokial’ ide o pracu pre platformy, ¢lenské Staty by mali prijat
preventivne opatrenia vratane vytvorenia G¢innych kanalov nahlasovania. Clenské $taty
sa takisto vyzyvaju, aby podporovali G€inné opatrenia na boj proti nasiliu a obt'azovaniu
v ramci prace pre platformy a najmi aby zahrnuli vhodné kanaly nahlasovania

pre samostatne zarobkovo ¢inné osoby.

V spravnych alebo sudnych konaniach tykajucich sa prav a povinnosti stanovenych v tejto
smernici méZu byt’ prvky, ktoré sa tykaji organizacie prace a ktoré umoziuju stanovit’
postavenie v zamestnani, a najma to, ¢i digitalna pracovna platforma kontroluje urcité
prvky vykonu prace alebo riadi vykon prace, ako aj d’alSie prvky, ktoré sa tykaja
pouzivania automatizovanych monitorovacich alebo rozhodovacich systémov, v drzbe
digitalnej pracovnej platformy a mozu byt’ tazko dostupné osobam pracujiicim

pre platformy a prisluSnym organom. Vnutrostatne sidy alebo prislusné organy by preto
mali mat’ moznost’ nariadit’ digitalnej pracovnej platforme, aby spristupnila vSetky
relevantné dokazy, ktoré ma pod kontrolou, vratane dovernych informécii, s vyhradou

ucinnych opatreni na ochranu takychto informacii.
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Vzhl'adom na to, ze v tejto smernici sa stanovuju konkrétnejSie pravidla a dodato¢né
pravidla vo vztahu k nariadeniu (EU) 2016/679 v kontexte prace pre platformy, ktorymi
sa ma zabezpecCit’ ochrana osobnych tdajov 0s6b pracujtcich pre platformy, vnutrostatne
dozorné organy uvedené v nariadeni (EU) 2016/679 by mali mat’ pravomoc monitorovat’
uplatiiovanie uvedenych zaruk. Na presadzovanie konkrétnejsich a dodatocnych pravidiel
tejto smernice by sa mal uplatiiovat’ procesny ramec nariadenia (EU) 2016/679,
predovsetkym jeho kapitoly VI, VII a VIII, a to najmi pokial’ ide o mechanizmy dozoru,
spoluprace a konzistentnosti, prostriedky napravy, zodpovednost’ a sankcie vratane
pravomoci ukladat’ spravne pokuty do vysky uvedenej v ¢lanku 83 ods. 5 uvedeného

nariadenia.

Automatizované monitorovacie alebo rozhodovacie systémy pouzivané v kontexte prace
pre platformy zahfnaju spractivanie osobnych tidajov 0sdb pracujucich pre platformy

a v ramci nich ovplyviiuju pracovné podmienky a prava pracovnikov platforiem, ¢o
vyvolava otazky tykajuce sa prava na ochranu udajov, ako aj inych oblasti prava, ako je
pracovné pravo. Dozorné organy pre ochranu tdajov a iné prislusné organy by preto mali
pri presadzovani tejto smernice spolupracovat’, a to aj na cezhrani¢nej Grovni, vratane
vzajomne]j vymeny relevantnych informdcii bez toho, aby bola ovplyvnena nezavislost’

dozornych organov pre ochranu udajov.

Na to, aby bola ochrana podl’a tejto smernice U€inna, je nevyhnutné chranit’ osoby
pracujuce pre platformy, ktoré uplatituju svoje prislusné prava priznané touto smernicou,
pred prepustenim, pokial’ ide o pracovnikov platforiem, alebo pred ukon¢enim zmluvy,
pokial’ ide o samostatne zarobkovo ¢inné osoby, a pred rovnocennymi opatreniami vratane

pozastavenia Uctu.
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Ked’ze dvojaky ciel tejto smernice, konkrétne zlepsenie pracovnych podmienok v oblasti
prace pre platformy a ochrana osobnych udajov, nie je mozné uspokojivo dosiahnut’

na urovni ¢lenskych Statov, ale z dovodu potreby zavedenia spolo¢nych minimalnych
poziadaviek ich moZno lepsie dosiahnut’ na Grovni Unie, moZe Unia prijat’ opatrenia

v sulade so zasadou subsidiarity podl'a &lanku 5 ZEU. V stilade so zasadou proporcionality
podl'a uvedeného ¢lanku tato smernica neprekracuje ramec nevyhnutny na dosiahnutie

uvedeného ciela.

Touto smernicou sa stanovuju minimalne poziadavky, ale nie je dotknutd moznost’,

aby Clenské staty mohli prijat’ a zachovat’ ustanovenia, ktoré su pre osoby pracujice

pre platformy priaznivejsie. Prava nadobudnuté podl'a existujuceho pravneho ramca

by sa mali nad’alej uplatiiovat, a to aj pokial’ ide o mechanizmy na zistenie existencie
pracovnopravneho vztahu, za predpokladu, Ze sa touto smernicou nezavadzaji
priaznivejSie ustanovenia. Vykondvanie tejto smernice sa nemoze pouzit' na obmedzenie
existujtcich prav stanovenych v existujicom prave Unie alebo vo vnutro§tatnom prave
v tejto oblasti, ani sa nemdze povazovat’ za platny ddvod na obmedzenie vSeobecne;j
urovne ochrany v oblasti, ktorou sa zaobera tdto smernica, ani existujucich vysad

udelenych zastupcom.

Musi sa re$pektovat’ autondmia socialnych partnerov. Clenské $taty by mali byt’ schopné
umoznit’ socidlnym partnerom, aby za osobitnych podmienok ponechali v platnosti,
dohadovali, uzatvérali a presadzovali kolektivne zmluvy, ktoré sa odliSuju od niektorych

ustanoveni, pricom sa bude reSpektovat’ celkova ochrana pracovnikov platforiem.

Pri vykonavani tejto smernice by ¢lenské Staty nemali ukladat’ zbyto€né administrativne,
finan¢né a pravne obmedzenia, ktoré by branili vzniku a rozvoju malych a strednych
podnikov (MSP). Clenské §taty sa preto vyzyvaji, aby postdili vplyv svojich
transpozi¢nych opatreni na MSP s ciel'om zabezpecit', Ze ich neprimerane nezasiahnu,
pri¢om osobitnd pozornost’ by sa mala venovat’ mikropodnikom a administrativnemu

zat'azeniu.
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Clenské 3taty mozu poverit’ socidlnych partnerov vykonanim tejto smernice, ak o to
socialni partneri spolo¢ne poziadaju a za predpokladu, ze ¢lenské Staty podniknt vSetky
potrebné kroky, aby zabezpecili, Zze mozu za kazdych okolnosti zarucit’ vysledky, ktoré tato
smernica sleduje. V sulade s vnatroStatnym pravom a praxou by zaroven mali prijat
primerané opatrenia, aby zabezpecili u¢inné zapojenie socidlnych partnerov a podporili

a posilnili socidlny dialog s cielom vykonavat’ ustanovenia tejto smernice.

V sulade so spolo¢nym politickym vyhlasenim ¢lenskych Statov a Komisie

z 28. septembra 2011 o vysvetl'ujicich dokumentoch!® sa ¢lenské Staty zaviazali,

ze v odovodnenych pripadoch k svojim oznameniam o transpozi¢nych opatreniach pripoja
jeden alebo viacero dokumentov vysvetl'ujucich vztah medzi prvkami smernice

a zodpovedajicimi ¢astami vnutroStatnych transpozicnych nastrojov. V stvislosti s touto

smernicou sa zakonodarca domnieva, ze zasielanie takychto dokumentov je odévodnené.

V stlade s ¢lankom 42 ods. 1 nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2018/1725"
sa konzultovalo s europskym dozornym uradnikom pre ochranu udajov, ktory vydal svoje

stanovisko 2. februara 202220,

PRIJALI TUTO SMERNICU:

18
19

20

U.v.EUC 369, 17.12.2011, 5. 14.

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2018/1725 z 23. oktdbra 2018 o ochrane
fyzickych o0sob pri spraciivani osobnych udajov institiciami, organmi, uradmi

a agentirami Unie a 0 vol'nom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruuje nariadenie (ES)
&. 45/2001 a rozhodnutie ¢. 1247/2002/ES (U. v. EU L 295, 21.11.2018, s. 39).
U.v.EUC ..
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KAPITOLA I

VSEOBECNE USTANOVENIA

Clanok 1

Predmet upravy a rozsah pdsobnosti

1. Ciel'om tejto smernice je zlepsit’ pracovné podmienky a ochranu osobnych tdajov v oblasti

prace pre platformy prostrednictvom:

a)  zavedenia opatreni na ulahéenie spravneho uréenia postavenia v zamestnani

v pripade 0s6b pracujucich pre platformy;

b)  podpory transparentnosti, spravodlivosti, l'udského dohl'adu, bezpecnosti

a zodpovednosti pri algoritmickom riadeni v oblasti prace pre platformy a

c)  zlepSenia transparentnosti v oblasti prace pre platformy, a to aj v cezhrani¢nych

situaciach.

2. V tejto smernici sa stanovujil minimalne prava, ktoré sa uplatiiuji na kazda osobu
pracujucu pre platformy v Unii, ktora ma, alebo o ktorej sa na zaklade posudenia
skuto¢nosti moéZe usudit, Ze ma pracovni zmluvu alebo je v pracovnoprdvnom vztahu,
ako sa vymedzuje v pravnych predpisoch, kolektivnych zmluvéach alebo zauzivanej praxi

platnych v ¢lenskych Statoch, s prihliadnutim na judikatiru Stidneho dvora.

V tejto smernici sa stanovujl aj pravidla na zlepSenie ochrany fyzickych osdb v stvislosti
so spracuvanim ich osobnych tidajov tym, Ze sa stanovuju opatrenia tykajice sa
algoritmického riadenia uplatnitelné na osoby pracujuce pre platformy v Unii vratane

0s0b, ktoré nemaji pracovnil zmluvu alebo nie su v pracovnopravnom vztahu.

3. Tato smernica sa vzt'ahuje na digitalne pracovné platformy, ktoré organizuju pracu
pre platformy vykonavant v Unii, bez ohl'adu na ich miesto usadenia a bez ohl’adu na inak

uplatnitelné préavo.
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Clanok 2

Vymedzenie pojmov
1. Na ucely tejto smernice sa uplatituje toto vymedzenie pojmov:

1. ,digitdlna pracovna platforma* je kazda fyzicka alebo pravnicka osoba poskytujica

sluzbu, ktora spiiia vietky tieto poziadavky:

a)  poskytuje sa aspoii Ciastocne na dial’ku elektronickymi prostriedkami, ako je

webové sidlo alebo mobilna aplikacia;
b)  poskytuje sa na ziadost prijemcu sluzby;

¢) ako nevyhnutny a podstatny prvok zahfia organizaciu prace vykondvanej
jednotlivcami za platbu bez ohl'adu na to, ¢i sa tato praca vykonéva online

alebo na urcitom mieste;

d) zahfila pouzivanie automatizovanych monitorovacich alebo rozhodovacich

systémov;

2. ,praca pre platformy* je akdkol'vek praca organizovana prostrednictvom digitalne;j
pracovnej platformy a vykonavana v Unii jednotlivcom na zaklade zmluvného
vzt'ahu medzi digitdlnou pracovnou platformou alebo sprostredkovatel'om
a jednotlivcom bez ohl'adu na to, ¢i existuje zmluvny vzt'ah medzi jednotlivcom

alebo sprostredkovatel'om a prijemcom sluzby;

3. ,,0soba pracujuca pre platformy* je kazdy jednotlivec pracujuci pre platformy bez

ohl'adu na povahu zmluvného vztahu alebo jeho urcenie zi¢astnenymi stranami;

4.  ,pracovnik platformy* je kazda osoba pracujica pre platformy, ktord mé pracovni
zmluvu alebo sa povazuje za osobu v pracovnopravnom vztahu, ako sa vymedzuje
v pravnych predpisoch, kolektivnych zmluvach alebo zauzivanej praxi platnych

v ¢lenskych Statoch, s prihliadnutim na judikataru Sudneho dvora;

7212/24 ADD 1 kbu/ro 39
LIFE.4 SK



»sprostredkovatel™ je fyzicka alebo pravnicka osoba, ktord na ucely spristupnenia
prace pre platformy pre digitalnu pracovnu platformu alebo prostrednictvom

digitalnej pracovnej platformy:

a)  nadviaze zmluvny vztah s touto digitalnou pracovnou platformou a s osobou

pracujucou pre platformy; alebo

b) je v subdodévatel'skom retazci medzi touto digitdlnou pracovnou platformou

a osobou pracujucou pre platformy;

»Zastupcovia pracovnikov* su zastupcovia pracovnikov platforiem, ako su odborové
zvézy, a zastupcovia, ktorych slobodne volia pracovnici platforiem v sulade

s vnutroStatnym pravom a praxou;

»Zastupcovia 0s0b pracujucich pre platformy* su zastupcovia pracovnikov, a pokial
sa tak stanovuje vo vnutroStatnom prave a praxi, zastupcovia osob pracujicich

pre platformy inych ako pracovnici platforiem;

»automatizované monitorovacie systémy* su systémy, ktoré sa pouzivaji

na vykonavanie alebo podporu monitorovania, dozoru alebo hodnotenia pracovného
vykonu 0s0b pracujucich pre platformy alebo ¢innosti vykonavanych v pracovnom
prostredi, a to aj zberom osobnych tdajov, prostrednictvom elektronickych

prostriedkov;

»automatizované rozhodovacie systémy* su systémy, ktoré¢ sa pouzivaju

na prijimanie alebo podporu, a to prostrednictvom elektronickych prostriedkov,
rozhodnuti, ktoré vyznamne ovplyviiuji osoby pracujlice pre platformy, vratane
pracovnych podmienok pracovnikov platforiem, najmé rozhodnuti, ktoré maju vplyv
na ich nébor, pristup k pracovnym ulohdm a ich organizaciu, ich prijmy vratane
ocenovania jednotlivych uloh, ich bezpe¢nost’ a ochranu zdravia, ich pracovny ¢as,
ich pristup k odbornej priprave, povyseniu alebo rovnocennému opatreniu, a ich

zmluvné postavenie vratane obmedzenia, pozastavenia alebo zrusenia ich uctu;
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2. Vymedzenie digitdlnych pracovnych platforiem stanovené v odseku 1 bode 1 nezahtna
poskytovatel'ov sluzby, ktorej primarnym ucelom je vyuzivat alebo spolo¢ne vyuzivat
aktiva alebo umoznovat’ jednotlivcom, ktori nie su profesionalnymi predajcami, d’alej

predavat’ tovar.

Clanok 3
Sprostredkovatelia
Clenské $taty prijma vhodné opatrenia na zabezpe&enie toho, aby sa v pripade, Ze digitlna

pracovna platforma vyuziva sprostredkovatel'ov, na osoby pracujuce pre platformy, ktoré maju

zmluvny vztah so sprostredkovatel'om, vztahovala rovnaka uroven ochrany poskytovana podla

tejto smernice, ako na osoby, ktoré maji priamy zmluvny vztah s digitdlnou pracovnou platformou.

Na tento Ucel prijmu ¢lenské Staty v sulade s vnutrostatnym pravom a praxou opatrenia
na zavedenie vhodnych mechanizmov, ktoré¢ v pripade potreby zahfnaju systémy spolocnej

a nerozdielnej zodpovednosti.
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KAPITOLA II

POSTAVENIE V ZAMESTNANI

Clanok 4

Spravne urcenie postavenia v zamestnani

1. Clenské 3taty maju zavedené vhodné a i¢inné postupy na overenie a zabezpedenie
spravneho urcenia postavenia v zamestnani v pripade osdb pracujucich pre platformy
s cielom zistit’ existenciu pracovnopravneho vztahu, ako sa vymedzuje v pravnych
predpisoch, kolektivnych zmluvach alebo zauZivanej praxi platnych v ¢lenskych Statoch,
s prihliadnutim na judikaturu Stdneho dvora, a to aj uplatnenim domnienky

pracovnopravneho vztahu v stlade s ¢lankom 5.

2. Urcenie existencie pracovnopravneho vztahu sa riadi predovsetkym skuto¢nostami
tykajucimi sa skutoéného vykonu préce, vratane pouzivania automatizovanych
monitorovacich alebo rozhodovacich systémov pri organizacii prace pre platformy,
a to bez ohl'adu na to, ako sa tento vzt'ah klasifikuje v akychkol'vek zmluvnych

dojednaniach, na ktorych sa mohli za¢astnené strany medzi sebou dohodntt’.

3. Ak sa preukaze existencia pracovnopravneho vzt'ahu, v stilade s vnutroStatnymi pravnymi
systémami sa jasne identifikuju strana alebo strany, ktoré preberaji povinnosti

zamestnavatel’a.
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Clanok 5

Pravna domnienka

1. Zmluvny vztah medzi digitalnou pracovnou platformou a osobou pracujucou
pre platformy prostrednictvom tejto platformy sa z pradvneho hladiska povazuje
za pracovnopravny vztah, ak sa zistia skuto¢nosti, ktoré naznacuju kontrolu a riadenie
v stlade s vnutrostatnym pravom, kolektivnymi zmluvami alebo zauzivanou praxou
platnymi v Clenskych Statoch a s prihliadnutim na judikataru Sidneho dvora. Ak sa
digitalna pracovna platforma snaZzi vyvratit’ prdvnu domnienku, je tlohou digitalne;
pracovnej platformy, aby preukazala, ze predmetny zmluvny vzt'ah nie je
pracovnopravnym vzt'ahom, ako sa vymedzuje v pravnych predpisoch, kolektivnych
zmluvach alebo zauzivanej praxi platnych v ¢lenskych Statoch, s prihliadnutim

na judikataru Stdneho dvora.

2. Na tento ucel zavedu ¢lenské Staty ucinnu vyvratiteIni pravnu domnienku
pracovnopravneho vztahu, ktora predstavuje procesné ul'ah¢enie v prospech oséb
pracujucich pre platformy, a zabezpecia, aby tato pravna domnienka nemala za nasledok
zvysenie zataZenia spojené s poziadavkami na osoby pracujlce pre platformy alebo na ich

zastupcov v konaniach, v ktorych sa zist'uje ich postavenie v zamestnani.

3. Pravna domnienka sa uplatiiuje vo vSetkych prislusnych spravnych alebo sudnych
konaniach, v ktorych ide o spravne urcenie postavenia v zamestnani v pripade osoby

pracujucej pre platformy.

Pravna domnienka sa neuplatiiuje na konania tykajice sa dani, trestnych veci a socidlneho
zabezpecenia. Clenské Staty vS§ak mozu uplatnit’ pravnu domnienku v tychto konaniach ako

zalezitost’ vnutroStatneho prava.
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4. Osoby pracujuce pre platformy, a v sulade s vnutro§tatnym pravom a praxou ich
zastupcovia, maju pravo zacat’ konanie uvedené v odseku 3 prvom pododseku s cielom

zistit’ spravne postavenie v zamestnani v pripade osoby pracujucej pre platformy.

5. Ak sa prislusny vnutrostatny organ domnieva, Ze osoba pracujtca pre platformy by mohla
byt nespravne klasifikovana, zacne vhodné opatrenia alebo konanie v sulade

s vnutros$tatnym pravom a praxou s ciel'om zistit’ postavenie tejto osoby v zamestnani.

6. Pokial’ ide o zmluvné vztahy, ktoré vznikli pred datumom stanovenym v ¢lanku 29 ods. 1
a ktoré stale k uvedenému datumu trvaju, pravna domnienka uvedend v tomto clanku

sa uplatiuje len na obdobie zac¢inajice uvedenym datumom.

Clanok 6

Réamec podpornych opatreni

Clenské staty vytvoria ramec podpornych opatreni s cielom zabezpecit’ i¢inné vykondvanie

a dodrziavanie pravnej domnienky. Najma:

a)  vypracuju vhodné usmernenia, a to aj vo forme konkrétnych a praktickych odporucani
pre digitalne pracovné platformy, osoby pracujlice pre platformy a socidlnych partnerov, aby

porozumeli pravnej domnienke a vykonavali ju, a to aj pokial’ ide o postupy na jej vyvratenie;

b) v stlade s vnutroStatnym pravom a praxou vypracuji usmernenia a stanovia vhodné postupy
pre prislusné vnutroStatne organy a pre spolupracu medzi r6znymi prisluSnymi vnutroStatnymi
orgdnmi, aby proaktivne identifikovali digitdlne pracovné platformy, ktoré nedodrziavaji

pravidla spravneho ur€enia postavenia v zamestnani, zameriavali sa na ne a postihovali ich;
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c)  vsulade s vnutroStatnym pravom alebo praxou zabezpecia u¢inné kontroly a in§pekcie
vykonavané vnutrostatnymi orgdnmi, a najma v pripade potreby zabezpecia kontroly
a inSpekcie konkrétnych digitalnych pracovnych platforiem, v pripade ktorych prislusny
vnutroStatny organ zistil existenciu postavenia v zamestnani u osoby pracujice;j
pre platformy, pricom zaroven zabezpecia, aby takéto kontroly a inSpekcie boli primerané

a nediskriminac¢né;

d) zabezpecia, aby prisluSné vnutrostatne organy mali primerant odbornu pripravu, ako aj
dostupnost’ technickych odbornych znalosti v oblasti algoritmického riadenia s cielom

umoznit’ tymto organom vykonavat’ tlohy uvedené v pismene b).
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KAPITOLA III

ALGORITMICKE RIADENIE

Clanok 7

Obmedzenia tykajuce sa spracivania osobnych udajov prostrednictvom automatizovanych

monitorovacich alebo rozhodovacich systémov

1. Digitalne pracovné platformy prostrednictvom automatizovanych monitorovacich alebo

rozhodovacich systémov:

a)

b)

d)

nespraciivaju ziadne osobné udaje o emocionalnom alebo psychickom stave osoby

pracujuce;j pre platformy;

nespracuvaju ziadne osobné udaje v suvislosti so sikromnymi rozhovormi vratane

komunikacie s inymi osobami pracujucimi pre platformy a ich zastupcami;

nezbierajul Ziadne osobné udaje pocas obdobia, ked’ osoba pracujuca pre platformy

neponuka ani nevykondva pracu pre platformy;

nespracuvaju osobné udaje s cielom predvidat’ uplatiiovanie zakladnych prav vratane
prava zdruzovat’ sa, prava na kolektivne vyjednavanie a kolektivne akcie alebo prava

na informacie a konzulticie v zmysle vymedzenia v charte;

nespraciivaju osobné udaje na vyvodenie rasového alebo etnického povodu,
migra¢ného postavenia, politickych nazorov, ndbozenského alebo filozofického
presvedcCenia, zdravotného postihnutia, zdravotného stavu vratane chronicke;j
choroby alebo HIV stavu, emocionalneho alebo psychického stavu, Clenstva

v odborovych zvizoch, sexualneho zivota alebo sexuélnej orientacie osoby;

nespracuvaju ziadne biometrické udaje, ako sa vymedzuju v ¢lanku 4 bode 14
nariadenia (EU) 2016/679, tykajiice sa osoby pracujiicej pre platformy s cielom
zistit’ totoznost’ tejto osoby tak, Ze tieto udaje porovnaju s biometrickymi tudajmi

jednotlivcov uloZzenymi v databaze.

7212/24 ADD 1 kbu/ro 46

LIFE.4 SK



2. Ustanovenia tohto ¢lanku sa uplatiiuji na vSetky osoby pracujuce pre platformy

od zaciatku nédborového alebo vyberového konania.

3. Okrem automatizovanych monitorovacich a rozhodovacich systémov sa tento clanok
vztahuje aj na digitalne pracovné platformy, ak pouzivaju automatizované systémy
na podporu alebo prijimanie rozhodnuti, ktoré akymkol'vek sposobom ovplyviiuji osoby

pracujuce pre platformy.

Clanok 8

Posudenie vplyvu na ochranu tidajov

1. Spractivanie osobnych udajov, ktoré digitdlna pracovna platforma vykonava
prostrednictvom automatizovanych monitorovacich a rozhodovacich systémov, je typom
spraciivania, ktoré je potencidlne rizikové z hl'adiska prév a slobdd fyzickych osob
v zmysle ¢lanku 35 ods. 1 nariadenia (EU) 2016/679. Ak sa na zaklade ¢lanku 35 ods. 1
uvedeného nariadenia vykondva posudenie vplyvu, ktory mé spracuvanie osobnych udajov
prostrednictvom automatizovanych monitorovacich a rozhodovacich systémov na ochranu
osobnych udajov oséb pracujucich pre platformy, vratane obmedzeni spracuvania
stanovenych v ¢lanku 7 tejto smernice, digitdlne pracovné platformy konajtce ako
prevadzkovatelia v zmysle vymedzenia v ¢lanku 4 bode 7 uvedené¢ho nariadenia sa snazia

ziskat’ nazory osdb pracujucich pre platformy a ich zastupcov.

2. Digitalne pracovné platformy poskytni uvedené postudenie zastupcom pracovnikov.

Clanok 9

Transparentnost’ automatizovanych monitorovacich alebo rozhodovacich systémov

1. Clenské staty vyzaduju, aby digitalne pracovné platformy informovali o pouZivani
automatizovanych monitorovacich alebo rozhodovacich systémov osoby pracujuce
pre platformy, zastupcov pracovnikov platforiem a na poZiadanie prisluSné vnutrostatne

organy.
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Tieto informécie sa tykaju:

a)  vSetkych druhov rozhodnuti podporovanych alebo prijimanych automatizovanymi
rozhodovacimi systémami vratane pripadov, ked’ takéto systémy vyznamne
podporuju alebo prijimaji rozhodnutia, ktoré nemaji vyznamny vplyv na osoby

pracujuce pre platformy;
b)  pokial’ ide o automatizované monitorovacie systémy:
1) skutoc¢nosti, ze takéto systémy sa pouzivaju alebo sa prave zavadzaju;

i1)  kategorii udajov a ¢innosti, ktoré tieto systémy monitoruji, nad ktorymi

vykonévaju dozor alebo ktoré hodnotia, vratane hodnotenia prijemcom sluzby;
iii)  ciel'a monitorovania a toho, ako ho systém dosiahne;

iv)  prijemcov alebo kategoérii prijemcov osobnych udajov spractivanych takymito
systémami a akéhokol'vek postupenia alebo prenosu takychto osobnych tidajov,

a to aj v ramci skupiny podnikov;
¢)  pokial’ ide o automatizované rozhodovacie systémy:
1) skutocnosti, Ze takéto systémy sa pouzivaju alebo sa prave zavadzaju;
i1)  kategorii rozhodnuti, ktoré su prijimané alebo podporované tymito systémami;

1)  kategorii udajov a hlavnych parametrov, ktoré takéto systémy zohl'adnuju,
a relativneho vyznamu tychto hlavnych parametrov v automatizovanom
rozhodovani vratane spdsobu, akym osobné¢ udaje alebo spravanie osoby

pracujucej pre platformy ovplyviiuji rozhodnutia;

iv)  dovodov rozhodnuti o obmedzeni, pozastaveni alebo zruSeni uctu osoby
pracujucej pre platformy, o zamietnuti platby za pracu vykonanu touto osobou,
ako aj dovodov rozhodnuti o jej zmluvnom postaveni alebo akéhokol'vek

rozhodnutia s rovnocennymi alebo nepriaznivymi dosledkami.
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2. Digitalne pracovné platformy poskytuju informécie uvedené v odseku 1 vo forme
pisomného dokumentu, ktory moze byt’ v elektronickom formate. Informécie
sa predkladaju v transparentnej, zrozumitel'nej a I'ahko pristupnej forme, pricom sa pouziva

jasny a jednoduchy jazyk.

3. Osobam pracujucim pre platformy sa poskytnu stru¢né informacie o systémoch a ich
charakteristikéach, ktoré priamo ovplyviiuji ich samotnych, pripadne ich pracovné
podmienky, a to najneskor v prvy pracovny den pred zavedenim zmien, ktoré ovplyviuju
pracovné podmienky, organizaciu prace alebo monitorovanie pracovného vykonu, alebo
kedykol'vek na poziadanie. Na poziadanie sa im poskytnu aj komplexné a podrobné

informacie o vsetkych prislusnych systémoch a ich charakteristikach.

4. Zastupcom pracovnikov sa poskytni komplexné a podrobné informécie o vSetkych
prislusnych systémoch a ich charakteristikach. Tieto informacie sa im poskytnu pred
pouzitim takychto systémov alebo pred zavedenim zmien, ktoré ovplyviiuji pracovné
podmienky, organizéciu prace alebo monitorovanie pracovného vykonu, alebo kedykol'vek
na poziadanie. Prislusnym vnitro$tatnym organom sa poskytnu komplexné a podrobné

informécie kedykol'vek na poziadanie.

5. Digitalne pracovné platformy poskytuji informécie uvedené v odseku 1 osobam, ktoré
sa zuCastiiuji na naborovom alebo vyberovom konani. Tieto informacie sa poskytuju
v sulade s odsekom 2, st stru¢né a tykaju sa len automatizovanych monitorovacich alebo
rozhodovacich systémov pouZivanych v tomto konani a poskytuju sa pred zacatim tohto

konania.
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6. Osoby pracujuce pre platformy maji pravo na prenosnost’ osobnych udajov, ktoré vznikli
pri vykone ich prace v kontexte automatizovanych monitorovacich a rozhodovacich
systémov digitalnej pracovnej platformy, vratane hodnoteni a recenzii, bez toho,
aby to malo nepriaznivy vplyv na prava prijemcu sluzby podl'a nariadenia (EU) 2016/679.
Digitalna pracovna platforma poskytuje osobam pracujucim pre platformy bezplatne
nastroje na ul’ahcenie u¢inného uplatnenia ich prav na prenosnost’ uvedenych v ¢lanku 20
nariadenia (EU) 2016/679 a v prvej vete tohto odseku. Na Ziadost’ osoby pracujucej

pre platformy postipi digitalna pracovna platforma takéto osobné tidaje priamo tretej

strane.
Clénok 10
LCudsky dohl'ad nad automatizovanymi systémami
1. Clenské 3taty zabezpetia, aby digitalne pracovné platformy dohliadali na vplyv, ktory

maju jednotlivé rozhodnutia prijaté alebo podporované automatizovanymi monitorovacimi
a rozhodovacimi systémami pouzivanymi digitadlnou pracovnou platformou na osoby
pracujuce pre platformy a v nélezitych pripadoch aj na ich pracovné podmienky a rovnaké
zaobchadzanie v praci, a aby so zapojenim zastupcov pracovnikov pravidelne a v kazdom

pripade kazdé dva roky vykonévali hodnotenie tohto vplyvu.

2. Clenské $taty vyzaduju, aby digitalne pracovné platformy zabezpecili dostatok udskych
zdrojov na U€¢inny dohl'ad a hodnotenie zamerané na vplyv jednotlivych rozhodnuti
prijatych alebo podporovanych automatizovanymi monitorovacimi alebo rozhodovacimi
systémami. Osoby, ktoré digitalna pracovna platforma poveri funkciou dohl'adu
a hodnotenia, musia mat’ potrebnt spdsobilost’, odborn pripravu a pravomoc vykonavat’
tato funkciu, a to aj na Gi€ely zruSenia automatizovanych rozhodnuti. Pri vykone svojich
funkcii s chranené pred prepustenim alebo rovnocennymi opatreniami, disciplindrnymi

opatreniami alebo inym nepriaznivym zaobchadzanim.
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Ak sa pri dohl'ade alebo hodnoteni uvedenom v odseku 1 zisti, Ze pri pouzivani
automatizovanych monitorovacich a rozhodovacich systémov existuje vysoké riziko
diskriminacie pri praci, alebo sa zisti, ze jednotlivymi rozhodnutiami prijatymi alebo
podporovanymi automatizovanymi monitorovacimi a rozhodovacimi systémami sa porusili
prava osoby pracujucej pre platformy, digitalna pracovna platforma prijme potrebné kroky
vratane pripadnej Gpravy automatizovaného monitorovacieho a rozhodovacieho systému

alebo ukoncenia jeho pouzivania s cielom zabranit’ takymto rozhodnutiam v budicnosti.

Informéacie o hodnoteni podl'a odseku 1 sa postipia zastupcom pracovnikov platforiem.
Digitalne pracovné platformy spristupnia na poziadanie tieto informacie aj osobam

pracujucim pre platformy a prisluSnym vnutrostatnym orgédnom.

Akékol'vek rozhodnutie o obmedzeni, pozastaveni alebo zruseni zmluvného vztahu alebo
uctu osoby pracujucej pre platformy alebo akékol'vek iné rozhodnutie s rovnocennymi

nepriaznivymi dosledkami prijima clovek.
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Clanok 11

Preskiimanie ¢lovekom

Clenské $taty zabezpeéia, aby osoby pracujice pre platformy mali pravo bez zbytoéného
odkladu ziskat’ od digitalnej pracovnej platformy vysvetlenie akéhokol'vek rozhodnutia
prijatého alebo podporovaného automatizovanym rozhodovacim systémom. Vysvetlenie
v ustnej alebo pisomnej forme sa predklada transparentnym a zrozumitelnym sposobom,
priom sa pouziva jednoduchy jazyk. Clenské $taty zabezpegia, aby digitalne pracovné
platformy poskytovali osobam pracujucim pre platformy pristup ku kontaktnej osobe,
ktort ur¢i digitalna pracovna platforma, na diskusiu a objasnenie skuto¢nosti, okolnosti

a dovodov, ktoré viedli k rozhodnutiu. Digitalne pracovné platformy zabezpecia, aby tieto
kontaktné osoby mali potrebnu spdsobilost’, odbornu pripravu a pravomoc vykonavat’ tito

funkciu.

Digitalne pracovné platformy poskytnu osobe pracujucej pre platformy pisomné
oddvodnenie akéhokol'vek rozhodnutia podporovaného alebo pripadne prijatého
automatizovanym rozhodovacim systémom o obmedzeni, pozastaveni alebo zruSeni uctu
tejto osoby pracujucej pre platformy, akéhokol'vek rozhodnutia o odmietnuti platby

za pracu vykonant touto osobou pracujucou pre platformy, akéhokol'vek rozhodnutia

o zmluvnom postaveni tejto osoby pracujlcej pre platformy, akéhokol'vek rozhodnutia

s podobnymi u¢inkami alebo akéhokol'vek iného rozhodnutia, ktoré ma vplyv na zédkladné
aspekty zamestnania alebo inych zmluvnych vztahov, a to bez zbyto¢ného odkladu

a najneskor v den nadobudnutia jeho G€innosti.

Osoby pracujuce pre platformy a v stlade s vnutroStatnym pravom alebo praxou
zastupcovia konajuci v mene osdb pracujucich pre platformy maju pravo poziadat’
digitalnu pracovnu platformu o preskimanie rozhodnuti uvedenych v odseku 1. Digitalna
pracovna platforma reaguje na taktito ziadost tak, Ze osobe pracujlicej pre platformu
poskytne dostato¢ne presni a primerane odovodnent odpoved’ vo forme pisomného
dokumentu, ktory moZze byt’ v elektronickom formaéte, a to bez zbyto¢ného odkladu

a v kazdom pripade do dvoch tyzdiov od prijatia Ziadosti.
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3. Ak rozhodnutie uvedené v odseku 1 porusuje prava osoby pracujucej pre platformy,
digitalna pracovna platforma bezodkladne vykona napravu tohto rozhodnutia a v kazdom
pripade do dvoch tyzdnov od prijatia rozhodnutia. Ak takato naprava nie je mozna,
digitalna pracovna platforma ponukne primeranu ndhradu za vzniknuta skodu. Digitalna
pracovna platforma v kazdom pripade prijme potrebné kroky vratane pripadnej upravy
automatizovaného rozhodovacieho systému alebo ukoncenia jeho pouzivania s cielom

zabranit’ takymto rozhodnutiam v buducnosti.

4. Tymto ¢lankom nie st dotknuté disciplinarne postupy a postupy prepustania stanovené

vo vnutro$tatnom prave a praxi a v kolektivnych zmluvach.

5. Tento ¢lanok sa nevztahuje na osoby pracujuce pre platformy, ktoré su zaroven

komerénymi pouzivatelmi v zmysle vymedzenia v &lanku 2 bode 1 nariadenia (EU)

2019/1150.
Clanok 12
Bezpec¢nost’ a ochrana zdravia
1. Bez toho, aby bola dotknuta smernica Rady 89/391/EHS a stvisiace smernice v oblasti

bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci, pokial’ ide o pracovnikov platforiem, digitalne

pracovné platformy:

a)  vyhodnotia rizikd automatizovanych monitorovacich alebo rozhodovacich systémov
pre ich bezpecnost’ a ochranu zdravia, najma pokial’ ide 0 mozné rizika pracovnych

urazov a psychosocidlne a ergonomickeé riziké;

b)  posudia, ¢i st ochranné opatrenia tychto systémov primerané identifikovanym

rizikdm vzhl'adom na osobitné charakteristiky pracovného prostredia;

¢) zavedu vhodné preventivne a ochranné opatrenia.
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2. V suvislosti s poziadavkami podl'a odseku 1 tohto ¢lanku digitalne pracovné platformy
zabezpecia ucinné informovanie pracovnikov platforiem a/alebo ich zastupcov, konzultacie

s nimi a ich ucast’ v stilade s ¢lankami 10 a 11 smernice Rady 89/391/EHS.

3. Digitalne pracovné platformy nepouzivaji automatizované¢ monitorovacie alebo
rozhodovacie systémy ziadnym spdsobom, ktory vytvara neprimerany tlak na pracovnikov
platforiem alebo inak ohrozuje bezpecnost’ a fyzické a dusevné zdravie pracovnikov

platforiem.

4. Okrem automatizovanych rozhodovacich systémov sa tento clanok uplatiiuje aj vtedy,
ak digitalne pracovné platformy pouzivaju automatizované systémy na podporu alebo

prijimanie rozhodnuti, ktoré akymkol'vek spésobom ovplyviiuji pracovnikov platforiem.

5. S ciel'om zaistit’ bezpecnost’ a ochranu zdravia pracovnikov platforiem, a to aj pokial’ ide
o nasilie a obt'azovanie, ¢lenské Staty zabezpecia, aby digitalne pracovné platformy prijali

preventivne opatrenia vratane ucinnych kandlov nahlasovania.

Clanok 13

Informovanie a konzultacie

1. Touto smernicou nie je dotknutd smernica 89/391/EHS, pokial’ ide o informovanie

a konzultacie, ani smernice 2002/14/ES a 2009/38/ES.

2. Okrem dodrziavania stiladu so smernicami uvedenymi v odseku 1 tohto ¢lanku ¢lenské
Staty zabezpecia, aby sa informovanie zastupcov pracovnikov a porada s nimi v zmysle
vymedzenia v ¢lanku 2 pism. f) a g) smernice 2002/14/ES zo strany digitalnych
pracovnych platforiem vztahovali aj na rozhodnutia, ktoré by mohli viest’ k zavedeniu
automatizovanych monitorovacich alebo rozhodovacich systémov alebo k podstatnym
zmenam v ich pouzivani. Na ucely tohto odseku sa informovanie zastupcov pracovnikov
a konzultacie s nimi uskuto¢ituju za rovnakych podmienok, pokial’ ide o vykon prav

na informacie a konzultacie, ako st stanovené v smernici 2002/14/ES.

7212/24 ADD 1 kbu/ro 54
LIFE.4 SK



3. Zastupcom pracovnikov platformy mdze pomahat’ odbornik podl'a ich vyberu, pokial je to
potrebné na to, aby zalezitost’, ktord je predmetom informovania a konzultacii, preskimali
a vyjadrili k nej stanovisko. Ak ma digitalna pracovna platforma v dotknutom ¢lenskom
State viac ako 250 pracovnikov, ndklady na odbornika hradi digitalna pracovna platforma
za predpokladu, Ze st primerané. Clenské $taty mozu uréit’ frekvenciu ziadosti o odbornika

a zabezpecit’ pritom ucinnost’ tejto pomoci.

Clanok 14

Informovanie pracovnikov

Ak pracovnici platforiem nie su zastipeni, clenské Staty zabezpecia, aby digitalna pracovna
platforma dotknutych pracovnikov platforiem priamo informovala o rozhodnutiach, ktoré by mohli
viest’ k zavedeniu automatizovanych monitorovacich alebo rozhodovacich systémov alebo

k podstatnym zmendm v ich pouZzivani. Informécie sa poskytuju vo forme pisomného dokumentu,
ktory moze byt v elektronickom formate, a predkladaja sa v transparentnej, zrozumiteI'nej a I'ahko

pristupnej forme, pricom sa pouziva jasny a jednoduchy jazyk

Clanok 15

Osobitné opatrenia tykajuce sa zastupcov 0sdb pracujucich pre platformy inych ako zastupcovia

pracovnikov platforiem

Zastupcovia 0s0b pracujucich pre platformy ini ako zastupcovia pracovnikov, mozu uplatiiovat
prava poskytnuté zastupcom pracovnikov podla clanku 8 ods. 2, €lanku 9 ods. 1 a 4, ¢lanku 10
ods. 4 a ¢lanku 11 ods. 2, len ak konaju v mene 0sdb pracujicich pre platformy, ktoré nie st

pracovnikmi platforiem, pokial’ ide o ochranu ich osobnych tdajov.
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KAPITOLA IV

TRANSPARENTNOST PRACE PRE PLATFORMY

Clénok 16
Deklarovanie prace pre platformy
Clenské $taty vyzaduju, aby digitalne pracovné platformy deklarovali pracu vykonavanu

pracovnikmi platformy prisluSnym organom ¢lenského Statu, v ktorom sa praca vykonava, v stlade

s pravidlami a postupmi stanovenymi v pravnych predpisoch dotknutych ¢lenskych statov.

Tym nie su dotknuté osobitné povinnosti podl’a prava Unie, podl'a ktorych sa praca deklaruje

prisluSnym orgénom ¢lenského Statu v pripade cezhrani¢nych situdcii.

Clénok 17
Pristup k relevantnym informécidm o préci pre platformy

1. Clenské 3taty zabezpetia, aby digitalne pracovné platformy spristupnili prislunym

organom, ako aj zastupcom 0s0b pracujucich pre platformy tieto informacie:

a)  pocet 0sOb pracujucich pre platformy prostrednictvom prisluSnej digitalnej pracovne;j
platformy v roz¢leneni podl'a miery ¢innosti a ich zmluvného postavenia alebo

postavenia v zamestnani;

b)  vSeobecné podmienky urcené digitalnou pracovnou platformou a uplatnitel'né

na tieto zmluvné vztahy;

7212/24 ADD 1 kbu/ro 56
LIFE.4 SK



¢)  priemerné trvanie ¢innosti, priemerny tyzdenny pocet hodin odpracovanych za osobu
a priemerny prijem z ¢innosti 0sob pravidelne pracujucich pre platformy

prostrednictvom prislusnej digitalnej pracovnej platformy;
d)  sprostredkovatelia, s ktorymi ma digitalna pracovna platforma zmluvny vzt'ah.

Clenské 3taty zabezpetia, aby digitalne pracovné platformy poskytovali prislusnym
vnutroStatnym orgdnom informadcie o praci vykonévanej osobami pracujucimi

pre platformy a o ich postaveni v zamestnani.

Informacie uvedené v odseku 1 sa poskytuju za kazdy ¢lensky stat, v ktorom osoby pracuju
pre platformy prostrednictvom prislusnej digitalnej pracovnej platformy. Pokial ide

o odsek 1 pism. ¢), tieto informacie sa poskytuju len na poziadanie. Informécie sa
aktualizuju aspon kazdych Sest’ mesiacov, a pokial’ ide o odsek 1 pism. b), vzdy, ked’

sa podmienky podstatne zmenia.

Prislusné organy uvedené v odseku 1 a zastupcovia 0sdb pracujucich pre platformy maju
pravo poziadat’ digitalne pracovné platformy o d’alSie objasnenia a podrobnosti tykajice sa
akychkol'vek poskytnutych informacii vratane podrobnosti tykajtcich sa pracovne;j
zmluvy. Digitalne pracovné platformy na takuto Ziadost’ odpovedaju bez zbytocného

odkladu poskytnutim odévodnenej odpovede.

Pokial’ ide o digitalne pracovné platformy, ktoré s mikropodnikmi, malymi alebo
strednymi podnikmi, ¢lenské Staty mozu stanovit’, ze periodicita aktualizacie informacii

v stlade s odsekom 3 sa zniZi na jedenkrat za rok.
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KAPITOLA V

OPRAVNE PROSTRIEDKY A VYNUTITELNOST PRAVA

Clanok 18

Pravny prostriedok napravy

Bez toho, aby boli dotknuté ¢lanky 79 a 82 nariadenia (EU) 2016/679, ¢lenské $taty zabezpedia, aby
osoby pracujuce pre platformy vratane tych, ktorych pracovnopravny alebo iny zmluvny vztah sa

skoncil, mali pristup k v€asnému, i¢innému a nestrannému rieseniu sporov a pravnemu prostriedku
napravy vratane primeranej ndhrady za vzniknuta §kodu v pripade porusenia ich prav vyplyvajtcich

z tejto smernice.

Clanok 19

Postupy v mene alebo na podporu oséb pracujucich pre platformy

Bez toho, aby bol dotknuty ¢lanok 80 nariadenia (EU) 2016/679, ¢lenské $taty zabezpeéia, aby sa
zastupcovia 0sob pracujucich pre platformy a pravne subjekty, ktoré maju v sulade s vnatrostatnym
pravom alebo praxou opravneny zaujem, pokial’ ide o ochranu prav osob pracujicich pre platformy,
mohli zapojit’ do akéhokol'vek sudneho alebo spravneho konania na presadzovanie akychkol'vek
prav alebo povinnosti vyplyvajicich z tejto smernice. M6Zu konat’ v mene alebo na podporu jednej
alebo viacerych osob pracujtcich pre platformy v pripade porusenia akéhokol'vek prava alebo

povinnosti vyplyvajlcej z tejto smernice, v sulade s vnatro$tatnym pravom a praxou.
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Clanok 20

Komunikaéné kanaly pre osoby pracujuce pre platformy

Clenské $taty prijmu potrebné opatrenia na zabezpedenie toho, aby digitalne pracovné platformy
vytvorili moznost, aby sa osoby pracujuce pre platformy mohli navzajom kontaktovat’ a sikromne
a bezpec¢ne medzi sebou komunikovat’ a aby mohli kontaktovat’ zastupcov osob pracujiicich

pre platformy alebo byt’ nimi kontaktovani, a to prostrednictvom digitalnej infrastruktary
digitalnych pracovnych platforiem alebo podobne uc¢innych prostriedkov, pricom sa dodrziavaju
povinnosti podl'a nariadenia (EU) 2016/679. Clenské $taty vyzaduji, aby sa digitalne pracovné

platformy zdrzali pristupu k tymto kontaktom a komunikéaciam alebo ich monitorovania.

Clanok 21

Pristup k dokazom

1. Clenské 3taty zabezpetia, aby v konaniach tykajucich sa ustanoveni tejto smernice mohli
vnutrostatne sudy alebo prislusné organy nariadit’ digitalnej pracovnej platforme, aby

spristupnila vSetky relevantné dokazy, ktoré ma pod kontrolou.

2. Clenskeé Staty zabezpecia, aby vnutrostatne sidy mali prdvomoc nariadit’ spristupnenie
dokazov obsahujucich doverné informécie, ak to povazuju za relevantné pre dané konanie.
Zabezpecia, aby vnutrostatne sidy mali pri nariadeni spristupnenia takychto informacii

k dispozicii t€inné opatrenia na ochranu takychto informécii.
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Clanok 22

Ochrana pred nepriaznivym zaobchddzanim alebo nepriaznivymi désledkami

Clenské $taty zavedu opatrenia potrebné na ochranu osob pracujucich pre platformy vratane tych

z nich, ktoré su ich zastupcami, pred akymkol'vek nepriaznivym zaobchadzanim zo strany digitalnej
pracovnej platformy alebo pred akymikolI'vek nepriaznivymi dosledkami vyplyvajicimi z podania
staznosti voci digitalnej pracovnej platforme alebo vyplyvajucimi z akéhokol'vek konania zacatého

s cielom vymoct’ stilad s prdvami stanovenymi v tejto smernici.

Clanok 23

Ochrana pred prepustenim

1. Clenské $taty prijmu potrebné opatrenia na zakaz prepustenia, ukonéenia zmluvy alebo
postupu s rovnocennym u¢inkom a vsetkych priprav na prepustenie, ukoncenie zmluvy
alebo postup s rovnocennym u¢inkom pracovnikov pracujucich pre platformy z dévodu,

ze vykonavali prava stanovené v tejto smernici.

2. Osoby pracujuce pre platformy, ktoré sa domnievaju, ze boli prepustené, ze ich zmluva
bola ukonc¢end alebo Ze boli predmetom opatreni s rovnocennym ucinkom z dévodu,
Ze vykonavali prava stanovené v tejto smernici, moézu digitadlnu pracovnu platformu
poziadat’ o riadne odovodnenie ich prepustenia, ukoncenia zmluvy alebo rovnocennych
opatreni. Digitalna pracovna platforma poskytne toto odévodnenie pisomne

bez zbytocného odkladu.

3. Clenské $taty prijma nevyhnutné opatrenia na zabezpeéenie toho, aby v pripade, Ze osoby
pracujuce pre platformy uvedené v odseku 2 predloZzia sudu alebo inému prislusnému
orgéanu alebo subjektu skutocnosti, na zaklade ktorych mozno predpokladat’, ze doslo
k takémuto prepusteniu, ukon€eniu zmluvy alebo rovnocennym opatreniam, digitalna
pracovna platforma musela dokazat’, Ze k prepusteniu, ukonceniu zmluvy alebo

rovnocennym opatreniam doslo z inych dévodov, nez si dovody uvedené v odseku 1.
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4. Clenské 3taty nemusia uplatiiovat’ odsek 3 na konania, v ktorych zistovanie skutkovych

okolnosti prislicha siidu alebo inému prislusnému organu alebo subjektu.

5. Odsek 3 sa neuplatiiuje na trestné konanie, pokial’ Clensky Stat nestanovi inak.

Clanok 24

Dozor a sankcie

1. Dozorny organ alebo orgény zodpovedné za monitorovanie uplatiiovania nariadenia (EU)
2016/679 su zodpovedné aj za monitorovanie a presadzovanie uplatiiovania ¢lankov 7
az 11 tejto smernice, pokial ide o otdzky ochrany udajov, v stilade s prislusnymi
ustanoveniami kapitol VI, VII a VIII nariadenia (EU) 2016/679. V pripade porusenia
¢lankov 7 az 11 tejto smernice sa uplatituje strop pre spravne pokuty uvedeny v ¢lanku 83

ods. 5 uvedeného nariadenia.

2. Organy uvedené v odseku 1 a iné prislu§né vnltroStatne organy v relevantnych pripadoch
spolupracuju pri presadzovani tejto smernice v rdmci svojich prisluSnych pravomoci,
najma ak vzniknu otazky tykajlice sa vplyvu automatizovanych monitorovacich alebo
rozhodovacich systémov na osoby pracujlice pre platformy. Na tento tcel si uvedené
organy navzajom vymiefaju relevantné informacie vratane informécii ziskanych
v suvislosti s in§pekciami alebo vySetrovaniami, a to bud’ na poziadanie, alebo z vlastnej
iniciativy.

3. Prislu$né vnutrostatne organy spolupracuju s podporou Eurdpskej komisie prostrednictvom

vymeny relevantnych informacii a najlepSich postupov pri vykonavani pravnej domnienky.

7212/24 ADD 1 kbu/ro 61
LIFE.4 SK



4. Ak osoby pracujuce pre platformy vykondvaju pracu pre platformy v inom ¢lenskom $tate,
ako je ¢lensky stat, v ktorom je digitalna pracovna platforma usadend, prislusné organy

tychto Clenskych Statov si vymienaju informdcie na ucely presadzovania tejto smernice.

5. Bez toho, aby to malo vplyv na odsek 1, ¢lenské Staty stanovia pravidla tykajuce sa sankcii
za pripady poruseni vnutrostatnych ustanoveni prijatych podl'a ustanoveni tejto smernice
alebo prislusnych, uz platnych ustanoveni tykajtcich sa prav, ktoré patria do rozsahu
pOsobnosti tejto smernice. Sankcie musia byt u¢inné, odradzajice a primerané povahe,
zavaznosti a dizke trvania porusenia zo strany podniku a tieZ primerané poétu dotknutych

pracovnikov.

6. V pripade poruseni stvisiacich s odmietnutim digitdlnych pracovnych platforiem
dodrziavat’ pravne rozhodnutie, ktorym sa urcuje postavenie v zamestnani v pripade osob
pracujucich pre platformy, ¢lenské $taty stanovia sankcie, ktoré mézu zahtnat’ finanéné

sankcie.
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KAPITOLA VI

ZAVERECNE USTANOVENIA

Clanok 25

Podpora kolektivneho vyjednavania v oblasti prace pre platformy

Clenské $taty bez toho, aby bola dotknuta autondmia socialnych partnerov, a s prihliadnutim

na rozmanitost’ vnutrostatnych postupov prijmu primerané opatrenia na podporu ulohy socidlnych
partnerov a na podporu uplatiiovania prava na kolektivne vyjednavanie v oblasti prace

pre platformy, vratane opatreni na zistenie spravneho postavenia v zamestnani v pripade
pracovnikov platforiem a na ul'ahéenie vykonu ich prav stvisiacich s algoritmickym riadenim

stanovenym v kapitole III tejto smernice.

Clanok 26

Zakaz znizenia Urovne ochrany a priaznivejSie ustanovenia

1. Téato smernica nepredstavuje opodstatneny dovod na zniZenie vSeobecnej irovne ochrany,
ktora sa uz poskytuje pracovnikom platforiem v ramci ¢lenskych Statov, a to ani pokial’ ide
o zavedené postupy spravneho urcenia postavenia v zamestnani v pripade osdb pracujtcich

pre platformy ani existujice vysady ich zastupcov.

2. Tato smernica sa nedotyka prava ¢lenskych Statov uplatiiovat’ alebo prijimat’ zakony, iné
pravne predpisy alebo spravne opatrenia, ktoré si pre pracovnikov platforiem
priaznivejsie, alebo podporovat’ ¢i dovolit’ prijimanie kolektivnych dohdd, ktoré su

pre pracovnikov platforiem priaznivejSie, v stlade s cie'mi tejto smernice.

3. Tato smernica sa nedotyka inych prav priznanych osobam pracujucim pre platformy

na zaklade inych pravnych aktov Unie.
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Clanok 27
Sirenie informacii

Clenské $taty zabezpedia, aby sa vnutrostatne opatrenia, ktorymi sa transponuje tato smernica, spolu
s prislusnymi uz platnymi ustanoveniami tykajucimi sa predmetu Gpravy, ako sa stanovuje

v Clanku 1, vratane informécii o uplatiovani pravnej domnienky, oznamili osobam pracujiicim

pre platformy a digitdlnym pracovnym platformam vratane malych a strednych podnikov, ako aj
sirokej verejnosti. Tieto informécie sa poskytuju jasnym, komplexnym a 'ahko dostupnym

spOsobom, a to aj osobam so zdravotnym postihnutim.

Clanok 28

Kolektivne zmluvy a osobitné pravidla spractivania osobnych udajov

Clenské §taty mozu zakonom alebo kolektivnymi zmluvami stanovit’ konkrétnejsie pravidla

na zabezpecenie ochrany prav a slobdd pri spractivani osobnych tdajov osdb pracujucich

pre platformy podla ¢lankov 9, 10 a 11 podl'a ¢lanku 26 ods. 1. Clenské $taty mozu umoznit
socialnym partnerom ponechat’ v platnosti, dohadovat’, uzatvarat’ a presadzovat’ kolektivne zmluvy
v stlade s vnutroStatnym pravom alebo praxou, ktorymi sa stanovia dojednania tykajuce sa prace
pre platformy odlisné od tych, ktoré st uvedené v ¢lankoch 12 a 13, a ak vykonavanim poveria
socidlnych partnerov podla ¢lanku 29 ods. 4, od tych, ktoré st uvedené v ¢lanku 17, pricom

sa reSpektuje celkova ochrana pracovnikov platforiem.
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Clanok 29

Transpozicia a vykonavanie

Clenské $taty uvedu do G¢innosti zakony, iné pravne predpisy a spravne opatrenia potrebné
na dosiahnutie suladu s touto smernicou do ... [2 roky odo diia nadobudnutia €innosti tejto

smernice]. Bezodkladne o tom informuju Komisiu.

Clenské §taty uveda priamo v prijatych opatreniach alebo pri ich iradnom uverejneni

odkaz na tato smernicu. Podrobnosti o odkaze upravia ¢lenské Staty.

Clenskeé Staty oznamia Komisii znenie hlavnych opatreni vnutrostatneho prava, ktoré

prijmu v oblasti pdsobnosti tejto smernice.

V stlade so svojim vnutroStaitnym pravom a praxou ¢lenské Staty prijmt primerané
opatrenia na zabezpecenie ucinného zapojenia socidlnych partnerov a na podporu

a posilnenie socidlneho dialogu s cielom vykonavat’ tito smernicu.

Clenské $taty mozu poverit’ socidlnych partnerov vykonanim tejto smernice, ak o to
socialni partneri spolo¢ne poziadaju a za predpokladu, Ze ¢lenské Staty podnikna vSetky
potrebné opatrenia, aby zabezpecili, Ze mozu kedykol'vek zarucit’ vysledky sledované touto

smernicou.
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Clanok 30

Preskiimanie zo strany Komisie

Komisia po konzultacii s ¢lenskymi §tatmi, so socidlnymi partnermi na Grovni Unie a s kI'a¢ovymi
zainteresovanymi stranami a zohl'adniac vplyv na mikropodniky, malé a stredné podniky do ...

[5 rokov odo diia nadobudnuti G¢innosti tejto smernice] preskima vykonavanie tejto smernice

a v nalezitych pripadoch navrhne legislativne zmeny. Komisia venuje pri tomto preskiimani
osobitnu pozornost’ vplyvu vyuzivania sprostredkovatel'ov na celkové vykondvanie tejto smernice,

ako aj ucinnosti vyvratitel'nej domnienky pracovnopravneho vzt'ahu zavedenej podla ¢lanku 5.

Clanok 31

Nadobudnutie u¢innosti

Této smernica nadobuda G¢innost’ dvadsiatym ditom po jej uverejneni v Uradnom vestniku

Europskej unie.

Clénok 32
Adresati
Této smernica je urend ¢lenskym Statom.
V..dna..
Za Eurdpsky parlament Za Radu
predseda/predsednicka predseda/predsednicka
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