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PRILOHA

SMERNICE EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) .......

ze dne ...

o zlepSeni pracovnich podminek p¥i praci prostrednictvim platforem

(Text s vyznamem pro EHP)

EVROPSKY PARLAMENT A RADA EVROPSKE UNIE,

s ohledem na Smlouvu o fungovani Evropské unie, a zejména na ¢l. 153 odst. 2 pism. b) ve spojeni

s €l. 153 odst. 1 pism. b) a na ¢l. 16 odst. 2 této smlouvy,

s ohledem na navrh Evropské komise,

po postoupeni navrhu legislativniho aktu vnitrostatnim parlamentim,

s ohledem na stanovisko Evropského hospodaiského a socidlniho vyboru!,
s ohledem na stanovisko Vyboru regionii?,

v souladu s fadnym legislativnim postupems?,

1 Uf vést. C 290, 29.7.2022, s. 95.
2 Ut. vést. C 375, 30.9.2022, s. 45. ’
3 Postoj Evropského parlamentu ze dne ... (dosud nezvetejnény v Utednim véstniku)

a rozhodnuti Rady ze dne ... .
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vzhledem k témto divodum:

(1) Podle ¢lanku 3 Smlouvy o Evropské unii (Smlouva o EU) patii mezi cile Unie podporovat
blahobyt svych obyvatel a usilovat o udrzitelny rozvoj Evropy, zaloZzeny na vyvazeném
hospodarském ristu a vysoce konkurenceschopném socialné¢ trznim hospodafstvi

smétujicim k plné zaméstnanosti a spoleCenskému pokroku.

(2) V ¢lanku 31 Listiny zékladnich prav Evropské unie (dale jen ,,Listina“) je stanoveno, ze
kazdy pracovnik ma pravo na slusné a spravedlivé pracovni podminky respektujici jeho
zdravi, bezpeénost a distojnost. Clanek 27 Listiny chrani pravo pracovniki na informovani
a na projednavani v podniku. Clanek 8 Listiny stanovi, Ze kazdy ma pravo na ochranu
osobnich udaju, které se ho tykaji. Clanek 12 Listiny stanovi, e kazdy mé pravo
na svobodu shromazd’ovani a sdruzovani na viech tirovnich. Clanek 16 Listiny uznava

svobodu podnikéani. Clanek 21 Listiny stanovi zdkaz diskriminace.
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Zasada ¢. 5 evropského pilife socialnich prav (dale jen ,,pilii*) vyhlaseného v Goteborgu
dne 17. listopadu 20174 stanovi, ze bez ohledu na typ a dobu trvani pracovniho poméru
maji pracovnici pravo na spravedlivé a rovné zachézeni, pokud jde o pracovni podminky
a pristup k socialni ochran¢ a odborné ptiprave, ze v souladu s pravnimi predpisy

a kolektivnimi smlouvami musi byt zajisténa nezbytna flexibilita pro zaméstnavatele, aby
se mohli rychle pfizplisobit zméndm v hospodaiské situace, ze se musi podporovat
inovativni formy prace zajist'ujici kvalitni pracovni podminky; Ze se musi podporovat
podnikani a samostatna vydéle¢na ¢innost, ze musi byt usnadnéna profesni mobilita a Ze se
musi zamezit pracovnim pomérim vedoucim k nejistym pracovnim podminkam, mimo
jiné prostfednictvim zakazu zneuzivani atypickych pracovnich smluv. Zéasada ¢. 7 pilite
stanovi, Ze pracovnici maji pravo byt na zac¢atku svého pracovnépravniho vztahu pisemné
informovani o pravech a povinnostech vyplyvajicich z pracovnépravniho vztahu, ze pied
propusténim maji pracovnici pravo byt informovéni o jeho divodech a musi jim byt dana
primétend vypoveédni doba a zZe maji pravo na piistup k a¢innému a nestrannému feseni
sporl a v ptipad€ neopravnéného propusténi maji pravo na népravu, vcetné odpovidajici
nahrady. Zésada €. 10 stanovi, Ze pracovnici maji pravo na vysokou uroven bezpecnosti

a ochrany zdravi pfi praci a pravo na ochranu svych osobnich udajii v souvislosti se

zaméstnanim. Socialni summit v Portu v kvétnu 2021 uvital akéni plan doprovazejici pilifs.

Interinstitucionalni vyhlageni evropského pilife socialnich prav (Ut. vést. C 428,
13.12.2017, s. 10).

Sdéleni Komise Evropskému parlamentu, Radé, Evropskému hospodarskému a socidlnimu
vyboru a Vyboru regionti ,,Akéni plan pro evropsky pilii socialnich prav, COM(2021)
102.
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Digitalizace méni svét prace, zlepSuje produktivitu a zvySuje flexibilitu, ale zaroven ptinasi
urcitd rizika pro zaméstnanost a pracovni podminky. Technologie zalozené na algoritmech,
vcetné automatizovanych monitorovacich nebo rozhodovacich systémi, umoznily vznik

a rast digitalnich pracovnich platforem. Nové formy digitalni interakce a nové technologie
ve svéte prace, budou-li fadné regulovany a provadény, mohou vytvofit piilezitosti pro
pfistup k distojnym a kvalitnim pracovnim mistiim pro ty, ktefi tento piistup tradicné
nem¢éli. Nejsou-li vSak regulovany, mohou rovnéz vést k dohledu podporovanému
technologiemi, zvysit nerovnovahu sil a neprithlednost rozhodovani, jakoz i rizika pro
dustojné pracovni podminky, bezpecnost a ochranu zdravi pfi praci, rovné zachdzeni

a pravo na soukromi.

Praci prostfednictvim platformy vykonavaji osoby pomoci digitalni infrastruktury
digitalnich pracovnich platforem, které poskytuji sluzbu svym zékaznikiim. Vyskytuje se
v Siroké Skale oblasti a vyznacuje se vysokou mirou riiznorodosti typt digitalnich
pracovnich platforem, zucastnénych odvétvi a vykonavanych ¢innosti, jakoz i profild osob,
které praci prostfednictvim platformy vykonavaji. Prostfednictvim algoritmt digitalni
pracovni platformy — v zavislosti na svém obchodnim modelu — v mens$i ¢i vétsi mite
organizuji vykon prace, odménovani za ni a vztah mezi svymi zakazniky a osobami
vykonavajicimi praci. Praci prostfednictvim platformy lze vykondvat bud’ vyhradné online
prostiednictvim elektronickych nastroji (,,prace prostiednictvim platformy online*), nebo
hybridnim zptsobem, ktery kombinuje proces online komunikace s naslednou ¢innosti ve
fyzickém svéteé (,,prace prostiednictvim platformy na misté“). Mnohé ze stavajicich
digitalnich pracovnich platforem jsou mezinarodnimi podnikatelskymi subjekty, které

zavadéji sveé ¢innosti a obchodni modely v n€kolika ¢lenskych statech nebo pieshrani¢né.
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Prace prostfednictvim platformy mlize poskytovat piilezitosti ke snaz§imu vstupu na trh
organizaci pracovni doby. Vétsina osob vykonavajicich praci prosttednictvim platformy
ma zaroven jiné zaméstnani nebo jiny zdroj piijmu a obvykle je mélo placena a prace
prostiednictvim platforem se rychle vyviji, coz vede k novym obchodnim modeltim

a formam zaméstnani, které n€kdy unikaji stavajicim systémtiim ochrany. Je proto dilezité
doplnit tento proces odpovidajicimi zarukami pro osoby vykonavajici praci
prostiednictvim platformy bez ohledu na povahu smluvniho vztahu. Prace prostfednictvim
platformy miize zejména vést k neptfedvidatelnosti pracovni doby a stirat hranice mezi
pracovnim pomérem a samostatnou vydéle¢nou ¢innosti a mezi povinnostmi
zaméstnavatelll a zaméstnanct. Chybna klasifikace postaveni v zaméstnani mé pro dotcené
osoby nasledky, protoze pravdépodobné omezi jejich pfistup ke stavajicim pracovnim

a socialnim praviim. Vede rovnéz k nerovnym podminkam viéi podniktim, které své
pracovniky klasifikuji spravné, a ma disledky pro systémy pracovnépravnich vztahii
¢lenskych stati, jejich danovou zdkladnu a rozsah a udrzitelnost jejich systému socidlni
ochrany. Ackoli se tyto problémy netykaji jen prace prostfednictvim platformy, jsou

v ekonomice platforem obzvlasté akutni a nalé¢havé.

Soudni ptipady v n€kolika ¢lenskych statech ukazaly, ze u nékterych typh prace
prostiednictvim platformy pietrvava chybna klasifikace postaveni v zaméstnani, zejména
v odvétvich, kde digitalni pracovni platformy vykonavaji ur€itou miru fizeni nebo
kontroly. Zatimco digitalni pracovni platformy ¢asto klasifikuji osoby pracujici jejich
prostiednictvim jako osoby samostatné vydélecné ¢inné nebo ,,nezavislé poskytovatele®,
fada soudt zjistila, Ze platformy tyto osoby de facto fidi a maji nad nimi kontrolu a ¢asto je
zacleniuji do svych hlavnich podnikatelskych ¢innosti. Uvedené soudy tedy
preklasifikovaly osoby udajné samostatné vydélecné ¢inné na pracovniky zaméstnané

platformami.
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Automatizované monitorovaci a rozhodovaci systémy urCované algoritmy stale vice
nahrazuji funkce, které v podnicich obvykle vykonavaji vedouci pracovnici, jako je
pridélovani ukold, stanoveni ceny jednotlivych tkoll, urCovani pracovni doby, vydavani
pokynii, hodnoceni vykonané prace, poskytovani motivace nebo ukladani sankci. Digitalni
pracovni platformy zejména pouzivaji tyto algoritmické systémy jako standardni zptisob
organizace a fizeni prace prostfednictvim platformy pomoci své infrastruktury. Osoby
vykonavajici praci prostfednictvim platformy, kterd je pfedmétem takového
algoritmického fizeni, Casto nemaji ptistup k informacim o tom, jak tyto algoritmy funguji,
jaké osobni udaje se pouzivaji a jak jejich chovani ovlivituje rozhodnuti ptijimana
automatizovanymi systémy. K témto informacim nemaji pfistup ani zastupci zaméstnanc,
jini zastupci osob vykonavajicich praci prostfednictvim platformy, inspektoraty prace

a jiné piislusné organy. Osoby vykonavajici praci prostiednictvim platforem navic ¢asto
neznaji divody rozhodnuti pfijatych nebo podporovanych automatizovanymi systémy

a nemaji moznost ziskat vysvétleni danych rozhodnuti, projednat tato rozhodnuti

s kontaktni osobou nebo je napadnout a domahat se zmény a piipadné€ napravy.

Pokud platformy ptisobi v nékolika ¢lenskych statech nebo pteshrani¢né, ¢asto neni jasné,
kde a kym je prace prostiednictvim platformy vykonavana, zejména pokud jde o praci
prostiednictvim platformy online. K udajim o digitalnich pracovnich platformach, mimo
jiné o poctu osob vykonavajicich praci jejich prostfednictvim, jejich postaveni

v zaméstnani a jejich pracovnich podminkach, nemaji snadny pfistup ani vnitrostatni

organy. To komplikuje vymahani platnych pravidel.
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Minimalni normy v oblasti pracovnich podminek a pracovnich prav v celé Unii stanovi
soubor pravnich nastroji. Mezi n¢ patii zejména smérnice Evropského parlamentu a Rady
(EU) 2019/11520 transparentnich a pfedvidatelnych pracovnich podminkach®, smérmice
Evropského parlamentu a Rady 2003/88/ES o pracovni dobé&’, smérnice Evropského
parlamentu a Rady 2008/104/ES o agenturnim zaméstnavani® a dalsi zv1astni nastroje
tykajici se aspektl, jako jsou bezpe¢nost a ochrana zdravi pii praci, t¢hotné
zaméstnankyné, rovnovaha mezi pracovnim a soukromym zivotem, prace na dobu urcitou,
prace na ¢astecny uvazek a vysilani pracovnikii. Kromé toho Soudni dviir Evropské unie
(dale jen ,,Soudni dviir) rozhodl, Ze dobu ,,pracovni pohotovosti®, béhem niz jsou vyrazné
omezeny moznosti pracovnika vykonavat jiné ¢innosti, je tfeba povazovat za pracovni
dobu®. Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2002/14/ES' vymezuje obecny ramec,

v némz se stanovi minimalni pozadavky na pravo na informovani zaméstnanct

a projednavani se zamestnanci v podnicich nebo zavodech v Unii.

V doporuceni Rady ze dne 8. listopadu 2019 o piistupu pracovnikil a osob samostatné
vydéle¢né ¢innych k socialni ochrané!! se ¢lenskym statim doporucuje, aby pfijaly
opatieni, kterd pro vSechny pracovniky a osoby samostatné vydéle¢né ¢inné zajisti
formalni a efektivni socidlni zabezpeceni a pfiméfenost a transparentnost systému socialni

ochrany.

10

11

Smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2019/1152 ze dne 20. ¢ervna 2019

o transparentnich a piedvidatelnych pracovnich podminkach v Evropské unii (UF. vést.
L 186, 11.7.2019, s. 105).

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2003/88/ES ze dne 4. listopadu 2003 o nékterych
aspektech upravy pracovni doby (UFt. vést. L 299, 18.11.2003, s. 9).

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2008/104/ES ze dne 19. listopadu 2008

o agenturnim zaméstnavani (Ut. vést. L 327, 5.12.2008, s. 9).

Rozsudek Soudniho dvora ze dne 21. unora 2018 ve véci Ville de Nivelles v. Rudy
Matzak, C-518/15, ECLI: EU:C:2018:82.)

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2002/14/ES ze dne 11. bfezna 2002, kterou se
stanovi obecny rdmec pro informovani zaméstnancil a projednavani se zaméstnanci

v Evropském spolegenstvi (Uf. vést. L 80, 23.3.2002, s. 29).

Ut. vést. C 387, 15.11.2019, s. 1.
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(12)  Naftizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679'2 zajist'uje ochranu fyzickych
osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji, a zejména stanovi urcita prava
a povinnosti i zaruky tykajici se zdkonného, korektniho a transparentniho zpracovani

osobnich udajt, i pokud jde o automatizované individualni rozhodovani.

(13)  Naftizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2019/1150" podporuje spravedlnost
a transparentnost pro podnikatelské uzivatele online zprosttedkovatelskych sluzeb, které

poskytuji provozovatelé online platforem.

(14) Stavajici pravni akty Unie sice stanovi urcité obecné zaruky, ale problémy pfi praci
prostiednictvim platformy vyzaduji néktera dalsi konkrétni opatieni. Aby bylo mozné
rozvoj prace prostiednictvim platformy udrzitelnym zptisobem regulovat, je nezbytné, aby
Unie stanovila minimalni prava pro zaméstnance platforem a pravidla ke zlepSeni ochrany
osobnich tidajii osob vykonavajicich praci prostfednictvim platformy s cilem fesit
problémy, které z prace prostiednictvim platformy vyplyvaji. Méla by byt zavedena
opatieni usnadnujici spravné urceni postaveni v zaméstnani u osob vykonavajicich v Unii
praci prostfednictvim platformy a méla by se zlepsit transparentnost prace prostfednictvim
platformy, a to i v pfeshrani¢nich situacich. Kromé& toho by osobdm vykonévajicim praci
prostiednictvim platformy méla byt pfiznana prava zamétena na podporu transparentnosti,
spravedlnosti a odpovédnosti. Tato prava by rovn€z méla byt zaméfena na ochranu
pracovnikt a zlepSeni pracovnich podminek pfi algoritmickém ftizeni, v€etné provadéni
kolektivniho vyjednavani. To by mélo byt provedeno s cilem zlepSit pravni jistotu
a usilovat o rovné podminky mezi digitdlnimi pracovnimi platformami a poskytovateli

sluzeb offline a podpotit udrzitelny rist digitalnich pracovnich platforem v Unii.

12 Nafiizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrang
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdajii a o volném pohybu téchto
idajti a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaji) (UF. vést.
L 119, 4.5.2016,s. 1).

13 Naftizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2019/1150 ze dne 20. &ervna 2019
o podpofte spravedInosti a transparentnosti pro podnikatelské uZivatele online
zprostiedkovatelskych sluzeb (Ut. vést. L 186, 11.7.2019, s. 57).
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(15) Komise ohledné zlepSeni pracovnich podminek pfi préci prosttednictvim platformy
provedla v souladu s ¢lankem 154 Smlouvy o fungovéani Evropské unie (Smlouva
o fungovani EU) dvoufazovou konzultaci se socialnimi partnery. Socialni partneti se
na zah4jeni jednani o uvedenych vécech neshodli. Je vsak dulezité piijmout v této oblasti
opatieni na urovni Unie pfizplisobenim stavajiciho pravniho ramce novému typu prace
prostiednictvim platformy, vetné pouzivani automatizovanych monitorovacich

a rozhodovacich systémd.

(16) Kromé toho Komise vedla rozsahly dialog s ptislusnymi zacastnénymi stranami, véetné
digitalnich pracovnich platforem, sdruzeni osob vykonavajicich praci prostiednictvim
platformy, odbornikli z akademické obce, ¢lenskych statii a mezinarodnich organizaci

a zastupcu obcanské spolecnosti.

(17) Cilem této smérnice je zlepsit pracovni podminky zaméstnanct platforem a chranit osobni
udaje osob vykonavajicich praci prostfednictvim platforem. O dosazeni obou cilt se usiluje
soucasng, a i kdyz se oba vzajemné posiluji a jsou neoddélitelné spjaty, zadny z nich neni
ve vztahu k druhému druhotady. Pokud jde o ¢l. 153 odst. 1 pism. b) Smlouvy o fungovani
EU, tato smérnice stanovi pravidla, jejichz cilem je podpofit spravné urceni postaveni
v zaméstnani u osob vykonavajicich praci prostiednictvim platforem a zlepSit pracovni
podminky a transparentnost prace prostiednictvim platformy, a to i v pfeshrani¢nich
situacich, jakoZz 1 chranit pracovniky v kontextu algoritmického fizeni. Pokud jde o ¢lanek
16 Smlouvy o fungovani EU, tato smérnice stanovi pravidla pro zlepSeni ochrany
fyzickych osob vykonavajicich praci prostfednictvim platforem, pokud jde o zpracovani
jejich osobnich dajii, a to zvySenim transparentnosti, spravedlnosti a odpoveédnosti

ptislusnych postupii algoritmického fizeni pfi praci prostiednictvim platformy.
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(19)

(20)

Tato smérnice by se méla vztahovat na osoby vykonavajici préci prostfednictvim
platformy v Unii, které uzaviely pracovni smlouvu nebo jsou v pracovnim pomeéru, nebo

u nichz se na zaklad¢ posouzeni skutecnosti ma za to, zZe uzaviely pracovni smlouvu nebo
jsou v pracovnim pomeéru, jak jsou vymezeny pravnimi piedpisy, kolektivnimi smlouvami
nebo zvyklostmi platnymi v jednotlivych ¢lenskych statech s prihlédnutim k judikatute
Soudniho dvora. Ustanoveni o algoritmickém fizeni, ktera se tykaji zpracovani osobnich
udaji, by se méla vztahovat i na osoby vykonavajici préaci prostfednictvim platformy, které

nemaji pracovni smlouvu ani nejsou v pracovnim pomeru.

Tato smérnice by méla stanovit povinna pravidla, kterd se budou vztahovat na v§echny
digitalni pracovni platformy bez ohledu na misto jejich usazeni a bez ohledu na jinak
pouzitelné pravo, pokud je prace organizovand prostiednictvim dané digitalni pracovni

platformy vykonavéna v Unii.

Digitalni pracovni platformy se od jinych online platforem lisi tim, ze pii organizaci prace,
kterou vykonavaji osoby na jednorazovou nebo opakovanou zadost ptijemce sluzby
poskytované platformou, vyuzivaji automatizované monitorovaci nebo rozhodovaci
systémy. Automatizované monitorovaci a rozhodovaci systémy zpracovavaji osobni udaje
osob vykonavajicich praci prostfednictvim platforem a pfijimaji nebo podporuji
rozhodnuti, kterd maji mimo jiné vliv na pracovni podminky. Tyto prvky €ini z digitalnich
pracovnich platforem odliSnou formu organizace poskytovani sluzeb nezavislymi
profesionaly ve srovnani s tradicn€j$imi formami organizace poskytovani sluzeb, jako jsou
tradi¢ni formy jizdy na zavolani nebo vypravovani dopravnich sluzeb. ZvySena sloZitost
strukturdlni organizace digitalnich pracovnich platforem jde navic ruku v ruce s jejich
rychlym vyvojem, ktery casto vytvaii systémy s proménnym uspotfadanim organizace
prace. Mohly by naptiklad nastat ptipady, kdy digitalni pracovni platformy poskytuji
sluzbu, jejimz ptijemcem je samotnd digitalni pracovni platforma nebo samostatna
obchodni jednotka v rdmci téZe skupiny podniki, nebo organizuji praci takovym
zpusobem, ze se ztraceji tradi¢ni vzorce, které jsou v systémech poskytovani sluzeb

obvykle rozpoznatelné.
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Tak tomu miiZe byt i v ptipad¢ platforem mikroprace nebo ,,crowdwork®, které jsou typem
online digitalni pracovni platformy, kterd podnikiim a dal$im klientiim poskytuje pfistup

k velké a flexibilni pracovni sile za ucelem splnéni malych ukoli, které 1ze provadét

na dalku pomoci poéitade a internetového pfipojent, jako je oznatovani (,,tagging®). Ukoly
jsou rozdéleny a distribuovany velkému poctu osob (tzv. ,,crowd®), které je mohou plnit

asynchronng.

Organizace prace vykonavané jednotlivymi osobami by méla zahrnovat piinejmensim
vyznamnou ulohu pii slad’ovani poptavky po sluzbé¢ s nabidkou prace osobou, kterd ma

s digitalni pracovni platformou smluvni vztah, bez ohledu na jeho tcel nebo povahu,

a kterd je k dispozici pro plnéni konkrétniho tkolu. Miize zahrnovat i dalsi ¢innosti, jako je
zpracovani plateb. Za digitalni pracovni platformu by nemély byt povazovany online
platformy, které praci vykonévanou jednotlivymi osobami neorganizuji, ale pouze
poskytuji prostiedky, jimiz se poskytovatelé sluzeb mohou dostat ke koncovému uzivateli,
aniz by se platforma jakkoli dale zapojovala, jako je naptiklad propagace nabidek ¢i
zadosti o sluzby nebo agregace a zobrazovani dostupnych poskytovateld sluzeb v urcité
oblasti. Definice digitalnich pracovnich platforem by neméla zahrnovat poskytovatele
sluzby, jejimz hlavnim Gc¢elem je vyuzivat nebo sdilet aktiva, jako je kratkodoby prongjem
ubytovani, nebo umoziovat osobam, které nejsou profesionaly, dale prodavat zbozi ¢i
sluzby, ani poskytovatele sluzby, kteti organizuji ¢innosti dobrovolniki. Méla by byt
omezena na poskytovatele sluzby, u nichZ organizace prace vykonavané danou osobou,
jako napftiklad pfeprava osob ¢i zbozi nebo uklid, pfedstavuje nezbytnou a zasadni, nikoliv

pouze nevyznamnou a ¢isté pomocnou slozku.

Uspotadani a procesy zastoupeni pracovniki se v jednotlivych ¢lenskych statech 1isi, coz
odrazi jejich ptislusnou historii, instituciondlni rémce a ekonomickou a politickou situaci.
Mezi zékladni podminky dobte fungujiciho socidlniho dialogu patii existence silnych

a nezavislych odborl a organizaci zaméstnavatel, které maji pfistup k relevantnim
informacim nezbytnym pro ucast na socidlnim dialogu a dodrZovani zakladnich prav

svobody sdruzovani a kolektivniho vyjednavani.
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(24)

Podle imluvy Mezinarodni organizace prace €. 135 z roku 1971 o zéstupcich pracovnikd,
kterou aktualné ratifikovalo 24 ¢lenskych stati, mohou byt zastupci pracovnikii osoby, jez
jsou jako takové uznavany vnitrostatnimi pravnimi piedpisy nebo zvyklostmi, at’ to jsou
zastupci odbort, tj. zastupci jmenovani nebo zvoleni odbory nebo Cleny téchto odborti,
nebo zvoleni zastupci, tj. zastupci, ktefi jsou svobodné€ zvoleni pracovniky podniku podle
ustanoveni vnitrostatnich pravnich predpisti nebo kolektivnich smluv a jejichz funkce
nezahrnuje ¢innost, ktera se v piislusné zemi uznava za vyluc¢nou pravomoc odborti. Tato
umluva uptesiuje, ze pokud v témze podniku existuji jak zastupci odborovych svazi, tak
voleni zastupci, neni toto zastoupeni vyuzivano k naruseni postaveni dotéenych odbori
nebo jejich zastupcti a ze je tieba podporovat spolupraci mezi zvolenymi zastupci

a dot¢enymi odborovymi svazy nebo jejich zéastupci.

Clenské staty ratifikovaly umluvu Mezinarodni organizace prace ¢. 98 z roku 1949 o pravu
organizovat se a kolektivné vyjednavat, podle niz se kroky, jejichz ucelem je prosazovat
zakladani organizaci pracovnikti pod vlivem zaméstnavatelti nebo organizaci
zaméstnavatell, nebo podporovat organizace pracovnikil finanéné ¢i jinymi zptisoby

s cilem, aby tyto organizace byly pod kontrolou zamé&stnavateli nebo organizaci
zaméstnavatell, povazuji za zasahy, proti nimz musi ¢lenské staity Mezinarodni organizace
prace chranit organizace pracovniku. Je dilezité zamétovat se na takové kroky, aby
zaméstnavatelé a zastupci zaméstnanct pii nastavovani nebo provadéni praktickych
opatfeni pro informovéani a projedndvani podle této smérnice pracovali v duchu spoluprace
a s nalezitym ohledem na své vzdjemna prava a povinnosti a zohlediiovali pfitom zajmy

podniku nebo pobocky i zaméstnanci.
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(26)

V nékterych ptipadech osoby vykondvajici praci prosttednictvim platformy nemaji piimy
smluvni vztah s digitalni pracovni platformou, ale jsou ve vztahu se zprosttedkovatelem,

s jehoz pomoci praci prostfednictvim platformy vykonavaji. Takovy zptsob organizace
prace prostiednictvim platformy ¢asto vede k Siroké Skale raznych a slozitych vztahti mezi
riznymi stranami, véetn¢ subdodavatelskych fetézci, a také k tomu, ze jsou nejasné
vymezeny povinnosti digitalni pracovni platformy a zprostfedkovateli. Osoby
vykonavajici praci prostfednictvim platformy za pomoci zprostfedkovatelti jsou vystaveny
stejnym riziktim souvisejicim s chybnou klasifikaci jejich postaveni v zaméstnani

a vyuzivanim automatizovanych monitorovacich nebo rozhodovacich systémtl, jako osoby
vykonévajici préci prostfednictvim platformy ptimo pro digitalni pracovni platformu.
Clenské staty by proto mély stanovit vhodna opatieni, aby podle této smérnice takové
osoby pozivaly stejné tirovn¢ ochrany jako osoby vykonavajici praci prostfednictvim
platformy, které maji smluvni vztah pfimo s digitalni pracovni platformou. Clenské staty
by m¢ély stanovit vhodné mechanismy, ptipadné i prostiednictvim systému spole¢né

a nerozdilné odpovédnosti.

Aby pfi préaci prostfednictvim platformy nedochazelo k falesné samostatné vydélecné
¢innosti a usnadnilo se spravné ur€eni postaveni v zaméstnani, mely by ¢lenské staty mit
za Ucelem prevence a feSeni nespravne klasifikace postaveni v zaméstnani v piipad€ osob
vykonavajicich praci prosttednictvim platformy zavedeny vhodné postupy. Cilem
uvedenych postupli by mélo byt zjistit existenci pracovniho poméru, jak je vymezeny
vnitrostatnimi pravnimi predpisy, kolektivnimi smlouvami nebo zvyklostmi s pfihlédnutim
k judikatufe Soudniho dvora, a zajistit tak, aby zamé&stnanci platforem plné€ pozivali
stejnych zamé&stnaneckych prav jako jini zaméstnanci, v souladu s pfisluSnymi pravnimi
ptedpisy Unie, vnitrostatnimi pravnimi pfedpisy a kolektivnimi smlouvami. Je-li

na zéklad¢ skutecnosti zjisténa existence pracovniho poméru, méla by byt jasn€ urcena
strana nebo strany jednajici jako zaméstnavatel a mely by dodrzovat odpovidajici
povinnosti zaméstnavatelll podle prava Unie, vnitrostatniho prava a kolektivnich smluv

platnych v dotéeném odvétvi.
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(27) Pokud je urcity subjekt shledan zaméstnavatelem a spliiuje podminky pro to, aby byl
povazovan za agenturu prace v souladu se smernici 2008/104/ES, uplatni se povinnosti

podle uvedené smérnice.

(28) V piipadé prace prostiednictvim platformy, kde smluvni podminky ¢asto jednostranné
urcuje jedna strana, je obzvlasté relevantni zdsada nadfazenosti faktl, kterd znamena, ze
uréeni existence pracovniho poméru by se mélo v souladu s doporu¢enim Mezindrodni
organizace prace ¢. 198 z roku 2006 o pracovnim pomeéru fidit predevsim fakty
souvisejicimi se skutenym vykonem prace, vcetné jejiho odménovani, a nikoli popisem

vztahu stranami.
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(29)

Zneuzivani postaveni samostatné vydélecné ¢innych osob, at’ jiz na vnitrostatni urovni
nebo v preshrani¢nich situacich, je jednou z forem faleSné hlaSené prace, kterd je Casto
spojena s nehlaSenou praci. K faleSné samostatné vydélecné ¢innosti dochazi, pokud je
osoba nahlaSena jako osoba samostatné vydélecné ¢inna, ackoliv splituje podminky
charakteristické pro pracovni pomér. Toto faleSné nahlaSeni se Casto provadi s cilem
vyhnout se ur¢itym pravnim nebo dailovym povinnostem a vytvofit konkuren¢ni vyhodu
ve srovnani se spole¢nostmi, které dodrzuji pravni piedpisy. Soudni dviir rozhodl'4, Ze
klasifikace ,,0soby samostatné vydélecné ¢inné* z hlediska vnitrostatniho prava
nevylucuje, aby urcita osoba byla klasifikovéana jako ,,zaméstnanec™ ve smyslu prava
unijniho'S, pokud je jeji nezavislost pouze fiktivni, a maskuje se tak skute¢ny pracovni

pomgr.

14

15

Rozsudky Soudniho dvora ze dne 13. ledna 2004, Debra Allonby proti Accrington &
Rossendale College, Education Lecturing Services, trading as Protocol Professional and
Secretary of State for Education and Employment, C-256/01, ECLI:EU:C:2004:18, ze dne
11. listopadu 2010, Dita Danosa proti LKB Lizings SIA, C-232/09, ECLLI:EU:C:2010:674
a ze dne 4. prosince 2014, FNV Kunsten Informatie en Media v. Staat der Nederlanden, C-
413/13, ECLILEU:C:2014:2411.

Rozsudky Soudniho dvora ze dne 3. ¢ervence 1986, Deborah Lawrie-Blum proti Land
Baden-Wiirttemberg, C-66/85, ECLI:EU:C:1986:284, ze dne 14. fijna 2010, Union
Syndicale Solidaires Isére v. Premier ministre a dalsi, C-428/09, ECLLI:EU:C:2010:612, ze
dne 4. prosince 2014, FNV Kunsten Informatie en Media v. Staat der Nederlanden, C-
413/13, ECLLI:EU:C:2014:2411, ze dne 9. ¢ervence 2015, Ender Balkaya v. Kiesel
Abbruch- und Recycling Technik GmbH, C-229/14, ECLLI:EU:C:2015:455, ze dne 17.
listopadu 2016, Betriebsrat der Ruhrlandklinik gGmbH v. Ruhrlandklinik gGmbH, C-
216/15, ECLLI:IEU:C:2016:883, ze dne 16. Cervence 2020, UX v. Governo della Repubblica
italiana, C-658/18, ECLI:EU:C:2020:572, a ze dne 22. dubna 2020, B v. Yodel Delivery
Network Ltd, C-692/19, ECLI:EU:C:2020:288.
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(30) Zajisténi spravného urceni postaveni v zaméstnani by nemélo branit zlepSeni podminek
skutecné samostatné vydélecné ¢innych osob vykonavajicich praci prostiednictvim
platformy. Za timto ic¢elem miize jako uzitecné voditko slouzit sdéleni Komise ze dne
30. zari 2022, které obsahuje pokyny k uplatiiovani prava Unie v oblasti hospodaiské
soutéze na kolektivni smlouvy tykajici se pracovnich podminek osob samostatné vydélecné
¢innych bez zaméstnanct a v némz se uvadi, ze podle Komise kolektivni smlouvy mezi
osobami samostatn¢ vydélecné ¢innymi bez zaméstnancii a digitalnimi pracovnimi
platformami tykajici se pracovnich podminek nespadaji do oblasti pisobnosti ¢lanku 101
Smlouvy o fungovani EU. Je vsak zdsadni, aby zavadéni takovych kolektivnich smluv
neohrozovalo cile této smérnice, zejména spravnou klasifikaci osob vykonavajicich praci

prostfednictvim platformy s ohledem na jejich postaveni v zaméstnani.
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(1)

Kontrola a fizeni mohou mit v praxi rizné podoby vzhledem k tomu, ze model ekonomiky
platforem se neustale vyviji; digitalni pracovni platforma by naptiklad mohla vykonavat
fizeni a kontrolu nejen pifimymi prostfedky, ale také uplatnénim sankci nebo jinych forem
neptiznivého zachazeni ¢i vyvijenim tlaku. V souvislosti s praci prostfednictvim platformy
je pro osoby vykonavajici praci prostiednictvim platformy casto obtizné mit odpovidajici
pfistup k nastrojim a informacim potfebnym k tomu, aby mohly u pfislusné¢ho organu
apelovat na skute¢nou povahu svého smluvniho vztahu a uplatnit prava z néj vyplyvajici.
Kromé toho se fizeni osob vykonavajicich praci prostfednictvim automatizovanych
monitorovacich a rozhodovacich systému vyznacuje neprihlednym tokem informaci

z digitalni pracovni platformy. Tyto rysy prace prostfednictvim platforem zapficinuji, ze
nadale dochazi k nespravné klasifikaci jakozto faleSné samostatné vydélec¢né ¢innosti, coz
brani tomu, aby bylo spravné urc¢eno postaveni zaméstnancli platforem v zaméstnani

a zaji§tén jejich piistup k diistojnym Zivotnim a pracovnim podminkam. Clenské staty by
proto mély stanovit opatfeni, které osobam vykonavajicim praci prostfednictvim platformy
zajisti ucinné usnadnéni postupt pii zjiStovani spravného urceni jejich postaveni

v zamé&stnani. V této souvislosti je domnénka pracovniho poméru ve prospéch osob
vykonavajicich praci prostiednictvim platforem G¢innym nastrojem, ktery vyznamné
piispiva ke zlepSeni Zivotnich a pracovnich podminek zaméstnancii platforem. Dany vztah
by proto m¢l byt z pravniho hlediska povazovan za pracovni pomér ve smyslu pravnich
predpist, kolektivnich smluv nebo zvyklosti platnych v €lenskych statech s pfihlédnutim
k judikatuie Soudniho dvora, jsou-li zjiStény skute€nosti naznacujici, ze dochazi ke

kontrole a fizeni.
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(32) Utinna pravni domnénka vyzaduje, aby vnitrostatni pravni pfedpisy t¢inné usnadnily
osob¢ vykonavajici préci prostfednictvim platformy mit z domnénky prospéch. Pozadavky
podle pravni domnénky by nemély byt zatézujici a mély by osobé vykonavajici praci
prostiednictvim platformy ulehcit poskytovani ditkazli o existenci pracovniho poméru
v situaci nerovnovahy sil ve vztahu k digitalni pracovni platformé. Ugelem domnénky je
ucinng fesit a napravit nerovnovahu sil mezi osobami vykonavajicimi praci
prostiednictvim platformy a digitalni pracovni platformou. Podminky uplatiiovani pravni
domnénky by mély stanovit ¢lenské staty za predpokladu, ze zajisti zavedeni ¢inné
vyvratitelné pravni domnénky o existenci pracovniho poméru, ktera ptredstavuje usnadnéni
postuptl ve prospéch osob vykonavajicich praci prostiednictvim platformy a nevede ke
zvySeni zatéze spojené s pozadavky na osoby vykonavajici praci prostiednictvim platformy
nebo jejich zastupce v fizenich o zjiSténi jejich postaveni v zaméstnani. Uplatnéni pravni
domnénky by nemélo automaticky vést k reklasifikaci osob vykonavajicich praci
prostiednictvim platformy. Pokud digitalni pracovni platforma usiluje o vyvraceni této
pravni domnénky, mélo by byt na digitalni pracovni platformé, aby prokézala, Ze dany
smluvni vztah neni pracovnim pomérem ve smyslu pravnich ptedpist, kolektivnich smluv

nebo zvyklosti platnych v ¢lenskych statech, s ptihlédnutim k judikatufe Soudniho dvora.
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(33)

(34)

V souladu s cilem této smérnice, jimz je zlepSit pracovni podminky zaméstnanct platforem
spravnym urcenim jejich pracovniho pomeéru, a tim zajistit, aby tito pracovnici pozivali
prislusnych prav vyplyvajicich z prava Unie, vnitrostatniho prava a kolektivnich smluv, by
se pravni domnénka méla uplatnit ve vSech ptislusnych spravnich nebo soudnich fizenich,
v nichZ jde u osoby vykondvajici praci prostfednictvim platformy o jeji postaveni

v zaméstnani. Ackoli tato smérnice neuklada clenskym statim zadnou povinnost
uplatnovat pravni domnénku v daniovych a trestnich fizenich a fizenich v oblasti socialniho
zabezpeceni, je zasadni, aby byla tato domnénka podle této smérnice ucinn¢ uplatinovana
ve vSech ¢lenskych statech. Nic v této smérnici by zejména nemélo clenskym statim branit
v tom, aby podle svého vnitrostatniho prava tuto domnénku pouzily v t€chto nebo jinych
spravnich nebo soudnich fizenich nebo aby uznaly vysledky fizeni, v nichZ byla domnénka
uplatnéna, pro ucely toho, aby byla reklasifikovanym pracovnikiim uznana prava v ramci

jiné pravni oblasti.

V zdjmu prévni jistoty by uvedend pravni domnénka neméla mit zadné zpé&tné pravni
ucinky, a méla by se proto vztahovat pouze na obdobi pocinajici ... /[datum provedeni této
smérnice ve vnitrostatnim pravu/, a to i u smluvnich vztahti, které byly uzavieny pred
uvedenym datem a k uvedenému datu stale trvaji. Naroky tykajici se mozné existence
pracovniho poméru pred uvedenym datem a z toho vyplyvajici prava a povinnosti

do uvedeného data by proto mély byt posuzovany pouze na zaklad€ vnitrostatnich pravnich
ptedpisti a pravnich ptedpisti Unie, vEetné smérnice (EU) 2019/1152, které této smérnici

pfedchézely.
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(35)

(36)

(37)

Vztah mezi osobou vykonavajici préci prostfednictvim platformy a digitalni pracovni
platformou nemusi spliiovat pozadavky pracovniho poméru v souladu s definici, kterou
stanovi platné pravni piedpisy, kolektivni smlouvy nebo zvyklosti ptislusného ¢lenského
statu s piihlédnutim k judikatufe Soudniho dvora. Clenské staty by mély zajistit moznost
uvedenou pravni domnénku vyvratit tim, ze na zaklad€ vyse uvedené definice prokazi, ze
dany vztah neni pracovnim pomeérem. Digitalni pracovni platformy maji Gplny piehled

o vSech faktickych prvcich urcujicich pravni povahu vztahu, zejména o algoritmech,
jejichz prostiednictvim fidi své operace. M¢ly by tedy nést diikazni bfemeno, jestlize tvrdi,
7e dotéeny smluvni vztah neni pracovnim pomérem. Usp&né vyvraceni domnénky

v soudnim nebo spravnim fizeni by v souladu s vnitrostatnim procesnim pravem nemelo

branit jejimu uplatnéni v ndslednych soudnich fizenich ¢i odvolanich.

Uginné uplatiiovani uvedené pravni domnénky prostiednictvim ramce podpiirnych opatfeni
je nezbytné pro zajisténi pravni jistoty a transparentnosti pro vSechny zic¢astnéné strany.
Tato opatfeni by méla zahrnovat §iteni komplexnich informaci vetejnosti, vypracovani
pokynt v podobé& konkrétnich a praktickych doporuc€eni pro digitalni pracovni platformy,
osoby vykondavajici praci prostfednictvim platformy, socialni partnery a ptislusné
vnitrostatni organy a provadéni t¢innych kontrol a inspekci v souladu s vnitrostatnimi

pravnimi pfedpisy a zvyklostmi, pfipadné 1 stanoveni cilll pro tyto kontroly a inspekce.

Ptislusné vnitrostatni organy €lenskych statlh by mély vyuzivat vzajemné spoluprace, mimo
jiné prostfednictvim vymény informaci, jak je stanoveno ve vnitrostatnich pravnich
predpisech a zvyklostech, za Gi¢elem zajiSténi spravného urceni postaveni v zaméstnani

u osob vykondavajicich préci prostiednictvim platformy.
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Tato opatfeni by méla podpofit spravné urceni existence pracovniho poméru, jak je
vymezeny pravnimi piedpisy, kolektivnimi smlouvami nebo zvyklostmi platnymi v daném
Clenském staté, s prihlédnutim k judikatufe Soudniho dvora, véetné ptipadného potvrzeni
kvalifikace jako osoby skute¢né samostatné vydélecné Cinné. Aby tyto organy mohly plnit
své ukoly pii prosazovani ustanoveni této smérnice a zaroven byla zdiiraznéna pravomoc
¢lenskych statii rozhodovat o personalnim obsazeni vnitrostatnich organt, je tfeba, aby tyto
organy mély odpovidajici personalni obsazeni. To vyZaduje odpovidajici lidské zdroje pro
prislusné vnitrostatni organy, které maji pozadované dovednosti a ptistup k odpovidajici
odborné ptiprave a zajisti dostupnost technickych odbornych znalosti v oblasti
algoritmického fizeni. V imluvé Mezindrodni organizace prace o inspekci prace ¢. 81

z roku 1947 je uvedeno, jak urcit dostatecny pocet inspektort prace pro ucinné plnéni
jejich povinnosti. Ptislusné vnitrostatni organy by mély pti rozhodovani o inspekcich

a kontrolach, které maji v imyslu provést, zohlednit rozhodnuti ptislusného vnitrostatniho
organu, které vede ke zméné postaveni v zaméstnani osoby vykonévajici praci

prostfednictvim platformy.
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V natizeni (EU) 2016/679 byl sice zaveden obecny ramec pro ochranu fyzickych osob

v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji, avSak v souvislosti s praci prostiednictvim
platformy je nezbytné stanovit konkrétni pravidla pro feSeni zalezitosti, které se tykaji
zpracovavani osobnich udajii s vyuzitim automatizovanych monitorovacich nebo
rozhodovacich systémii. Clanek 88 naiizeni (EU) 2016/679 jiz stanovi, Ze &lenské staty
mohou pravnim ptredpisem nebo kolektivnimi smlouvami stanovit konkrétnéjsi pravidla

k zajisténi ochrany prav a svobod ve vztahu ke zpracovani osobnich udaji zaméstnanct

v souvislosti se zaméstnanim. Tato smérnice stanovi konkrétnéjsi zaruky tykajici se
zpracovani osobnich udajii prostfednictvim automatizovanych systému v souvislosti s praci
prostfednictvim platformy, ¢imz zajist'uje vyssi uroven ochrany osob vykonavajicich praci
prostfednictvim platformy. Tato smérnice zejména stanovi konkrétnéjsi pravidla ve vztahu
k natizeni (EU) 2016/679, pokud jde o pouzivani a transparentnost automatizovaného
rozhodovéni. Tato smérnice rovnéz stanovi dodatecna opatieni k natfizeni (EU) 2016/679
v souvislosti s praci prostiednictvim platformy s cilem zajistit ochranu osobnich udajt
osob vykonavajicich tuto praci, zejména pokud jsou rozhodnuti pfijimana nebo
podporovana automatizovanym zpracovanim osobnich tdaji. V daném kontextu by pojmy
tykajici se ochrany osobnich udaji v této smérnici mély byt chapany ve svétle definic

stanovenych v natizeni (EU) 2016/679.
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Clanky 5 a 9 nafizeni (EU) 2016/679 vyzaduji, aby byly osobni tidaje zpracovavany
zakonnym, korektnim a transparentnim zpisobem. Z toho vyplyvaji ur¢itd omezeni
zpusobu, jakym mohou digitalni pracovni platformy zpracovavat osobni udaje
prostiednictvim automatizovanych monitorovacich a rozhodovacich systémii.

V konkrétnim ptipad¢ prace prostiednictvim platformy vSak nelze souhlas osob
vykonévajicich praci prostfednictvim platformy se zpracovanim jejich osobnich udajt
povazovat za svobodny. Vzhledem k nerovnovaze sil mezi osobou vykonavajici praci
prostiednictvim platformy a digitalni pracovni platformou osoby vykonavajici praci
prostiednictvim platformy Casto nemaji skute¢nou svobodnou volbu nebo nemohou
poskytnuti souhlasu odmitnout nebo odvolat, aniz by to poskodilo jejich smluvni vztah.
Digitalni pracovni platformy by proto nemély zpracovavat osobni tidaje osob
vykonavajicich praci prostiednictvim platformy na zaklad¢ toho, Ze osoba vykonavajici

praci prostiednictvim platformy udélila souhlas se zpracovanim svych osobnich udaj.

Digitalni pracovni platformy by nemély prostfednictvim automatizovanych
monitorovacich systémi ani jakéhokoli automatizovaného systému, ktery se pouziva

k podpote nebo ptijiméani rozhodnuti tykajicich se osob vykonavajicich praci
prostiednictvim platformy, zpracovavat Zadné osobni idaje o emo¢nim nebo psychickém
stavu osoby vykonavajici praci prostfednictvim platformy, zpracovavat osobni udaje

v souvislosti s jejimi soukromymi hovory, shromazd’ovat osobni udaje v dobé&, kdy dana
osoba nenabizi ani nevykonéava praci prostfednictvim platformy, zpracovavat osobni udaje
s cilem piedvidat vykon zékladnich prav, v€etné prava na sdruZovani, prava na kolektivni
vyjednavani a akce nebo préva na informovéani a na projednavani, jak jsou definovana

v Listing, a nemé&ly by zpracovavat osobni udaje s cilem odvodit rasovy nebo etnicky
puvod, migracni status, politické ndzory, naboZenské nebo filozofické presveédcent,
zdravotni postizeni, zdravotni stav, v€etné chronického onemocnéni nebo HIV, emoc¢ni
nebo psychicky stav, ¢lenstvi v odborovych organizacich, sexualni zivot nebo sexualni

orientaci dané osoby.
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Digitalni pracovni platformy by nemély zpracovavat biometrické tidaje osob
vykonavajicich praci prostiednictvim platformy pro ucely identifikace, konkrétné zjisténi
totoznosti osoby porovnanim jejich biometrickych udaji s ulozenymi biometrickymi udaji
o vicero osobach v databazi (identifikace ,,jedna k mnoha‘). Tim neni dotéena moznost,
aby digitalni pracovni platformy provadély biometrické ovéreni, konkrétné overeni
totoznosti osoby porovnanim jejich biometrickych udaji s udaji, které tato osoba diive
poskytla (identifikace nebo autentizace ,,jedna k jedné*), pokud je takové zpracovani
osobnich udajt jinak zdkonné podle natizeni (EU) 2016/679 a jinych ptisluSnych unijnich

a vnitrostatnich pravnich predpist.

Biometrické idaje jsou osobni udaje, které vyplyvaji ze specifického technického
zpracovani fyzickych, fyziologickych nebo behavioralnich znaki, signali nebo
charakteristik fyzické osoby, jako jsou vyrazy obliceje, pohyby, frekvence pulzu, hlas,
stisky klaves nebo chiize, které mohou nebo nemusi umoznit nebo potvrdit identifikaci

fyzické osoby.

Zpracovani osobnich udaji prostiednictvim automatizovanych monitorovacich

a rozhodovacich systémi pouZzivanych digitdlnimi pracovnimi platformami pravdépodobné
povede k vysokému riziku pro prava a svobody osob vykonavajicich praci prosttednictvim
platformy. Digitalni pracovni platformy by proto mély vzdy provadét posouzeni vlivu

na ochranu osobnich idajli v souladu s poZadavky stanovenymi v ¢lanku 35 nafizeni (EU)
2016/679. S ohledem na ¢inky, které maji rozhodnuti pfijata automatizovanymi
rozhodovacimi systémy na osoby vykondavajici praci prostiednictvim platformy, a zejména
na zameéstnance platformy, stanovi tato smérnice konkrétnéjsi pravidla tykajici se
konzultaci s osobami vykonavajicimi praci prostfednictvim platformy a jejich zastupci

v souvislosti s posuzovanim vlivu na ochranu osobnich tidaju.
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(46)

Kromeé toho, co je stanoveno v nafizeni (EU) 2016/679, by se na digitalni pracovni
platformy mély vztahovat povinnosti transparentnosti a informovani v souvislosti

s automatizovanymi monitorovacimi systémy a automatizovanymi systémy, které se
pouzivaji k pfijimani nebo podpoie rozhodnuti, kterd maji dopad na osoby vykonavajici
préci prostfednictvim platforem, v¢etn¢ pracovnich podminek zaméstnanct platformy, jako
je jejich ptistup k pracovnim tkoliim, jejich vydélky, bezpecnost a zdravi, pracovni doba,
kariérni postup nebo jeho obdoba a jejich smluvni postaveni, v¢éetné omezeni, pozastaveni
nebo zruseni jejich uctu. M¢lo by byt rovnéz uptesnéno, jaky druh informaci by mél byt
osobam vykonavajicim préci prostiednictvim platforem v souvislosti s témito
automatizovanymi systémy poskytnut a v jaké formée a kdy by mély byt informace
poskytnuty. V zajmu G¢inného informovani jednotlivych zaméstnanct platformy by tito
zaméstnanci méli tyto informace obdrzet ve stru¢né, jednoduché a srozumitelné forme,
pokud se systémy a jejich vlastnosti dotykaji jich samotnych a ptipadné jejich pracovnich
podminek. Méli by mit rovnéz pravo pozadovat komplexni a podrobné informace o vSech
ptislusnych systémech. Komplexni a podrobné informace o takovych automatizovanych
systémech by mély byt na jejich Zadost poskytnuty rovnéz zastupclim osob vykonavajicich
praci prostfednictvim platformy, jakoZ i vnitrostatnim pfislusnym organtim, aby jim bylo

umoznéno vykonavat jejich funkce.

Kromé prava na pienositelnost osobnich udaji, které subjekt tdajt poskytl spravcei

v souladu s ¢lankem 20 nafizeni (EU) 2016/679, by osoby vykonavajici praci
prostfednictvim platformy mély mit pravo obdrZet snadno a ve strukturovaném, bézné
pouzivaném a strojové Citelném formatu veskeré osobni tidaje vytvofené na zakladé
vykonu jejich prace v souvislosti s automatizovanymi monitorovacimi a rozhodovacimi
systémy digitalni pracovni platformy, v€etné ratingli a prezkumii, za G¢elem jejich predani
treti strané, v€etné jiné digitalni pracovni platformy. Digitalni pracovni platformy by mély
osobam vykonévajicim praci prostiednictvim platformy poskytnout nastroje k usnadnéni
ucinné bezplatné pienositelnosti idajii za tcelem vykonu jejich prav podle této smérnice

a nafizeni (EU) 2016/679.
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V nékterych pifipadech digitalni pracovni platformy formalné neukoncuji svlyj vztah
s osobou vykonavajici praci prostiednictvim platformy, ale omezuji cet dané osoby. To je
tteba chapat jako jakékoli omezeni moznosti vykonavat praci prostiednictvim platformy

prostiednictvim uctu, véetné omezeni piistupu k uctu nebo ptistupu k pracovnim tkoltim.

Digitalni pracovni platformy pouzivaji pii fizeni osob vykonavajicich praci
prostiednictvim platformy ve velké mife automatizované monitorovaci nebo rozhodovaci
systémy. Monitorovani elektronickymi prostfedky mtize zasahovat do soukromi

a rozhodnuti pfijata nebo podporovana témito systémy, jako jsou rozhodnuti tykajici se
nabidky ptidélovani ukol, vydélkl, bezpecnosti a ochrany zdravi, pracovni doby, pristupu
k odborné ptiprave, kariérniho postupu nebo postaveni v ramci organizace a smluvniho
postaveni, se pfimo dotykaji osob vykonavajicich praci prostfednictvim platformy, které
nemusi mit ptimy kontakt s vedoucim pracovnikem nebo kontrolorem. Digitélni pracovni
platformy by tudiz mély zajistit lidsky dohled a pravidelné, alespoil kazdé dva roky
provadét hodnoceni dopadt jednotlivych rozhodnuti piijatych nebo podpotenych
automatizovanymi monitorovacimi nebo rozhodovacimi systémy na osoby vykonavajici
praci prosttednictvim platformy, ptipadné vcetné jejich pracovnich podminek a rovného

zachazeni na pracovisti. Do procesu hodnoceni by méli byt zapojeni zastupci zaméstnanctl.

Za timto ucelem by digitalni pracovni platformy mély zajistit dostate¢né lidské zdroje.
Osoby, které digitalni pracovni platforma funkci pfezkumu povéii, by mély mit k vykonu
této funkce nezbytnou zptlisobilost, odbornou piipravu a pravomoc, a zejména pravo
automatizovana rozhodnuti zvratit. Mély by byt chranény pied propusténim,
disciplindrnimi opatfenimi nebo jinym nepfiznivym zachdzenim za vykon svych funkei.
Kromé toho je duilezité, aby digitalni pracovni platformy fesily systematické nedostatky
tykajici se vyuzivani automatizovanych monitorovacich a rozhodovacich systémt. Pokud
jsou tedy na zéklad¢ ¢innosti dohledu odhalena vysoka rizika diskriminace na pracovisti
nebo poruSovani prav osob vykonavajicich praci prosttednictvim platformy, mély by
digitalni pracovni platformy pfijmout vhodna opatieni k jejich feSeni, v€etné moznosti

ukoncit pouzivani danych systémd.
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(49) Naftizeni (EU) 2016/679 vyzaduje, aby spravci udaji provedli vhodna opatteni na ochranu
prav a svobod a opravnénych zajmu subjektt udaja v pripadech, kdy se na né vztahuji
rozhodnuti zaloZzena vyhradn¢ na automatizovaném zpracovani. Uvedené ustanoveni
vyzaduje alespon pravo subjektu udaju na zasah ¢lovéka ze strany spravce, pravo vyjadfit
svlj nazor a pravo dané rozhodnuti napadnout. Kromé toho, co stanovi natizeni (EU)
2016/679, v souvislosti s algoritmickym fizenim a s ohledem na to, jak zdvazny dopad maji
na osobu vykonavajici praci prostfednictvim platformy rozhodnuti o omezeni, pozastaveni
nebo ukonceni smluvniho vztahu nebo U¢tu dané osoby nebo jakékoli rozhodnuti
s rovnocennymi nepiiznivymi dasledky, by tato rozhodnuti méla byt vzdy pfijimana
¢lovékem. Kromé toho, co stanovi natizeni (EU) 2016/679, by v souvislosti
s algoritmickym fizenim prace prostfednictvim platformy mély mit osoby vykonavajici
praci prostfednictvim platformy prévo ziskat od digitalni pracovni platformy bez
zbyte¢ného odkladu vysvétleni rozhodnuti, neexistence rozhodnuti nebo souboru
rozhodnuti podporovanych nebo ptipadné pfijatych automatizovanymi rozhodovacimi

systémy.

Za timto Gcelem by jim digitalni pracovni platforma méla umoznit, aby skute¢nosti,
okolnosti a divody téchto rozhodnuti projednaly a vyjasnily s kontaktni osobou

na digitalni pracovni platformé. Vzhledem k tomu, Ze né€kterd rozhodnuti budou mit
pravdépodobné obzvlasté¢ vyznamny neptiznivy dopad na osoby vykonavajici praci
prostfednictvim platformy, zejména na jejich potencialni piijmy, pokud digitalni pracovni
platforma omezi, pozastavi nebo ukon¢i ucet osoby vykonavajici praci prostfednictvim
platformy, odmitne vyplaceni odmény za préaci vykonanou touto osobou nebo ovlivni
zékladni aspekty smluvniho vztahu, méla by digitalni pracovni platforma dané osob¢ co
nejdiive a nejpozdéji v den, kdy dané rozhodnuti nabude ucinku, poskytnout pisemné
odivodnéni tohoto rozhodnuti. Pokud ziskané vysvétleni nebo odiivodnéni neni uspokojivé
nebo pokud se osoby vykonavajici praci prostfednictvim platformy domnivaji, zZe jejich
prava byla né¢jakym rozhodnutim poruSena, mély by mit rovnéZ pravo digitalni pracovni
platformu poZadat, aby dané rozhodnuti pfezkoumala a poskytla jim odiivodnénou
odpovéd’ bez zbytecného prodleni, v kazdém piipad€ vsak do dvou tydnii od obdrZeni dané

zadosti.
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Pokud tato rozhodnuti porusuji prava téchto osob, jako jsou pracovni prava, pravo

na nediskriminaci nebo na ochranu jejich osobnich udaji, méla by digitalni pracovni
platforma tato rozhodnuti bez zbytecného odkladu napravit, nebo neni-li to mozné,
poskytnout odpovidajici ndhradu vzniklé skody a podniknout nezbytné kroky, aby se

v budoucnu podobnym rozhodnutim vyhnula, v€etné moznosti piestat vyuzivat
automatizovany rozhodovaci systém. Pokud jde o ptezkum rozhodnuti ¢lovékem, méla by
mit ve vztahu k podnikatelskym uZzivatelim piednost zvlastni ustanoveni nafizeni (EU)

2019/1150.

Smérnice Rady 89/391/EHS!6 zavadi opatfeni pro zlepSeni bezpe€nosti a ochrany zdravi
zameéstnanct pfi praci, véetné povinnosti zaméstnavateld posuzovat rizika v oblasti
bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci, a stanovi obecné zasady prevence, které maji
zameéstnavatelé uplatiiovat. Automatizované monitorovaci a rozhodovaci systémy mohou

mit vyznamny dopad na bezpecnost a fyzické a dusevni zdravi pracovniki platforem.

24

Algoritmické fizeni, vyhodnocovani a sankce zintenziviiuji pracovni Usili tim, Ze posiluji
monitorovani, zvysuji tempo vyzadované od pracovnikli, minimalizuji mezery

v pracovnim procesu a prodluzuji pracovni ¢innost nad ramec bézného pracovisté

a pracovni doby. Omezené uceni na pracovisti a vliv na ukoly v disledku pouzivani
netransparentnich algoritmd, intenzifikace prace a nejistota, na které bylo poukazano vyse,
pravdépodobné zvysi stres a uzkost pracovnikl. Digitalni pracovni platformy by proto
meély tato rizika vyhodnotit, posoudit, zda jsou zaruky systémil vhodné k feSeni téchto
rizik, a pfijmout vhodna preventivni a ochranné opatfeni. Ta by méla zabranit tomu, aby
pouzivani téchto systému vedlo k nepifiméfenému tlaku na zaméstnance nebo ohrozovalo
jejich zdravi. V zajmu posileni G€innosti té€chto ustanoveni by digitalni pracovni platforma
méla své hodnoceni rizik a posouzeni zmirfiyjicich opatfeni zptistupnit zaméstnanciim

platforem, jejich zastupctiim a pfisluSnym organtim.

16

Smérnice Rady 89/391/EHS ze dne 12. Cervna 1989 o zavadéni opatfeni pro zlepseni
bezpecnosti a ochrany zdravi zaméstnancu pii praci (Ut. vést. L 183, 29.6.1989, s. 1).
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Kli¢em k podpote ucinného socidlniho dialogu je informovani zastupcii zaméstnancii

a projednavani s nimi, které jsou regulovany na urovni Unie smérnici 2002/14/ES.
Vzhledem k tomu, ze zavedeni nebo podstatné zmény pouzivani automatizovanych
monitorovacich nebo rozhodovacich systému digitdlnimi pracovnimi platformami maji
pfimy dopad na organizaci prace a individualni pracovni podminky pracovnikii platformy,
jsou nezbytna dalsi opatieni k zajisténi toho, aby digitalni pracovni platformy informovaly
zastupce zaméstnancu platformy a u¢inn€ s nimi projednavaly pied piijetim takovych
rozhodnuti na ptislusné urovni. Vzhledem k technické slozitosti systému algoritmického
fizeni by informace mély byt poskytovany vcas, aby se zastupci zaméstnancu platformy
mohli pfipravit na projednavani, v ptipad¢ potieby s pomoci odbornika vybrané¢ho
zaméstnanci platformy nebo jejich zastupci ve vzajemné shod¢. Opatieni v oblasti
informovani a projednavani obsaZena ve smérnici 2002/14/ES zlstavaji touto smérnici

nedotcéena.

Jestlize neni k dispozici zastupce zaméstnanct, mélo by byt mozné, aby byli pracovnici
pfimo informovani digitalni pracovni platformou o kazdém takovém zavedeni nebo

podstatné zméné, pokud jde o automatizované monitorovaci a rozhodovaci systémy.
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(53) Mezi osoby vykonavajicich praci prostfednictvim platformy patii téZ osoby samostatné
vydélecné ¢inné. Dopad automatizovanych monitorovacich nebo rozhodovacich systémd,
kter¢ digitalni pracovni platformy pouzivaji, na ochranu jejich osobnich udaju a jejich
prilezitosti k vydelku je podobny dopadu na zaméstnance platformy. Prava uvedena v této
smérnici tykajici se ochrany fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tidaja
v souvislosti s algoritmickym fizenim, konkrétné prava na transparentnost
automatizovanych monitorovacich nebo rozhodovacich systémii, omezeni zpracovani nebo
shromazd’ovani osobnich udaji, monitorovani a ptezkum vyznamnych rozhodnuti
clovékem, by se proto méla vztahovat i na osoby vykonavajici praci prostfednictvim
platformy, které nejsou v pracovnim poméru. Prava na bezpecnost a ochranu zdravi pti
praci a informovani zamé&stnancii platforem nebo jejich zastupct a projednavani s nimi,
které jsou s ohledem na prévni predpisy Unie specifickd pro zaméstnance, by se
na uvedené osoby vztahovat neméla. Natizeni (EU) 2019/1150 stanovi zaruky tykajici se
spravedlnosti a transparentnosti pro samostatné vydélecné ¢inné osoby vykonavajici praci
prostfednictvim platforem za ptedpokladu, Ze jsou povazovany za podnikatelské uzivatele
ve smyslu uvedeného natizeni. Pokud jde o pfezkum vyznamnych rozhodnuti clovékem,
m¢éla by mit ve vztahu k podnikatelskym uzivatelim prednost zvlastni ustanoveni natizeni

(EU) 2019/1150.

(54) Povinnosti digitalnich pracovnich platforem, v€etn¢€ informovani a projednévani
v souvislosti s automatizovanymi monitorovacimi a rozhodovacimi systémy, plati bez
ohledu na to, zda jsou automatizované monitorovaci a rozhodovaci systémy spravovany
samotnou digitalni pracovni platformou nebo externim poskytovatelem sluzeb, ktery

provadi zpracovani udaji jménem digitalni pracovni platformy.
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(35)

(56)

(57)

S cilem umoznit pfisluSnym vnitrostdtnim organim, aby zajistily, aby digitalni pracovni
platformy dodrzovaly pracovnépravni piedpisy, zejména jsou-li usazeny v jiné zemi, nez je
Clensky stat, v némz zaméstnanec platformy praci vykonava, mély by digitalni pracovni
platformy nahlésit praci vykonavanou zaméstnanci platformy piislusSnym organtim
¢lenského statu, v némz je prace vykonavana. Systematicky a transparentni informacni
systém, a to i na preshrani¢ni Grovni, ma rovnéz zasadni vyznam pro pfedchazeni nekalé
hospodaiské soutézi mezi digitdlnimi pracovnimi platformami. Tato povinnost by neméla

nahrazovat ohlasovaci nebo oznamovaci povinnosti stanovené jinymi nastroji Unie.

Evropsky organ pro pracovni zalezitosti ptispiva k zajisténi spravedlivé mobility
pracovnich sil v celé Unii, zejména usnadiiuje spolupraci a vymeénu informaci mezi
¢lenskymi staty za Gcelem jednotného, G€inného a ticelné¢ho uplatiiovani a prosazovani
ptislusnych pravnich ptedpistt Unie, koordinuje a podporuje koordinované a spolecné
inspekce, provadi analyzy a posuzovani rizik v otazkach preshraniéni mobility pracovni
sily a podporuje ¢lenské staty pti feSeni problematiky nehldsené prace. Hraje proto
dilezitou ulohu pfti feSeni vyzev spojenych s pfeshraniénimi ¢innostmi mnoha digitalnich

pracovnich platforem, jakoz 1 s nehldSenou praci pti praci prostfednictvim platforem.

Informace o préci digitalnich pracovnich platforem vykonavané osobami prostfednictvim
platformy, o jejich poctu, o jejich smluvnim postaveni nebo postaveni v zaméstnani

a obecnych podminkéch, které se na uvedené smluvni vztahy vztahuji, jsou nezbytné pro
podporu pfislusnych organti, aby mohly u osob vykonévajicich préci prostrednictvim
platforem spravné urcit jejich postaveni v zameéstnani a zajistit dodrZzovani pravnich
zavazk, jakoz i podporu zastupcli zaméstnanct platforem, aby mohli vykonavat své
zastupitelské funkce. Uvedené organy a zastupci by rovnéZ méli mit pravo pozadat
digitalni pracovni platformy o dalsi objasnéni a o podrobnosti ohledné poskytnutych

informaci.
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V nékolika ¢lenskych statech bylo prokdzano vyuzivani nehldSené prace v ramci
dodavatelskych platforem. Tato praxe se realizuje prostfednictvim pronajaté totoznosti,
kdy osoby vykonavajici praci prostiednictvim platformy s pravem pracovat, které se

na platformé registruji, pronajimaji své ¢ty migrantiim bez dokladl a nezletilym osobam.
To s sebou nese nedostate¢nou ochranu danych osob, vcetné neopravnéné pobyvajicich
statnich pfislusniki tfetich zemi, jejichz situace ¢asto vede k omezeni pfistupu ke
spravedlnosti ze strachu z odvety nebo rizika vyhosténi. Smérnice Evropského parlamentu
a Rady 2009/52/ES!7 stanovi minimalni normy pro sankce a opatieni viici
zaméstnavatelim neopravnéné pobyvajicich statnich ptislusniki tietich zemi. Povinnosti
tykajici se transparentnosti a pravidla pro zprosttedkovatele stanovena v této smérnici
spolu se smérnici 2009/52/ES vyznamné ptispivaji k feSeni problematiky nehlaSené prace
pfi praci prostfednictvim platforem. Kromé toho je klicové, aby digitalni pracovni

platformy zajistily spolehlivé oveétovani totoznosti pracovniki platforem.

V Unii byl pro socialni acquis vyvinut rozsahly systém donucovacich ustanoveni, jehoz
prvky by se mély na tuto smérnici vztahovat, aby osoby vykonavajici praci prostfednictvim
platformy mély pftistup k v€asnému, G€innému a nestrannému feseni sport a pravo

na napravu, véetné odpovidajici ndhrady vzniklé Skody. Zejména s ohledem na zakladni
povahu prava na G¢innou pravni ochranu by osoby vykonavajici praci prostfednictvim
platforem mély této ochrany poZivat i po skonceni pracovniho poméru nebo jin¢ho

smluvniho vztahu, ktery vedl k idajnému poruSeni prav podle této smérnice.

Zastupci osob vykonavajicich préci prostfednictvim platformy by méli mit v souladu

s vnitrostatnimi pravnimi ptredpisy a zvyklostmi moznost zastupovat jednu nebo 1 vice osob
vykonavajicich praci prostfednictvim platformy v jakémkoli soudnim nebo spravnim fizeni
s cilem vymahat veskera prava nebo povinnosti vyplyvajici z této smérnice. Uplatnéni
narokil jménem vice osob vykonavajicich préci prostiednictvim platformy nebo jejich
podpora je zpisobem, jak usnadnit fizeni, ktera by jinak nebyla zahajena z diivodu

procesnich a finan¢nich piekdzek nebo obav z odvetnych opatieni.

17

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2009/52/ES ze dne 18. ¢ervna 2009 o minimalnich
normach pro sankce a opatieni vii¢i zaméstnavatelim neopravnéné pobyvajicich statnich
ptislusnikd tretich zemi (Ut. vést. L 168, 30.6.20009, s. 24).
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Prace prostfednictvim platformy se vyznacuje neexistenci spolecného pracoviste, kde by se
osoby vykonavajici praci prostiednictvim platformy mohly vzajemné poznat

a komunikovat spolu a se svymi zastupci, a to i s cilem hajit své zajmy vuci digitalni
pracovni platformé¢. Je proto nezbytné v souladu s organizaci prace digitalnich pracovnich
platforem vytvofit digitdlni komunikaéni kanaly, v jejichz ramci by si osoby vykonavajici
préci prostfednictvim platformy mohly soukromé a zabezpecenym zptisobem vzajemné
vyménovat informace a byt kontaktovany svymi zéastupci. Digitalni pracovni platformy by
mély tyto komunikac¢ni kanaly vytvofit v rdmci své digitalni infrastruktury nebo
prostiednictvim podobné ucinnych prostiedki, pti¢emz by mély respektovat ochranu
osobnich tidaji a nemély by si k t€émto komunikacim opatiovat piistup nebo je

monitorovat.

Osoby vykonavajici praci prostfednictvim platformy jsou vystaveny, zejména pii praci

na mist¢, riziku nasili a obtézovani, aniz by mély fyzické pracoviste, kde by své stiznosti
mohly fesit. Obtézovani a sexualni obtézovani mize mit negativni dopad na zdravi

a bezpecnost pracovnikii platforem. Pokud jde o praci prostfednictvim platforem, mély by
Clenské staty stanovit preventivni opatieni, véetné zavedeni u¢innych kanalt pro
oznamovani. Clenské staty se rovnéz vyzyvaji, aby podporovaly Gi¢inna opatieni pro boj
proti nésili a obtéZovani pii praci prostiednictvim platforem, a zejména aby zavedly

vhodné kanaly pro oznamovani pro osoby samostatné vydélecné ¢inné.

Ve spravnich nebo soudnich fizenich tykajicich se prav a povinnosti stanovenych touto
smérnici mize digitalni pracovni platforma disponovat informacemi o organizaci prace
umoziujicimi urc¢it postaveni v zaméstnani, zejména o tom, zda platforma kontroluje nebo
fidi urcité prvky vykonu préce, jakoZz 1 jinymi informacemi tykajicimi se vyuZivani
automatizovanych monitorovacich a rozhodovacich systémi, které nejsou osobam
vykonévajicim praci prostiednictvim platformy a pfisluSnym organiim snadno ptistupné.
Vnitrostatni soudy nebo ptislusné organy by proto mély mit moznost digitalni pracovni
platformé nafidit, aby zpfistupnila veskeré relevantni diikazy, jimiz disponuje, véetné

divérnych informaci, pokud existuji u¢inna opatfeni na ochranu téchto informaci.
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Vzhledem k tomu, Ze tato smérnice v souvislosti s praci prostiednictvim platformy stanovi
konkrétné&jsi a dopliujici pravidla k tém, ktera byla stanovena v natizeni (EU) 2016/679,

s cilem zajistit ochranu osobnich idajii osob vykonavajicich praci prostiednictvim
platformy, mély by byt k monitorovani uplatiiovani téchto zaruk piislusné vnitrostatni
dozorové urady uvedené v natizeni (EU) 2016/679. Pro vymahani dopliiujicich pravidel
této smérnice, zejména pokud jde o mechanismy dozoru, spoluprace a jednotnosti, pravni
ochranu, odpovédnost a sankce, véetné pravomoci ukladat spravni pokuty az do vyse
uvedené v Cl. 83 odst. 5 natfizeni (EU) 2016/679, by se m¢l pouzit procesni ramec

uveden¢ho natizeni, zejména jeho kapitoly VI, VII a VIIIL.

Automatizované monitorovaci nebo rozhodovaci systémy pouzivané v souvislosti s praci
prostfednictvim platformy zahrnuji zpracovani osobnich udaji osob vykonavajicich praci
prostfednictvim platformy a ovlivituji pracovni podminky a prava jednotlivych
zaméstnanct platformy, coz vyvolava otazky tykajici se pravnich ptedpist v oblasti ochran
udajt, jakoz i jinych oblasti prava, jako je pracovni pravo. Dozorové urady pro ochranu
udaji a jiné ptislusné organy by proto mély pfi vymahani této smérnice spolupracovat, a to
1 na pteshrani¢ni Grovni, mimo jiné tim, Ze si budou vzajemn¢ vyménovat ptislusné

informace, aniz by byla dotena nezéavislost dozorovych Gfadi pro ochranu tda;ji.

Aby byla ochrana podle této smérnice i€inn4, je nezbytné chranit osoby vykonavajici praci
prostiednictvim platformy pii vykonu jejich ptislusnych prav udélenych touto smérnici
pted propusténim, pokud jde o zaméstnance, nebo ukon¢enim smlouvy, pokud jde o osoby

samostatné vydélecné ¢inné, a jinymi rovnocennymi opatfenimi, véetné pozastaveni uctu.
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Jelikoz dvojiho cile této smérnice, totiz zlepSeni pracovnich podminek pfi praci
prostfednictvim platformy a ochrany osobnich udajti, nemiize byt dosazeno uspokojivé
Clenskymi staty jednotlive, ale spiSe jej z divodu potieby stanovit spolecné minimalni
pozadavky lze 1épe dosahnout na trovni Unie, mize Unie pfijmout opatfeni v souladu se
zasadou subsidiarity stanovenou v ¢lanku 5 Smlouvy o Evropské unii. V souladu se
zasadou proporcionality stanovenou v uvedeném ¢lanku neptekracuje tato smérnice ramec

toho, co je pro dosazeni tohoto cile nezbytné.

Tato smérnice stanovi minimalni pozadavky, a ponechava tak ¢lenskym statim vysadu
zavést a zachovat ustanoveni, ktera jsou pro osoby vykonavajici praci prostfednictvim
platformy ptiznivéjsi. Prava nabyta podle stavajiciho pravniho rdmce by se méla
uplatiiovat i naddle, a to i pokud jde o mechanismy zjiStovani existence pracovniho
pom¢éru, pokud tato smérnice nezavadi ptiznivéjsi ustanoveni. Provadéni této smérnice
nelze vyuzit k omezeni stavajicich prav stanovenych ve stavajicich pravnich predpisech
Unie nebo vnitrostatnich pravnich piedpisech v této oblasti ani nemize pfedstavovat platny

divod pro snizeni obecné trovné ochrany v oblasti, na kterou se tato smérnice vztahuje,

ani stavajicich opravnéni udélenych zastupctim.

Ma byt respektovana nezavislost socialnich partnert. Clenské staty by mély mit moznost
povolit za urcitych podminek, aby socialni partneti zachovali, sjednéavali, uzavirali
a vymahali kolektivni smlouvy, jez se lisi od nékterych ustanoveni, pokud ziistane

zachovana celkova uroven ochrany zaméstnanct platforem.

Pii provadéni této smérnice by ¢lenské staty nemé&ly ukladat zbytecna spravni, finan¢ni ani
pravni omezeni branici zakladani a rozvoji malych a stiednich podnikii. Clenské staty se
tudiz vyzyvaji, aby posoudily dopad svych provadécich opatieni aktu na mal¢ a stiedni
podniky a zajistily, Ze tyto podniky nebudou nepfiméiené zasazeny, a vénovaly pfitom

zvlastni pozornost mikropodnikiim a administrativni zatézi.
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Clenské staty mohou provadénim této smérnice povéfit socialni partnery, pokud o to
socialni partnefti spolecné pozadaji a pokud Clenské staty piijmou veskera nezbytna
opatfeni, aby zajistily, ze mohou vysledky pozadované touto smérnici kdykoli zarucit.
Za ucelem provadeéni ustanoveni této smérnice by mély rovnéz v souladu s vnitrostatnimi
pravnimi ptedpisy a zvyklostmi pfijmout vhodna opatieni k zajisténi u¢inného zapojeni

socialnich partnerti a k podpofte a posileni socidlniho dialogu.

Clenské staty se v souladu se spoleénym politickym prohlagenim &lenskych statti a Komise
ze dne 28. zaf1 2011 o informativnich dokumentech!® zavézaly, Ze v odiivodnénych
ptipadech doplni ozndmeni o opatfenich piijatych za Gcelem provedeni smérnice ve
vnitrostatnim pravu o jeden ¢i vice dokumentti s informacemi o vztahu mezi jednotlivymi
sloZkami smérnice a ptisluSnymi ¢astmi vnitrostatnich nastrojii piijatych za acelem
provedeni smérnice ve vnitrostatnim pravu. V piipadé této smérnice povazuje normotvirce

predlozeni téchto dokumenttli za odGivodnéné.

V souladu s ¢l. 42 odst. 1 nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2018/1725' byl
konzultovan evropsky inspektor ochrany udajt, ktery vydal stanovisko dne 2. tinora

20222,

PRIJALY TUTO SMERNICI:

18
19

20

Ut. vést. C 369, 17.12.2011, s. 14.

Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2018/1725 ze dne 23. fijna 2018 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdajii orgény, institucemi a jinymi
subjekty Unie a o volném pohybu téchto daji a o zruseni natizeni (ES) €. 45/2001

a rozhodnuti ¢. 1247/2002/ES (Ut. vést. L 295, 21.11.2018, s. 39).

UF. vést. ...
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KAPITOLA I

OBECNA USTANOVENI

Clanek 1

Pfedm¢ét a oblast plisobnosti

1. Ucelem této smérnice je zlepsit pracovni podminky a ochranu osobnich udaja pii praci

prostiednictvim platforem:

a)  zavedenim opatieni k usnadnéni spravného urceni postaveni v zaméstnani u osob

vykonavajicich praci prostiednictvim platforem;

b)  podporou transparentnosti, spravedlnosti, lidského dohledu, bezpecnosti

a odpovédnosti pti algoritmickém fizeni prace prostiednictvim platforem; a

c)  zlepSenim transparentnosti prace prostfednictvim platformy, a to i v pfeshrani¢nich

situacich.

2. Tato smérnice stanovi minimalni prava vztahujici se na kaZzdou osobu vykonavajici praci
prostiednictvim platformy v Unii, kterd uzaviela pracovni smlouvu nebo je v pracovnim
pomeéru, nebo u niZ se na zaklad€ posouzeni skutecnosti ma za to, Ze uzaviela pracovni
smlouvu nebo je v pracovnim pomeéru, jak jsou vymezeny pravnimi piedpisy, kolektivnimi
smlouvami nebo zvyklostmi platnymi v ¢lenskych statech s pfihlédnutim k judikatuie

Soudniho dvora.

Tato smérnice rovnéz stanovi pravidla pro zlepSeni ochrany fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim jejich osobnich idaji stanovenim opatteni tykajicich se algoritmického
fizeni, kterd se vztahuji na osoby vykonavajici praci prostfednictvim platformy v Unii,

vcetné osob, které nemaji pracovni smlouvu ani nejsou v pracovnim pomeru.

3. Tato smérnice se vztahuje na digitalni pracovni platformy, které organizuji praci
prostifednictvim platformy vykonavanou v Unii, bez ohledu na misto jejich usazeni a bez

ohledu na jinak pouZzitelné pravo.
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Clanek 2

Definice
1. Pro ucely této smérnice se rozumi:

1) ,digitalni pracovni platformou* jakakoli fyzickd nebo pravnicka osoba poskytujici

sluzbu, ktera splituje vSechny tyto pozadavky:

a)  je alespon z¢asti poskytovana na dalku pomoci elektronickych prostredki, jako

jsou internetové stranky nebo mobilni aplikace;
b)  je poskytovana na zédost piijemce sluzby;

c) zahrnuje jako nezbytnou a zasadni slozku organizaci prace vykondvané
osobami za uplatu, bez ohledu na to, zda je uvedend prace vykonavana online,

nebo na urcitém miste;

d)  zahrnuje pouZzivani automatizovanych monitorovacich nebo rozhodovacich

systémd;

2) ,praci prostfednictvim platformy* prace organizovana prostiednictvim digitalni
pracovni platformy a vykonavana v Unii osobou na zékladé¢ smluvniho vztahu mezi
digitalni pracovni platformou nebo zprostfedkovatelem a touto osobou bez ohledu
na to, zda mezi touto osobou nebo zprostiedkovatelem a piijemcem sluzby existuje

smluvni vztah;

3) ,,0sobou vykonavajici praci prosttednictvim platformy* jakakoli osoba vykonavajici
préci prostfednictvim platformy, bez ohledu na povahu smluvniho vztahu nebo jeho

urceni zGastnénymi stranami,

4) ,,zaméstnancem platformy* jakakoli osoba vykonavajici préci prostiednictvim
platformy, ktera uzavtela pracovni smlouvu nebo o niz se ma za to, ze je
v pracovnim poméru, jak jsou vymezeny pravnimi predpisy, kolektivnimi smlouvami
nebo zvyklostmi platnymi v ¢lenskych statech s pfihlédnutim k judikatufe Soudniho

dvora;
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5) ,zprostiedkovatelem® fyzickd nebo pravnicka osoba, kterd za ucelem zptistupnéni

préace digitalni pracovni platformé nebo prosttednictvim takové platformy:

a)  navaze smluvni vztah s touto digitalni pracovni platformou a s osobou

vykonavajici praci prostfednictvim platformy; nebo

b)  je v subdodavatelském fetézci mezi touto digitalni pracovni platformou

a osobou vykonavajici praci prostiednictvim platformy;

6) ,,zastupci zaméstnancli* zastupci zaméstnancii platforem, jako jsou odbory
a zastupci, ktefi jsou zaméstnanci platformy svobodné voleni v souladu

s vnitrostatnimi pravnimi piedpisy a zvyklostmi;

7)  ,zastupci osob vykonavajicich praci prostfednictvim platformy* zastupci
zaméstnanct, a pokud to stanovi vnitrostatni pravo a zvyklosti, zastupci osob

vykonavajicich praci prostiednictvim platformy jinych neZ zaméstnanci platformy;

8) ,,automatizovanymi monitorovacimi systémy* systémy, které se pouzivaji pro
monitorovani, dohled nebo hodnoceni pracovniho vykonu osob vykonavajicich praci
prostifednictvim platformy nebo ¢innosti provadénych v pracovnim prostiedi nebo
uvedené ¢innosti podporuji, mimo jiné shromazd’ovanim osobnich udaja, a to

elektronickymi prostiedky;

9) ,automatizovanymi rozhodovacimi systémy* systémy, které se pouzivaji k pfijimani
nebo podpofte, elektronickymi prostfedky, rozhodnuti, ktera vyznamné ovliviuji
osoby vykonavajici praci prostfednictvim platforem, véetné pracovnich podminek
zamé&stnanctl platforem, zejména rozhodnuti ovliviiyjicich jejich nabor, pfistup
k jejich pracovnim ukoliim a jejich organizaci, jejich vydélky véetné stanoveni ceny
jednotlivych ukold, jejich bezpecnost a zdravi, jejich pracovni dobu, jejich pristup ke
Skoleni, kariérni postup nebo jeho obdobu, jejich smluvni postaveni, véetné omezeni,

pozastaveni nebo zruSeni jejich uctu.
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2. Definice digitalnich pracovnich platforem stanovena v odst. 1 bod¢ 1 nezahrnuje
poskytovatele sluzby, jejimz hlavnim ucelem je vyuzivat nebo sdilet aktiva nebo ktera

umoziuje fyzickym osobam, které nejsou profesionaly, dale prodavat zbozi ¢i sluzby.

Clanek 3

Zprosttedkovatelé

Clenské staty pfijmou vhodna opatieni k zaji§téni toho, aby v ptipadé, Ze digitalni pracovni
platforma vyuziva zprostfedkovatele, osoby vykondvajici praci prostiednictvim platformy, které
maji smluvni vztah se zprostiedkovatelem, pozivaly stejné Grovné ochrany poskytované podle této
smérnice, jako osoby, které maji s digitalni pracovni platformou pifimy smluvni vztah. Za timto
ucelem piijmou ¢lenské staty v souladu s vnitrostatnimi pravnimi pfedpisy a zvyklostmi opatieni
k zavedeni vhodnych mechanism, které ptipadné zahrnuji systémy spole¢né a nerozdilné

odpovédnosti.
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KAPITOLA II

POSTAVENI V ZAMESTNANI

Clanek 4

Spravné urceni postaveni v zaméstnani

1. Clenské staty musi mit zavedeny vhodné a i¢inné postupy k ovéfeni a zajisténi spravného
uréeni postaveni v zaméstnani v piipade osob vykonavajicich praci prosttednictvim
platformy s cilem zjistit existenci pracovniho poméru, jak je vymezen pravnimi piedpisy,
kolektivnimi smlouvami nebo zvyklostmi platnymi v ¢lenskych statech s ptihlédnutim
k judikatuie Soudniho dvora, mimo jiné uplatnénim domnénky pracovniho poméru

v souladu s ¢lankem 5.

2. Urceni existence pracovniho poméru se fidi predevsim skute¢nostmi tykajicimi se
skute¢ného vykonu prace, mimo jiné pouzivanim automatizovanych monitorovacich nebo
rozhodovacich systémil pfi organizaci prace prostfednictvim platformy, bez ohledu na to,
jak je tento pomér klasifikovan v jakémkoli smluvnim ujednani, na némz se ziacastnéné

strany ptipadné dohodly.

3. Je-1i zjiSténa existence pracovniho poméru, musi byt v souladu s vnitrostatnimi pravnimi

systémy jasn¢ identifikovana strana ¢i strany, které prebiraji povinnosti zaméstnavatele.
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Clanek 5

Pravni domnénka

1. Pouzije se pravni domnénka, ze smluvni vztah mezi digitalni pracovni platformou

a osobou vykonavajici praci prostfednictvim platformy je pracovnim pomérem, pokud jsou
zjistény skutecnosti naznacujici, ze dochazi se kontrole a fizeni, v souladu s vnitrostatnimi
pravnimi predpisy, kolektivnimi smlouvami nebo zvyklostmi platnymi v ¢lenskych statech
a s prihlédnutim k judikatuie Soudniho dvora. Pokud digitalni pracovni platforma usiluje

o vyvraceni této pravni domnénky, je na digitalni pracovni platformé, aby prokéazala, ze
dany smluvni vztah neni pracovnim pomérem ve smyslu pravnich ptedpisti, kolektivnich
smluv nebo zvyklosti platnych v ¢lenskych statech, s pfihlédnutim k judikatufe Soudniho

dvora.

2. Za timto Ucelem cClenské staty stanovi u€innou vyvratitelnou pravni domnénku pracovniho
poméru, kterd predstavuje usnadnéni postupti ve prospéch osob vykonavajicich praci
prostfednictvim platformy, a dale zajisti, aby tato pravni domnénka neméla za nasledek
zvySeni zatéze spojené s pozadavky na osoby vykonavajici praci prostiednictvim platformy

nebo jejich zastupce v fizenich o urceni jejich postaveni v zaméstnani.

3. Pravni domnénka se uplatni ve vSech pfislusnych spravnich nebo soudnich tizenich,
v nichZ jde o spravné urceni postaveni v zaméstnani u osoby vykonavajici praci

prostednictvim platformy.

Nevztahuje se na fizeni tykajici se danovych a trestnich véci a socialniho zabezpeceni.
Clenskeé staty vSak mohou v té€chto fizenich tuto pravni domnénku uplatiiovat podle

vnitrostatnich pravnich predpisi.
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4. Osoby vykonavajici praci prostiednictvim platformy a — v souladu s vnitrostatnimi
pravnimi predpisy a zvyklostmi — jejich zastupci maji pravo zahajit fizeni uvedené
v odst. 3 prvnim pododstavci za tcelem spravného urceni postaveni v zaméstnani u osoby

vykonavajici praci prostfednictvim platformy.

5. Pokud se piislusny vnitrostatni orgdn domniva, Ze by osoba vykondvajici praci
prostiednictvim platformy mohla byt nespravné klasifikovana, zahaji v souladu
s vnitrostatnimi pravnimi ptedpisy a zvyklostmi vhodné opatfeni nebo fizeni s cilem urcit

postaveni v zaméstnani uvedené osoby.

6. Pokud jde o smluvni vztahy uzaviené pted datem stanovenym v ¢l. 29 odst. 1
a k uvedenému datu stéle trvajici, vztahuje se pravni domnénka uvedena v tomto ¢lanku

pouze na obdobi pocinajici uvedenym datem.

Clanek 6
Réamec podptrnych opatieni

4

Clenské staty stanovi ramec pro podplrna opatieni za ucelem zajisténi i¢inného uplatiiovani pravni

domnénky a souladu s ni. Zejména:

a)  vypracuji vhodné pokyny, mimo jiné ve form¢ konkrétnich a praktickych doporuceni, aby
digitalni pracovni platformy, osoby vykonavajici praci prosttednictvim platforem a sociélni

partnefi pravni domnénce porozuméli a uplatiovali ji, v€etné postupil pro jeji vyvracent;

b) v souladu s vnitrostatnimi pravnimi predpisy a zvyklostmi vypracuji pokyny a zavedou
vhodné postupy pro piislusné vnitrostatni organy a pro spolupraci mezi riznymi piisluSnymi
vnitrostatnimi organy s cilem proaktivné identifikovat digitalni pracovni platformy, které
nedodrzuji pravidla ohledné spravného ur€eni postaveni v zaméstnani, zaméfit se na tyto

platformy a sankcionovat je;
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c)  vsouladu s vnitrostatnimi pravnimi pfedpisy nebo zvyklostmi stanovi u¢inné kontroly
a inspekce provadéné vnitrostatnimi orgdny a zejména piipadné stanovi kontroly a inspekce
konkrétnich digitalnich pracovnich platforem, pokud ptislusny vnitrostatni organ urcil
existenci postaveni v zaméstnani u osoby vykonavajici praci prostiednictvim platformy,

pfi¢emz zajisti, aby tyto kontroly a inspekce byly pfimétené a nediskriminacni.

d)  zajisti odpovidajici odbornou pfipravu pro piislusné vnitrostatni orgény a zajisti dostupnost
technickych odbornych znalosti v oblasti algoritmického fizeni, aby tyto organy mohly plnit

ukoly uvedené v pismeni b).
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KAPITOLA III

ALGORITMICKE RiZENi

Clanek 7

Omezeni zpracovani osobnich tdajii pomoci automatizovanych monitorovacich nebo

rozhodovacich systémt

1. Digitalni pracovni platformy nesmé&ji pomoci automatizovanych monitorovacich nebo

rozhodovacich systému:

a)

b)

d)

zpracovavat zadné osobni udaje o emocnim nebo psychickém stavu osoby

vykonavajici praci prostfednictvim platformy;

zpracovavat zadné osobni udaje v souvislosti se soukromymi rozhovory, véetné
komunikace s jinymi osobami vykonavajici praci prostiednictvim platformy a jejich

zastupci;

shromazd’'ovat zddné osobni udaje v dobg&, kdy osoba vykonavajici praci

prostfednictvim platformy praci prostfednictvim platformy nenabizi ani nevykonava;

zpracovavat osobni udaje s cilem ptfedpovédét vykon zakladnich prav, véetné prava
na sdruZovani se, prava na kolektivni vyjednavani a akce a prava na informovani

a na projednavani ve smyslu Listiny;

zpracovavat zadné osobni udaje s cilem odvodit rasovy nebo etnicky piivod,
migracni status, politické nazory, ndbozenské nebo filozofické presvédceni,
zdravotni postiZeni, zdravotni stav, v€etné chronického onemocnéni nebo HIV,
emoc¢ni nebo psychicky stav, ¢lenstvi v odborovych organizacich, sexudlni Zivot

nebo sexudlni orientaci dané osoby;

zpracovavat zadné biometrické udaje ve smyslu €l. 4 bodu 14 natizeni (EU)
2016/679 osoby vykonavajici praci prostiednictvim platformy za ucelem zjisténi
totoznosti této osoby porovnanim uvedenych tdajli s biometrickymi tdaji osob

ulozenymi v databazi.
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Ustanoveni tohoto ¢lanku se vztahuji na vS§echny osoby vykondvajici praci prostfednictvim

platformy od zacatku naboru nebo vybérového fizeni.

Krom¢ automatizovanych monitorovacich a rozhodovacich systémt se tento ¢lanek
vztahuje rovnéz na digitalni pracovni platformy, pokud pouzivaji automatizované systémy
podporujici nebo piijimajici rozhodnuti, ktera jakymkoli zpisobem ovliviiuji osoby

vykonavajici praci prostfednictvim platformy.

Clanek 8

Posouzeni vlivu na ochranu osobnich tdaji

Zpracovani osobnich udaja digitalni pracovni platformou prostfednictvim
automatizovanych monitorovacich a rozhodovacich systémi je druhem zpracovani, které
muze mit za nasledek vysoké riziko pro prava a svobody fyzickych osob ve smyslu ¢l. 35
odst. 1 nafizeni (EU) 2016/679. Pti provadéni posouzeni vlivu zpracovani osobnich udaji
prostfednictvim automatizovanych monitorovacich a rozhodovacich systému na ochranu
osobnich tidajii osob vykonavajicich praci prostfednictvim platformy podle ¢l. 35 odst. 1
uvedeného natizeni, v€etn€ omezeni zpracovani stanovenych v ¢lanku 7 této smérnice, si
digitalni pracovni platformy jednajici jako spravci ve smyslu €l. 4 bodu 7 uvedeného
nafizeni vyzadaji ndzory osob vykonavajicich praci prostfednictvim platformy a jejich

zastupcu.

Digitalni pracovni platformy poskytnou dané posouzeni zastupciim zameéstnancui.

Clanek 9

Transparentnost ohledné automatizovanych monitorovacich nebo rozhodovacich systému

Clenské staty vyzaduji, aby digitalni pracovni platformy informovaly osoby vykonavajici
praci prostrednictvim platformy, zastupce zaméestnanct platforem a na jejich zadost
1 ptisluS$né vnitrostatni organy o pouZzivani automatizovanych monitorovacich nebo

rozhodovacich systémii.
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Tyto informace se vztahuji na:

a)  veskeré druhy rozhodnuti podporovanych nebo pfijimanych automatizovanymi
rozhodovacimi systémy, véetné ptipadt, kdy tyto systémy podporuji nebo ptijimaji
rozhodnuti, ktera osoby vykonavajici praci prostfednictvim platformy vyznamné

neovliviuji;
b)  pokud jde o automatizované monitorovaci systémy:
1) skutecnost, ze se takové systémy pouzivaji nebo jsou zavadény;

i1)  kategorie dat a ¢innosti, které tyto systémy monitoruji, nad nimiz vykonévaji

dozor nebo je hodnoti, v€etné hodnoceni piijemcem sluzby;
iii)  cil monitorovani a zptisob, jakym jej systém dosahne;

iv)  pfijemce nebo kategorie pfijemcti osobnich udajii zpracovavanych témito
systémy a jakékoli pfedavani nebo prevod téchto osobnich tdajl, a to i v rdmci

skupiny podniki;
¢)  pokud jde o automatizované rozhodovaci systémy:
1) skutecnost, Ze se takové systémy pouzivaji nebo jsou zavadény;
i1)  kategorie rozhodnuti, ktera jsou t€émito systémy pfijimana nebo podporovana;

iii)  kategorie udajii a hlavni parametry, které tyto systémy zohlediuji, a relativni
vyznam uvedenych hlavnich parametrii pfi automatizovaném rozhodovani,
vcetné zpisobu, jakym jsou uvedena rozhodnuti ovliviiovana osobnimi udaji

nebo chovanim osoby vykonavajici praci prostiednictvim platformy;

iv)  divody pro rozhodnuti omezit, pozastavit nebo zrusit osob€ vykonavajici praci
prostiednictvim platformy ucet nebo odmitnout vyplatit ji odménu
za vykonanou praci, jakoZ 1 pro rozhodnuti ohledné jejiho smluvniho postaveni

nebo jakéhokoli rozhodnuti s rovnocennym nebo neptiznivym ucinkem.
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2. Digitalni pracovni platformy poskytnou informace uvedené v odstavci 1 ve formé
pisemného dokumentu, ktery mtize byt v elektronickém forméatu. Informace musi byt
predlozeny v transparentni, srozumitelné a snadno pfistupné formé za pouziti jasnych

a jednoduchych jazykovych prostredk.

3. Osoby vykonavajici praci prostiednictvim platformy obdrzi struéné informace o systémech
a jejich prvcich, které je ptimo ovliviuji, ptipadné vcetné jejich pracovnich podminek, a to
nejpozdéji v prvni pracovni den pred zavedenim zmén ovliviiujicich pracovni podminky,
organizaci prace nebo monitorovani pracovniho vykonu, nebo kdykoli na jejich zadost.

Na svou zadost obdrzi rovnéz komplexni a podrobné informace o vSech relevantnich

systémech a jejich funkcich.

4. Zastupci zamestnanct obdrzi komplexni a podrobné informace o vSech relevantnich
systémech a jejich funkcich. Tyto informace obdrzi pted pouzitim uvedenych systémii
nebo pied zavedenim zmén ovliviijicich pracovni podminky, organizaci prace nebo
monitorovani pracovniho vykonu nebo kdykoli na svou zadost. Pfislusné vnitrostatni

organy obdrzi na svou Zadost kdykoli komplexni a podrobné informace.

5. Digitéalni pracovni platformy poskytuji informace uvedené v odstavci 1 osobam, které
prochazeji naborem nebo vybérovym fizenim. Tyto informace se poskytuji v souladu
s odstavcem 2, musi byt strucné a tykaji se pouze automatizovanych monitorovacich nebo
rozhodovacich systémil pouzivanych v ramci dan¢ho fizeni a musi byt poskytnuty pred

jeho zahajenim.
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6. Osoby vykonavajici préci prostfednictvim platformy maji pravo na ptfenositelnost osobnich
udajii vytvorenych pfi vykonu jejich prace ve spojeni s automatizovanymi monitorovacimi
a rozhodovacimi systémy digitalni pracovni platformy, v€etné hodnoceni a pfezkumi, aniz
by byla nepfiznivé dotCena prava piijemce sluzby podle natizeni (EU) 2016/679. Digitalni
pracovni platforma poskytne osobam vykondvajicim praci prostfednictvim platformy
bezplatn€ néstroje, které usnadni u¢inny vykon jejich prav na pienositelnost udaju, jak je
uvedeno v ¢lanku 20 natizeni (EU) 2016/679 a v prvni vété tohoto odstavce. Na zadost
osoby vykondavajici praci prostiednictvim platformy pieda digitalni pracovni platforma tyto

osobni udaje ptimo treti stran¢.

Clanek 10

Lidsky dohled nad automatizovanymi systémy

1. Clenské staty zajisti, aby digitalni pracovni platformy vykonavaly dohled a se zapojenim
zastupcti zaméstnancii pravidelné a v kazdém ptipadé kazdé dva roky provadély hodnoceni
dopadt jednotlivych rozhodnuti ptijatych nebo podporenych automatizovanymi
monitorovacimi a rozhodovacimi systémy pouZzivanymi digitalni pracovni platformou
na osoby vykonavajici praci prostiednictvim platformy, pfipadné vcetné jejich pracovnich

podminek a rovného zachazeni na pracovisti.

2. Clenské staty vyzaduji, aby digitalni pracovni platformy pro u¢inny dohled a hodnoceni
dopadt jednotlivych rozhodnuti pfijatych nebo podporenych automatizovanymi
monitorovacimi nebo rozhodovacimi systémy zajistily dostate¢né lidské zdroje. Osoby,
které digitalni pracovni platforma funkci dohledu a hodnoceni povéfi, musi mit k vykonu
této funkce nezbytnou zptsobilost, odbornou piipravu a pravomoc, véetné pravomoci
automatizovana rozhodnuti zvratit. PoZivaji ochrany pied propusténim nebo rovnocennym
opatfenim, disciplindrnimi opatienimi nebo jinym nepiiznivym zachdzenim za vykon

svych funkci.
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Pokud dohled nebo hodnoceni uvedené v odstavci 1 zjisti vysoké riziko diskriminace
na pracovisti pfi pouzivani automatizovanych monitorovacich a rozhodovacich systému
nebo zjisti, Ze individualni rozhodnuti ptijatd nebo podporovana automatizovanymi
monitorovacimi a rozhodovacimi systémy porusila prava osoby vykonavajici praci
prostiednictvim platformy, pfijme digitalni pracovni platforma nezbytné kroky, véetné
pfipadné zmény automatizovaného monitorovaciho a rozhodovaciho systému nebo

ukonceni jeho pouzivani, aby se takovym rozhodnutim v budoucnu zabrénilo.

Informace o hodnoceni podle odstavce 1 se predaji zastupclim zaméstnancti platformy.
Digitalni pracovni platformy tyto informace rovnéz zpftistupni osobdm vykonéavajicim

praci prostfednictvim platformy a pfisluSnym vnitrostatnim organiim na jejich zadost.

Jakékoli rozhodnuti o omezeni, pozastaveni nebo ukonceni smluvniho vztahu nebo Gétu
osoby vykondavajici praci prostfednictvim platformy nebo jakékoli rozhodnuti

s rovnocenné nepiiznivym ucinkem pfijima ¢lovek.
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Clanek 11

Piezkum ¢lovékem

1. Clenské staty zajisti, aby osoby vykonavajici praci prostiednictvim platformy mély pravo
obdrzet od digitalni pracovni platformy bez zbyte¢ného prodleni vysvétleni jakéhokoli
rozhodnuti pfijatého nebo podpofeného automatizovanym rozhodovacim systémem. Toto
vysvétleni v Gstni nebo pisemné podob& musi byt pfedlozeno transparentnim
a srozumitelnym zptisobem za pouziti jasnych a jednoduchych jazykovych prostredkd.
Clenské staty zajisti, aby digitalni pracovni platformy poskytly osobam vykonavajicim
praci prostiednictvi platformy piistup ke kontaktni osobé urc¢ené digitalni pracovni
platformou za i€elem projednani a objasnéni skutecnosti, okolnosti a dvodd, které
k uvedenému rozhodnuti vedly. Digitalni pracovni platformy zajisti, aby tyto kontaktni

osoby mély k vykonu uvedené funkce nezbytnou zptsobilost, Skoleni a pravomoc.

Digitalni pracovni platformy poskytnou osob¢ vykonavajici praci prostfednictvim
platformy pisemné odtivodnéni jakéhokoli rozhodnuti podporovaného nebo piipadné
pfijatého automatizovanym rozhodovacim systémem o omezeni, pozastaveni nebo
ukonceni G¢tu dané osoby vykonavajici praci prostfednictvim platformy, jakéhokoli
rozhodnuti odmitnout vyplatit odménu za praci vykonanou danou osobou vykonavajici
praci prostfednictvim platformy, jakéhokoli rozhodnuti o smluvnim postaveni dané osoby
vykonavajici praci prostfednictvim platformy, jakéhokoli rozhodnuti s podobnymi Gc¢inky
nebo jakéhokoli jiného rozhodnuti s dopadem na zakladni aspekty pracovniho poméru
nebo jinych smluvnich vztahi, a to bez zbytecného odkladu a nejpozdéji v den, kdy nabude

ucinku.

2. Osoby vykonavajici praci prostiednictvim platformy a — v souladu s vnitrostatnimi
pravnimi pfedpisy nebo zvyklostmi — zastupci jednajici jménem osob vykonavajicich praci
prostfednictvim platformy maji pravo pozadat digitalni pracovni platformu o pfezkum
rozhodnuti uvedenych v odstavci 1. Digitalni pracovni platforma tuto zaddost vytidi tak, ze
osob¢ vykonavajici praci prostfednictvim platformy poskytne bez zbytecného prodleni
a v kazdém piipad€ do dvou tydnli od obdrzeni zZadosti dostatecné konkrétni a nalezité
oduvodnénou odpovéd’ ve formée pisemného dokumentu, ktery mize byt v elektronickém

formatu.
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3. Pokud rozhodnuti uvedené v odstavci 1 porusuje prava osoby vykonavajici praci
prostiednictvim platformy, digitadlni pracovni platforma uvedené rozhodnuti neprodlené
a v kazdém piipadé do dvou tydnt od piijeti dané¢ho rozhodnuti napravi. Pokud takova
naprava neni mozna, nabidne digitalni pracovni platforma odpovidajici ndhradu vzniklé
Skody. Digitalni pracovni platforma piijme v kazdém ptipad¢ nezbytné kroky, vcetné
ptipadné Gpravy automatizované¢ho rozhodovaciho systému nebo ukonceni jeho pouzivani,

aby se takovym rozhodnutim v budoucnu zabranilo.

4. Timto ¢lankem nejsou dotcena disciplinarni fizeni a postupy pro propousténi stanovené

vnitrostatnimi pravnimi predpisy a zvyklostmi a kolektivnimi smlouvami.

5. Tento ¢lanek se nevztahuje na osoby vykonavajici praci prosttednictvim platformy, které

jsou rovnéZ podnikatelskymi uzivateli ve smyslu €l. 2 bodu 1 natizeni (EU) 2019/1150.

Clének 12
Bezpecnost a zdravi
1. Aniz je dot¢ena smérnice Rady 89/391/EHS a souvisejici smérnice v oblasti bezpecnosti

a ochrany zdravi pfi praci, digitalni pracovni platformy v souvislosti se zaméstnanci

platformy:

a)  vyhodnocuji rizika automatizovanych monitorovacich nebo rozhodovacich systému
pro jejich bezpecnost a ochranu zdravi, zejména pokud jde o moZna rizika

pracovnich trazl a psychosocidlni a ergonomicka rizika;

b)  posuzuji, zda jsou zaruky uvedenych systémi pro zjisténa rizika vhodné s ohledem

na specifické vlastnosti daného pracovniho prostredi;

¢)  zavadégji vhodna preventivni a ochrannd opatfeni.
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2. Ve vztahu k pozadavkiim podle odstavce 1 tohoto ¢lanku digitalni pracovni platformy
zajisti u€inné informovani zaméstnanct platformy nebo jejich zastupct, projednani s nimi

a jejich ucast v souladu s ¢lanky 10 a 11 smérnice Rady 89/391/EHS.

3. Digitéalni pracovni platformy nesmi automatizované monitorovaci nebo rozhodovaci
systémy pouzivat zadnym zplsobem, ktery by na zaméstnance platformy vyvijel

nepiiméteny tlak nebo jinak ohrozoval jejich bezpecnost a jejich fyzické a dusevni zdravi.

4. Krom¢ automatizovanych rozhodovacich systému se tento ¢lanek uplatni rovnéz
v ptipadech, kdy digitalni pracovni platformy pouzivaji automatizované systémy
podporujici nebo ptijimajici rozhodnuti, ktera jakymkoli zptisobem ovliviiuji zaméstnance

platformy.

5. V zdjmu zajisténi bezpecnosti a zdravi pracovniki platforem, a to i pfed nasilim
a obtéZovanim, Clenské staty zajisti, aby digitalni pracovni platformy pftijaly preventivni

opatieni, véetné ucinnych kanalti pro oznamovani.

Clanek 13

Informovani a projednavani

1. Touto smérnici neni dot¢ena smérnice 89/391/EHS, pokud jde o informovani

a projednavani, ani smérnice 2002/14/ES a 2009/38/ES.

2. Kromé souladu se smérnicemi uvedenymi v odstavci 1 tohoto ¢lanku ¢lenské staty zajisti,
aby informovani zastupcli zaméstnanctl a projednavani s nimi ve smyslu ¢l. 2 pism. f) a g)
smérnice 2002/14/ES ze strany digitalnich pracovnich platforem zahrnovaly rovnéz
rozhodnuti, kterd pravdépodobné povedou k zavedeni automatizovanych monitorovacich
nebo rozhodovacich systémi nebo k podstatnym zménam v jejich pouZivani. Pro ucely
tohoto odstavce se informovani zastupcli zaméstnanctl a projedndvani s nimi provadi
za stejnych podminek, pokud jde o vykon prav na informovani a projednavani, jaké jsou

stanoveny ve smérnici 2002/14/ES.
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3. Zastupctim zaméstnanct platformy mize byt ndpomocen odbornik podle jejich vybéru,
pokud je to nezbytné k tomu, aby zélezitost, ktera je pfedmétem informovani
a projednavani, posoudili a vyjadrili se k ni. Pokud ma digitalni pracovni platforma
v doty¢ném Clenském staté vice nez 250 zaméstnancti, hradi ndklady na odbornika digitalni
pracovni platforma za predpokladu, Ze jsou piimétené. Clenské staty mohou stanovit

cetnost zadosti o odbornika, pfi¢emz zajisti i€innost této pomoci.

Clanek 14

Informovani zaméstnanct

Pokud zaméstnanci platformy nejsou zastoupeni, ¢lenské staty zajisti, aby digitalni pracovni
platforma dotCené pracovniky platformy piimo informovala o rozhodnutich, ktera pravdépodobné
povedou k zavedeni automatizovanych monitorovacich nebo rozhodovacich systémi nebo

k podstatnym zméndm v jejich pouzivani. Informace se poskytuji ve form¢ pisemného dokumentu,
ktery miize mit elektronickou podobu a je predkladan v transparentni, srozumitelné a snadno

ptistupné form¢ za pouziti jasnych a jednoduchych jazykovych prostredki.

Clanek 15

Zvlastni opatieni pro zastupce osob vykonavajicich praci prostfednictvim platformy jinych nez

zastupci zaméstnanci platformy

Zastupci osob vykonavajicich praci prostrednictvim platformy jini nez zastupci zaméstnanci mohou
vykonavat prava poskytnuta zastupciim zaméstnancti podle ¢l. 8 odst. 2, ¢1. 9 odst. 1 a 4, ¢l1. 10
odst. 4 a €l. 11 odst. 2, pouze pokud jednaji jménem osob vykonavajicich praci prostfednictvim

platformy, které nejsou zaméstnanci platformy, pokud jde o ochranu jejich osobnich udaja.
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KAPITOLA IV

TRANSPARENTNOST PRACE PROSTREDNICTVIM PLATFORMY

Clének 16
Nahlaseni prace prostfednictvim platformy
Clenské staty vyzaduji, aby digitalni pracovni platformy nahlagovaly praci vykonavanou

zaméstnanci platformy ptisluSnym organiim ¢lenského statu, v némz je prace vykonéavana, a to

v souladu s pravidly a postupy stanovenymi v pravnich ptedpisech dotéenych ¢lenskych statu.

Tim nejsou dotéeny zvlastni povinnosti podle pravnich ptedpistt Unie, podle nichZ se prace

v pfeshrani¢nich situacich nahlasuje pfislusnym organtim ¢lenského statu.

Clének 17
Ptistup k relevantnim informacim o praci prostfednictvim platformy

1. Clenské staty zajisti, aby digitalni pracovni platformy pfislusnym organtim a zastupciim

osob vykonavajicich praci prostfednictvim platformy zpfistupnily tyto informace:

a)  pocet osob vykonavajicich praci prostrednictvim dotcené digitalni pracovni
platformy v roz¢lenéni podle miry ¢innosti a jejich smluvniho postaveni nebo

postaveni v zaméstnani;

b)  obecné podminky stanovené digitalni pracovni platformou a pouzitelné na tyto

smluvni vztahy;
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¢)  prumérnou dobu trvani ¢innosti, primérny pocet hodin odpracovanych tydné¢ jednou
osobou a prumérny piijem z ¢innosti osob, které pravideln¢ vykonavaji praci

prostiednictvim dotéené digitalni pracovni platformy;
d) zprostfedkovatele, s nimiz ma digitalni pracovni platforma smluvni vztah.

Clenské staty zajisti, aby digitalni pracovni platformy poskytovaly piislusnym
vnitrostatnim organiim informace o praci vykonavané osobami vykondvajicimi praci

prostiednictvim platformy a o jejich postaveni v zaméstnani.

Informace uvedené v odstavci 1 se poskytnou za kazdy ¢lensky stat, v némz osoby praci
prostiednictvim dotcené digitalni pracovni platformy vykonavaji. Pokud jde o odst. 1
pism. c¢), tyto informace se poskytuji pouze na vyzadani. Informace se aktualizuji nejméné
kazdych Sest mésicti a v ptipad€ odst. 1 pism. b) pokazdé, kdyz se obecné podminky

podstatné zméni.

Ptislusné organy uvedené v odstavci 1 a zastupci osob vykonavajicich praci
prostfednictvim platformy maji pravo pozadat digitalni pracovni platformy o dalsi
objasnéni a podrobnosti tykajici se kterychkoli poskytnutych informaci, v€etné podrobnosti
o pracovni smlouvé. Digitalni pracovni platformy na tuto Zddost odpovi bez zbyte€ného

odkladu poskytnutim odtivodnéné odpovedi.

Pokud jde o digitalni pracovni platformy, které jsou mikropodniky a malymi nebo
sttednimi podniky, mohou ¢lenské staty stanovit, Ze se periodicita aktualizace informaci

v souladu s odstavcem 3 snizi na jednou roc¢né.
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KAPITOLA V

PRAVNI OCHRANA A VYMAHANI

Clanek 18

Pravo na napravu

Aniz jsou dotCeny ¢lanky 79 a 82 natizeni (EU) 2016/679, ¢lenské staty zajisti, aby osoby
vykonavajici praci prostfednictvim platformy, véetné téch, jejichz pracovni pomér nebo jiny
smluvni vztah skoncil, mély v ptipad¢ poruseni svych prav vyplyvajicich z této smérnice ptistup ke
v€asnému, U¢innému a nestrannému feseni sportl a pravo na napravu, véetné odpovidajici nahrady

vzniklé Skody.

Clanek 19

Rizeni jménem nebo na podporu osob vykonavajicich praci prostiednictvim platformy

Aniz je dotCen ¢lanek 80 natizeni (EU) 2016/679, ¢lenské staty zajisti, aby se zastupci osob
vykonavajicich praci prostifednictvim platformy a pravni subjekty, které maji v souladu s kritérii
stanovenymi vnitrostatnimi pravnimi ptedpisy nebo zvyklostmi na ochran¢ prav osob
vykonavajicich praci prosttednictvim platformy opravnény zéjem, mohli ucastnit jakéhokoli
soudniho nebo spravniho fizeni za ucelem vymahani jakychkoli prav nebo povinnosti vyplyvajicich
z této smérnice. V piipad¢ poruseni jakéhokoli prava nebo povinnosti vyplyvajici z této smérnice
mohou jednat jménem nebo na podporu jedné nebo vice osob vykonavajicich praci prostfednictvim

platformy v souladu s vnitrostatnimi pravnimi predpisy a zvyklostmi.

7212/24 ADD 1 ds/lrg 58
LIFE.4 CS



Clanek 20

Komunikaéni kanaly pro osoby vykonévajici préaci prostfednictvim platformy

Clenské staty pfijmou nezbytna opatieni k zaji§téni, aby digitalni pracovni platformy vytvofily
prilezitost k tomu, aby se osoby vykonavajici praci prostfednictvim platformy mohly v ramci
soukromé a zabezpecené komunikace vzéjemné kontaktovat a komunikovat spolu a aby mohly
kontaktovat zastupce osob vykonavajicich praci prostiednictvim platformy a byt témito zastupci
kontaktovany, a to prostfednictvim digitalni infrastruktury digitalnich pracovnich platforem nebo
podobné Gg¢innych prostiedkil, pti dodrzeni povinnosti podle natizeni (EU) 2016/679. Clenské staty
stanovi, aby si digitalni pracovni platformy neopatiovaly k uvedenym kontaktim a komunikaci

pfistup ani je nemonitorovaly.

Clanek 21

Ptistup k dikazim

1. Clenské staty zajisti, aby v fizenich tykajicich se ustanoveni této smérnice mohly
vnitrostatni soudy nebo ptislusné organy natidit, aby digitalni pracovni platforma

zptistupnila veskeré relevantni diikazy, jimiz disponuje.

2. Clenskeé staty zajisti, aby vnitrostatni soudy mély pravomoc natidit zptistupnéni diikazl
obsahujicich diivérné informace, povazuji-li je pro dané fizeni za relevantni. Dale zajisti,
aby pfi natizovani zptistupnéni téchto informaci mély vnitrostatni soudy k dispozici u¢inna

opatfeni na ochranu téchto informaci.
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Clanek 22

Ochrana pted neptiznivym zachidzenim nebo nasledky

Clenské staty zavedou opatieni nezbytna k ochrand osob vykonavajicich préaci prostfednictvim
platformy, v€etné téch z nich, které jsou jejich zastupci, pted jakymkoli neptiznivym zachdzenim ze
strany digitalni pracovni platformy a pied jakymikoli neptiznivymi nasledky vyplyvajicimi ze
stiznosti podané u digitalni pracovni platformy nebo z jakéhokoli fizeni zahdjeného s cilem

vymahat dodrzovani prav stanovenych v této smérnici.

Clanek 23

Ochrana pied propusténim

1. Clenské staty ptijmou nezbytna opatieni, aby zakézaly propusténi osob vykonavajicich
praci prostfednictvim platformy, ukonceni smlouvy nebo rovnocenné opatieni i veSkeré
ptipravy jejich propusténi, ukonceni smlouvy nebo rovnocenného opatieni z divodu, ze

uvedené osoby uplatnily prava stanovena v této smérnici.

2. Osoby vykonavajici praci prostfednictvim platformy, které se domnivaji, ze byly
propustény, byla ukoncena jejich smlouva nebo byly pfedmétem opatieni s rovnocennym
ucinkem z divodu, Ze uplatnily prava stanovend v této smérnici, mohou pozadat digitalni
pracovni platformu o poskytnuti fadného odtivodnéni svého propusténi, ukonceni smlouvy
nebo jakéhokoli rovnocenného opatieni. Digitalni pracovni platforma poskytne uvedené

divody pisemné a bez zbyte¢ného prodleni.

3. Clenské staty pfijmou nezbytna opatieni k zajisténi toho, aby v piipadé, Ze osoby
vykonavajici préci prostfednictvim platformy uvedené v odstavci 2 ptedlozi soudu nebo
jinému piislusnému organu c¢i subjektu skutecnosti nasvédcujici tomu, Ze k takovému
propusténi, ukonceni smlouvy nebo rovnocennému opatieni doslo, ptisluSelo digitalni
pracovni platformé prokdzat, ze propusténi, ukonceni smlouvy nebo rovnocenné opatieni

bylo zaloZeno na jinych diivodech, nez jsou diivody uvedené v odstavci 1.
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Clenské staty nemusi pouzit odstavec 3 na fizeni, v nichZ zjiS§tovani skutkové podstaty véci

ptislusi soudu nebo jinému prislusnému organu ¢i subjektu.

Odstavec 3 se nepouzije na trestni fizeni, pokud Clensky stat nestanovi jinak.

Clanek 24

Dozor a sankce

Dozorovy ufad nebo urady odpovédné za monitorovani uplatiiovani natizeni (EU)
2016/679 jsou rovnéz odpoveédné za monitorovani a vymahani uplatiiovani ¢lankd 7 az 11
této smérnice, pokud jde o zaleZitosti ochrany tdajl, v souladu s pfisluSnymi ustanovenimi
kapitol VI, VII a VIII natizeni (EU) 2016/679. V ptipadé poruseni ¢lankti 7 az 11 této
smérnice se pouzije strop pro vysi spravnich pokut stanoveny v ¢l. 83 odst. 5 uvedeného

narizeni.

Utady uvedené v odstavci 1 a jiné p¥isluiné vnitrostatni organy ve vhodnych ptipadech pii
vymahani této smérnice v rdmci svych ptislusnych pravomoci spolupracuji, zejména pokud
vyvstanou otazky ohledné dopadu automatizovanych monitorovacich nebo rozhodovacich
systémill na osoby vykonavajici praci prosttednictvim platformy. Za timto t¢elem si
uvedené Urady navzajem vymeénuji ptislusné informace, véetné informaci ziskanych

v souvislosti s inspekcemi nebo Setfenimi, a to bud’ na pozadani, nebo z vlastniho podnétu.

Ptislu$né€ vnitrostatni organy spolupracuji s podporou Evropské komise prostrednictvim

vymeny relevantnich informaci a osvédcenych postupil pii uplatiiovani pravni domnénky.
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Pokud osoby vykonavajici praci prostfednictvim platformy vykonavaji praci
prostfednictvim platformy v jiném ¢lenském staté, nez ve kterém je digitalni pracovni
platforma usazena, vymeénuji si prislusné organy uvedenych ¢lenskych statti informace pro

ucely prosazovani této smérnice.

Aniz je dotCen odstavec 1, stanovi ¢lenské staty pravidla pro sankce za poruseni
vnitrostatnich ustanoveni ptijatych na zéklad¢ ustanoveni této smérnice nebo piislusnych
jiz platnych ustanoveni tykajicich se prav, ktera spadaji do oblasti pisobnosti této
smérnice. Sankce musi byt G¢inné, odrazujici a pfiméfené povaze, zdvaznosti a dob¢ trvani

protipravniho jednani podniku a poctu dotcenych pracovniki.

V piipad¢ protipravniho jednani souvisejiciho s odmitnutim digitalnich pracovnich
platforem vyhovét pravnimu rozhodnuti, kterym se ur€uje postaveni v zaméstnani osob
vykonavajicich praci prostiednictvim platformy, stanovi ¢lenské staty sankce, jeZ mohou

zahrnovat finan¢ni sankce.
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KAPITOLA VI

ZAVERECNA USTANOVENI

Clanek 25

Podpora kolektivniho vyjednavani v oblasti prace prostfednictvim platformy

Aniz je dotéena autonomie socialnich partnerii a s ptihlédnutim k rozmanitosti vnitrostatnich
postuptl, ptijmou ¢lenské staty vhodna opatteni na podporu tlohy socialnich partnerti a na podporu
vykonu prava na kolektivni vyjedndvani v oblasti prace prostfednictvim platformy, v¢etné opatieni
ke spravnému urceni postaveni pracovnikill platformy v zamé&stnani a k usnadnéni vykonu jejich

prav souvisejicich s algoritmickym fizenim stanovenych v kapitole III této smérnice.

Clanek 26

Zakaz snizeni urovné pravni ochrany a ptiznivéjsi ustanoveni

1. Tato smérnice neni platnym diivodem pro sniZeni obecné urovné ochrany jiZ poskytované
zaméstnanciim platforem v ¢lenskych statech, a to ani pokud jde o zavedené postupy pro
spravné urceni postaveni v zaméstnani u osob vykonavajicich praci prostrednictvim

platformy a o stavajici opravnéni jejich zastupct.

2. Touto smérnici neni dot¢ena vysada ¢lenskych stat uplatiiovat nebo piijimat pravni
a spravni predpisy, které jsou pro zaméstnance platforem piiznivéjsi, nebo podporovat ¢i
umoziovat uplatiiovani kolektivnich smluv, které jsou pro zaméstnance platforem

piiznivéjsi, v souladu s cili této smérnice.

3. Touto smérnici nejsou dotéena zadna jind prava priznand osobam vykondvajicim praci

prostfednictvim platformy jinymi pravnimi akty Unie.
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Clanek 27
Sifeni informaci

Clenské staty zajisti, aby vnitrostatni opatieni provadgjici tuto smérnici spolu s p¥islu§nymi jiz
platnymi ustanovenimi tykajicimi se pfedmétu uvedeného v ¢lanku 1, véetné informaci

o uplatiovani pravni domnénky, byla oznamena osobam vykonavajicim praci prostfednictvim
platformy a digitdlnim pracovnim platformam, véetn¢ malych a stfednich podnik, jakoz 1 Siroké
vetejnosti. Tyto informace se poskytnou jasnym, komplexnim a snadno pfistupnym zplisobem, a to

1 osobam se zdravotnim postizenim.

Clanek 28

Kolektivni smlouvy a zvlastni pravidla ohledn€ zpracovani osobnich udaji

Clenské staty mohou pravnim piredpisem nebo kolektivnimi smlouvami stanovit konkrétngjsi
pravidla k zajisténi ochrany prav a svobod ve vztahu ke zpracovani osobnich tdaji osob
vykonavajicich praci prostiednictvim platforem podle ¢lankt 9, 10 a 11, a to na zéklad¢ ¢l. 26 odst.
1. Clenské staty mohou socialnim partneriim umoznit zachovat, sjednavat, uzavirat a vymahat,

v souladu s vnitrostatnimi pravnimi piedpisy nebo zvyklostmi, kolektivni smlouvy, které stanovi
ujednani o praci prostiednictvim platformy, jeZ se 1i$i od ustanoveni ¢lanki 12 a 13, a v ptipad¢, ze

provadénim poveérti socidlni partnery podle €l. 29 odst. 4, od ustanoveni ¢lanku 17, pokud zlistane

zachovana celkova trroven ochrany zaméstnanct platformy.
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Clanek 29

Provedeni ve vnitrostatnim pravu a uplatiovani

Clenské staty uvedou v Gi¢innost pravni a spravni piedpisy nezbytné pro dosazeni souladu
s touto smérnici do dne ... [dva roky ode dne vstupu této smérnice v platnost]. Neprodlen¢

sdéli Komisi jejich znéni.

Tyto ptedpisy piijaté clenskymi staty musi obsahovat odkaz na tuto smérnici nebo musi
byt takovy odkaz ucinén pfi jejich ufednim vyhlaseni. Zpisob odkazu si stanovi ¢lenské

staty.

Clenské staty sdéli Komisi znéni hlavnich ustanoveni vnitrostatnich pravnich ptedpisi,

ktera piijmou v oblasti plisobnosti této smérnice.

Za celem provadéni této smérnice Clenské staty v souladu se svymi vnitrostatnimi
pravnimi predpisy a zvyklostmi pfijmou vhodnd opatteni k zajisténi a€inného zapojeni

socialnich partnerti a k podpofte a posileni socidlniho dialogu.

Clenské staty mohou provadénim této smérnice povéfit socialni partnery, pokud o to
socialni partnefi spole¢né€ pozadaji a pokud Elenské staty piijmou veSkera nezbytna

opatieni, aby zajistily, Ze mohou vysledky pozadované touto smérnici kdykoli zarucit.
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Clanek 30

Piezkum Komisi

Do dne ... [pét let ode dne vstupu této smérnice v platnost] Komise po konzultaci s ¢lenskymi staty,
socialnimi partnery na trovni Unie a klicovymi zac¢astnénymi stranami a s pfihlédnutim k dopadu
na mikropodniky a malé a stfedni podniky provadéni této smeérnice prezkouma a v ptislusném
pfipadé navrhne legislativni zmény. Pfi tomto pfezkumu vénuje Komise zvlaStni pozornost dopadu
vyuzivani zprostiedkovatelll na celkové provadéni této smérnice, jakoz i ti¢innosti vyvratitelné

domnénky zaméstnani zavedené na zaklade ¢lanku 5.

Clanek 31

Vstup v platnost

Tato smérnice vstupuje v platnost dvacatym dnem po vyhlaseni v Urednim véstniku Evropské unie.

Clének 32
Urceni
Tato smérnice je urCena Clenskym statim.
V... dne...
Za Evropsky parlament Za Radu
piedseda/predsedkyné predseda/ptedsedkyné
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