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KOMMISSIONENS REKOMMENDATION

av den 10.3.2026

med praktisk vigledning om gemensamma kontaktpunkter for energieffektivitet och

byggnaders energiprestanda

EUROPEISKA KOMMISSIONEN HAR UTFARDAT DENNA REKOMMENDATION

med beaktande av fordraget om Europeiska unionens funktionssétt, séarskilt artikel 292, och

av foljande skél:

(D

)

€)

Genom Europaparlamentets och radets forordning (EU) 2021/1119' inférs méalet om
klimatneutralitet for hela ekonomin senast 2050 i unionsritten, och dar faststills ett
bindande inhemskt atagande for unionen att minska nettoutsldppen av vixthusgaser
(utslépp efter avdraget for upptag) med minst 55 % jamfort med 1990 &rs nivéer senast
2030.

Byggnadssektorn star for omkring 40 % av energianvindningen i unionen och dver en
tredjedel av de energirelaterade véxthusgasutsldppen. Energirenovering av
byggnadsbestdndet spelar dérfor en grundliggande roll for att uppnd unionens
klimatneutralitetsmal, vilket krdver bade en fordubbling av renoveringstakten (som for
ndrvarande dr omkring 1 %) och en betydande 6kning av renoveringsomfattningen
(dvs. astadkommande av betydande energibesparingar) for att uppna ett helt fossilfritt
byggnadsbestind senast 2050.

Handlingsplanen for dverkomliga energipriser (handlingsplanen)?, som antogs den 26
februari 2025 som en del av given for en ren industri®, innehaller nyckelétgirder for att
minska energikostnaderna for hushall och foretag och bidra till att bygga upp en
verklig energiunion som ger resultat ndr det giller konkurrenskraft, sikerhet och
utfasning av fossila brénslen, och sdkerstiller att ingen ldmnas utanfér under
omstédllningen till en klimatneutral ekonomi. Handlingsplanen bygger pd fyra pelare
och étta nyckelatgérder, diribland en sdrskild &tgdrd for att spara energi genom
energieffektivitet, och understryker energieffektivitetens viktiga roll for att bidra till
Overkomliga energipriser, utfasning av fossila brinslen och industriell
konkurrenskraft. For att frimja energieffektiviteten kommer kommissionen att stodja
marknadsaktorer och finansinstitut genom att frimja en inre marknad for
energieffektivitet.

Europaparlamentets och radets forordning (EU) 2021/1119 av den 30 juni 2021 om inréttande av en
ram for att uppnd klimatneutralitet och om &ndring av forordningarna (EG) nr 401/2009 och (EU)
2018/1999 (europeisk klimatlag) (FEUT L 243, 9.7.2021, 5. 1).

Meddelande fran kommissionen till Europaparlamentet, radet, Europeiska ekonomiska och sociala
kommittén samt Regionkommittén, Handlingsplan for overkomliga energipriser — Tillvarata det
verkliga virdet av energiunionen for att trygga overkomlig, effektiv och ren energi for alla i EU,
COM(2025) 79 final, https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/?uri=celex:52025DC0079.
Meddelande fran kommissionen till Europaparlamentet, radet, Europeiska ekonomiska och sociala
kommittén samt Regionkommittén, Given for en ren industri: en gemensam fdrdplan for
konkurrenskraft  och  fossilfrihet, COM(2025) 85 final, /lttps://eur-lex.curopa.eu/legal-
content/SV/TXT/?uri=celex:52025DC0085.
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I meddelandet om planen REPowerEU fran maj 20224 f£oljt av REPowerEU-
firdplanen for att stoppa importen av rysk energi’ samt kommissionens forslag till
forordning om utfasning av importen av rysk naturgas och om forbéttrad 6vervakning
av potentiella energiberoenden® , betonades vikten av energibesparingar,
energieffektivitet och renovering av byggnadsbestandet nar det giller att uppna EU:s
energitrygghetsmal, och nér det géller att tillhandahélla 6verkomlig och hallbar energi
for alla. Byggnader stdr for mer &n hédlften av Europas gasforbrukning och spelar
dérfor en avgorande roll for EU:s energitrygghet och oberoende.

I Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2023/1791 om energieffektivitet
(omarbetning) (det omarbetade direktivet om energieffektivitet)’ faststills ett bindande
EU-mal om att minska den priméra och slutliga energianviandningen med 11,7 % fram
till  2030. Detta hojer ambitionsnivan for 2030 avsevédrt ndr det giéller
energieffektivitet, inbegripet finansieringen for energieffektivitet och stodet for att 6ka
méinniskors egenmakt och hjélpa dem med energiomstéllningen.

Europaparlamentets och rédets direktiv (EU) 2024/1275 om byggnaders
energiprestanda (omarbetning) (det omarbetade direktivet om  byggnaders
energiprestanda)® innehdller en rad Atgirder som kommer att bidra till att pa
strukturell niva 0ka byggnaders energiprestanda och uppmuntra medlemsstaterna att
inrdtta en Overgripande mojliggérande ram genom tillgdngliga och transparenta
radgivningsverktyg och stddinstrument, som gemensamma kontaktpunkter.

Totalrenoveringar®, sirskilt sidana som innebir omfattande forbittringar av
byggnaders viarmeisolering, har fatt begriansat genomslag trots deras avgorande roll nér
det géller att uppnd unionens energi- och klimatmal.

De sitt pa vilka den nuvarande politiken hanterar efterfrigesidan — framfor allt
lagstiftningskrav, informationskampanjer, offentliga subventioner, skatteincitament
och forménlig finansiering — har hittills varit otillrdckliga for att frimja medelstora

Meddelande fran kommissionen till Europaparlamentet, Europeiska radet, radet, Europeiska
ekonomiska och sociala kommittén samt Regionkommittén, Planen REPowerEU, COM(2022) 230
final, https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/SV/TXT/?uri=COM%3A42022%3A4230%3AFIN&qid=1653033742483.

Meddelande fran kommissionen till Europaparlamentet, radet, Europeiska ekonomiska och sociala
kommittén samt Regionkommittén, Fédrdplan for att stoppa importen av rysk energi, COM(2025) 440
final, https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/?uri=CELEX%3A452025DC0440.

Forslag till Europaparlamentets och radets forordning om utfasning av importen av rysk naturgas, om
forbattrad overvakning av potentiella energiberoenden och om andring av forordning (EU) 2017/1938,
COM(2025) 828 final, 2025/0180(COD), https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/SV/TXT/?uri=CELEX%3A452025PC0828&qid=1750669110360.

Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2023/1791 av den 13 september 2023 om
energieffektivitet och om é&ndring av forordning (EU) 2023/955 (EUT L 231, 20.9.2023, s. 1,
ELI: http://data.europa.eu/eli/dir/2023/1791/oj.

Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2024/1275 av den 8 maj 2024 om byggnaders
energiprestanda (omarbetning), EUT L, 2024/1275, ELI: http://data.curopa.eu/eli/dir/2024/1275/0j.
Enligt artikel 2.20 i direktivet om byggnaders energiprestanda innebér totalrenovering en renovering
som ligger i linje med principen om energieffektivitet forst, som fokuserar pa viktiga byggnadselement
och som omvandlar en byggnad eller en byggnadsenhet a) till en nédra-nollenergibyggnad (t.o.m. den 1
januari 2030), b) till en nollutslappsbyggnad (fr.o.m. den 1 januari 2030). Enligt artikel 17.16 i
direktivet om byggnaders energiprestanda ska medlemsstaterna dessutom “genom hogre ekonomiskt,
skatteméssigt, administrativt och tekniskt stdd ge incitament till totalrenovering och stegvis
totalrenovering. Om det inte &r tekniskt eller ekonomiskt genomforbart att omvandla en byggnad till en
nollutslappsbyggnad ska en renovering som leder till en minskning av primérenergianvindningen pa
minst 60 % betraktas som en totalrenovering vid tillimpningen av denna punkt”.
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renoveringar och totalrenoveringar i den omfattning som krivs, &ven om de har stott
grundliggande energieffektivitetsforbattringar.

I artikel 30 1 det omarbetade direktivet om energieffektivitet (EU/2023/1791) och
artikel 17 1 det omarbetade direktivet om byggnaders energiprestanda (EU/2024/1275)
erkdnns behovet av att anvdnda tillrdckligt finansiellt och tekniskt stod for att
mobilisera investeringar i energieffektivitetsatgdrder och energirenoveringar i syfte att
uppna energieffektivitetsmalen for 2030 och byggnadsrenoveringsmélen, samt for att
uppnd klimatneutralitet senast 2050. I artikel 17 i det omarbetade direktivet om
byggnaders energiprestanda (EU/2024/1275) anges ocksa att ekonomiska incitament i
forsta hand ska inriktas pd sdrbara hushdll, ménniskor som drabbats av
energifattigdom och personer som bor i subventionerade bostdder. I enlighet med
artikel 9 i det omarbetade direktivet om byggnaders energiprestanda (EU/2024/1275)
ska efterlevnaden av minimistandarderna for energiprestanda stodjas genom tekniskt
stod och integrerade finansieringssystem som skapar incitament for totalrenoveringar
och stegvisa totalrenoveringar samt genom atgirder for att undanréja icke-ekonomiska
hinder.

I artikel 7 1 rddets rekommendation om sékerstidllande av en réttvis omstéllning till
klimatneutralitet' uppmuntras medlemsstaterna att mobilisera offentligt och privat
ekonomiskt stdd och skapa incitament for privata investeringar 1 fOrnybara
energikéllor och energieffektivitet, kompletterat med radgivning till konsumenterna sé
att de béttre kan hantera sin energianvdndning och fatta vélgrundade beslut om
energibesparingar.

For att uppnd dessa mil &r det wviktigt att ytterligare mobilisera privata
kapitalinvesteringar och Overbrygga investeringsgapet. Att uppmuntra marknadens
efterfragan pa energieffektivitet och byggnadsrenoveringar dr avgérande for att locka
fler foretag och investerare till energieffektivitetssektorn.

Den ldga efterfragan pd energirenoveringar och forbattrad energieffektivitet, sédrskilt
medelstora renoveringar och totalrenoveringar, utgor ett viktigt hinder for att uppné
EU:s mal rorande ren energi och energieffektivitet.

Att inrdtta gemensamma kontaktpunkter som tillhandahéller information och konkret
stod till medborgarna under hela renoveringsprocessen édr déarfor avgdrande for att
aktivera och aggregera efterfraigan pa investeringar 1 energieffektivitet och
energirenovering.

Hushall, sarskilt ldginkomsthushdll och sarbara hushall, stdr infor betydande
begrinsningar nér det géller renoveringskapaciteten. Dessa begriansningar inbegriper
motstridiga prioriteringar i forhdllandet mellan dgare och hyresgist eller inom ramen
for samigande, komplexa beslutsprocesser, brist pa tid, kunskap och ekonomiska
resurser samt svarigheter att fa tillgédng till skrdddarsydd radgivning och finansiella
instrument.

Hyresgéster gir ofta miste om nyttan med renoveringar pa grund av delade incitament:
hyresvdrdarna ansvarar for uppgraderingarna men har liten motivation att investera i
dem, eftersom det dr hyresgisterna, inte hyresvardarna, som vanligtvis skordar
frukterna genom légre energikostnader och forbattrade boendevillkor. Osidkerhet i

Rédets rekommendation av den 16 juni 2022 om sékerstidllande av en réttvis omstdllning till
klimatneutralitet, 2022/C 243/04, https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/SV/TXT/?uri=o0j:JOC 2022 243 R 0004.
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frdga om langfristiga hyresavtal avskracker ocksa hyresvérdar fran att gora kostsamma
forbattringar. Att frimja fortroendet och Overbrygga informationsasymmetri genom
tydlig kommunikation, oberoende radgivningstjinster, palitliga entreprendrer,
energigemenskaper och andra medborgarledda initiativ kan bidra till att fa
hyresgésternas och hyresviardarnas intressen att sammanfalla.

De manga fordelarna med energirenoveringsprojekt kan péaverkas negativt av
kvalitetsproblem (t.ex. material av dalig kvalitet, oriktig installation) och bristande
samordning mellan de yrkesgrupper som deltar eller i ordningsfoljden for
renoveringsstegen, vilket leder till att forbrukningen eller kostnaderna faktiskt blir
hogre dn véntat, eller till att renoveringarna inte blir sd héllbara.

Gemensamma kontaktpunkter erkdnns som ett avgorande verktyg for att undanrdja
ovanndmnda hinder for energirenovering av byggnader och for att géra renoveringarna
enklare Overlag. De forenklar tillgdngen pd plats till expertis, rddgivning och
renoveringsforetag samt till finansiering. Gemensamma kontaktpunkter har redan
inréttats 1 flera medlemsstater och kommer att na en storre publik efter genomforandet
av artikel 18 1 det omarbetade direktivet om byggnaders energiprestanda
(EU/2024/1275) och artikel 22 i det omarbetade direktivet om energieftektivitet
(EU/2023/1791).

Den utbredda spridningen av nétverk av gemensamma kontaktpunkter pé nationell och
lokal nivé ar darfor ett sitt att forenkla genomforandet av EU:s politik och se till att
denna politik ger resultat och att enskilda och foretag far tillrackligt stod.

De gemensamma kontaktpunkterna kan i sin tur spela en avgorande roll for att stodja
energieffektivitet 1 hushéllen, foretagen och tjdnstesektorerna, sérskilt i smaforetag och
mikroforetag, och darmed bidra till att minska energikostnaderna, Oka
konkurrenskraften for EU:s foretag och samtidigt stodja EU:s energi- och klimatmal.

Liksom nér det géller bostadsigare saknar smaforetag och mikroforetag ofta teknisk
kapacitet och  finansiell —expertis for att utforma och  genomfora
energieffektivitetsatgirder. De kan behova hjidlp med att fa tillgdng till tillgéngliga
offentliga incitament och privata finansieringserbjudanden. Overlag skulle de gynnas
av skriddarsydda rad och stod for att bygga upp sin kunskap och sin medvetenhet och
navigera bland de tekniska, finansiella och administrativa beslut som maste fattas for
att utforma och genomf6ra energieffektivitetsprojekt.

De gemensamma kontaktpunkterna kan fylla olika funktioner utdver att erbjuda
teknisk, administrativ och finansiell rddgivning om energieffektivitet och renovering
av byggnader. De kan ocksd ge slutkunder och anvéndare information om och
kontaktuppgifter till sdrskilda kontaktpunkter som kan hjidlpa dem att forstd sina
rittigheter, de relevanta lagarna och de tillgdngliga tvistlosningsmekanismerna. De kan
erbjuda sdrskilda tjanster for sarbara hushall, personer som paverkas av
energifattigdom och personer i ldginkomsthushall'!.

De gemensamma kontaktpunkterna kan inga i allmdnna konsumentupplysningsstillen och tillhandahalla
information om réttigheter, den tillimpliga lagstiftningen och de for konsumenterna tillgéngliga
tvistlosningsmekanismerna i hindelse av en tvist, inte bara nir det giller energieffektivitet utan dven
rorande stod till naturgaskonsumenter, dédribland om utfasningen av naturgas, och kan ge rdd om
héllbara uppvarmningsalternativ, tillgéng till fornybar energi eller inrdttande av en energigemenskap.
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En europeisk medborgarpanel om energieffektivitet lade 2024 fram rekommendationer
till kommissionen dér de betonade den centrala roll som gemensamma kontaktpunkter
och radgivningstjinster spelar for en forbittrad energieffektivitet!?.

Enligt artikel 22.4 i det omarbetade direktivet om energieffektivitet (EU/2023/1791)
ska medlemsstaterna inrdtta gemensamma kontaktpunkter eller liknande mekanismer
for att tillhandahalla teknisk, administrativ och finansiell radgivning samt stéd for
energieffektivitet till slutkunder och slutanviandare, sédrskilt hushéll och mindre icke-
hushallskunder, diribland sma och medelstora foretag samt mikroforetag. Enligt
artikel 22.6 1 det omarbetade direktivet om energieffektivitet (EU/2023/1791) ska
kommissionen ge medlemsstaterna riktlinjer for att utveckla dessa gemensamma
kontaktpunkter i syfte att skapa ett harmoniserat tillvigagangssétt 1 hela unionen. De
riktlinjer som avses i den bestimmelsen dr avsedda att uppmuntra samarbete mellan
offentliga organ, energiorgan och lokalt ledda initiativ.

De detaljerade riktlinjerna i bilagan till denna rekommendation beskriver de
gemensamma kontaktpunkternas befintliga tjdnster, modeller, styrningsstrukturer och
erfarenheter i hela EU, i syfte att frimja en framgangsrik bédsta praxis och
framgangsrika gemensamma strategier 1 hela EU. De detaljerade riktlinjerna och denna
rekommendation framhaller den centrala uppgiften, dvs. att lata de gemensamma
kontaktpunkterna rota sig i ett lokalt och kulturellt sammanhang och till fullo utnyttja
samarbetet med nationella, regionala och lokala offentliga organ och energiorgan.

De detaljerade riktlinjerna belyser ocksé det positiva bidraget fran energigemenskaper
och medborgarledda och kommersiella initiativ, vilka kan ha en betydande inverkan
utover de offentligt ledda initiativen.

Enligt artikel 18.1 i1 det omarbetade direktivet om byggnaders energiprestanda
(EU/2024/1275) ska medlemsstaterna sdkerstdlla att det inrdttas och drivs faciliteter
for tekniskt stod, bland annat genom inkluderande gemensamma kontaktpunkter for
byggnaders energiprestanda, som riktar sig till alla aktorer som deltar 1
byggnadsrenoveringar, bland annat bostadsdgare och administrativa, finansiella och
ekonomiska aktorer, sdsom smé& och medelstora foretag, inbegripet mikroforetag.
Detta bor goras i samarbete med de behdriga myndigheterna och, nér sa ar lampligt,
med privata intressenter.

I sina nationella byggnadsrenoveringsplaner ska medlemsstaterna, som en del av
oversikten over planerade och genomforda styrmedel och atgdrder, rapportera om
inrdttandet av gemensamma kontaktpunkter eller liknande mekanismer for
tillhandahdllande av teknisk, administrativ och finansiell radgivning och stéd i
enlighet med artikel 18 1 det omarbetade direktivet om byggnaders energiprestanda
(EU/2024/1275).

Andra verktyg som anges 1 det omarbetade direktivet om byggnaders energiprestanda
(EU/2024/1275) syftar till att gora renoveringarna enklare och sdkerstélla att
byggnadsigarna far tillforlitlig information om de mest kostnadseffektiva 16sningarna
som dr anpassade till deras byggnaders sdrdrag och till deras behov. I enlighet med
artikel 12 1 det omarbetade direktivet om byggnaders energiprestanda (EU/2024/1275)
ska medlemsstaterna senast 2026 infora nationella system for renoveringspass som kan
viagleda byggnadsdgarna 1 deras stegvisa renoveringar i1 riktning mot utsldppsfria

Slutliga rekommendationer, Europeiska medborgarpanelen om energieffektivitet,
https://citizens.ec.europa.eu/european-citizens-panels/energy-efficiency-panel_en.
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byggnader. 1 enlighet med artikel 19 1 det omarbetade direktivet om byggnaders
energiprestanda (EU/2024/1275) ska energicertifikaten innehdlla rekommendationer
for kostnadseffektiva forbdttringar av byggnadens energiprestanda. I artikel 19
foreskrivs ocksé att dgare till byggnader med en mycket lag energicertifikatklass ska
bjudas in till en gemensam kontaktpunkt.

Enligt artikel 30.2 i det omarbetade direktivet om energieffektivitet (EU/2023/1791)
ska kommissionen bistd medlemsstaterna med att inrétta eller stirka befintliga system
for projektutvecklingsstod pé nationell, regional eller lokal niva i syfte att Oka
investeringarna i energieffektivitet. I detta syfte bor kommissionen bland annat bisté
med att inrdtta gemensamma kontaktpunkter for att stodja energieffektivitetsatgérder
och energirenoveringar som en del av Life-programmets delprogram for dvergang till
ren energi och instrumentet for europeiskt lokalt energistod (Elena), eller andra
tillgédngliga faciliteter/initiativ for tekniskt stod.

HARIGENOM REKOMMENDERAS FOLJANDE.

1. Vid genomforandet av dessa rekommendationer om inrdttande av gemensamma
kontaktpunkter for energieffektivitet och byggnaders energiprestanda bor medlemsstaterna
folja de praktiska riktlinjerna 1 bilagan till denna rekommendation.

Utfardad 1 Bryssel den 10.3.2026

Pa kommissionens vignar
Dan Jorgensen
Ledamot av kommissionen

VIDIMERAD KOPIA

Generalsekreteraren genom

Martine DEPREZ
Direktdr
Beslutsfattande och kollegialt ansvar

EUROPEISKA KOMMISSIONEN
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