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2030, approvati mill-Kunsill f1-4158 laqgha tieghu li saret fis-26 ta' Frar 2026.

6634/26



ANNESS
Konkluzjonijiet tal-Kunsill dwar 1-Agenda tal-Konsumatur 2030
FILWAQT LI JFAKKAR

— fil-konkluzjonijiet tal-Kunsill adottati fit-22 ta' Frar 2021' dwar 1-"Agenda tal-Konsumatur
Gdida"? u

— fil-konkluzjonijiet tal-Kunsill Ewropew fil-laqgha tieghu tat-23 ta' Ottubru 2025, li

jenfasizzaw, fost affarijiet ohra, I-importanza tal-protezzjoni tal-minorenni;

FILWAQT LIJIEHU NOTA tar-rapport dwar il-futur tas-Suq Uniku pprezentat minn Enrico
Letta®, li jenfasizza l-htiega li jissahhah is-Suq Uniku biex jigu appoggati 1-kompetittivita u r-
reziljenza, wagqt li jirrikonoxxi li I-protezzjoni tal-konsumatur u lI-kompetittivita jsahhu lil
xulxin b'mod rec¢iproku u li I-fidu¢ja tal-konsumatur tirfed il-funzjonament tajjeb tas-Suq
Uniku, u jenfasizza wkoll il-htiega ghal simplifikazzjoni u li t-tishih tar-regoli dwar il-

protezzjoni tal-konsumatur huwa kruéjali ghall-bini ta' Suq Uniku 1i jahdem ghal kulhadd;
FILWAQT LI JFAKKAR fil-Komunikazzjonijiet tal-Kummissjoni dwar:

—  "Boxxla ghall-kompetittivita tal-UE"?

— "Sett ta' ghodod komprensiv tal-UE ghal kummer¢ elettroniku sikur u sostenibbli"®

"Is-Suq Uniku: is-suq domestiku Ewropew taghna f'dinja incerta"’

FILWAQT LI JFAKKAR fid-Dikjarazzjoni ta' Jutland: It-tiswir ta' dinja online sikura ghall-

minorenni;

GU 2021/C 154/05.

COM(2020) 696 final.

EUCO 18/25.

Enrico Letta: "Much more than a market" (Hafna aktar minn suq - mhux disponibbli bil-
Malti).

5 COM(2025) 30 final.

6 COM(2025) 37 final.

7 COM(2025) 500 final.
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https://www.consilium.europa.eu/media/ny3j24sm/much-more-than-a-market-report-by-enrico-letta.pdf

FILWAQT LI JENFASIZZA l-izviluppi geopoliti¢i attwali u I-impatt konsiderevoli taghhom

fuq il-konsumaturi madwar 1-Unjoni, b'mod partikolari fl-Istati Membri 1-aktar affettwati;

FILWAQT LI JENFASIZZA l-isfidi relatati mal-kooperazzjoni internazzjonali marbuta ma'
operaturi ta' pajjizi terzi u ktajjen tal-provvista globali, bhala rizultat tal-izviluppi geopoliti¢i

attwali, li ghandhom ukoll impatt konsiderevoli fuq il-konsumaturi;

FILWAQT LI JFAKKAR fil-benefic¢ji li 1-ekonomija digitali gabet lill-konsumaturi, u n-
natura dejjem aktar omnikanal tar-relazzjonijiet bejn in-negozji u I-konsumaturi, I-evoluzzjoni
rapida u l-uzu dejjem akbar ta' teknologiji u ghodod digitali godda, bhall-Intelligenza
Artifi¢jali (IA) fis-setturi kollha;

FILWAQT LI JENFASIZZA I-htiega li jigi zgurat li I-ligi tal-konsumatur tal-UE tkompli
tipprovdi livell gholi ta' protezzjoni u awtonomizzazzjoni tal-konsumatur fl-ambjent digitali
fid-dawl tal-izviluppi teknologi¢i u I-mudelli kummerc¢jali u x-xejriet tal-konsum 1i qed

jevolvu malajr;

FILWAQT LI JIRRIKONOXXI I-htiega li tigi zgurata l-protezzjoni effettiva tal-konsumaturi,
1i huma esposti ghal prattiki dannuzi u riskji severi, spe¢jalment fid-dinja online, u FILWAQT
LI JENFASIZZA 1i jenhtieg tinghata attenzjoni specifika lill-protezzjoni tal-konsumaturi

vulnerabbli, b'mod partikolari lill-minorenni;

FILWAQT LI JIRRIKONOXXI Ii filwaqt li ¢erti konsumaturi, bhall-minorenni, il-persuni
b'dizabbilta u 1-persuni akbar fl-eta, jitqiesu vulnerabbli, il-vulnerabbilta tal-konsumatur hija

wkoll dinamika u dipendenti fuq il-kuntest;

FILWAQT LI JFAKKAR fit-tkabbir esponenzjali fil-kummer¢ elettroniku, li jibdel b'mod
profond il-mod kif il-konsumaturi u n-negozji jinteragixxu; FILWAQT LI JENFASIZZA z-
zieda ta' prodotti tal-konsumatur mhux sikuri u altrimenti mhux konformi li jiccirkolaw fis-
Suq Uniku, li joriginaw l-aktar minn barra 1-UE u spiss jigu kkummerc¢jalizzati bl-uzu ta'
tekniki qarrieqa u aggressivi, b'mod partikolari permezz ta' pjattaformi online; FILWAQT LI
JIRRIKONOXXT li dan jipperikola lill-konsumaturi u lill-ambjent, izid il-konsum tar-rizorsi u

jesponi lin-negozji Ewropej konformi ghal kompetizzjoni ingusta;
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FILWAQT LI JENFASIZZA l-importanza li jigi sfruttat il-potenzjal shih tal-ghodod digitali,
bhall-Passaporti Digitali tal-Prodotti u I-IA, ghall-infurzar tar-regoli dwar is-sikurezza tal-
prodotti u l-protezzjoni tal-konsumatur, is-simplifikazzjoni tal-proceduri u t-tnaqqis tal-
pizijiet ghan-negozji u l-awtoritajiet, filwaqt li jigu indirizzati d-disparitajiet fil-kapacitajiet ta'

infurzar filwagqt li titqies in-newtralita teknologika;

FILWAQT LI JENFASIZZA li t-tishih tal-protezzjoni u I-edukazzjoni tal-konsumatur, kif
ukoll il-promozzjoni ta' kundizzjonijiet ekwi ghan-negozji, ghandhom jghinu biex jintlahqu 1-
objettivi ewlenin tal-UE: suq Uniku aktar integrat, 1i jippromwovi tranzizzjoni gusta lejn
ekonomija ekologika u digitali u jaghti spinta lill-kompetittivita u t-tkabbir ekonomiku

b'koezjoni socjali;

FILWAQT LI JENFASIZZA 1i I-konsum privat jirrapprezenta aktar minn nofs il-PDG tal-
UE, li jaghmel in-nefqa tal-konsumatur l-akbar komponent uniku tieghu; FILWAQT LI
JISSOTTOLINJA li d-decizjonijiet ta' xiri tal-konsumatur ghandhom impatt kbir fuq 1-

ekonomija u l-impjiegi;

Filwaqt LI JIRRIKONOXXU li ¢erti prattiki kummercjali, bhall-offerta ta' prodotti ghall-
konsumatur minghajr informazzjoni ¢ara u prominenti ghall-konsumatur, jistghu jaffettwaw

b'mod negattiv it-trasparenza tal-prezzijiet u t-tehid ta' decizjonijiet infurmat tal-konsumatur;

FILWAQT LI JENFASIZZA 1i d-disponibbilta u l-affordabbilta ta' oggetti u servizzi
sostenibbli huma c¢entrali mhux biss ghall-benesseri tal-konsumatur u 1-protezzjoni tal-
ambjent, izda wkoll ghall-kompetittivita fit-tul, I-awtonomija strategika u r-reziljenza akbar
tal-Unjoni, u ghalhekk ghandhom jigu stimulati, filwaqt li jghinu biex jinbnew ktajjen tal-

valur reziljenti u sostenibbli;

FILWAQT LI JTENNI I-htiega ta' appro¢¢ orizzontali ghall-politika tal-protezzjoni tal-
konsumatur, li hija integrata u meqjusa meta jigu definiti u implimentati politiki ohra tal-UE,

fid-dawl tad-dispozizzjonijiet tat-Trattati rigward il-protezzjoni tal-konsumatur;

6634/26

ANNESS MT



IL-KUNSILL TAL-UNJONI EWROPEA,

JILQA' 1-adozzjoni tad-19 ta' Novembru 2025 tal-Komunikazzjoni tal-Kummissjoni
dwar "Agenda tal-Konsumatur 2030 u pjan ta' azzjoni ghall-konsumaturi fis-Suq Uniku:
"Spinta gdida ghall-protezzjoni tal-konsumatur, il-kompetittivita u t-tkabbir
sostenibbli"®, li tipprezenta vizjoni ghall-politika tal-konsumatur tal-UE mill-2025 sal-
2030;

JISSOTTOLINJA l-importanza tal-konsumaturi bhala atturi ekonomic¢i li jixprunaw il-
kompetizzjoni, l-innovazzjoni u l-progress sostenibbli fid-dec¢izjonijiet tal-konsumatur
taghhom; JISSOTTOLINJA l-importanza ta' qafas b'sahhtu u gust ghall-protezzjoni tal-
konsumatur, fosthom 1-edukazzjoni tal-konsumatur, biex tinzamm u tizdied il-fidu¢ja
tal-konsumatur u biex jigu appoggati dec¢izjonijiet infurmati tal-konsumatur, li huwa
essenzjali ghal ekonomija b'sahhitha. Ikompli JIRRIKONOXXI d-dimensjoni socjali,

protettiva u stabbilizzanti intrinsika tal-politika tal-konsumatur;

JAPPOGGA l-erba' ogsma ta' prijorita ewlenin tal-Agenda tal-Konsumatur 2030 — it-
tlestija tas-Suq Uniku: pjan ta' azzjoni ghall-konsumaturi, il-gustizzja digitali u 1-
protezzjoni tal-konsumatur online; konsum sostenibbli, u infurzar u rimedju aktar
effettivi fir-regoli dwar is-sikurezza tal-konsumaturi u tal-prodotti; JAPPOGGA z-zewg
prijoritajiet generali tal-Agenda tal-Konsumatur 2030 — il-protezzjoni tal-konsumaturi
f'sitwazzjonijiet ta' vulnerabbilta, is-simplifikazzjoni u t-tnaqqis tal-piz amministrattiv,
kif ukoll I-azzjonijiet ta' akkumpanjament mahsuba biex jizguraw u jsahhu I-livell gholi
ta' protezzjoni tal-konsumatur flI-UE, biex jitrawmu I-kompetittivita, il-gustizzja so¢jali

u t-tkabbir sostenibbli;

8

COM(2025) 848 final.
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JIRRIKONOXXI li hemm ostakli mhux gustifikati fis-Suq Uniku, bhal diffikultajiet fix-
xiri ta' servizzi ta' mobbilta transfruntiera, Restrizzjonijiet tal-Provvista Territorjali
mhux gustifikati u ostakli ghall-a¢¢ess ghal servizzi finanzjarji fi Stat Membru iehor, li
jipprevjenu lill-konsumaturi milli jiehdu vantagg shih mill-benefic¢ji 1i ghandu x'joffri
s-Suq Uniku, u JILQA' I-intenzjoni tal-Kummissjoni li tindirizza dawk 1-ostakli;
JAPPELLA lill-Kummissjoni tqis, fl-evalwazzjoni taghha tar-Regolament dwar 1-
Imblukkar Geografiku, li xi konsumaturi, b'mod partikolari dawk li jghixu fir-regjuni
ultraperiferici tal-Unjoni, ikomplu jiffaccaw ostakli specifi¢i meta jixtru oggetti;
JAPPELLA lill-Kummissjoni tqis ukoll li l-abitanti f'xi Zoni soggetti ghal
fluttwazzjonijiet stagjonali sinifikanti fil-popolazzjoni jaffaccaw sfidi specifici,
minghajr pregudizzju ghall-kompetittivita tas-settur tat-turizmu u t-Trattati, u b'kont

mehud tal-prin¢ipju tan-nondiskriminazzjoni u 1-qafas legali ezistenti tal-Unjoni;

IFAKKAR li ghandhom jitgiesu r-rekwiziti tal-protezzjoni tal-konsumatur meta jigu
definiti u implimentati attivitajiet u politiki u attivitajiet ohra tal-Unjoni; JISHAQ FUQ
il-htiega 1i jigu zgurati I-koerenza, is-sinergija u I-komplementarjeta bejn il-ligijiet tal-
UE dwar il-protezzjoni tal-konsumatur, spe¢jalment id-Direttiva dwar Prattiki
Kummer¢jali Zleali® u 1-Gabra tar-Regoli Digitali tal-UE, inkluz 1-Att dwar is-Servizzi
Digitali'®, I-Att dwar I-IA!!, id-Direttiva dwar is-Servizzi tal-Media Awdjoviziva'? u I-
Att dwar is-Swieq Digitali'?, sabiex jigi ssalvagwardat livell gholi ta' protezzjoni tal-

konsumatur u kundizzjonijiet ekwi b'mod generali fl-ambjent digitali;

10
11
12
13

Id-Direttiva 2005/29/KE.
Ir-Regolament (UE) 2022/2065.
Ir-Regolament (UE) 2024/1689.
Id-Direttiva 2010/13/UE.
Ir-Regolament (UE) 2022/1925.

6634/26

ANNESS



6.  JIRRIKONOXXI I-htiega li jigu indirizzati lakuni regolatorji ezistenti, inkluz fir-
rigward tal-infurzar u l-incertezza legali potenzjali, abbazi tas-sejbiet tal-Kontroll tal-
Idoneita tal-Ligi tal-Konsumatur tal-UE dwar il-Gustizzja Digitali'* sabiex tissahhah
aktar il-protezzjoni tal-konsumaturi fl-ambjent digitali kontra prattiki bhal disinn ta'
interfacca qarrieqi jew manipulattiv (dark patterns), karatteristic¢i tad-disinn li joholqu
dipendenza, prattiki problemati¢i mill-influwenzaturi, personalizzazzjoni ingusta li
tisfrutta I-vulnerabbiltajiet tal-konsumaturi, prattiki ta' pprezzar dinamiku mhux
trasparenti u karatteristi¢i problematici ohra fil-prodotti digitali; JILQA' I-intenzjoni tal-
Kummissjoni li tipproponi Att dwar 1-Ekwita Digitali (DFA) biex jintlahqu dawn I-
objettivi filwagqt li tibni fuq il-qafas legali ezistenti tal-UE u f'sinergija mieghu; JILQA'
|-fatt li d-DFA ser ikollu wkoll 1-ghan li jissimplifika r-regoli ghan-negoz;i;
JISSOTTOLINIJA l-importanza li I-mizuri kollha jevitaw burokrazija gdida bla bzonn;

7. JIRRIKONOXXI li filwaqt 1i karatteristici bhall-eta jew id-dizabbilta jaghmlu lil xi
konsumaturi vulnerabbli, il-vulnerabbilta tal-konsumatur hija kuncett dinamiku, li jista'
jirrizulta wkoll minn ¢irkostanzi personali avversi li, jekk ikunu soggetti ghal
sfruttament kummerc¢jali ingust, jintensifikaw 1-asimmetriji fl-informazzjoni u I-
izbilanci strutturali fir-relazzjonijiet bejn in-negozji u 1-konsumaturi, u jistghu
jaffettwaw materjalment l-imgiba tal-konsumatur; JISSOTTOLINIJA i 1-gholi tal-hajja
gholi, li huwa ta' thassib ghal hafna konsumaturi, kif ukoll in-nuqqas ta' hiliet digitali
jew il-litterizmu digitali limitat, jistghu jirrizultaw ukoll f'vulnerabbilta tal-konsumatur;
JISHAQ FUQ il-htiega li jigu evitati u indirizzati prattiki ta' pprezzar mhux trasparenti

li jaffettwaw oggetti u servizzi essenzjali, b'mod partikolari matul emergenzi ddikjarati;

8.  JENFASIZZA l-htiega li jigi zgurat livell gholi ta' protezzjoni ghall-konsumaturi kollha,
b'attenzjoni partikolari ghal dawk l-aktar vulnerabbli, spec¢jalment il-minorenni, li
jirrikjedu salvagwardji msahha fl-ambjent digitali; JAPPELLA lill-Kummissjoni taghti

attenzjoni partikolari lill-protezzjoni tal-minorenni online bi thejjija ghad-DFA;

4 SWD(2024) 230 final
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9.  IHEGGEG lill-Kummissjoni tkompli l-hidma taghha biex tippermetti lill-konsumaturi
jkollhom rwol aktar attiv fil-bidla lejn ekonomija ¢irkolari, billi tippromwovi offerti
¢irkolari sikuri, sostenibbli, affordabbli u affidabbli, inkluz oggetti uzati, imsewwija,
rinnovati u manifatturati mill-gdid u mudelli ta' prodott bhala servizz, billi tindirizza 1-
ostakli so¢jali u tal-imgiba ghall-adozzjoni taghhom, billi tindirizza I-mudelli ta'
negozju li jinkoraggixxu I-konsum zejjed u jqajmu thassib dwar is-sostenibbilta, billi
trawwem soluzzjonijiet ta' kummer¢ elettroniku "ekologi¢i mid-disinn" u billi
tippermetti access facli ghal informazzjoni rilevanti dwar il-prodotti permezz ta'
Passaporti Digitali tal-Prodotti u media durabbli ohra; IFAKKAR li l-asserzjonijiet
ambjentali qarrieqa jitqiesu bhala prattiki kummer¢jali zleali u diga huma pprojbiti
skont id-Direttiva dwar Pratti¢i Kummer¢jali Zleali; JISHAQ FUQ, fost I-ohrajn, 1-
importanza tal-implimentazzjoni tad-Direttiva dwar 1-Ghoti tas-Setgha lill-Konsumaturi
ghat-Tranzizzjoni Ekologika'®, Ii tintroduc¢i regoli specific¢i biex jigi zgurat li 1-
asserzjonijiet ambjentali u t-tikketti tas-sostenibbilta jkunu ¢ari, gusti, jinftichmu u
affidabbli, u b'hekk jippermettu lill-kummer¢janti joperaw b'kundizzjonijiet ekwi u
jippermettu lill-konsumaturi jiehdu decizjonijiet infurmati u jikkontribwixxu ghat-

tranzizzjoni ekologika tal-UE lejn ekonomija ¢irkolari u nadifa;

10. JAQBEL mal-ghan u JENFASIZZA 1-importanza tat-tishih tal-implimentazzjoni, 1-
applikazzjoni u l-infurzar konsistenti u effettivi tar-regoli tal-UE dwar is-sigurta tal-
konsumatur u tal-prodotti, JAPPELLA ghal kooperazzjoni mill-qrib fost I-
istituzzjonijiet tal-UE u l-awtoritajiet amministrattivi u gudizzjarji tal-Istati Membri
inkluz permezz tat-tishih tas-sinergiji bejn 1-ghodod tas-sorveljanza tas-suq, u 1-
promozzjoni tal-involviment attiv tal-organizzazzjonijiet tal-konsumatur u l-atturi
rilevanti kollha tas-suq tul il-katina tal-valur, fejn applikabbli u JINKORAGGIXXI lill-
Istati Membri biex juzaw b'mod attiv is-sistema Safety Gate stabbilita mir-Regolament

dwar is-Sigurta Generali tal-Prodotti'® biex jirrapportaw prodotti mhux sikuri;

15 Id-Direttiva (UE) 2024/825
16 Ir-Regolament (UE) 2023/988.
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11. JISSOTTOLINJA l-potenzjal tal-IA fil-protezzjoni tal-konsumatur u l-infurzar tas-
sikurezza tal-prodotti, inkluz l-attivitajiet ta' sorveljanza tas-suq, u I-htiega li I-
awtoritajiet ikunu jistghu juzaw 1-1A sal-potenzjal shih taghha u jibnu kapacitajiet ta'
infurzar aktar b'sahhithom; IHEGGEG lill-Kummissjoni ssahhah il-kapa¢itajiet digitali
ghall-izvilupp u l-operat ta' ghodod moderni ta' investigazzjoni ghall-awtoritajiet tal-
infurzar u tas-sorveljanza tas-suq, kif ukoll ghodod immirati lejn is-salvagwardja tal-

minorenni fl-ambjent digitali;

12. JIRRIKONOXXI I-htiega li jissahhah l-infurzar tal-ligi tal-konsumatur u li jigu zgurati
kundizzjonijiet ekwi ta' kompetizzjoni ghan-negozji, inkluz permezz ta' koordinazzjoni
mtejba fost 1-awtoritajiet nazzjonali, kif ukoll bejn 1-awtoritajiet nazzjonali u 1-
Kummissjoni, filwaqt li IRRIKONOXXI s-sistemi differenti ta' infurzar fl-Istati
Membri; JISHAQ FUQ il-htiega i tittiehed azzjoni biex jissahhah l-infurzar,
spe¢jalment fir-rigward ta' kazijiet ta' ksur mifruxa u JILQA' l-intenzjoni tal-
Kummissjoni li tipproponi revizjoni tar-Regolament dwar Kooperazzjoni fil-Protezzjoni
tal-Konsumaturi'” u li tivvaluta ghazliet differenti ghat-titjib tal-effettivita tal-infurzar,
inkluz il-possibbilta ta' setghat ¢entralizzati ta' investigazzjoni u infurzar fil-livell tal-UE

f'kazijiet specifici;

13.  JAPPELLA lill-Kummissjoni tespandi 1-kooperazzjoni ma' pajjizi terzi f'’kuntatti
bilaterali jew multilaterali, filwaqt 1i ssahhah il-hidma kongunta fuq firxa wiesgha ta'
kwistjonijiet ta' protezzjoni tal-konsumatur, inkluz l-izgurar li prodotti sikuri biss
jitqieghdu fis-Suq Uniku u li I-konsumaturi jkollhom access ghal prodotti sikuri
mibjugha online u offline, b'attenzjoni partikolari ghall-volum dejjem jikber ta' kunsinni
ta' valur baxx li joriginaw minn pajjizi terzi u mibjugha online, b'mod partikolari minn
pjattaformi online, u li joholqu sfidi specifi¢i ghas-sorveljanza tas-suq, il-kontrolli

doganali u I-kompetizzjoni gusta;

17 Ir-Regolament (UE) 2017/2394.
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14.

15.

16.

JISTIEDEN lill-Kummissjoni tizgura li, meta thejji inizjattivi godda, in-natura
orizzontali tal-ligi tal-konsumatur tigi ppreservata, il-koerenza u l1-komplementarjeta
mal-atti legizlattivi ezistenti jigu zgurati billi jigu evitati duplikazzjonijiet, il-htiega ghal
proposti legizlattivi tigi vvalutata bir-reqga u I-proposti jkunu sostnuti b'valutazzjonijiet
tal-impatt xierqa f'konformita mal-prin¢ipji ta' regolamentazzjoni ahjar, inkluz il-

valutazzjoni tal-infurzabbilta;

JAPPELLA lill-Kummissjoni tizgura li, filwaqt li jinzamm livell gholi ta' protezzjoni
tal-konsumatur, inizjattivi godda jkunu allinjati mal-objettiv generali tal-Unjoni ta'
simplifikazzjoni u ma jirrizultawx f'piz amministrattiv bla bzonn, b'mod partikolari
ghall-SMEs, filwagqt li jigi zgurat li s-soluzzjonijiet digitali mfassla biex jintlahaq dan 1-
ghan ma jirrizultawx fl-eskluzjoni tal-konsumaturi u li alternattivi mhux digitali xierqa

jibqghu disponibbli, meta jkun mehtieg;

JISSOTTOLINJA l-importanza ta' access facli, affordabbli u effettiv ghal rimedju ghall-
konsumaturi f'kaz ta' tilwim permezz ta' mekkanizmu modernizzat ghas-soluzzjoni tat-
tilwim barra mill-qorti ghall-konsumaturi li jkun adattat ukoll ghas-swieq digitali kif
previst mid-Direttiva riveduta dwar is-Soluzzjoni Alternattiva ghat-Tilwim'® u permezz
ta' mekkanizmi ghal azzjonijiet kollettivi ghal rimedju kif previst fid-Direttiva dwar 1-

Azzjonijiet RappreZentattivi'®;

18
19

Id-Direttiva (UE) 2025/2647.
Id-Direttiva (UE) 2020/1828.
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17.  JISSOTTOLINJA r-rwol attiv tal-organizzazzjonijiet tal-konsumatur u n-Network tac-
Centri Ewropej tal-Konsumaturi bhala atturi importanti fl-infurzar, fejn applikabbli, u
fis-sensibilizzazzjoni, fid-difiza tal-interessi tal-konsumaturi, u fl-ghoti ta'
informazzjoni, edukazzjoni u appogg lill-konsumaturi; JENFASIZZA l-importanza tal-
edukazzjoni tal-konsumatur, inkluz il-litterizmu finanzjarju u s-sensibilizzazzjoni fl-
ghazliet tax-xiri, bhala ghodda ewlenija biex il-konsumaturi jinghataw is-setgha,
jissahhu I-inkluzjoni u r-reziljenza, u biex jigi appoggat it-tehid ta' decizjonijiet
infurmat, b'mod partikolari fis-swieq digitali u finanzjarji; JILQA' l-intenzjoni tal-
Kummissjoni li tkompli tappogga I-moviment tal-konsumatur bhala parti integrali tas-
soc¢jetajiet demokrati¢i, u JISHAQ FUQ l-importanza tal-involviment adegwat tas-

soc¢jeta ¢ivili u l-entitajiet indipendenti fil-promozzjoni tal-interessi tal-konsumatur;

18.  JAPPROVA l-approc¢ transsettorjali u olistiku mehud fl-Agenda tal-Konsumatur 2030,
li huwa partikolarment importanti ghat-tishih tas-Suq Uniku u l-indirizzar tal-isfidi tal-
kummer¢ elettroniku u JISSOTTOLINJA 1-importanza li jitqiesu l-interessi tal-

konsumatur u l-awtonomizzazzjoni fit-tfassil tal-politika rilevanti kollu;
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19.  JILQA'l-intenzjoni tal-Kummissjoni li tizgura qafas ta' governanza attiv ghall-
implimentazzjoni tal-Agenda tal-Konsumatur 2030, billi tikkoopera mal-Istati Membri,
kif ukoll mas-socjeta ¢ivili u mal-partijiet ikkonc¢ernati 1-ohra kollha; JENFASIZZA 1-
utilita ta' tali qafas ta' governanza biex jadatta u jirrispondi ghal kwistjonijiet emergenti

b'mod agli;

20. JAGHRAF l-importanza ta' politiki nazzjonali komprensivi tal-konsumatur li jallinjaw
mal-prijoritajiet u jappoggjaw l-implimentazzjoni tal-Agenda tal-Konsumatur 2030, li
jiffurmaw parti minn appro¢¢ komuni u msahhah ghall-protezzjoni tal-konsumatur
madwar 1-Unjoni, filwagqt li jipprevjenu wkoll il-frammentazzjoni regolatorja; JISHAQ
li I-funzjonament tajjeb tas-Suq Uniku jiddependi dejjem aktar fuq il-konvergenza tal-
prattiki tal-infurzar, il-kondivizjoni tal-ghodod, tad-data u tal-gharfien espert u 1-
kapacita kollettiva li jigu indirizzati 1-isfidi transfruntiera u sistemi¢i; JISTIEDEN lill-
Kummissjoni tiehu rwol proattiv fl-appogg ta' dan l-approce billi trawwem
kooperazzjoni strutturata u fit-tul, tippromwovi l-akkomunament tal-kapacitajiet u r-
rizorsi, u tizgura li I-protezzjoni tal-konsumatur tinghata prijorita adegwata madwar 1-

Unjoni, filwagqt li tirrispetta I-kompetenzi nazzjonali.
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