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ZAYLACZNIK

ZMIENIONE WYTYCZNE UE DOTYCZACE DIALOGOW NA TEMAT PRAW
CZLOWIEKA Z KRAJAMI PARTNERSKIMI / PANSTWAMI TRZECIMI

1.  Wprowadzenie

Prawa czlowieka stanowig nie tylko jedng z wartosci lezacych u podstaw Unii Europejskie;j, ale sg
réwniez jednym z kluczowych celéw jej dziatan zewngtrznych. Dialogi na temat praw czlowieka to
jeden z gtownych srodkow wdrazania zewngtrznej polityki unijnej w zakresie tych praw, zgodnie

z nowym Planem dziatania UE dotyczacym praw czlowieka i demokracji (2020-24). Aby prawa
cztowieka znalazty si¢ w centrum jej dziatan, Unia opracowata szeroka game instrumentow

prawnych i politycznych, w tym wytyczne w sprawie dialogu na temat praw cztowieka.

Wytyczne UE w sprawie dialogu na temat praw cztowieka z panstwami trzecimi zostaty przyjete

w grudniu 2001 r. (ostatnio poddane przegladowi w styczniu 2009 r.).

W momencie gdy prawa cztowieka sg zagrozone globalnie, jeszcze wazniejsze niz kiedykolwiek
jest prowadzenie dialogdw na temat praw cztowieka i, jednoczesénie, ozywienie tych dialogow, by

zmaksymalizowa¢ ich oddzialywanie.

Nadszedt czas, by odnowi¢ wspomniane wytyczne, z mys$la o uczynieniu z dialogdw na temat praw
cztowieka bardziej efektywnego narzedzia zaangazowania, a tym samym wzmocnieniu ich
oddzialywania politycznego. Jest to wspdlny priorytet UE 1 panstw cztonkowskich, w tym
Specjalnego Przedstawiciela UE ds. Praw Cztowieka, ktory przewodniczyt kilku dialogom

z kluczowymi partnerami i badal mozliwo$¢ nowego zaangazowania poprzez dialog.
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2. Sytuacja obecna

Przez lata UE wszczynata dialogi na temat praw cztowieka z coraz wieksza liczba panstw. ESDZ,
w imieniu wysokiego przedstawiciela, prowadzi w ramach wspolnej polityki zagranicznej

1 bezpieczenstwa dialogi/konsultacje na temat praw cztowieka oraz ustanawia podkomitety na
podstawie umow. ESDZ ulepszyta i zharmonizowata format i przebieg dialogow.| Kluczowe
znaczenie dla dialogéw ma zaangazowanie delegatur UE i stuzb Komisji. ROwnie istotna jest ciggla

odpowiedzialno$¢ panstw cztonkowskich.

Obecnie UE prowadzi z krajami partnerskimi i z grupami regionalnymi okoto 60 dialogow
1 konsultacji po§wigconych prawom cztowieka. Ostatnio rozpoczgto nowe dialogi lub sg one

w przygotowaniu. Kilka dialogdw (np. z Rosja lub Izraelem) jest obecnie zamrozonych.

Istnieja rézne formy dialogow. Sa dialogi oparte o traktaty i umowy regionalne lub dwustronne
oraz dialogi formalne i nieformalne (np. dialogi o uzgodnionych zakresach zadan). Niektore dialogi
sa prowadzone lokalnie przez delegatury UE, np. dialogi z Chile i Argentyng. Ponadto dziataja
konkretne podkomitety lub grupy zajmujace si¢ prawami czlowieka w kontekscie roznych umow

o wspotpracy lub stowarzyszeniu z krajami partnerskimi, w tym z Marokiem, Tunezja, Libanem,
Jordania, Egiptem i Irakiem. Ponadto dialogi polityczne dotyczace przede wszystkim kwestii praw
cztowieka prowadzone z krajami AKP obwarowane sg szczegdlnymi warunkami okre§lonymi w art.
8 umowy z Kotonu i w odpowiadajgcym mu artykule nowej umowy o partnerstwie, ktora zastapi te
umowe. Toczg si¢ takze konsultacje z podobnie myslacymi panstwami lub w kontekscie
szczegblnych stosunkow z takimi krajami jak USA, Kanada, Japonia i kraje kandydujace. Pomigdzy
tymi roznymi rodzajami dialogéw duzo jest elementéw wspolnych. Nie oznacza to jednak
stosowania uniwersalnego podejscia. Na przyktad konsultacje z podobnie myslacymi krajami
prowadzone sg wedlug innego modelu, poniewaz skupiajg si¢ gtbwnie na kwestiach bedacych

przedmiotem wspolnego zainteresowania i wspoipracy na forach migdzynarodowych.

Obok dialogoéw prowadzonych na szczeblu UE wiele panstw cztonkowskich prowadzi réwniez

rozmowy z poszczegolnymi panstwami trzecimi na szczeblu krajowym.
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3. Cele dialogu na temat praw czlowieka

Dialog na temat praw cztowieka jest elementem ogélnych stosunkéw politycznych z danymi
krajami. Kazdy kraj/region jest inny i inne kwestie sg dla niego specyficzne , niemniej dialog jest
kluczowym narzedziem realizowania Planu dziatania UE dotyczacego praw cztowieka

i demokracji, a zatem powinien odzwierciedla¢ priorytety i podejscie wyrazone w tym planie.
Dialog powinien wigc by¢ powiazany z krajowymi strategiami w dziedzinie praw cztowieka

1 demokracji.

Dialog nie powinien by¢ traktowany jako osobne forum, do ktérego ograniczajg si¢ dwustronne
dyskusje na temat praw cztowieka. Nie powinna to tez by¢ wytaczna platforma do zajmowania si¢
prawami cztowieka, wykluczajaca inne formy dwustronnego zaangazowania UE na rzecz praw
czlowieka. Dialog powinien by¢ widziany jako kluczowy element trwatego zaangazowania UE

w prawa cztowieka i1 dazy¢ do wzmocnienia lub dodania warto$ci do prac prowadzonych tak

w terenie, jak i na forach wielostronnych. Dialog na temat praw cztowieka stanowi cze$¢ ogodlnego

zaangazowania w dziatania na rzecz tych praw prowadzone z danym krajem.

Jednoczes$nie dialog na temat praw czlowieka musi by¢ efektywnie wykorzystywany

W powiazaniu i synergii z innymi instrumentami (dialogi polityczne, dyplomacja publiczna,
démarche, programy i projekty wspotpracy, wsparcie dla spoteczenstwa obywatelskiego,
monitorowanie wyborow), by propagowac priorytety i cele UE dotyczace praw cztowieka.
Wzajemnie oddziatujacy efekt dzwigni pomiedzy dialogami na temat praw cztowieka 1 innymi
celami polityki jest szczego6lnie widoczny w przypadku GSP Plus, gdyz te inne cele dziatajg jak
katalizator odnowionego zainteresowania kraju partnerskiego w zakresie znaczacych

1 ustrukturyzowanych dyskusji z UE na temat praw cztowieka, a dialogi stanowig mocng platforme

do omawiania celéw zwigzanych z GSP Plus.

Zaangazowanie UE w prawa cztowieka ma na celu konkretng wspélprace i rezultaty. Konieczne
jest zatem, by takie dialogi byty zorientowane na wyniki i podtrzymywane pomig¢dzy sesjami.
Dialogi mogg mie€ rozne cele. W trudnych przypadkach pierwszym istotnym celem jest
uwzglednienie zainteresowania UE sytuacja dotyczaca praw czlowieka w agendzie ztozonych
stosunkow dwustronnych. Niemniej zaangazowanie UE na rzecz praw czlowieka ma na celu
wzmocnienie wspotpracy i realizacje celéw strategicznych wyznaczonych w nowym Planie

dziatania na rzecz praw cztowieka i demokracji, a nie tylko wymiane roznych pogladow.
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A zatem do wzajemnego zaangazowania konieczna jest platforma umozliwiajagca minimum
wspélpracy. Kluczowym kryterium jest wola ze strony panstwa trzeciego, by poprawic¢ swoja
sytuacje w zakresie praw cztowieka i zaangazowac si¢ z otwartoscig i przejrzystoscig w dialog z UE
na temat szerokiego spektrum kwestii praw cztowieka. Wymiana informacji na temat praw
cztowieka powinna by¢ kontynuowana ,gdy tylko jest to mozliwe, pomimo pogorszenia si¢ sytuacji

w tym zakresie w danym kraju partnerskim.

Jednym z kluczowych celéw jest jak najwieksze powigzanie zaangazowania UE na szczeblu
dwustronnym, regionalnym i wielostronnym. W sytuacji, ktora charakteryzuje si¢ coraz wigksza
liczba wyzwan, UE udato si¢ doprowadzi¢ do wspolpracy miedzyregionalnej na wielostronnych
forach praw cztowieka. W zwigzku z tym pozostaje priorytetem wzmocnienie powigzania pomi¢dzy
dialogiem na temat prawa cztowieka a wielostronnym dziataniem UE. Konkretnie oznacza to na
przyktad wzmocnienie powigzah pomiedzy rezultatami dziatan ONZ na rzecz praw czlowieka

i dialogami. W niektorych przypadkach dialog na temat praw czlowieka pomaga w okresleniu

konkretnych potrzeb kraju 1 sposobu, w jaki UE moze najlepiej pomagac i wspiera¢ postep.

Dialog dotyczacy praw cztowieka moze ponadto doprowadzi¢ do rozpoznania we wczesnym
stadium problemow, ktére w przysztosci mogtyby si¢ sta¢ zarzewiem konfliktu; tym samym dialog

moze aktywnie wspiera¢ zapobieganie konfliktom.

Dialog to prawdziwe partnerskie wymiany majace na celu wspotdziatanie z krajami
partnerskimi/panstwami trzecimi oraz dzielenie si¢ dobrymi praktykami. UE musi nadal reagowac
na wnioski ze strony krajow partnerskich, by wlacza¢ w dialog wewnetrzne kwestie UE; tendencja
ta wystepuje z rozng intensywnosciag w kilku dialogach. Podstawowe znaczenie ma propagowanie

spojnosci miedzy dzialaniami wewnetrznymi a zewnetrznymi UE w kwestii praw czlowieka.

Dialog powinien stanowi¢ prawdziwg wymiane¢ pogladow pomiedzy UE a panstwem trzecim lub
organizacja regionalng; zakres i efekt dzwigni sg dostosowane do historii w zakresie praw
cztowieka w danym kraju. Dialogi to instrument zewng¢trzny, niemniej przedmiotem
zainteresowania jest rowniez sytuacja dotyczaca praw cztowieka w UE, podobnie jak wymiana
dobrych praktyk; istotne jest przekazywanie wewnetrznych doswiadczen UE dotyczacych danych
kwestii, w szczegolnosci wyzwan i osiggnigtych doswiadczen. W wyjasnianiu wyzwan i polityk UE
w kilku dialogach kluczowe okazato si¢ zaangazowanie stuzb Komisji i wyspecjalizowanych

agencji UE.
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4.  Ustanawianie dialogow dotyczacych praw czlowieka
Ostatnio rozpoczeto nowe dialogi lub sg one w przygotowaniu.

Nawigzanie nowego dialogu rozpoczyna si¢ od oceny przeprowadzonej przez ESDZ. Nalezy
wykaza¢ wyrazng warto$¢ dodang. Do kryteriow przewodnich naleza: stopien, w jakim rzad jest
sklonny poprawi¢ sytuacje oraz poziom zaangazowania rzadu demonstrowany w odniesieniu do
migdzynarodowych konwencji praw czlowieka, jego gotowos$¢ do wspotpracy z mechanizmami
ONZ, jego stosunek do spoleczenstwa obywatelskiego 1 ogolne relacje z krajem partnerskim.
Podstawa oceny beda miedzy innymi nastepujace zrodia: sprawozdania delegatur UE, szefow misji,
ONZ i innych organizacji mi¢dzynarodowych lub regionalnych, sprawozdania organizacji
pozarzadowych. Nastepnie ESDZ przedstawi oceng grupie roboczej Rady zajmujacej si¢ danym
obszarem geograficznym, ktdra ma globalny oglad stosunkéw UE z danym panstwem trzecim,

w Scistej wspotpracy z Grupa Roboczg ds. Praw Czlowieka. Przy tej okazji Rada omowi, czy nalezy
rozpocza¢ dialog na temat praw cztowieka, i zajmie stanowisko w sprawie innych aspektow, takich
jak zakres dialogu okreslony w szczegétowym zakresie zadan uzgodnionym wspélnie z krajem

partnerskim.
Rada zatwierdza zakres zadan dla nowych dialogdw na temat praw czlowieka.

Rozpoczgcie dialogu dotyczacego praw cztowieka poprzedzi¢ moga rozmowy wstepne z danym
panstwem. Rozmowy te stanowig sposobnos$¢, by wyjasni¢ danemu panstwu zasady, ktorymi
kieruje si¢ UE w swoich dziataniach, jak rowniez cele, dla osiggnigcia ktérych Unia zaproponowata
dialog na temat praw cztowieka. W wielu przypadkach nieformalne dyskusje na temat praw
czlowieka stanowity krok w kierunku stopniowego budowania zaufania, a w koncu przej$cia do
bardziej formalnego dialogu na temat praw cztowieka (tj. z uzgodnionym zakresem zadan).
Oczywiste jest, ze nieformalny charakter tych dyskusji na temat praw cztowieka ma by¢
tymczasowy 1 Ze ostatecznie przewiduje si¢ przej$cie do dialogu na temat praw czlowieka zgodnie
z ustalonymi zasadami okre§lonymi w zakresie zadan. Nalezy dotozy¢ staran, aby nieformalne

dialogi przeksztalcily si¢ w rozsadnym czasie w dialogi formalne.
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Nawigzanie 1 istnienie dialogu na temat praw cztowieka z krajem partnerskim nie uniemozliwia UE
zajecia si¢ sytuacjg w zakresie praw cztowieka w tym kraju na forach ONZ zajmujacych si¢

prawami cztowieka.

5.  Wspélpraca ze spoleczenstwem obywatelskim

Kluczowym elementem dialogu sg konsultacje z podmiotami spoteczenstwa obywatelskiego (w tym
organizacjami pozarzadowymi, obroncami praw cztowieka). Podmioty spoteczenstwa
obywatelskiego mogg przedstawi¢ jasny obraz sytuacji w zakresie praw cztowieka w kraju

1 ewentualnych indywidualnych przypadkow, a takze specjalistyczng wiedzg techniczng na
konkretne tematy. Konsultacje takie powinny by¢ prowadzone na dlugo przed dialogiem, aby
wlaczy¢ je do harmonogramu, a standardowg praktyka powinna by¢ sesja informacyjna. Gdy dialog
odbywa si¢ w Brukseli, mozna by réwniez rozwazy¢ zorganizowanie wideokonferencji
przygotowawczej laczacej lokalne podmioty spoteczenstwa obywatelskiego; okazato si¢ to dobrym

rozwigzaniem.

Zaangazowanie spoteczenstwa obywatelskiego przyczynia si¢ rowniez do lepszego wdrazania

ustalen pomiedzy kolejnymi sesjami dialogu.

Seminaria spoleczenstwa obywatelskiego, na zorganizowanie ktorych dostgpne sa fundusze UE,
przygotowywane rownolegle z dialogami na temat praw cztowieka, sa pot¢znym narzedziem
wspolpracy ze spoteczenstwem obywatelskim z kraju/organizacji partnerskiej 1 wigczania
spoteczenstwa obywatelskiego w proces omawiania praw cztowieka z wtadzami kraju partnerskiego
lub z organizacja regionalng. Konkretne zalecenia wynikajace z seminaridéw spoteczenstwa
obywatelskiego zostang omowione ze wspotprzewodniczacymi dialogu 1 ich delegacjami przy

okazji / podczas specjalnej sesji dialogdéw na temat praw cztowieka.

Po zakonczeniu dialogu zorganizowana zostanie sesja informacyjna dla spoteczenstwa

obywatelskiego.

Gdy rzad utrudnia zaangazowanie spoleczenstwa obywatelskiego w dialog, kwesti¢ represji nalezy

poruszy¢ bezposrednio z rzagdem w kontekscie dialogu.
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6. Warunki

Kluczowymi zatozeniami w konteks$cie warunkow prowadzenia dialogu na temat praw cztowieka
muszg pozosta¢ ogdlna elastycznos$¢ i pragmatyka. Standardowgq praktyka powinny pozostac sesje
roczne. Nalezy skupi¢ si¢ na inwestowaniu energii 1 zasobow w dziatania nastgpcze miedzy dwoma
sesjami dialogu. Zasada pozostaje naprzemienna lokalizacja ( Bruksela/panstwo trzecie). Jezeli
fizyczne spotkania nie sg mozliwe, dialogi moga by¢ prowadzone w ramach wideokonferencji.
Podczas dialogu powinno zapewni¢ si¢ wystarczajagco duzo czasu na omoéwienie wszystkich

kwestii.

ESDZ poinformuje panstwa cztonkowskie na temat opracowania projektu harmonogramu dialogu
za posrednictwem grupy roboczej Rady zajmujacej si¢ danym obszarem geograficznym i w
stosownych przypadkach zwroci si¢ do nich o opini¢. Grupa Robocza ds. Praw Cztowieka bedzie

uczestniczyta w pracach grupy roboczej Rady zajmujacej si¢ danym obszarem geograficznym.

Harmonogram dialogu nalezy okresli¢ w sposob uzgodniony z krajem partnerskim. Wazne jest, by
harmonogramy byty wywazone i odzwierciedlaty priorytety obu stron. Co do istoty, harmonogram
koncentruje si¢ na ogdlnym rozwoju sytuacji w zakresie praw cztowieka po obu stronach, na
wybranych tematach — wybieranych z kazdym partnerem indywidualnie dla kazdego przypadku —
w celu przeprowadzenia dogtebnej dyskusji 1 wielostronnego zaangazowania. Priorytety
przedstawione w Planie dziatania na rzecz praw cztowieka i demokracji bedg wyznaczaty o$ tych
dyskusji. Ratyfikowanie 1 przestrzeganie mi¢dzynarodowych instrumentow dotyczacych praw
czlowieka 1 podstawowych praw pracy oraz wspotpraca z ONZ (tj. Rada Praw Czlowieka, ZO
ONZ, powszechnym okresowym przegladem praw cztowieka i specjalnymi procedurami) powinny
pozosta¢ standardowym elementem dialogdw. Mozna si¢ rowniez zaja¢ kwestiami dobrego
rzadzenia 1 praworzadnosci. W stosownych przypadkach poruszy¢ mozna kwestie
mi¢dzynarodowego prawa humanitarnego. Nalezy omawia¢ indywidualne przypadki (np. by
zilustrowa¢ punkt harmonogramu) podczas dialogu lub przy okazji dialogu (przekazanie wykazu

konkretnych przypadkéw naruszenia praw cztowieka wymagajacych dziatania).

Zgodnie z Planem dziatania dotyczacym praw cztowieka i demokracji uwzgledniany bedzie aspekt

pici, tak by dialogi nalezycie odzwierciedlaty kwesti¢ ptci.
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Zgodnie z Traktatem z Lizbony i rola Wysokiego Przedstawiciela Unii do Spraw Zagranicznych

i Polityki Bezpieczenstwa (art. 27 ust. 2 TUE) dialog prowadzi ESDZ. Jest ona reprezentowana na
stosownym szczeblu. Fakt, ze dialogom przewodniczy Specjalny Przedstawiciel UE ds. Praw
Czlowieka, stanowi mocny przekaz o zaangazowaniu politycznym 1 oddziatywaniu UE. Powinien

mu towarzyszy¢ podobny poziom zaangazowania po drugiej stronie.

Kluczowy element stanowi aktywne uczestnictwo delegatury UE na wysokim szczeblu w danym
kraju w dialogach, réwniez wtedy, gdy dialogi te toczg si¢ w Brukseli. Do udziatu zapraszane sa
stuzby Komisji. Wspotpraca z wyspecjalizowanymi agencjami UE, a w szczegdlnosci z Agencja
Praw Podstawowych (FRA), w wielu dialogach okazata si¢ kluczowa pod wzgledem wyjasniania

wyzwan i polityk UE i nalezy ja kontynuowac.

Zgodnie z wieloletnia praktyka przedstawiciele panstw cztonkowskich sg zapraszani do udziatu

jako obserwatorzy.

Nalezy zasadniczo oczekiwaé, ze w bioracej udziat w dialogu na temat praw cztowieka delegacji
panstwa trzeciego oprocz przedstawicieli MSZ uczestniczy¢ beda przedstawiciele wlasciwych
ministerstw 1 organéw administracji, ktorych dotyczy program dialogu (zazwyczaj ministerstwa
sprawiedliwosci, spraw wewnetrznych, pracy i spraw spotecznych). Ponadto wiasciwi ministrowie
beda odpowiedzialni za dziatania nastepcze 1 beda mieli najwiecej do zyskania z wymiany

najlepszych praktyk. Do udziatu zacheca si¢ rowniez krajowe instytucje praw cztowieka.

Gdy dialogi odbywaja si¢ w kraju partnerskim, standardowg praktyka powinny by¢ wizyty na
miejscu (np. w oSrodkach detencyjnych, obozach dla uchodzcow itp.) zwigzane z punktami
harmonogramu dialogu, podobnie jak wizyty w miejscach, gdzie realizowane sg projekty wspierane
przez UE, 1 spotkania z instytucjami/organami zajmujacymi si¢ prawami cztowieka. Analogicznie,

gdy dialogi odbywaja si¢ w Brukseli, organizowane sg wizyty lokalne.

7.  Wyniki i dzialania nast¢pcze

Gdy to mozliwe, nalezy sporzadzi¢ wspolny komunikat prasowy, w ktorym okresla si¢ obszary
wspolpracy i1 dziatania nastepcze wynikajace z dialogu na temat praw cztowieka. Gdy kraj
partnerski nie zgadza si¢ na wydanie wspdlnego komunikatu prasowego lub trudno jest osiagnac

porozumienie co do tekstu, komunikat moze wyda¢ UE w celu poinformowania opinii publiczne;.
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Lokalnie nalezy organizowac ustne sesje informacyjne z ambasadami panstw cztonkowskich oraz
na forum grup roboczych Rady zajmujacych si¢ danym obszarem geograficznym. Odpowiednio
grupy robocze Rady zajmujace si¢ danym obszarem geograficznym i Grupa Robocza ds. Praw
Czlowieka otrzymuja sprawozdanie pisemne. Przez caty rok Grupa Robocza ds. Praw Cztowieka
bedzie otrzymywatla regularne i zaktualizowane informacje o dialogach, w tym o nowych
tendencjach 1 najwazniejszych rezultatach. Ponadto postepy osiggnigte w ramach dialogdw zostang
w razie potrzeby ocenione przez odpowiednig geograficzng grupe roboczg Rady we wspodipracy

z Grupa Roboczg ds. Praw Cztowieka. Panstwa cztonkowskie bedg rowniez regularnie wymieniac
si¢ informacjami dotyczacymi dwustronnych dialogdw na temat praw cztowieka, w stosownych
przypadkach, w celu zapewnienia spdjnosci miedzy dwustronnymi dialogami na temat praw

czlowieka a dialogami UE na ten sam temat.

Budowanie zaufania oraz wspoétpraca z panstwami trzecimi w kwestiach dotyczacych praw
cztowieka, ktore sg przez nie postrzegane jako szczegdlnie delikatne i wrazliwe, jest samo w sobie
waznym rezultatem. Jednak w odniesieniu do niektérych panstw trzecich, oprocz wspdlnego
komunikatu w sprawie dialogu, mozna by zaproponowac operacyjny plan dzialan nast¢pczych

w celu wsparcia prac danej delegatury w miesigcach nastepujacych po zakonczeniu dialogow.
Wazne jest podtrzymywanie dialogdéw pomiedzy poszczegdlnymi sesjami. Istotne jest zatem
monitorowanie postepow w okresie pomigdzy dialogami. Nalezy réwniez rozwazy¢ srodokresowa
wizyte dwustronng SPUE lub wirtualng konsultacj¢ z jego odpowiednikami w ramach dialogu, aby

w okresie pomigdzy dialogami, by nie traci¢ koncentracji i impetu.

Wspotpraca wynikajaca z dialogéw na temat praw czlowieka moze przyjmowac rézne formy, np.:
pomoc techniczna / wymiana do$wiadczen z panstwami czlonkowskimi, finansowanie
projektow/programéw dotyczacych tematéw omawianych podczas dialogéw, wspotpraca na forach
wielostronnych, wspolne o§wiadczenie dotyczace kwestii tematycznych,
wydarzenia/konferencje/warsztaty 1 dalsze konsultacje dwustronne w ramach dziatan nastgpczych.
Dialogi nie zawsze przynosza natychmiastowe, wymierne 1 widoczne rezultaty. To przyczynia si¢
do krytyki ich przydatnosci, w szczegdlnosci ze strony spoteczenstwa obywatelskiego. Stad
potrzeba proaktywnego okre$lania rezultatéw operacyjnych i ustanowienia mechanizméw dziatan

nastepczych.
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