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NOTA

De: Presidencia

A: Consejo

Asunto: Propuesta de Reglamento del Parlamento Europeo y del Consejo sobre la

cooperacion entre las autoridades nacionales encargadas de la aplicacion
de la legislacion en materia de proteccion de los consumidores

- Orientacién general

I.  INTRODUCCION

1.  El 25 de mayo de 2016, la Comision presentd una propuesta de Reglamento sobre la
cooperacion entre las autoridades nacionales encargadas de la aplicacion de la legislacion en
materia de proteccion de los consumidores, acompafiada de una evaluacion de impacto'. El
texto, basado en el articulo 114 del Tratado, se presentdé como parte del paquete sobre
comercio electronico, que contiene también propuestas legislativas sobre los servicios de

’ . 2 , . . . .y
paqueteria transfronterizos® y el bloqueo geografico y otras formas de discriminacion’.

! Véase doc. 9565 +ADD 1+ ADD2 + ADD3.

2 Véase doc. 9706/16.
3 Véase doc. 9611/16.
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II.

Esta propuesta sustituira al Reglamento (CE) n.° 2006/2004* y busca desarrollar mecanismos
de cooperacion mas eficientes entre las autoridades nacionales encargadas de la aplicacion de
la legislacion de la Unidon Europea (UE) en materia de proteccion de los consumidores, en
particular en respuesta a los desafios planteados por la economia digital y el desarrollo del

comercio minorista transfronterizo en la UE.

Esta revision del marco de cooperacion en materia de proteccion de los consumidores (CPC)
conferird mas facultades a las autoridades nacionales que, por ejemplo, podran comprobar si
los sitios web bloquean geograficamente a los consumidores, ordenar la retirada inmediata de
paginas web que alojen estafas o solicitar informacién a los registradores de dominio y a los

bancos para obtener la identidad del comerciante responsable.

En casos de infracciones a los derechos de los consumidores a escala de la UE, la Comision
podra coordinar acciones conjuntas con las autoridades nacionales competentes para poner fin
a estas practicas, en particular en casos de infracciones generalizadas con dimension de la

Union susceptibles de perjudicar a los consumidores en gran parte de la UE.

El 10 de junio de 2016, el Consejo decidio consultar al Comité Econdmico y Social Europeo,

que emiti6 su dictamen el 19 de octubre de 2016°.

La propuesta se remitio a la Comision de Mercado Interior y Proteccion del Consumidor del

Parlamento Europeo, que el 17 de junio de 2016 designé como ponente a D.* Olga Sehnalova

(S&D/CZ). Se espera que la Comision de Mercado Interior y Proteccion del Consumidor vote

sobre su informe en marzo de 2017.

TRABAJOS EFECTUADOS EN EL CONSEJO

El Grupo «Proteccion e Informacion de los Consumidores» comenzé a examinar la propuesta
en junio de 2016 con un debate sobre la evaluacion de impacto de la Comision. El examen en

profundidad del conjunto del texto concluyo en septiembre, tras siete reuniones del Grupo.

Reglamento (CE) n.° 2006/2004 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de octubre de
2004, sobre la cooperacion entre las autoridades nacionales encargadas de la aplicacion de la
legislacion de proteccion de los consumidores, DO L 364 de 9.12.2004, p. 1. Texto
consolidado: http://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=celex:02004R2006-
20130708

Dictamen del Comité Econdmico y Social Europeo (ponente: D. Bernardo Hernandez Bataller
(ES/Grupo III)), INT/798 de 19.10.2016.
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Todas las delegaciones reconocieron los retos y la importancia de la proteccion de los
consumidores en el mercado unico, en especial en el ambito digital, mediante el
fortalecimiento del marco actual de cooperacion en materia de proteccion de los
consumidores. Sobre esta base, acogieron positivamente la propuesta en términos generales y

recalcaron:

- la necesidad de partir de la legislacion (civil o penal) y de los mecanismos de ejecucion
nacionales vigentes en el refuerzo de las facultades de las autoridades competentes,
teniendo en cuenta el principio de proporcionalidad y sin dejar de respetar las garantias

procesales del Derecho nacional,

- que, en el contexto actual de restricciones presupuestarias, la delicada cuestion de un
aumento de los recursos debe evaluarse cuidadosamente teniendo siempre presentes los
costes que supondria una reforma de los sistemas existentes, especialmente en lo que

respecta a los mecanismos propuestos de indemnizacioén y de devolucion de beneficios.

6. A partir de las observaciones anteriormente formuladas, el Grupo estudio el texto con el
objetivo de clarificar y simplificar el marco propuesto. Se busc6 ante todo racionalizar las
medidas de cooperacion y garantizar la coherencia con la legislacion nacional y de la UE
vigentes, en especial en lo que respecta al funcionamiento de la base de datos electronica

propuesta y al Reglamento general de proteccion de datos.

7. La Presidencia presento, en el Consejo de Competitividad del 28 de noviembre de 2016, una
nota informativa® en el punto «varios». En este contexto, algunas Delegaciones pidieron la

adopcion de la orientacion general en el Consejo de Competitividad de febrero de 2017.

8. El 8 de febrero de 2017, el Comité de Representantes Permanentes (Coreper), debatio el texto
transaccional de la Presidencia, que figura en el documento 5870/17 +COR 1. Este examen
puso de manifiesto que la mayoria de las Delegaciones podian aceptar el texto transaccional
de la Presidencia, por lo que al final del debate la Presidencia decidi6é que dicho texto se
presentaria al Consejo de Competitividad el 20 de febrero de 2017, con vistas a alcanzar una

orientacion general.

El texto transaccional de la Presidencia revisado, producto de la reunion del Coreper del 8 de

febrero de 2017, se recoge en el documento 6190/17.

6 Véase doc. 14604/16+COR1.
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I11.

(i)

PRINCIPALES CAMBIOS DEL CONSEJO A LA PROPUESTA

El texto transaccional de la Presidencia refleja los continuos esfuerzos de la Presidencia y de
los Estados miembros por encontrar el equilibrio adecuado entre los distintos intereses y
objetivos, tras dieciocho reuniones del Grupo. Por ello, la Presidencia considera que este texto
transaccional supone una base solida para alcanzar una orientacion general en el préximo
Consejo de Competitividad del 20 de febrero de 2017. A la vista de que precede, el texto
transaccional de la Presidencia responde a las principales preocupaciones de los Estados

miembros modificando la propuesta de la Comision como sigue:

Reorganizacién de las facultades de las autoridades competentes y de su ejercicio (articulos 8

y9):

En particular, se clarifico que no todas las autoridades competentes necesitan disponer de
todas las facultades. Aunque, en la medida de lo posible, los Estados miembros deberian
poseer todas las facultades, son libres de organizarlas segun lo estimen conveniente, siempre
que puedan garantizar que dichas facultades podran ejercerse efectivamente en relacién con

cualquier infraccion objeto del presente Reglamento.

Clarificacion de la cooperacion general/asistencia mutua (articulos 5, 6 bis, 11, 12 y 15),

cooperacion en los casos de infracciones generalizadas (articulos 15 bis, 15 bis bis, 16, 16 bis,

17, 18, 18 bis, 19, 29, 30 y 31), investigaciones concertadas (el articulo 36 bis sustituye al

articulo 32) y alertas (en los articulos 34 y 35):

Se ha clarificado en particular la interaccion entre la Comision y las autoridades competentes
para iniciar una accion coordinada con arreglo al capitulo I'V. La participacion de cada
autoridad competente en una accioén coordinada debe adecuarse y ser proporcional al alcance
de la investigacion y de las medidas de ejecucion que debe aplicar dicha autoridad
competente. Por otra parte, se ha especificado que, ademas de en el caso de los
procedimientos judiciales o penales, los Estados miembros que recurran unicamente a
sistemas administrativos podran negarse a participar en una accion coordinada cuando ya
hayan adoptado medidas concretas, por ejemplo cuando hayan incoado una investigacion o

adoptado medidas de ejecucion referentes a la misma infraccion contra el mismo comerciante.
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(iii)

(iv)

Iv.

10.

Simplificacidén de los mecanismos de ejecucion:

A fin de simplificar y racionalizar los procedimientos, se han eliminado la seccion II sobre
infracciones generalizadas con dimension de la Union (articulos 21 a 27), el uso de actos de
ejecucion (salvo en el articulo 43), el mecanismo de vigilancia (articulo 33) asi como la
aplicacion de multas (articulos 4, 8 y 47) o de indemnizaciones (articulos 8, 10, 18 y 29) con

arreglo al presente Reglamento.

Simplificacién de las obligaciones de los Estados miembros:

Para reducir las cargas administrativas para las autoridades competentes, se han eliminado la
obligacion de intercambiar informacion adicional pertinente para la deteccion de infracciones
e informacion sobre la politica de los consumidores (articulos 36 y 39) asi como el

intercambio de planes nacionales de ejecucion (articulo 46).

CONCLUSION

La Presidencia considera que el texto que figura en el documento 6190/17 constituye una
transaccion justa y equilibrada entre las distintas opiniones manifestadas por las
Delegaciones. Se ruega al Consejo que, sobre esta base, acuerde alcanzar una orientacion

general en el Consejo de Competitividad del 20 de febrero de 2017.
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