*: } Rada
Eurépskej tnie

V Bruseli 19. februara 2020

(OR. en)
6179/20
TELECOM 19
CYBER 23
SPRIEVODNA POZNAMKA
Od: Jordi AYET PUIGARNAU, riaditel,
v zastupeni generalneho tajomnika Europskej komisie
Datum dorucenia: 19. februara 2020
Komu: Jeppe TRANHOLM-MIKKELSEN, generalny tajomnik Rady Eurdpskej unie
C. dok. Kom.: COM(2020) 63 final
Predmet: SPRAVA KOMISIE EUROPSKEMU PARLAMENTU A RADE

o implementacii, fungovani a ucinnosti domény najvysSej urovne .eu od
aprila 2017 do aprila 2019

Delegaciam v prilohe zasielame dokument COM(2020) 63 final.

Priloha: COM(2020) 63 final

6179/20 ah
TREE.2.B SK



SK

EUROPSKA
KOMISIA

V Bruseli 19. 2. 2020
COM(2020) 63 final

SPRAVA KOMISIE EUROPSKEMU PARLAMENTU A RADE

o implementacii, fungovani a uéinnosti domény najvyssej urovne .eu od aprila 2017 do
aprila 2019

SK



UVOD .ttt et a et sttt et eat e bt et et sae et enees 2
ZHRNUTIE ...ttt ettt ettt ettt e sse e seenseeneenseenseeneens 2
PRAVNY RAMEC DOMENY .EU ....covvvuurrirriererieeeisessssesssesssessssessssesssnseees 3
T RN ot 1) 1) G 111 L o PR 3
3.2 NOVY TAIMEC .netieiiiieeiiie ettt ettt e ettt e ettt e et e e st e e st e e e sabteesabeeesaneesaneeennns 3
REGISTER DOMENY .EU ....cooouuiiiiriiniieiiecieeiesisseiss st ssss s 3
4.1. Plnenie finanénych a zmluvnych ZavAzKoV.........ccccoviiiiiiiiiie 4
DOMENA BU ...cccootiiiiiiieiie ettt 5
5.1, VSe0obeCn€ trendy .......cccceeviirieniiriiriienieeieet ettt 5
5.2, ZnaCka dOMENY .€U......ccueiviieiieeiiieiieeie ettt ettt eba et e b e 5
5.3. Marketing a KOmMuniKACIa ........cceeeiiiiiiiiiiiee e 6
54, VIACJAZYCNOSE ...oiiuiiiiieeieeeiieeiee ettt e et eteesaeebeeesaeesseeebeesseeesseensaesnsaensneenseensns 7
5.5. Vplyv zamyslaného vystipenia Spojeného kralovstva z EU .............cccco......... 7
DOVERYHODNOST A BEZPECNOST ....covtvimriiriiriiecineeieseiee s 9
6.1. Bezpefné NAzvy dOmMEN .......cocueviiiiiiiiniiiieieee e 9
6.2. Obmedzenie protipravnych regiStraCil ........eevveeevveeeiieeriieeeiieeeiee e 9
6.3. Spolupraca v oblasti boja proti pocitacovej kriminalite.............ccceevverrieennnnns 10
6.4.  Alternativne rieSENIC SPOTOV .....ceervieerrieerirreeitieeerireeestreessreessreesseeesseeessseeens 10
6.5. Stabilita, bezpecnost’ a kontinuita CiNNOSH.........ceeereviieriieiiieniieiierieeieee 10
MEDZINARODNE VZTAHY ..o ssesssssssns 11
VPLYV NA ZIVOTNE PROSTREDIE .........oviriirrirreimeneerereesessesesssssssessennes 12



1. Uvop

Této sprava sa tyka domény najvyssej urovne .eu s kodom krajiny (country code
Top-Level Domain, resp. ccTLD), ¢ize internetovej domény Eurdpskej unie a jej
variantov v inych pismach tak, ako ju riadi a spravuje neziskova organizacia EURid
(Europsky register internetovych domén) ako jej spravca (d’alej len ,register
domény .eu”) na zdklade zmluvy o koncesii na poskytovanie sluzieb, ktord bola
uzavreta s Komisiou. V zmysle ¢lanku 8 nariadenia (ES) ¢. 733/2002 z 22. aprila
2002 o zavedeni domény najvyssej urovne .eu (d’alej len ,,nariadenie o doméne .eu®)
je Komisia povinna predkladat Europskemu parlamentu a Rade spravu o
implementécii, fungovani a ucinnosti domény .eu kazdé dva roky. Tato sprava sa
vztahuje na obdobie od 1. aprila 2017 do 31. marca 2019 (d’alej len ,,sledované
obdobie®).

2. ZHRNUTIE

Z hladiska poc¢tu 3,7 milidona registrovanych nazvov domén je doména .eu
celosvetovo siedmou najvacSou doménou ccTLD. Rast pocas sledovaného obdobia
stagnoval z dévodu vyspelosti trhu s ndzvami domén. Doména .eu vSak svojimi
vysledkami nezaostala za inymi doménami ccTLD napriek vyraznému zniZeniu
registracii na doméne .eu, ktoré sposobilo zamyslané vystupenie Spojeného
kralovstva z Eurdpskej unie, a pozastaveniu platnosti domén v dosledku prisnejSich
kontrol registraénych udajov.

Vzhl'adom na rasticu konkurenciu sa register domény .eu zameral vo zvySenej
miere na kvalitu sluzieb a bezpecnost, a nie na cenu. Tento postup sa osved¢il:
miera obnovovania nazvov domény .eu nad’alej dosahuje vysoké hodnoty a za
obdobie, na ktoré sa tato sprava vztahuje, vzrastla zo 78,6 % na 80 %.

Okrem toho register domény .eu nad’alej podporoval DNSSEC!, t. j. bezpe¢nostné
rozSirenie systému DNS (Domain Name System), vykonal opatrenia v oblasti
kybernetickej bezpec¢nosti, zaviedol nové iniciativy na predchadzanie protipravnym
registracidm a spolupracoval s organmi na presadzovanie prava a inymi Statnymi
organmi na narodnej aj eurdpskej trovni v ramci boja proti nezakonnym ¢innostiam,
ktoré sa tykaji nazvov domény .eu. Register domény .eu udrziava vysoko odolnu
a spolahlivi technickt infraStruktiru s cielom zabezpecit, aby priestor nazvov
domény .eu zostal dostupny pre vSetkych pouzivatel'ov internetu.

Podpora jazykovej rozmanitosti v Eurdpe a rozsirovanie viacjazyCnosti v ramci
domény .eu zostava prioritou. Na konci sledovaného obdobia sa ocakavalo, Ze
retazec znakov .ev v gréckom pisme by mohol byt spusteny na konci roka 2019.
Tymto milnikom by sa uspeSne zavfSilo usilie zamerané na podporu vsetkych
pisiem v Eurépskej tinii, ktoré nie st latinka?.

Vo vSeobecnosti doména .eu nadalej funguje efektivne a zabezpecuje pristup
k digitdlnemu jednotnému trhu bezpecnym a doveryhodnym sposobom, ¢im
umoziuje Europanom zviditelnovat’ svoju eurdpsku identitu online.

' Bezpe¢nostné rozsirenie systému nazvov domén (Domain Name System Security Extension).

2 Retazec znakov .gv v gréckom pisme sa nakoniec zaviedol 14. novembra 2019, ¢o nespada do ramca

tejto spravy.



3. PRAVNY RAMEC DOMENY .EU
3.1. Sucasny ramec

Doména .eu sa zaviedla nariadenim o doméne .eu (v zneni zmien®) a nariadenim
(ES) ¢. 874/2004, ktorym sa stanovuju pravidld verejnej politiky tykajice sa
implementacie a funkcii domény najvyssej Grovne .eu a zasady, ktorymi sa riadi
registracia (v zneni zmien®).

3.2. Novy ramec

V roku 2017 Komisia posudila regulacny ramec domény .eu na zdklade procesu
preskimania v ramci Programu regulacnej vhodnosti a efektivnosti (REFIT)
anasledne vykonala jeho reviziu. Komisia na zdklade verejnej konzulticie
a posudenia vplyvu® a po pozitivnom ohlase zo strany vyboru pre kontrolu regulacie
predlozila legislativny navrh s cielom nahradit’ si¢asné nariadenie, resp. nariadenia
tykajuce sa domény .eu. Tento ndvrh sa v kone¢nom ddésledku stal sucastou
legislativy ako nariadenie Eurdépskeho parlamentu a Rady (EU) 2019/517 o
zavedeni a fungovani mena domény najvysSsej Urovne .eu, ktorym sa meni a zrusuje
nariadenie (ES) ¢. 733/2002 a zruSuje nariadenie Komisie (ES) ¢. 874/2004 (d’alej
len ,,revidované nariadenie o doméne .eu®).

Revidované nariadenie o doméne .eu poskytuje pravnu flexibilitu pre doménu .eu
v zaujme prispdsobenia sa zmenam na trhu, modernizuje §truktiiru jej spravovania®
a rozsiruje kritéria opravnenosti pre nazvy domény .eu, aby si ob&ania EU mohli
zaregistrovat’ nazov domény bez ohl'adu na miesto ich trvalého pobytu. Revidované
nariadenie o doméne .eu nadobudlo uc¢innost’ 18. aprila 2019. Zacne sa uplathovat’
od 13. oktobra 2022, kedy sa zruSia nariadenia ¢.733/2002 a ¢&. 874/2004,
s vynimkou ustanoveni o rozsireni kritérii opravnenosti, ktoré sa uplatiuji od 19.
oktobra 2019.

4. REGISTER DOMENY .EU

Na zaklade procesu verejnej sitaze bola vybratd neziskova organizacia Eurdpsky
register internetovych domén (EURIid), s ktorou bola v roku 2004 uzavreta zmluva o
koncesii na poskytovanie sluZieb, aby sa mohla stat’ prevadzkovatelom registra
domény .eu, ktory je zodpovedny za organizaciu, spravu a riadenie domény .eu a jej
variantov v d’alSich pismach. Po uskuto¢neni nového procesu verejnej sutaze
register EURid ziskal v roku 2014 zmluvu na druhé obdobie. Tato zmluva bola
predizena z 1. aprila 2019 do 12. oktobra 2022.

EURIid je neziskovym zdruzenim zriadenym podla belgického prava s hlavnym
sidlom v Bruseli. EURId vlastni tri spolo¢nosti, ktoré sluZia ako regionalne pobocky
a boli zalozené v Taliansku, Ceskej republike a Svédsku. Ulohou zdruzenia EURid

Nariadenie Eur6épskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 1137/2008 z 22. oktébra 2008.

Nariadenia Europskeho parlamentu a Rady €. 1654/2005 z 10. oktobra 2005; ¢. 1255/2007 z 25.
oktobra 2007, €. 560/2009 z 26. juna 2009 a ¢. 516/2015 z 26. marca 2015.

https://ec.curopa.cu/info/law/better-regulation/initiatives/ares-2017-2402460_en.

https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/new-rules-will-boost-eu-governance-and-extend-its-
reach.



https://ec.europa.eu/info/law/better-regulation/initiatives/ares-2017-2402460_en
https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/new-rules-will-boost-eu-governance-and-extend-its-reach
https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/new-rules-will-boost-eu-governance-and-extend-its-reach

je ,vytvarat doéveryhodny priestor domény .eu pre koncovych pouzivatel'ov
udrzatelnym sposobom prostrednictvom prevadzkove] excelentnosti a zaroven
poskytovat’ sluzby vynimoc¢nej kvality svojim akreditovanym registratorom®.

Zdruzenie EURid ma dvoch zakladajucich ¢lenov, DNS Belgium (register. be) a
Istituto di Informatica e Telematica (register. it), ako aj devdt d’alSich Clenov a
strategickl radu, ktord pozostava z 13 zastupcov. Organiziciu vedie generalny
riaditel’ a riadiaci tim, ktory tvori osem osob. Na konci sledovaného obdobia mal
EURid 56 zamestnancov na plny uvédzok pracujicich na siedmich oddeleniach v
Styroch regionalnych pobockach. Viac¢sina zamestnancov pdsobi v ramci timu
vonkajsich vztahov a technického oddelenia.

4.1. Plnenie finanénych a zmluvnych zavizkov

EURid spravuje doménu .eu ako externd organizdcia nezavislym spdsobom.
Komisia vSak pozorne sleduje finan¢nt situdciu a plnenie zmluvnych zaviazkov
registra EURid v stlade s ustanoveniami pravneho ramca domény .eu a so zmluvou
o koncesii na poskytovanie sluzieb. Komisia vykondva svoju ulohu dozorného
organu preskimavanim auditovanych ro¢nych uctovnych zavierok, polro¢nych a
ro¢nych finanénych sprav, ndvrhov rozpoctov, ako aj planov stratégie a prevadzky
registra domény .eu. Finan¢né otdzky sa prerokuvaji na polroénych zasadnutiach a
ad-hoc stretnutiach.

Pocas obdobia, na ktoré sa vzt'ahuje tato sprava, bola finan¢na situdcia registra
EURIid porovnatelnd s predchadzajicimi dvomi rokmi, pricom ro¢né prijmy tvorili
priblizne 13 milionov EUR a naklady 11 miliénov EUR. Po schvaleni uctovnej
zavierky arezerv predstavoval prebytok odvedeny do Eurdpskej unie v stlade
s podmienkami zmluvy o koncesii na poskytovanie sluzieb sumu 2 863 036 EUR za
uctovny rok 2017 a 1 347 883 EUR za Gc¢tovny rok 2018.

Na konci roka 2018 disponoval EURid finanénymi rezervami na ucely odpisového
fondu (0,5 miliona EUR), investi¢ného fondu (0,6 miliéna EUR), socidlneho fondu
(2,4 miliobna EUR), fondu na pokrytie pravnych zaviazkov (1,2 miliona EUR)
a pracovného kapitalu (0,2 miliona EUR), ktoré doplnil o novl rezervu na ucely
ukonc¢enia zmluv (0,9 miliona EUR).

Vroku 2018 Komisia vykonala audit r6znych administrativnych a finanénych
aspektov riadenia registra domény .eu. Vysledkom tohto auditu bolo viacero
odporucani, ktoré sa vykondvaju v roku 2019 vsulade sakénym planom
dohodnutym medzi Komisiou a EURid. Tieto odporucania sa zameriavaji najmi na
preskiimanie politiky registra EURid v oblasti obstaravania, preskimanie politiky
registra EURid v oblasti konfliktu zaujmov, objasnenie pravidiel a pristupov
k tvorbe rezerv, vytvorenie konzistentného pristupu pri uzatvarani zmlav
s externymi konzultantmi, preskimanie Uc¢innosti a efektivnosti regionalnych
pobociek, vyhodnocovanie c¢innosti suvisiacich s marketingom a zvySovanim
povedomia a organizovanie auditu v oblasti plnenia zmluvnych povinnosti raz
rocne.



5. DOMENA .EU
5.1.  VSeobecné trendy

S po¢tom 3,7 milidna registrovanych nazvov domény .eu na konci prvého Stvrtroka
2019 je doména .eu jedenastou najvacSou doménou najvysSej urovne a zostava
siedmou najvicsou doménou ccTLD na celom svete’. Pocet registracii predstavuje
priblizne 1 % globalneho trhu s ndzvami domén, ktory tvori viac nez 350 miliéonov
nazvov domén rozdelenych medzi 1 486 TLD.

Na konci roka 2017 bol zaznamenany 1,5 % rast, no v roku 2018 bol rast zaporny na
urovni 3,4 %. Zaporny rast bol v porovnani s ostatnymi doménami ccTLD
sposobeny dvoma netypickymi faktormi: zamys$lanym vystipenim Spojeného
kralovstva z Eurdpskej unie (ktoré je blizSie vysvetlené v Casti s ndzvom ,,Vplyv
zamyslaného vystipenia Spojeného kralovstva z EU%) a pozastavenim priblizne
58 000 nazvov domén v priebehu roka 2018 v dosledku prisnejSich kontrol
opravnenosti.

Vo vSeobecnosti vysledky domény .eu koreSponduju s vysledkami inych ccTLD,
ktoré boli spolo¢ne postihnuté nizkymi mierami rastu na trhu s ndzvami domén
v priebehu dvojrocného Casového ramca tejto spravy. Existuje niekol'ko dovodov
takychto nizkych mier rastu. Trendy uvedené v predchadzajicej sprave nad’alej
pretrvavaju, ako napr. vyspelost’ kI'uCovych domadcich trhov a zvySena konkurencia
spdsobena prichodom novych generickych domén najvyssej tirovne (gTLD). Pocas
obdobia, na ktoré sa vztahuje tdto sprava, ziskali podiel na trhu aj ndhradné
moznosti, ako napr. ucty na socidlnych sietach pre fyzické osoby a podnikatel'ské
subjekty a aplikacie na trhu mobilnych teleféonov, a to najmi v pripade rozvijajicich
sa trhov®”’.

Podla krajiny registracie boli na konci prvého Stvrtroka 2019 hlavnymi trhmi
domény .eu Nemecko, Holandsko, Franctzsko, Pol'sko a Taliansko. Pocas obdobia,
na ktoré sa vztahuje tato sprava, Spojené kralovstvo kleslo zo $tvrtej na Siestu
priecku, zatial Co podiel Portugalska na registraciach domény .eu sa takmer
zdvojnasobil, ¢o preukazuje, Ze ndzvy domén mozu stile dosahovat’ dvojciferny
rast.

5.2. Znacka domény .eu

V uplynulych rokoch bol trh s ndazvami domén, a najméd so Siroko zauZzivanymi
doménami najvys$Sej urovne, ovplyvneny vyraznym zintenzivnenim konkurencie
vzhl'adom na zavedenie novych generickych domén najvysSej trovne, ako napr.
.hotel alebo .shop. Konkurencia sa zintenzivnila a mnoZstvo novych registrov
pontika vel'mi nizke ceny a uplatiluje agresivne marketingové techniky zamerané na
registratorov a maloobchodnych predajcov.

Sprava CENTRstats o globalnych TLD za 1. Stvrtrok 2019, 27. vydanie (CENTRstats Global TLD
report Q1 2019), https://www.centr.org/statistics-centr/quarterly-reports.html.

EURId et al, Stidia trhu DNS pre oblast Blizkeho vychodu a prilahlych krajin (Middle East and
Adjoining Countries DNS Marketplace Study), ICANN 2016
https://www.icann.org/news/announcement-2016-02-26-en.

Oxford Information Labs et al, Stidia trhu DNS pre krajiny Latinskej Ameriky a Karibskej oblasti
Latin American and Caribbean DNS Marketplace Study), 2017 https://www.icann.org/public-
comments/lac-dns-marketplace-2016-09-22-en.
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https://www.icann.org/public-comments/lac-dns-marketplace-2016-09-22-en

EURId sa v reakcii na tento vyvoj zameriava na kvalitu a bezpe¢nost’, a nie na cenu,
pricom nad’alej propaguje doménu .eu ako doveryhodnu znacku s eurdpskym
pokrytim. Téato stratégia sa osvedcila: miera obnovovania nazvov domén .eu (ktora
je vo vSeobecnosti ukazovatelom dovery a lojalnosti zdkaznikov) nad’alej dosahuje
vysoké hodnoty a pocas obdobia, na ktoré sa tato sprava vztahuje, vzrastla zo
78,6 % na 80 %.

5.3. Marketing a komunikacia

V sulade so svojim strategickym cielom, ktorym je doraz na kvalitu a bezpecnosti,
a nie na cenu, EURid v oblasti marketingu a komunikécie vykonaval tieto ¢innosti:

— zverejnenie novej uvodnej stranky frust.eurid.eu na webovom sidle EURid
s cielom zdoraznit ndazov domény .eu ako znacku, ktord znamena doveru
a bezpecnost’ dosahovanli uplatiiovanim opatreni, ktoré zabezpecujii vysoku
uroven kybernetickej bezpecCnosti a aktivne znizuju rizikd zneuzitia nazvov
domén,

— zorganizovanie dvoch uspesSnych online kampani na zvysenie povedomia v roku
2018. Krajiny, v ktorych sa kampane uskutoc¢nili (okrem inych aj Polsko,
Nemecko, Franctizsko a Spanielsko), boli vybraté na zéklade miery rastu domény
.eu a podpory registratorov, ktori organizuju kampane na propagovanie domény
.eu,

— partnerstvo s akreditovanymi registratormi domény .eu bolo posilnené
prostrednictvom spolo¢ne financovaného marketingového programu registra
EURIid, zktorého mézu byt registratorom preplatené opravnené néaklady na
propagacné Cinnosti v suvislosti s ndzvami domény .eu az do vysky 100 %.
V rokoch 2017 a 2018 sa z programu spolufinancovalo viac nez 120 kampani,

— registratori nadalej vyuzivaju systém kompenzacii EURid, ktory umoziiuje
znizené poplatky za nové registracie. Registratori ocenuju stabilitu systému,
vd’aka ktorej mézu propagovat doménu .eu pravidelne pocas celého roka. Do
systétmu sa zapojilo 327 registratorov, ¢o predstavuje 93,3 % z celkového
portfolia domény .eu a 97 % vsetkych novych nazvov domény v roku 2019,

— ako uznanie za inovacie a excelentnost’ medzi drzitemi nazvov domény .eu
EURid kaZdoro¢ne usporaduva odovzdévanie cien Web Awards. Vitazi Web
Awards ziskaju balik cien, ktory obsahuje aj trojmesa¢nt bilbordovu kampan na
bruselskom letisku. Uast na podujati bola najvyssia v roku 2018, ked bolo
predstavenych 200 nomindcii a odovzdanych takmer 10 000 hlasov,

— EURid nad’alej zefektiviioval svoju pritomnost’ v socidlnych médiach, a to najma
prostrednictvom svojho u¢tu na Twitteri a kanalu YouTube.

Klacovymi partnermi marketingovych aktivit pre doménu .eu su registratori, ktori
spristupiiujii ndzvy domény .eu a komunikuju s drzitelmi domén. V rokoch 2017
az 2019 EURid pokracoval v svojom usili zameranom na skvalithiovanie sluzieb
poskytovanych akreditovanym registratorom a na zjednodusenie procesu registracie.

Na konci prvého Stvrtroka 2019 mala doména .eu 715 akreditovanych registratorov.
Pocet registratorov zostal pocas uplynulych rokov relativne stabilny aj napriek
zvySenej koncentracii na trhu.



Podl'a najnovsieho prieskumu spokojnosti medzi registratormi, ktory sa kona kazdé
dva roky a uskutoc¢nil sa koncom roka 2017, dosiahlo celkové ohodnotenie kvality
vzt'ahov s registrom EURid troven 93 %, ¢o zodpovedd vysokému hodnoteniu
z predchédzajuceho prieskumu. Registratori vo vSeobecnosti vysoko hodnotia
spolahlivost’ a konStatuju, Ze ndzvy domény .eu sa 'ahko predavaju a predstavuji

dobrt investiciu'.

Za jednozna¢né vyjadrenie uznania mozno povazovat ocenenie ,,Registry of the
Year Award“, ktoré EURid ziskal v rokoch 2017 a 2018 od Rady eurdpskych
narodnych registrov domén najvyssej urovne CENTR!' na ziklade prieskumu,
v ktorom hlasovalo viac nez 100 registratorov.

5.4. Viacjazy¢nost’

EURIid pokracoval vo svojom usili podporovat’ jazykovli rozmanitost v Eurdpe
a rozSirovat’ viacjazyCnost’ v ramci domény .eu. Na konci prvého Stvrtroka 2019 bol
podet registrovanych internacionalizovanych nazvov domén'? (IDN) takmer 39 000,
vd’aka ¢omu sa doména .eu umiestnila v prvej dvadsiatke najvéacsich priestorov IDN
na svete.

Po zavedeni pripony .ero (ekvivalent domény .eu v cyrilskom pisme) v juni 2016 sa
zacalo trojro¢né prechodné obdobie, ktorého cielom bolo presadit’ zasadu ,,zékaz
mieSania pisma* pre vSetky ndzvy domén. V zmysle tejto politiky, ktoru presadzuje
Internetovd korporicia pre pridelovanie nazvov a &isel ICANN' (Internet
Corporation of Assigned Names and Numbers), sa musi ndzov domény aj jej
pripona uvéadzat tym istym pismom. Na konci prvého Stvrtroka 2019 existovalo
priblizne 1 900 ndzvov domén, ktoré boli zaregistrované s priponou .ero.

Pred obdobim a pocas obdobia, na ktoré sa vzt'ahuje tato sprava, EURId intenzivne
pracoval na tom, aby priponu .ev (ekvivalent pripony .eu v gréckom pisme)
schvalila korporacia ICANN. Ziadost’ o priponu .v narazila vo faze hodnotenia na
problémy vzhladom na zistenie, Ze retazec znakov by mohol byt zavadzajiico
podobny retazcu .eu a inym dvojznakovym ret'azcom pisanym vel'kymi pismenami.
Na konci sledovaného obdobia sa ocakéavalo, Ze retazec .co v gréckom pisme by
mohol byt spusteny koncom roka 2019. Tymto mil'nikom by sa UspesSne zavifsilo
usilie zamerané na podporu vSetkych pisiem v Eurdpskej Unii, ktoré nie st latinka.

5.5.  Vplyv zamy3Paného vystipenia Spojeného kralovstva z EU

V zmysle nariadenia o doméne .eu v zneni zmien musia byt drZitelia nazvov
domény .eu osobami s pobytom v niektorom z ¢lenskych $tatov EU, na Islande, v
Lichtens$tajnsku alebo Norsku, resp. musia byt’ obcanmi tychto Statov, alebo musia
byt’ podnikmi, resp. organizaciami usadenymi v uvedenych Statoch.

Po oznameni Spojeného kralovstva z 29. marca 2017 o umysle vystapit’ z Unie sa
na zaklade rokovani medzi Uniou a Spojenym kral'ovstvom dospelo k dohode, ktora
stanovuje sposob jeho vystipenia (d’alej len ,,dohoda o vystipeni®) v sulade

https://eurid.eu/en/news/2017-registrar-satisfaction-survey-findings/.

Council of European National Top-Level Domain Registries, www.centr.org.
IDN st nazvy domén, ktoré obsahuju aj iné znaky nez latinka.

https://www.icann.org.



https://eurid.eu/en/news/2017-registrar-satisfaction-survey-findings/
ttp://www.centr.org/
https://www.icann.org/

s &lankom 50 Zmluvy o Eurépskej tnii (ZEU)'*. Dohoda o vystupeni stanovuje
prechodné obdobie, pocas ktorého sa pravo Unie bude vztahovat na Spojené
kralovstvo, resp. uplatiiovat’ v Spojenom kral'ovstve. Preto pocas tohto prechodného
obdobia budi mat osoby s pobytom v Spojenom kralovstve, resp. obcania
Spojeného kralovstva, ako aj podniky a organizdcie usadené v Spojenom
kralovstve, nad’alej pravo byt drzitelmi ndzvov domény .eu. Toto prechodné
obdobie zaéne plynut od datumu vystipenia!® askonéi sa 31. decembra 2020,
pokial’ sa Unia a Spojené kralovstvo nedohodnii do 1. jila 2020 na jednorazovom
prediZeni tohto prechodného obdobia o maximalne jeden alebo dva roky.

Po skonéeni uvedeného prechodného obdobia sa pravo Unie nebude vzt'ahovat' na
Spojené kralovstvo, resp. uplatnovat v Spojenom kralovstve. Preto osoby
s pobytom v Spojenom kralovstve, ktoré nie su obfanmi niektorého z ¢lenskych
statu EU, Islandu, Lichtenstajnska alebo Noérska, a podniky a organizacie usadené v
Spojenom kralovstve, ale nie v niektorom z &lenskych 3tatov EU, na Islande, v
Lichtenstajnsku alebo Norsku, nebudti méct’ byt v zmysle prava EU drziteImi
nazvov domény .eu rovnako ako osoby s pobytom, resp. podniky a organizacie
v inych tretich krajinach. Tento dosledok nastane k ddtumu vystupenia v pripade, ak
dohoda o vystupeni nenadobudne platnost’.

Prostrednictvom ozndmenia s nazvom ,,Vystiupenie Spojeného kralovstva a pravidla
EU v oblasti mien domény .eu z 28. marca 2018, ktoré bolo aktualizované 18. jiila
2019'®, Komisia upozornila drzitelov ndzvov domény .eu, ktori majii pobyt, resp. su
usadeni v Spojenom kralovstve, na désledky vystupenia Spojeného kralovstva z EU
v zmysle ustanoveni v dohode o vystupeni, ktoré nadobudnt platnost’ v suvislosti
prechodnym obdobim. Okrem toho sa Komisia a EURid dohodli na akénom plane
na zmiernenie Ufinkov mozného scenara, pri ktorom dohoda o vystlipeni
nenadobudne platnost’, a na riadenie prechodu Spojeného kral'ovstva na Statht tretej
krajiny, ktory pozostava z komunikécie s registratormi a drZitelmi domén a z
prechodnych opatreni pre registrované nazvy domén, ktoré patria osobam
s pobytom v Spojenom kralovstve!”.

Vplyv zamyilaného vystipenia Spojeného kralovstva z EU na doménu .eu zadal
byt citelny v roku 2018. V pripade 0so6b s pobytom v Spojenom kralovstve viedla
moznost’ straty ndroku na registraciu nazvov domény .eu k zruSeniu registracii,
neobnovovaniu registracii ak zniZeniu poc€tu novych registracii. Okrem toho
niektori registratori so sidlom v Spojenom kralovstve prestali pontikat’ doménu .eu.
V dosledku toho pocet registracii domény .eu v Spojenom kralovstve klesol
z priblizne 240 000 na 190 000 na konci prvého Stvrtroka 2019, Co predstavuje
pokles o0 24 %.
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Détumom vystipenia méze byt daitum nadobudnutia platnosti dohody o vystipeni alebo v pripade, ak
sa tak nestane, 1. februar 2020 — pokial’ neddjde k d’aldiemu prediZeniu lehoty stanovenej v &lanku 50
ods. 3 ZEU. Pozri rozhodnutie Eurdpskej rady (EU) 2019/1810 prijaté po dohode so Spojenym
kralovstvom z 29. oktobra 2019, ktorym sa predlzuje lehota podla ¢lanku 50 ods. 3 Zmluvy o EU, U.
v. EUL 278, 30.10.2019, s. 1.

https://ec.europa.cu/info/sites/info/files/file_import/eu_domain_names_en_0.pdf.

https://eurid.eu/en/register-a-eu-domain/brexit-notice/.



https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/file_import/eu_domain_names_en_0.pdf
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6. DOVERYHODNOST A BEZPECNOST
6.1. Bezpecné nazvy domén

DNSSEC!'® je bezpe¢nostné rozsirenie DNS, ktoré sa zaviedlo a podporuje v ramci
domény .eu od roku 2013. DNSSEC zabezpecuje, aby pouzivatelia komunikovali so
spravnym webovym sidlom, a zabranuje utokom typu ,,man in the middle*
z faloSnych webovych stranok.

Aby rozsirenie DNSSEC riadne fungovalo, digitdlnym podpisom musi disponovat’
jednak doména najvysSej urovne, ako aj jednotlivé nazvy domén. Po podpise
samotnej domény .eu najvyssej urovne v roku 2010 zacal EURid podporovat’ aj
podpis nazvov domény .eu pomocou DNSSEC. Od roku 2015 zacal EURid ponukat’
zlavu z poplatku za kazdy spravne podpisany nadzov domény. Na konci prvého
Stvrtroka 2019 bolo prostrednictvom DNSSEC riadne podpisanych 540 000 nazvov
domén (15 % znazvov domény .eu). Pravidelné zvySovanie poctu ndzvov domén
podpisanych pomocou DNSSEC pocas sledovaného obdobia preukazuje, ze tieto
opatrenia v oblasti poskytovania zliav motivovali registratorov k nasadzovaniu
DNSSEC a ponutkaniu tejto sluzby drzitelom domén. Aj ked” doména .eu patri
z hl'adiska zavedenia DNSSEC medzi najlepSie registre domén najvy$sej urovne s
kédom krajiny ccTLD, je zrejmé, Ze na zvySenie poctu registracii novych nazvov
domény .eu bude potrebné d’alsie Usilie.

Vo vseobecnosti EURid podporuje svoju komunitu registratorov v prijimani noriem
v oblasti kybernetickej bezpecnosti prostrednictvom webinarov a stretnuti, ako aj
pravidelnym poskytovanim informéacii o DNSSEC ainych bezpecnostnych
opatreniach.

6.2. Obmedzenie protipravnych registracii

Zabranenie protiprdvnym registraciam nazvov domén, ktoré sa vyuzivaji na
porusovanie autorskych prav, predaj falSovaného tovaru, phishing, kybernetické
utoky a Sirenie malvéru, zostava jednou z kIicovych priorit domény .eu. To sa
realizuje verifikovanim platnosti registracnych tidajov vo vztahu k splneniu kritérii
opravnenosti domény .eu!® a preverovanim novych registracii, ¢i sa v ramci nich
nevyskytli podozrivé vzorce alebo anomalie.

V ramci preventivnych opatreni EURid kazdodenne kontroluje nové registracie. V
pripade zistenia udajov, ktoré¢ vzbudzuji pochybnosti, si drzitelia domén vyzvani,
aby udaje aktualizovali alebo opravili — v opa¢nom pripade im hrozi pozastavenie
platnosti ich nazvu domény. V roku 2017 bolo pozastavenych 20 126 nazvov
domén, pricom v roku 2018 ich pocet dosiahol 58 966.

V roku 2017 Univerzita v Leuvene vytvorila pre register EURid prediktivny systém
na zistovanie ndzvov domény .eu, ktoré¢ by mohli byt zneuzivané na protipravne
ucely, ato na zaklade historickych udajov a samouciacich sa algoritmov. Tento

Bezpecnostné rozsirenie systému nazvov domén (Domain Name System Security Extension).

Podl'a nariadenia o doméne .eu je EURid opravneny verifikovat’ platnost’ registracie, pricom drzitel
domény je vzmysle pravidiel registracie povinny uchovavat’ Uplné a presné osobné udaje, ako aj
funk¢nu e-mailovu adresu na ucely komunikacie s registrom EURid.



systém, ktory je stale v Stadiu vyvoja, sa zameriava na to, aby sa prediSlo samotnej
aktivacii Skodlivych ndzvov domén.

6.3.  Spolupraca v oblasti boja proti pocitacovej kriminalite

EURId pravidelne poskytoval sti¢innost’ organom na presadzovanie prava a inym
prislusnym orgdnom na narodnej aj europskej urovni a pomdhal im v boji proti
nezédkonnym c¢innostiam tykajicim sa nazvov domény .eu.

Na vnutrostatnej trovni EURid aktivne spolupracoval s belgickym federalnym
ministerstvom  hospodarstva,  belgickou colnou spravou  (Cybersquad)
a prokurattirou v Belgicku.

Na eurdpskej trovni EURid viedol pravidelny dialdg s timom reakcie na nidzové
pocitacové situacie v eurdpskych institiciach, organoch a agentirach (CERT-EU)
a d’alej rozvijal spolupracu s Europolom prostrednictvom vymeny Statistickych
udajov atrendov, realizovania spolocnych projektov zameranych na boj proti
pocitacovej kriminalite®® a organizovania spolo¢nych seminarov?'. V juni 2018
EURid a Medzinarodna koalicia pre boj proti falSovaniu (International Anti-
Counterfeiting Coalition) podpisali memorandum o porozumeni, aby sa zapojili do

spolo¢ného usilia v boji proti pocitatovej kriminalite v rdmci domény .eu. EURid

takisto pokradoval v spolupraci s EUIPO (Urad Eurdpskej tnie pre dusevné
vlastnictvo) v oblasti notifikovania drzitelov ochrannych znamok v pripade
registracie nazvu domény .eu, ktory je totozny s registrovanou ochrannou znamkou
v EU.

6.4.  Alternativne rieSenie sporov

V juni 2017 EURid roz$iril mozZnosti pri iniciovani alternativneho rieSenia sporov.

Podpisal dohodu so Svetovou organizaciou dusevného vlastnictva (WIPO), ktoré sa

stala d’alS$im poskytovatelom alternativneho rieSenia sporov tykajucich sa domény
.eu a pridala sa k uz existujucemu poskytovatel'ovi, ktorym je rozhodcovsky sud so
sidlom v Prahe (Rozhodcovsky stid Ceskej republiky). Charakteristickym znakom
alternativneho rieSenia sporov, ktoré sa tyka domény .eu, je moZnost podat
staznost’ online v ktoromkol'vek z iradnych jazykov EU. Po¢as obdobia, na ktoré sa
vztahuje tato sprava, bolo podanych 127 st'aznosti a vyrieSenych 130 sporov.

6.5.  Stabilita, bezpecnost’ a kontinuita ¢innosti

EURid udrziava vysoko odolnu a spolahliva technicka infraStruktaru s cielom
zabezpecit', aby priestor nazvov domény. eu zostal viditeI'ny a funkény pre vSetkych
pouzivatel'ov internetu. Vd’aka tomu bol zachovany nepreruseny pristup k nazvom
domény .eu pre pouzivatelov, ktori sa na ne pripajali pocas obdobia, na ktoré sa
vztahuje tato sprava (Cas bezporuchovej prevadzky predstavoval 100 %). Zékladom
technickej infradtruktiry registra EURid si dva servery nazvov domén?
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https://www.europol.europa.eu/newsroom/news/europol-enhances-cybercrime-and-internet-security-
cooperation-signing-mou-eurid.

https://www.europol.europa.eu/events/eurid-europol-cross-border-collaboration-in-fighting-
cybercrime-workshop.

Menné servery predstavujii zédkladné prvky systému nazvov domén a umoziuju vyhladat nazvy
domén poskytnutim ich IP adries a umiestnenia.


https://www.europol.europa.eu/newsroom/news/europol-enhances-cybercrime-and-internet-security-cooperation-signing-mou-eurid
https://www.europol.europa.eu/newsroom/news/europol-enhances-cybercrime-and-internet-security-cooperation-signing-mou-eurid
https://www.europol.europa.eu/events/eurid-europol-cross-border-collaboration-in-fighting-cybercrime-workshop
https://www.europol.europa.eu/events/eurid-europol-cross-border-collaboration-in-fighting-cybercrime-workshop

v Amsterdame a Luxemburgu, ktoré doplia kombinacia serverov spravovanych
samotnym registrom (Amsterdam, Lublana, Londyn a Praha) a externych
poskytovatel'ov smerovania ,,anycast, ako napr. DENIC, NetNod a Dyn/Oracle
s mennymi servermi po celom svete na tcely podpory zénového stboru .eu.

Zavedenie audrzanie vysokého Standardu informacnej a sietovej bezpecnosti
zostdva dolezitym prvkom politiky registra EURid v dalSom poskytovani
bezpecnych a kvalitnych sluzieb akreditovanym registratorom domény .eu a
verejnosti. EURid ziskal certifikdciu ISO* 22301 vroku 2017 pre riadenie
kontinuity cinnosti a v roku 2019 ziskal aj opdtovnu certifikdciu pre normu
informacnej bezpecnosti ISO/IEC 27001. Okrem toho v roku 2018 EURIid posudil
aupravil svoju politiku zodpovedného spristupfiovania informacii (Responsible
Disclosure Policy) a pokracoval v spolupraci s externou spolo¢nostou v ramci
vyhodnocovania a zlepSovania kybernetickej bezpecnosti a znizovania hrozieb.

EURIid je priekopnikom v oblasti kontinuity ¢innosti medzi registrami ccTLD.
Kazdoro¢ne aktualizuje hodnotenie rizik a pravidelne prehodnocuje scendre
pokracovania svojich cinnosti. V roku 2018 EURid realizoval dve cvicenia
kontinuity cinnosti simulujiice velké havérie, ktoré posudil a kladne ohodnotil
nezavisly hodnotitel. Okrem toho sa vykonalo sedem testov obnovenia systému a
redundancie po havérii, ktoré preukazali spolahlivost’ technickej infrastruktiry
registra EURid.

7. MEDZINARODNE VZTAHY

Pocas sledovaného obdobia sa EURid nad’alej zapajal do internetového ekosystému,
a to najma prostrednictvom tychto opatreni a ¢innosti:

— Ucast’ na zasadnutiach korporacie ICANN v ramci réznych vyborov a pracovnych
skupin vratane prispevku k usiliu zameranému na budovanie kapacit menSich
registrov ccTLD v rdmci pldnovania kontinuity ¢innosti a obnovy systému po
havarii,

— spolupraca s organizaciou UNESCO, spolo¢nostou Verisign a organizaciami
regionalnych registrov na vyrocnej Svetovej sprave o internacionalizovanych
nizvoch domén (IDN World Report)®* apodpora Medzindrodného roka
povodnych jazykov UNESCO 2019,

— pokradovanie iniciativy .eu Academy®, v ramci ktorej sa predstavitelom
ostatnych registrov poskytovali Skolenia stvisiace srdéznymi oblastami
problematiky registrov,

— podpora stretnuti v ramci platformy EuroDIG (Eurdpsky dialog o riadeni
internetu) a Balkanskej Skoly o sprave internetu, tzv. Balkan School on Internet
Governance,
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Medzinarodna organizacia pre normalizaciu.

www.idnworldreport.eu.

https://eurid.eu/en/about-us/initiatives/.
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— ucast’ na Fére pre spravu internetu v roku 2017 (Internet Governance Forum,
IGF)?® so semindrom o vplyve IKT na Zivotné prostredie.

8. VPLYV NA ZIVOTNE PROSTREDIE

V zaujme zniZovania vplyvu svojich ¢innosti na zivotné prostredie sa EURid stal
vroku 2012 prvym registrom s certifikditom EMAS?’ v Eurépe avroku 2018
dokoncil proces opitovnej certifikacie pre svoje ustredie v Belgicku a pobocky
v Taliansku a Ceskej republike. EURid pokra¢oval vo validacii svojich emisii CO; a
v nakupovani certifikovanych emisnych kvot COz na ich kompenzéciu. Podporil aj
projekt obnovy vrtov v Ugande, tzv. Uganda Borehole Project®. V roku 2019
EURid sponzoroval usilie zamerané na zalesiiovanie oblasti Monchique v
Portugalsku?’, ktora bola zasiahnut4 ni¢ivymi poziarmi v lete 2018.

9., ZAVER

Doména .eu nadalej funguje efektivne a zabezpeCuje pristup k digitdlnemu
jednotnému trhu, ¢im umoziuje Eurdpanom zviditenovat’ svoju eurdpsku identitu
online a zaroven podporuje viacjazycnost’.

ZvySeny doraz na kvalitu sluzieb a bezpe¢nost’ pomohol doméne .eu udrzat’ si svoju
poziciu na trhu pocas obdobia, na ktoré sa vztahuje tito sprava. Takisto priamo
prispel k plneniu cielov EU v oblasti zvySovania doveryhodnosti a bezpe¢nosti na
internete, ako aj v ramci digitalneho jednotnému trhu.

Doména .eu sa mdze stat’ vzorom pre ostatné nazvy domén z hl'adiska budovania
doveryhodného abezpecného priestoru nazvov. S cielom dosiahnut’ SirSie
uplatiovanie bezpecnostnych opatreni ako napr. DNSSEC, rieSit’ protipravne
registracie a zabezpec€it, aby nezdkonna cinnost a pripady zneuzitia, ktoré su
evidentné v inych oblastiach ekosystému DNS, nemohli ziskat' pevné miesto vo
vztahu k ndzvom domény .eu, bude potrebné vyvijat’ neustale Usilie. Dobra financna
situdcia domény .eu umozni d’alej pokracovat’ v tomto Usili.

Vdaka silnej zakladni zdkaznikov, dobrym vztahom s registratormi a cielenym
opatreniam zameranym na geografick¢é trhy s nedostatoénymi sluzbami a na
obéanov EU zijucich v zahrani¢i ma doména .eu potencial d’alej posiliiovat’ svoju
poziciu ako rieSenie, ktor¢ budu uprednostiiovat’ obcania a podnikatel'ské subjekty
v EU.
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www.intgovforum.org.

Schéma EU pre environmentalne manazérstvo a audit (EU Eco-Management and Audit Scheme),
registracné ¢islo BE-VL-000016, https://eurid.eu/en/about-us/going-green/.

https://www.carbonfootprint.com/gs_ver uganda_borehole.html.
https://eurid.eu/en/news/eurid-supports-uganda-borehole-rehabilitation-project/.

https://www.youtube.com/watch?v=yh-rJQLIHYE.
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