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1. BEVEZETES

Ez a jelentés az Eurdpai Unid internetes domainjérdl, a .eu ccTLD-rdl (orszagkod
szerinti fels0 szintli domain), valamint annak mas irasmodu, rendelkezésre allo
valtozatair6l szol, amelyeket a Bizottsaggal kotott szolgéltatdsi koncesszios
szerz0dés alapjan az EURid (European Registry for Internet Domains) nevi
nonprofit szervezet igazgat ¢és kezel e domain nyilvantartjanak (a tovabbiakban: .eu
nyilvantartd) mindségében. A Bizottsagnak a .eu felsd szintii domain bevezetésérol
sz0l06, 2002. aprilis 22-1 733/2002/EK rendelet (a tovabbiakban: .eu rendelet)
8. cikkének értelmében kétévente jelentést kell benyujtania az Eurdpai
Parlamentnek és a Tanacsnak a .eu domain bevezetésérol, mukodésérol és
eredményességérol. E jelentés a 2017. aprilis 1. és 2019. marcius 31. kozotti
iddszakot oOleli fel (a tovabbiakban: felolelt idoszak).

2.  OSSZEFOGLALO

3,7 millié bejegyzett domainnevével tovabbra is a .eu domain a hetedik legnagyobb
ccTLD vildgviszonylatban. A domainnévpiac érettsége miatt stagnalt a ndvekedés a
lefedett id6szak alatt. A .eu domain teljesitménye azonban megegyezett mas
ccTLD-k teljesitményével annak ellenére, hogy a .eu bejegyzések terén jelentds
csOkkenést okozott az Egyesiilt Kiralysag Eurdpai Unidbdl vald tervezett kilépése,
valamint bizonyos domainnevek felfiiggesztése a regisztraciés adatok szigoriibb
ellenérzése miatt.

A fokozott versennyel szembesiilé .eu nyilvantartd az ar helyett egyre nagyobb
hangstlyt fektetett a szolgaltatds és a biztonsag mindségére. E megkdzelités
sikeresnek bizonyult: a .eu domainnevek megujitasi ardnya tovdbbra is magas
maradt, és a jelentés altal feldlelt idészakban 78,6 %-r6l 80 %-ra nott.

A .eu nyilvantartdé emellett folytatta a DNS (domainnévrendszer) DNSSEC! nevii
biztonsagi kiterjesztésének népszerlsitését, kiberbiztonsagi intézkedéseket hajtott
végre, 1j kezdeményezéseket vezetett be a visszaélésszerli bejegyzések megeldzése
érdekében, €s mind nemzeti, mind eurdpai szinten egyiittmiikdott a biiniild6zo
hatosagokkal és egyéb kozigazgatasi szervekkel a .eu domainneveket érintd
jogellenes tevékenységek elleni kiizdelemben. A .eu nyilvantartd rendkiviil ellenallo
és stabil technikai infrastruktarat tartott fenn annak biztositdsa érdekében, hogy a
.eu névtér valamennyi internetfelhasznald szdmara hozzaférheto legyen.

Tovébbra is prioritds maradt az eurdpai nyelvi sokszinliség tdmogatasa, valamint a
tobbnyelviiség kiterjesztése az .eu domain egészére. A feldlelt idészak végén az volt
az elvaras, hogy 2019 végén elindulhasson a gordg irdsjelekkel irt .ev karakterlanc.
Ez a mérfoldkd az Eurdpai Unid Gsszes nem latin irasjelének tdmogatasara irdnyulo
torekvések sikeres befejezését jelentené?.

A .eu domain altaldban véve tovabbra is eredményesen mikodik, lehetdvé teszi a
digitalis egységes piachoz vald biztonsdgos ¢és megbizhatd hozzaférést, ¢és

' A domainnévrendszer biztonsagi kiterjesztése.

2 A gorog irasjelekkel irt .ev karakterldnc tényleges elinditdsara 2019. november 14-én keriilt sor, ami

kiviil esett e jelentés hatokorén.



lehetdséget nydjt az eurdpaiak szdmara, hogy eurdpai identitdsukat megjelenitsék
online.

3. A .EUMUKODESENEK JOGI KERETE
3.1. A jelenlegi keret

A .eu domain a .eurendelet (modositott’), valamint a .eu felsd szinti domain
bevezetésére és funkcidira vonatkozo altalanos szabalyok, valamint a bejegyzésre
iranyad6  elvek  megallapitasarol  szold6  874/2004/EK bizottsdgi  rendelet
(médositott*) révén keriilt végrehajtasra.

3.2. Azij keret

A Bizottsag 2017-ben a Célravezetd és hatasos szabalyozas program (REFIT) nevii
feliilvizsgalati folyamat részeként értékelte a .eu keretszabdlyozast, majd
feliilvizsgalatot végzett. A Bizottsdg egy nyilvanos konzultaciot és hatdsvizsgalatot?,
valamint a Szabalyozo6i Ellendrzési Testiilet pozitiv visszajelzését kovetden
jogalkotasi javaslatot tett a meglévo .eu rendelet(ek) felvaltasara. E javaslatot végiil
a .eu fels6 szintl domainnév bevezetésérdl és mikodésérdl, valamint a
733/2002/EK rendelet moédositasarol és hatalyon kiviil helyezésérdl, valamint a
874/2004/EK  bizottsagi  rendelet  hatdlyon  kiviil  helyezésérél  szo6lo
(EU) 2019/517 eurdpai  parlamenti ¢és bizottsagi rendelet (a tovabbiakban:
feliilvizsgalt .eu rendelet) keretében foglaltak jogszabalyba.

A feliilvizsgalt .eu rendelet jogi rugalmassagot biztosit a .eu domain szamara annak
érdekében, hogy utobbi alkalmazkodhasson a piaci véltozdsokhoz, korszeriisiti
annak irdnyitdsi strukturajatS, és kiterjeszti a .eu domainnevekre vonatkozd
jogosultsagi feltételeket abbol a célbol, hogy az unids polgarok tartozkodasi
helytiktdl fiiggetleniil bejegyeztethessenek domainneveket. A feliilvizsgalt .eu
rendelet 2019. 4prilis 18-an 1épett hatalyba. Ez 2022. oktober 13-t6] alkalmazando,
amely datummal a 733/2002/EK és 874/2004/EK rendeletek elvesztik hatalyukat a
jogosultsagi feltételek kiterjesztésére vonatkozo rendelkezések kivételével, amelyek
2019. oktober 19-t6l alkalmazandok.

4. A .EUNYILVANTARTO

Egy palyézati eljarast kovetden a European Registry for Internet Domains (EURid)
nevil nonprofit szervezet keriilt kivalasztasra, és 2004-ben szolgéltatasi koncesszios
szerzOdést nyert el a .eu nyilvantart6 lizemeltetdi szerepének betdltésére, amelynek
keretében a .eu domain és annak madas irdsmodiu rendelkezésre allo valtozatainak
szervezeéséért, igazgatasaért és kezeléséért felel. 2014-ben egy 1j palyazati eljarast

Az Eurépai Parlament és a Tanacs 1137/2008/EK rendelete (2008. oktober 22.).

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs rendeletei; a 2005. oktober 10-i 1654/2005/EK rendelet; a
2007. oktober 25-1  1255/2007/EK rendelet, a 2009. junius 26-i  560/2009/EK rendelet és a
2015. marcius 26-i (EU) 2015/516 rendelet.

https://ec.curopa.cu/info/law/better-regulation/initiatives/ares-2017-2402460_en.

https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/new-rules-will-boost-eu-governance-and-extend-its-
reach.
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kovetden egy masodik szerzodést itéltek oda az EURid szamara. Ez a szerzddés
2019. éprilis 1-jétdl 2022. oktdber 12-ig meghosszabbitasra keriilt.

Az EURIid egy nem jovedelemszerzo céllal alapitott, belga jog alapjan létrejott
egyesiilet, amelynek Briisszelben van a székhelye. Harom, az EURid tulajdonaban
1évo vallalat regionalis irodaként miikddik, letelepedésiik helye pedig Olaszorszag,
Csehorszag és Svédorszag. Az EURIid kiildetése, hogy ,,a végfelhasznalok szamara
fenntarthatd modon hozzon létre egy megbizhatod .eu teret a miikddési kivalosag
révén, mikdzben kiemelkedd szolgéltatasi mindséget kinal akkreditalt regisztratorai
szamara”.

Az EURId egyesiilet két alapito taggal, a DNS Belgiummal (a .be nyilvantartd) és az
Istituto di Informatica e Telematicaval (a .it nyilvantart6), kilenc tovabbi taggal és
egy 13 képviselobol allo stratégiai testiilettel rendelkezik. A szervezetet a
vezérigazgato és egy nyolc fobdl allo vezetdi csoport iranyitja. Az EURid a feldlelt
idészak végén 56 teljes munkaidében foglalkoztatott alkalmazottat szdmlalt hét
kiilonb6z6é részlegen, akik a négy regionalis iroda kozott oszlottak meg. Az
alkalmazottak tobbsége a kiilkapcsolatokkal foglalkoz6 csapatban és a technikai
részlegen dolgozik.

4.1. Pénziigyi megfelelés és a szerzodéses kotelezettségek teljesitése

Az EURid kiils6 szervezetként névtelen modon kezeli a .eu domaint. Ugyanakkor a
Bizottsag a .eu keretszabalyozasnak és a szolgaltatasi koncesszios szerzodésnek
megfelelden szigoruan feliigyeli az EURid pénziigyi helyzetét, valamint szerzédéses
kotelezettségeinek teljesiilését. A Bizottsdg a .eu nyilvantarté éves ellendrzott
elszdmolasainak, féléves és éves pénziigyi jelentéseinek, koltségvetési javaslatainak,
feliigyeleti szerepét. A pénziigyi kérdések féléves és ad hoc iilések keretében
keriilnek megvitatasra.

Az EURIid pénziigyi helyzete a jelentés altal felolelt idészakban a korabbi két évhez
hasonld volt, ami évente nagyjabol 13 milli6 EUR bevételt és 11 milli6 EUR
koltséget jelent. Az Eurdpai Unid szamara a szamlak és tartalékok jovahagyasat
kovetden a szolgaltatasi koncesszios szerzddés értelmében tovabbitott tobblet a
2017-es és 2018-as pénziigyi évben 2 863 036 EUR, illetve 1 347 883 EUR 0sszeg
volt.

Az EURid 2018 végén pénziigyi tartalékokat tartott fenn értékcsokkenésre
(0,5 milli6 EUR), beruhazasokra (0,6 milli6 EUR), tarsadalmi kotelezettségekre
(2,4 millio EUR),  jogi  felelosségre (1,2 millio EUR) és  forgotokére
(0,2 milli6 EUR), ¢és ezeket uj tartalékkal egészitette ki a szerzddések lejaratanak
eseteire (0,9 milli6 EUR).

2018-ban a Bizottsag ellendrzést végzett a .eu nyilvantartas kezelésének kiilonb6zo
adminisztrativ és pénziigyi aspektusai vonatkozdsaban. Az ellenérzés egy sor
ajanlast eredményezett, amelyek 2019-ben keriilnek végrehajtasra a Bizottsag és az
EURid kozott kidolgozott cselekvési terv alapjan. Ezek els6dlegesen az EURid
kozbeszerzési politikajanak feliilvizsgalatat; az EURid 0Osszeférhetetlenségre
vonatkoz6 politikdjanak feliilvizsgalatat; a tartalékok képzésére vonatkozd
szabalyok ¢€s megkozelités egyértelmisitését; a kiilsd tanacsadokkal torténd
szerzOdéskotésre vonatkozd kovetkezetes megkozelités kidolgozasat; a regionalis



irodédk hatékonysaganak és eredményességének feliilvizsgalatat; a marketing- és
tajékoztatd tevékenységek értékelését, valamint a szerzddéses kotelességeknek vald
megfelelésre iranyuld éves ellendrzés megszervezését fedték le.

5. A .EUDOMAIN
5.1.  Altalanos tendenciak

A .eu domain a 2019 els6 negyedévének végére Dbejegyzett 3,7 millid
domainnevével vilagszerte a tizenegyedik legnagyobb TLD, és a hetedik
legnagyobb ccTLD’. A bejegyzések mennyisége a globalis domainnévpiac
nagyjabol 1 %-anak felel meg, és azok tobb mint 350 milli6, 1486 TLD kozott
megoszlo domainnévbdl allnak.

Mig a 2017-es év 1,5 %-os éves novekedéssel zarult, 2018-ban 3,4 %-o0s negativ
novekedés volt tapasztalhatd. A negativ ndvekedés hatterében — mas ccTLD-kkel
Osszehasonlitva — két atipikus fejlemény all: az Egyesiilt Kiralysag Eurdpai Uniobol
vald tervezett kilépése (,,Az Egyesiilt Kiralysag EU-bol vald tervezett kilépésének
hatasa” cimii részben kifejtve), valamint nagyjabol 58 000 domainnév
felfiiggesztése 2018 soran a szigorubb jogosultsagi ellendrzések eredményeként.

A .eu domain teljesitménye 4altaldban véve Osszhangban 4ll mds ccTLD-k
teljesitményével, amelyek egyontetlien szembesliltek a domainnevek piacan
megfigyelt alacsony novekedési aranyok kihivasaval a jelentés altal felolelt kétéves
idészak alatt. Az alacsony novekedési aranyoknak szdmos oka van. Az el6zd
jelentésben ismertetett tendencidk — példaul a fobb nemzeti piacok érettsége,
valamint az 0 gTLD-k (altaldnos felsé szinti domainek) megjelenése miatti
fokozott verseny — tovabbra is fennallnak. A jelentés altal felolelt id6szakban piaci
részesedésre tettek szert a domaineket helyettesitdé szolgaltatasok is, példaul az
egyének és a vallalatok esetében a kdzosségimédia-fiokok, valamint a mobilpiac
esetében az alkalmazéasok, kiilondsen a feltdrekvd piacokon®:

A Dbejegyzés orszaga alapjan 2019 elsd negyedévének végén Németorszag,
Hollandia, Franciaorszdg, Lengyelorszdg és Olaszorszdg voltak a fobb .eu
domainpiacok. A jelentés altal felolelt iddszakban az Egyesiilt Kirdlysag a
negyedikrdl a hatodik helyre esett vissza, mig a .eu bejegyzések Portugaliara esd
része kozel megkétszerezddott, bizonyitva ezzel, hogy a domainnevek teriiletén
tovabbra is bekovetkezhet kétszamjegyii novekedes.

5.2. A .eu marka

Az elmult évek soran a domainnévpiac — és azon beliil is kiilondsen a régota
fennallo TLD-k — a verseny jelentds fokozddasaval szembesiiltek az olyan ij gTLD-

CENTRstats Global TLD report Q1 2019, edition 27 (A CENTRstats globalis TLD-jelentése,
2019. 1. negyedév, 27. kiadas) https://www.centr.org/statistics-centr/quarterly-reports.html.

EURId et al, Middle East and Adjoining Countries DNS Marketplace Study, ICANN 2016 (EURid et
al., Tanulmany a Kozel-Kelet és az azzal hataros orszagok DNS-piacarél, ICANN 2016)
https://www.icann.org/news/announcement-2016-02-26-en.

Oxford Information Labs et al, Latin American and Caribbean DNS Marketplace Study, 2017 (Oxford
Information Labs et al., Tanulmany Latin-Amerika és a karib-tengeri térség DNS-piacarol, 2017)
https://www.icann.org/public-comments/lac-dns-marketplace-2016-09-22-en.
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k bevezetése miatt, mint példaul a .hotel vagy a .shop. A verseny kiélezetté valt,
tovabba szamos uj nyilvantart6 kinal rendkiviil alacsony éarakat, és folytat agressziv
marketingtevékenységet a regisztratorokat és a viszonteladokat megcélozva.

Az EURIid valaszul az ar helyett a mindségre és a szolgaltatisra dsszpontositott, és
tovabbra is europai lefedettségli, megbizhato markaként népszeriisitette a .eu
domaint. Ez a stratégia sikeresnek bizonyult: a .eu domainnevek megujitasi ardnya
(amely altalaban az ligyfelek bizalmat és lojalitasat jelzi) tovabbra is magas maradt,
¢s a jelentés altal felolelt idoszakban 78,6 %-rol 80 %-ra nott.

5.3. Marketing és kommunikacio

Az EURId azon stratégiai céljanak megfelel6en, hogy az ar helyett a mindségre és a
biztonsadgra Osszpontositson, a kovetkezO0 marketing- ¢€s kommunikacios
tevékenységeket végezte:

A trusteurid.eu, az EURid weboldala 1) kezddlapjanak kozzététele a .eu
domainnév mint megbizhatdsagot €s biztonsagot szavatolé marka hangsulyozasa
érdekében, amely magas szintli kiberbiztonsagot garantdlod intézkedések és a
domainnevekkel valo visszaélés kockazatanak aktiv csokkentése altal biztositja
az utobbiakat.

— Két sikeres online figyelemfelhivd kampany megszervezése 2018-ban. A
kampanyoknak otthont ad6 orszdgok (tobbek kozott Lengyelorszag,
Németorszag, Franciaorszag és Spanyolorszag) .eu novekedési aranyuk, valamint
a .eu promocids kampanyokat lebonyolitd regisztratorok tdmogatasa alapjan
kertiltek kivalasztasra.

— A .eu akkreditacioval rendelkezd regisztratorokkal kialakitott partnerségek
megerdsitésre keriiltek az EURid tarsfinanszirozott marketingprogramja révén,
amelynek keretében a regisztratorok akar 100 %-os megtéritést is kaphatnak a .eu
domainnevekre irdnyuld6 promocids intézkedések elszamolhatd koltségei
tekintetében. A program keretében 2017-ben és 2018-ban t6bb mint
120 kampany kertlt tarsfinanszirozasra.

— A regisztratorok tovabbra is folytattdk az EURid csokkentési tervének
hasznalatat, amelynek keretében csokkentett arak érvényesek az 1
bejegyzésekre. A regisztratorok értékelik a terv stabilitdsat, ami lehetévé teszi
szamukra a .eu domain rendszeres népszeriisitését az év egészében. 327
regisztrator csatlakozott a tervhez, ami a teljes .eu portfolio 93,3 %-anak, és a
2019-es 1) domainnevek 97 %-anak felel meg.

— Az EURid évente internetes dijakat ad 4t a .eu domainnevek bejegyzését igényld
személyek korében tapasztalt innovacio és kivalosag elismerésére. Az internetes
dijak nyertesei nyereménycsomagot kapnak, amelybe beletartozik egy
harom hénapos oriasplakat-kampany a briisszeli repiilétéren. A dijakért folyo
versenyben valo részvétel 2018-ban tet6zott, amikor tobb mint 200 jeldlés és
kozel 10 000 szavazat érkezett a jeloltekre.

— Az EURid tovabb folytatta a kozdsségi média oldalain vald jelenléte
egyszerusitését, kiillondsen Twitter-fiokja €s YouTube-csatorndja révén.



A .eu marketingtevékenységek f0 partnerei a regisztratorok, akik elérhetévé teszik a
.eu domainneveket és tartjak a kapcsolatot a bejegyzést igényldkkel. Az EURid a
2017 és 2019 kozotti idoszakban folytatta arra irdnyulo6 térekvéseit, hogy javitson az
akkreditalt regisztratorok szamara nyujtott szolgaltatds mindségén, és egyszerisitse
a bejegyzési folyamatot.

A .eu domain 2019 els6 negyedévének végén 715 akkreditalt regisztratorral
rendelkezett. A regisztratorok szama az egyre novekvo piaci koncentracié ellenére
viszonylag stabil maradt az elmult években.

A legutdbbi, 2017 végén végzett, a regisztratorok elégedettségét mérd kétévenkeénti
felmérésben Osszesen 93 %-ra értékelték az EURid-val fenntartott kapcsolat
mindségét, ami dsszhangban all a korabbi felmérésben odaitélt magas pontszdmmal.
A regisztratorok altaldban magas értékelést adtak annak megbizhatosagéara, és
tapasztalatuk szerint egyszerti volt a .eu domainnevek értékesitése, valamint azok jo
befektetésnek bizonyultak !,

Az EURid a megbecsiilés egyértelmii jeleként 2017-ben és 2018-ban elnyerte a
CENTR!! | Az év nyilvantartoja dijat” egy olyan felmérés alapjan, amelyben tobb
mint 100 regisztrator adta le a szavazatat.

5.4. Tobbnyelviiség

Az EURid folytatta az eurdpai nyelvi sokszinliség tamogatdsiara ¢és a
tobbnyelviiségnek a .eu domain egészére torténd kiterjesztésére iranyuld torekvéseit.
2019 els6 negyedévének végén kozel 39 000 IDN (Internationalised Domain Names
— nemzetkdziesitett domainnevek) keriilt bejegyzésre!?, amivel a .eu domain a vilag
hasz legnagyobb IDN-tere koz¢é keriilt.

A .ero kiterjesztés (a .eu cirill irdsjelekkel irt megfeleldje) 2016. janiusi bevezetését
kovetden egy haroméves atmeneti iddszak keriilt kezdeményezésre azzal a céllal,
hogy az 0sszes domainnév viszonylataban érvényre juttassak az ,.irdsjelek nem
keveredhetnek” szabalyt. Ez az ICANN' (Bejegyzett Nevek és Szamok
Internetszervezete) altal végrehajtott politika azt kivanja meg, hogy mind a
domainnév, mind annak kiterjesztése ugyanazokkal az irasjelekkel legyen irva.
2019 els6 negyedévének végén nagyjabol 1900 domainnevet jegyeztek be .ewo
kiterjesztéssel.

Az EURid a jelentés altal felolelt idOszak el6tt és annak sordn komoly
eréfeszitéseket tett annak érdekében, hogy a .ev kiterjesztés (a .eu gordg irasjelekkel
irt megfeleldje) jovahagyasra keriiljon az ICANN altal. A .ev alkalmazésa soran az
értékelési szakaszban nehézségek meriiltek fel egy olyan megallapitas miatt, amely
szerint a karakterlanc a hasonldésag miatt esetlegesen Osszetéveszthetd a .eu-val, €s
az egyeéb kétbetlis karakterlancok nagybetlis megjelenitéseivel. A lefedett id6szak
végén az volt az elvaras, hogy 2019 végén elinduljon a gordg irasjelekkel irt .ev

https://eurid.eu/en/news/2017-registrar-satisfaction-survey-findings/.

Eurdpai Nemzeti Felsé Szinti Domain Nyilvantartok Tanacsa, www.centr.org.
Az IDN-ek olyan domainnevek, amelyek nem latin irasjeleket tartalmaznak.

https://www.icann.org.
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karakterlanc hasznélata. Ez a mérfoldk6 az Eurdpai Unid 0Osszes nem latin
irasjelének tamogatasara iranyul6 torekvések sikeres befejezését jelentené.

5.5. Az Egyesiilt Kiralysag EU-bol valo tervezett Kkilépésének hatasa

A modositott .eu rendelet értelmében a .eu domainnév birtokosainak egy unids
tagallam, Izland, Liechtenstein vagy Norvégia lakosainak vagy allampolgarainak,
vagy az ezen orszagokban letelepedett vallalatoknak, illetve szervezeteknek kell
lennitik.

Miutan az Egyesiilt Kiralysdg 2017. marcius 29-én bejelentette az EU-bdl vald
kilépésre iranyuld szandékat, az Unid targyaldsokat folytatott az Egyesiilt
Kiralysaggal, majd megallapodést kotott azzal, amelyben meghatarozésra keriiltek a
kilépésére vonatkoz6 szabalyok (a tovabbiakban: a kilépésrél rendelkezd
megallapodds) az Eurépai Uniorél sz6lo szerzédés (EUSZ)™ 50. cikkével
Osszhangban. A kilépésrdl rendelkez6 megallapodas meghatdroz egy atmeneti
idészakot, amelynek soran az unids jog alkalmazand6 az Egyesiilt Kiralysagra ¢és
azon beliil. Ennélfogva az dtmeneti iddszak alatt az Egyesiilt Kirdlysag lakosai és
allampolgérai, valamint az ott letelepedett vallalatok és szervezetek tovabbra is
jogosultak lesznek a .eu domainnév birtoklasara. Ezen dtmeneti iddszak a kilépés
idépontjaban'® veszi kezdetét, és 2020. december 31-én ér véget, hacsak az Unid és
az Egyesiilt Kiralysag meg nem allapodik 2020. julius 1-jéig az atmeneti iddszak
egyszeri, legfeljebb egy vagy két évre sz6l6 meghosszabbitasarol.

Ezen atmeneti id6szak végétdl az unids jog tobbé nem alkalmazandé az Egyesiilt
Kiralysagra és azon beliil. Kovetkezésképpen az Egyesiilt Kiralysag azon lakosai,
akik nem valamelyik unidos tagédllam, Izland, Liechtenstein vagy Norvégia
allampolgérai, és az Egyesiilt Kirdlysagban letelepedett, de valamelyik unids
orszagban, Izlandon, Liechtensteinben vagy Norvégidban telephellyel nem
rendelkezd vallalatok és szervezetek az unids jog értelmében tobbé nem jogosultak
.eu domainnév birtoklasara, ahogyan mas harmadik orszdgok lakosai, vallalatai és
szervezetel sem. Ez a kovetkezmény a kilépés idopontjatol érvényes, amennyiben a
kilépésrdl rendelkezd megallapodas nem 1ép hatalyba.

A Bizottsag ,,Az Egyesiilt Kiradlysag kilépése és a .eu nevekre vonatkozd unids
eldirasok” cimii 2018. marcius 28-i, 2019. julius 18-4n'® naprakésszé tett hivatalos
felszolitassal figyelmeztette az Egyesiilt Kiralysagban tartézkodd vagy ott
letelepedett .eu domainnévbirtokosokat az Egyesiilt Kirdlysdg Uniobol valo
kilépésével jar6 kovetkezményekre, amelyek a hatalyba 1€pd, adtmeneti idOszakra
vonatkoz6 kilépésrél rendelkezd megallapodasban keriilnek megallapitasra. A
Bizottsag ¢és az EURid emellett megallapodott egy cselekvési tervrél annak
érdekében, hogy enyhitsék annak az esetleges forgatokonyvnek a hatasait, ha a
kilépésrdl rendelkez6 megallapodas nem Iép hatalyba, és hogy kezeljék az Egyesiilt
Kiralysdg jogallasanak harmadik orszaggd torténd atalakuldsat, ami magaban
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HL C 384.,2019.11.12,, 1. o.

A kilépés idépontja vagy a kilépésrdl rendelkezd megallapodas hatalybalépésének datuma lesz, vagy
ennek hidnydban 2020. februar 1-je — hacsak ismételten meghosszabbitasra nem kerill az
EUSZ 50. cikkének (3) bekezdésében foglalt idészak. Lasd: Az Europai Tanacsnak az Egyesiilt
Kiralysaggal egyetértésben hozott (EU)2019/1810 hatarozata (2019. oktober 29.) az EUSZ
50. cikkének (3) bekezdése szerinti hataridé meghosszabbitasarol, HL L 278.,2019.10.30., 1. o.

https://ec.curopa.cu/info/sites/info/files/file_import/eu_domain_names_en_0.pdf.
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foglalja a regisztratorokkal és a bejegyzést igénylokkel valé kommunikaciot,
valamint az Egyesiilt Kirdlysdg lakosaihoz tartozo, bejegyzett domainnevekkel
kapcsolatos dtmeneti intézkedéseket!”.

Az Egyesiilt Kiralysag EU-bol valo tervezett kilépésének a .eu domainre gyakorolt
hatdsa 2018-ban kezdte éreztetni a hatasat. A .eu domainnevek bejegyzésére valod
jogosultsag elvesztésének lehetosége az Egyesiilt Kirdlysag lakosai korében a
szolgaltatdsok lemondasahoz, a megujitasok mell6zéséhez és az U bejegyzések
szaméanak csokkenéséhez vezetett. Bizonyos egyesiilt kiralysadgbeli székhelyl
regisztratorok nem ajanlottak tobbé .eu domaineket iigyfeleiknek. Ennek
eredményeképp az egyesiilt kiralysagbeli .eu bejegyzések szama nagyjabol 240 000-
6l koriilbeliil 190 000-re esett vissza 2019 elsd negyedévének végére; ez 24 %-os
csokkenést jelent.

6. BIZALOM ES BIZTONSAG
6.1. Biztonsagos domainnevek

A DNS DNSSEC'® elnevezésii biztonsagi kiterjesztését 2013 ota alkalmazzak és
népszerusitik a .eu domainen beliil. A DNSSEC biztositja, hogy a felhasznalok a
megfeleld weboldallal kommunikaljanak, megelézve ezzel a hamis weboldalak
,.k0zbeékelodéses” tamadasait.

A DNSSEC megfeleld miikddéséhez mind a legfelsé szintli domainnek, mind az
egyéni domainneveknek rendelkezniiik kell egy digitalis aldirassal (,,alairtnak kell
lennitik”). Miutdn 2010-ben maga a legfelsd szint is alairasra keriilt, az EURid
népszerusiteni kezdte a DNSSEC-kel torténd alairast a .eu domainnevek korében.
2015 6ta az EURid dijkedvezményt kindl minden megfelelden aldirt domainnév
utdn. 2019 elsé negyedévének végén koriilbeliil 540 000 domainnév (a .eu
domainnevek 15 %-a) volt megfelelden aldirva a DNSSEC segitségével. A
DNSSEC hasznalataval alairt domainneveknek a feldlelt id6szakban tapasztalt stabil
novekedése azt bizonyitotta, hogy ezek a kedvezmények arra 0Osztonozték a
regisztratorokat, hogy alkalmazzdk a DNSSEC-et, ¢és felajanljdk azt a bejegyzést
igénylok szdmara. Bar a .eu a legjobb ccTLD-nyilvantartok kozott szerepel a
DNSSEC bevezetése tekintetében, egyértelmii, hogy tovabbi erdfeszitésekre van
sziikség a .eu domainnevek szoban forgd rendszerbe torténd bevonasa terén.

Az EURIid altaldban véve tamogatja sajat regisztratork0zosségét a kiberbiztonsagi
szabvanyok bevezetésében a DNSSEC-rdl és mas biztonsagi intézkedésekrdl szold
webinariumok, iilések és rendszeres tajékoztatok révén.

6.2. A visszaélésszeru bejegyzések visszaszoritasa

A domainneveknek a szerzdi jogok megsértésére, hamisitott aruk értékesitésére,
adathaldszatra, kibertdmadasokra ¢és rosszindulatd szoftverek forgalmazasara
szolgald, visszaélésszerli bejegyzésének megeldzése tovabbra is kulcsfontossagu
prioritds a .eu domain szdmdara. Ez a regisztracios adatok hitelességének a .eu
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https://eurid.eu/en/register-a-eu-domain/brexit-notice/.

A domainnévrendszer biztonsagi kiterjesztése.
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jogosultsagi feltételeivel'” valo dsszevetése, valamint az 1ij bejegyzéseknek gyantis

mintdkat keresd, vagy mas eltérések szempontjabdl torténd sziirése révén keriil
végrehajtasra.

Az EURid megeldz6 intézkedés gyanant naponta ellendrzi az 0ij bejegyzéseket.
Amennyiben kétes adatokat észlelnek, a regisztratorokat felkérik az informaciok
naprakésszé tételére vagy helyesbitésére — ennek elmulasztdsa esetén fennall a
domainneviik felfiiggesztésének kockazata. 2017-ben és 2018-ban 20 126, illetve
58 966 domainnév keriilt felfliggesztésre.

2017-ben a Leuveni Egyetem kidolgozott egy rendszert az EURid szamara, amely
elézményadatok ¢és Ontanitd algoritmusok révén eldre jelzi, hogy mely .eu
domainneveket hasznalhatjak visszaélésszerti célokra. Ennek a tovabbra is fejlesztés
alatt allo6 rendszernek az a célja, hogy elsd korben megelézze a rosszindulata
domainnevek aktivva valasat.

6.3. Egyiittmiikodés a kiberbiin6zés elleni kiizdelemben

Az EURIid tovéabbra is rendszeresen tamogatast nyujtott a biiniildozé és egyéb
relevans hatosagok szamara mind nemzeti, mind eurdpai szinten, és segitette azokat
a .eu domainnevekkel kapcsolatos jogellenes tevékenységek elleni kiizdelemben.

Az EURid nemzeti szinten aktivan egylittmikodott a Belga Szovetségi Gazdasagi
Minisztériummal, a belga vamhatosdggal (Cybersquad) és a belga foiigyészi
hivatallal.

Az EURIid eurdpai szinten tovabbra is rendszeres parbeszédet folytatott az eurdpai
intézmények, szervek ¢és hivatalok szamitoégépes vészhelyzeteket elharito
csoportjaval (CERT-EU), és tovabb fokozta egylittmiikodését az EUROPOL-lal
statisztikai adatok és tendencidk megosztasa, a kiberbtin6zés elleni kiizdelemre
iranyulé kozos projektek lebonyolitasa®®, valamint koézds munkaértekezletek®!
megszervezeése révén. 2018 juniusadban az EURid és a Nemzetkozi Hamisitas Elleni
Koalici6 aldirt egy egyetértési megallapodast arrol, hogy kozos erdfeszitéseket
tesznek a .eu domaint érintd kiberblindzés elleni kiizdelem teriiletén. Az EURid
folytatta tovabba az EUIPO-val (Az Eurdpai Uni6 Szellemi Tulajdoni Hivatala) valo
egylttmikodeést annak érdekében, hogy értesitsék a védjegyek birtokosait, ha egy
eurdpai uniods védjeggyel megegyezd .eu domainnevet jegyeznek be.

6.4. Alternativ vitarendezés

Az EURid 2017 joniusaban bdvitette az alternativ vitarendezés (ADR)
kezdeményezésére rendelkezésre allo lehetOségeket azaltal, hogy megallapodast
kotott a Szellemi Tulajdon Vilagszervezetével (WIPO) arrdl, hogy a meglévo
szolgaltatd — a pragai székhelyli dontébirdsag (cseh dontObirdsag) — mellett az

20

21

Az EURId a .eu rendelet értelmében jogosult a bejegyzés érvényességének ellenérzésére, a bejegyzési

politika pedig megkivanja, hogy a regisztrator hidnytalan és pontos forméban tartsa a személyes

adatokat, valamint az EURid-vel val6 kommunikéciora szolgald e-mail-cimet.

https://www.europol.europa.eu/newsroom/news/europol-enhances-cybercrime-and-internet-security-

cooperation-signing-mou-eurid.

https://www.europol.europa.eu/events/eurid-europol-cross-border-collaboration-in-fighting-

cybercrime-workshop.
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EURid legyen a .eu ADR 1j szolgéltatoja. A .eu alternativ vitarendezésének egyik
jellemzdje, hogy az EU barmely hivatalos nyelvén benyujthatd panasz online. Az e
jelentés altal lefedett idészakban 127 panasz keriilt benytjtasra, és 130 vita kertilt
rendezésre.

6.5.  Stabilitas, biztonsag és az iizletmenet folytonossaga

Az EURid rendkiviil ellendlld és stabil technikai infrastruktarat tart fenn annak
biztositasa érdekében, hogy a .eu névtér mindenkor lathatdo legyen, és jo
teljesitményt nyujtson valamennyi internetfelhaszndlé szdmara. Ez zavartalan
hozzaférést eredményezett a .eu domainnevekhez azon felhasznalok szamara, akik a
jelentés altal felolelt idészakban kapcsolodtak ezekhez a domainnevekhez (100 %-
os lzemidd). Két, Amszterdamban ¢és Luxemburgban talalhaté domainnév-
kiszolgdl6*> képezi az EURid technikai infrastruktarajanak lényegi részét,
amelyeket tovabbi sajat kezelési szerverek (Amszterdamban, Ljubljanaban,
Londonban és Pragdban) és kiils6 ,,barhova kiildést” lehetévé tévd szolgaltatok —
példaul a DENIC, a NetNod ¢és a Dyn/Oracle — egészitenek ki, amelyek vilagszerte
névkiszolgalokat bocsatanak rendelkezésre a .eu zonafijl timogatasara.

Az EURid-nak a .eu akkreditacidoval rendelkezd regisztratorok és a nyilvanossag
szamara nyujtott biztonsagos és kiemelkedé mindségli szolgaltatasokra iranyuld
politikdjdban tovabbra is kiemelt elemként szerepeltek a halozat- ¢és
informaciobiztonsag teriiletén megvalositott és fenntartott magas szintli normak. Az
EURid 2017-ben ISO* 22301 tanusitast szerzett {izletmenetfolytonossag-
menedzsmentjéért, és 2019-ben Ujboli tanusitdst szerzett az ISO/IEC 27001
informaciobiztonsagi szabvany tekintetében. Az EURid emellett 2018-ban értékelte
¢s modositotta a felelés kozzétételre vonatkozd politikajat, és folytatta
egylttmiikodését egy kiilsd vallalattal a kiberbiztonsag értékelése és javitasa,
valamint a fenyegetések csokkentése érdekében.

Az EURIid élen jart az iizletmenet folytonossagaban a ccTLD nyilvantartok kozott.
Az EURIid éves szinten naprakészen tartotta kockazatértékelését, és rendszeresen
ujraértékelte a folytonossaggal kapcsolatos forgatdkonyveit. 2018-ban az EURid
két, jelentds katasztrofakat szimulalo, iizletmenet-folytonossaggal kapcsolatos
gyakorlatot végzett el, amelyeket egy fiiggetlen értékeld pozitivan mért fel és
értékelt. Emellett hét, katasztrofakkal és helyreallitassal, valamint redundanciaval
kapcsolatos  tesztet  végeztek, ¢és szemléltették az EURid technikai
infrastruktirajanak stabilitasat.

7. NEMZETKOZI KAPCSOLATOK

Az EURid a beszdmolasi iddszakban tovabbra is szerepet vallalt az internetes
okoszisztémaban, kiilondsen a kovetkezd intézkedések és tevékenységek révén:

— Az ICANN iilésein vald részvétel kiilonbozd bizottsdgok €és munkacsoportok
révén, beleértve a kisebb ccTLD-nyilvantartok korében torténd, az lizletmenet

22 A névkiszolgalok alapvetd elemét képezik a DNS-nek, és lehetdvé teszik a domainnevek keresését az

[P-cim és a foldrajzi hely megadasa alapjan.

2 Nemzetkozi Szabvanyiigyi Szervezet.



folytonossaganak tervezését és a katasztrofa utani helyreallitas teriiletét érintd
kapacitasépitésre iranyulo torekvésekhez vald hozzajarulast;

— Egylittmikodés az UNESCO-val, a Verisignnal és a regiondlis nyilvantarto
szervezetekkel az IDN éves globalis jelentésén?*, valamint az UNESCO ,,2019 az
Oslakos nyelvek éve” elnevezésti kezdeményezésének tamogatasa;

— A .eu Academy® folytatasa, aminek keretében mas nyilvantartok képviseldi
képzésben részesiiltek szamos nyilvantartoi kérdést illetden;

— Az EuroDIG (European Dialogue on Internet Governance — Az
internetiranyitasrol szol6 Europai Parbeszéd) tilései, valamint a Balkan School on
IG (Az internetiranyitas balkan iskoldja) szamara nyujtott timogatas;

)26

— Részvétel a 2017-es Internetiranyitasi Forumon (IGF)®® az IKT koérnyezeti

hatasarol sz616 munkaértekezlettel.

8. KORNYEZETI HATAS

Tevékenysége kornyezeti hatasanak csokkentése érdekében 2012-ben az EURid lett
Eurépa els6 EMAS-tanusitassal’’” rendelkezd nyilvantartoja, és 2018-ban
Ujratanusitast szerzett belgiumi székhelye, valamint az Olaszorszagban ¢és
Csehorszagban talalhato fiokjai szdmara. Az EURid folytatta az érvényes COz-
kibocsatasra iranyuld torekvéseit, ellensulyozds gyanant engedélyezett CO>
egységeket vasarolt, és timogatta az ugandai firolyukakkal kapcsolatos projektet?.
2019-ben az EURid tamogatta az tjraerddsitési torekvéseket a portugaliai
Monchique telepiilésén®’, egy olyan térségben, amelyet 2018 nyaran stlyos
erdotiizek sujtottak.

9. KOVETKEZTETES

A .eu domain tovabbra is eredményesen miikodik, lehetévé teszi a digitalis egységes
piachoz vald hozzaférést, lehetdséget nyujt az eurdpaiak szamara, hogy eurodpai
identitasukat megjelenitsék online, valamint timogatja a tobbnyelviiséget.

A szolgaltatas mindségére €s a biztonsagra helyezett fokozott hangsuly segitette a
.eu domaint abban, hogy a jelentés altal felolelt idészakban megdrizze piaci
helyzetét. Emellett kozvetleniil hozzajarult az Unid azon célkitlizéseihez, hogy
novelje a bizalmat és a biztonsagot az internet €s az egységes digitalis piac
tekintetében.
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www.idnworldreport.eu.

https://eurid.eu/en/about-us/initiatives/.

www.intgovforum.org.

Unios kornyezetvédelmi vezetési és hitelesitési rendszer, nyilvantartasi szam: BE-VL-000016,
https://eurid.eu/en/about-us/going-green/.

https://www.carbonfootprint.com/gs ver uganda_ borehole.html
https://eurid.eu/en/news/eurid-supports-uganda-borehole-rehabilitation-project/.

https://www.youtube.com/watch?v=yh-rJQLIHYE.
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https://www.carbonfootprint.com/gs_ver_uganda_borehole.html
https://eurid.eu/en/news/eurid-supports-uganda-borehole-rehabilitation-project/
https://www.youtube.com/watch?v=yh-rJQL1HYE

A .eu modellként hasznalhatd mas domainnevek szdmdra a megbizhatdé ¢és
biztonsagos domainnévterek létrehozasahoz. Folyamatos erdfeszitéseket kivan majd
meg a DNSSEC-hez hasonld biztonsagi intézkedések széleskorii alkalmazasa, a
visszaélésszerli bejegyzések kezelése, ¢s annak biztositdsa, hogy a DNS-
Okoszisztéma egyéb részein tetten érhetd jogellenes magatartasformak ¢és
visszaélések ne nyerjenek teret a .eu domainnevek 6sszefliggésén beliil. A .eu biztos
pénziigyi helyzete lehetové teszi majd ezen erdfeszitések fenntartasat.

Stabil tigyfélkorének, a regisztratorokkal apolt erés kapcsolatainak, valamint az
alacsony lefedettségli foldrajzi piacokra ¢és a kiilfoldon €16 unids polgarokra
iranyulo, célzott intézkedéseiknek kdszonhetéen megvan a lehetdség arra, hogy a

crer

elényben részesitett domainként.
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