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1. Uvop

13

Tato zprava se zabyva narodni doménou nejvyssi urovné (ccTLD) ,,.eu“,
tj. internetovou doménou Evropské unie, a jejimi variantami v jinych abecedach.
Doménu spravuje a tidi neziskovd organizace EURid (European Registry for
Internet Domains), jez pro ni na zaklad¢ koncesni smlouvy o poskytovani sluzeb
uzaviené s Komisi vykonava funkci registru (dale jen ,,registr .eu). Podle ¢lanku 8
nafizeni (ES) ¢. 733/2002 ze dne 22. dubna 2002 o zavadéni domény nejvyssi
urovné .eu (dale jen ,nafizeni o domén¢ .eu”) je Komise povinna kazdé dva roky
predkladat Evropskému parlamentu a Rad¢ zpravu o vyuzivani, ucinnosti
a fungovani domény .eu. Tato zprava se tyka obdobi od 1. dubna 2017 do 31. bfezna
2019 (dale jen ,,sledované obdobi*).

2.  SHRNUTI

Doména .eu s 3,7 milionu registrovanych doménovych jmen je nadédle sedmou
nejvetsi ccTLD na svété. Ruast ve sledovaném obdobi stagnoval, coz je dano
vyspélosti trhu s doménovymi jmény. Doména .eu vSak nadéale vykazuje vysledky
srovnatelné s jinymi ccTLD, a to navzdory vyznamnému poklesu poctu registraci
doménovych jmen .eu, ktery byl zplisoben zamé&rem Spojeného kralovstvi vystoupit
z Evropské unie a pozastavenim platnosti doménovych jmen z divodu ptisnéjSich
kontrol idajti o registraci.

Registr .eu celil rostouci konkurenci tim, ze se spiSe nez na cenu vice zaméfil na
kvalitu sluzeb a bezpecnost. Tento pfistup se osvédcil: podil obnovenych
doménovych jmen .eu byl nadale vysoky a ve sledovaném obdobi se zvysil z 78,6 %
na 80 %.

Registr .eu nadile propagoval DNSSEC' — bezpeénostni rozsifeni systému DNS
(Domain Name System), zavedl opatfeni v oblasti kybernetické bezpecnosti, zahajil
nové¢ iniciativy s cilem zabranit zneuzivani registraci a na vnitrostatni i evropské
urovni spolupracoval s donucovacimi organy a dal§imi organy vetejné spravy v boji
proti nezakonnym c¢innostem souvisejicim s doménovymi jmény .eu. Registr .eu
udrZzoval vysoce odolnou a robustni technickou infrastrukturu, aby =zajistil
dostupnost jmenného prostoru .eu pro vSechny uzivatele internetu.

Prioritou byla i nadale podpora jazykové rozmanitosti v Evropé a rozSifeni
mnohojazyc€nosti napii¢ doménou .eu. Na konci sledovaného obdobi se o¢ekavalo,
ze do konce roku 2019 by mohl byt zprovoznén fetézec .cv v fecké abecedé. Tento
meznik by znamenal GspéSné zavrSeni Usili o zajisténi podpory vSech nelatinskych
abeced v Evropské unii?,

Obecné lze fici, Ze doména .eu nadale funguje efektivné, podporuje bezpecny
a dvéryhodny ptistup k jednotnému digitdlnimu trhu a umoznuje Evropanim
vyuZzivat na internetu svou evropskou identitu.

Domain Name System Security Extension.

Retézec .ev v fecké abecedd byl nakonec zprovoznén 14. listopadu 2019, coz je mimo sledované
obdobi, kterym se tato zprava zabyva.



3. PRAVNIi RAMEC DOMENY .EU
3.1. Stavajici ramec

Doména .eu byla zavedena nafizenim o doméné .eu (ve znéni pozdgjsich predpist®)
a natizenim (ES) ¢. 874/2004, kterym se stanovi obecna pravidla pro zavadéni
a funkce domény nejvyssi urovné .eu a zasady, jimiz se fidi registrace (ve znéni
pozdéjsich predpisa?).

3.2. Novy ramec

V roce 2017 Komise béhem piezkumu v ramci Programu pro ucelnost a Gc¢innost
pravnich ptedpisti zhodnotila piedpisovy rdmec pro doménu .eu a nasledné jej
revidovala. V ndvaznosti na vefejnou konzultaci, posouzeni dopadi® a pozitivni
zpétnou vazbu ze strany Vyboru pro kontrolu regulace ptedlozila Komise
legislativni navrh na nahrazeni stdvajicich nafizeni o doméné .eu. Tento névrh byl
nakonec pfijat jako nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2019/517
o provadéni a fungovani doménového jména nejvysSi urovné .eu a o zméné
a zruSeni nafizeni (ES) €. 733/2002 a zruSeni nafizeni Komise (ES) ¢. 874/2004
(déle jen ,,revidované natizeni o doméné .eu®).

Revidované natizeni o doméné .eu poskytuje pravni flexibilitu, kterd je pottebna
k pfizpiisobeni domény .eu zméndm na trhu, modernizaci jeji struktury fizeni®
a roz§ifeni kritérii zptsobilosti pro doménova jména .eu, aby si obané EU mohli
zaregistrovat doménové jméno bez ohledu na misto svého bydlisté. Revidované
nafizeni o doméné .eu vstoupilo v platnost dne 18. dubna 2019. Pouzije se ode dne
13. fijna 2022, tj. od data, k némuz budou zruSena nafizeni ¢.733/2002
a €. 874/2004, s vyjimkou ustanoveni rozSitujicich kritéria zpusobilosti, kterd se
pouziji ode dne 19. fijna 2019.

4. REGISTR.EU

Ve vybérovém fizeni byla vybrana neziskovd organizace European Registry for
Internet Domains (EURid), s kterou byla v roce 2004 uzaviena koncesni smlouva
o poskytovani sluzeb a ktera se tak stala provozovatelem registru .eu odpovédnym
za organizaci, spravu a fizeni domény .eu a jejich variant v jinych abecedach.
V novém vybérovém fizeni byla s organizaci EURid v roce 2014 uzaviena druha
smlouva. Tato smlouva byla s platnosti od 1. dubna 2019 prodlouzena do 12. fijna
2022.

EURid je neziskové sdruZeni se sidlem v Bruselu, zaloZené podle belgického prava.
Tt1 spolecnosti, které EURid vlastni, ptsobi jako regionalni pobocky a jsou usazeny
v Italii, v Ceské republice a ve Svédsku. Poslanim EURid je ,,udrzitelnym zptisobem
a prostfednictvim operani excelence vytvofit pro koncového uzivatele

Naftizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) €. 1137/2008 ze dne 22. fijna 2008.

Natizeni Evropského parlamentu a Rady €. 1654/2005 ze dne 10. fijna 2005, ¢. 1255/2007 ze dne
25. fijna 2007, ¢. 560/2009 ze dne 26. ¢ervna 2009 a ¢. 516/2015 ze dne 26. brezna 2015.

https://ec.curopa.cu/info/law/better-regulation/initiatives/ares-2017-2402460_en.

https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/new-rules-will-boost-eu-governance-and-extend-its-
reach.
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daveéryhodny prostor .eu a nabidnout vynikajici kvalitu sluzeb akreditovanym
registratorim®.

EURid ma dva zakladajici ¢leny, DNS Belgium (registr domény .be) a Istituto di
Informatica e Telematica (registr domény .it), devét dalSich Clenti a strategickou
radu slozenou z 13 zastupcii. Organizaci vede generalni feditel a manazersky tym
osmi osob. Na konci sledovaného obdobi mél EURid 56 zaméstnanct pracujicich na
plny tvazek v sedmi oddélenich a cCtyfech regiondlnich pobockach. VétSina
zamé&stnancl pracuje v tymu pro vnéjsi vztahy a v technickém oddéleni.

4.1. Dodrzovani finan¢nich a smluvnich podminek

EURid jako externi organizace spravuje doménu .eu autonomné. Komise vSak
peclivé sleduje jeji financni situaci a dodrzovani smluvnich podminek, jak stanovi
regulani rdmec domény .eu a koncesni smlouva o poskytovani sluzeb. Komise
v ramci dohledu pfezkoumava auditované rocni Gcetni zaverky, pololetni a vyrocni
finan¢ni zpravy, navrhy rozpoctu a strategické a provozni plany registru .eu.
Finan¢ni zalezitosti jsou projedndvany na pololetnich zasedénich a na ad hoc
jednénich.

Finan¢ni situace EURid ve sledovaném obdobi byla srovnatelna s ptfedchozimi
dvéma lety; ptijmy Cinily cca 13 miliontt EUR ro¢n¢ a ndklady cca 11 milionit EUR
ro¢né. Po schvdleni Ucetni zavérky a rezerv €inil piebytek prevedeny Evropské unii
podle podminek koncesni smlouvy o poskytovani sluzeb 2 863 036 EUR za tucetni
rok 2017 a 1 347 883 EUR za ucetni rok 2018.

Na konci roku 2018 mél EURId finan¢ni rezervy na odpisy (0,5 milionu EUR),
investice (0,6 milionu EUR), socidlni zavazky (2,4 milionu EUR), pravni zavazky
(1,2 milionu EUR) a provozni kapitél (0,2 milionu EUR) a pfidal novou rezervu na
skonceni platnosti smluv (0,9 milionu EUR).

V roce 2018 provedla Komise audit tykajici se riznych administrativnich
a finan¢nich aspekti spravy registru .eu. Vysledkem auditu byla fada doporuceni,
kterd se v roce 2019 zacCala realizovat podle ak¢niho planu dohodnutého mezi
Komisi a EURid. Zahrnuji zejména ptfezkum politiky EURid v oblasti zadavani
vetejnych zakazek, prezkum politiky EURid v oblasti stieti zajmi, vyjasnéni
pravidel a pfistupu k vytvareni rezerv, vypracovani soudrzného ptistupu k uzavirani
smluv s externimi konzultanty, pfezkum efektivity a ucelnosti regiondlnich
pobocek, hodnoceni marketingovych ¢innosti a ¢innosti zaméfenych na zvySovani
informovanosti, jakoZz 1 organizaci kazdoro¢niho auditu dodrzovani smluvnich
podminek.

5. DOMENA .EU
5.1.  Obecné tendence
Na konci prvniho Ctvrtleti 2019 bylo v doméné .eu registrovano 3,7 milionu

doménovych jmen, diky ¢emuz je doména .eu jedenactou nejvétsi doménou nejvyssi
trovné (TLD) a z@stavd sedmou nejvétsi ccTLD na svétd’. Objem registraci
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CENTRstats Global TLD report Q1 2019 (Zprava CENTRstats o globalnich TLD za 1. ¢tvrtleti 2019),
27. vydani, https://www.centr.org/statistics-centr/quarterly-reports.html.
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ptedstavuje pfiblizné 1 % celosvétového trhu s doménovymi jmény, ktery zahrnuje
vice nez 350 miliond doménovych jmen v 1 486 TLD.

Zatimco rok 2017 skoncil ro¢nim rastem ve vysi 1,5 %, v roce 2018 byl
zaznamenan zaporny rust Cinici 3,4 %. Zaporny rist lze vysvétlit dvéma prvky,
které jsou ve srovnani s jinymi ccTLD netypické: zamérem Spojeného kralovstvi
vystoupit z Evropské unie (vysvétleno v oddile ,,Dopad zdméru Spojeného
kralovstvi vystoupit z EU*) a pozastavenim piiblizn¢ 58 000 doménovych jmen
v roce 2018 v disledku ptisnéjsich kontrol zptisobilosti.

Vysledky domény .eu jsou obecné srovnatelné s vysledky jinych ccTLD, které se ve
sledovaném obdobi vSechny potykaly s nizkym ristem trhu s doménovymi jmény.
Tento nizky riist ma fadu divodii. Pretrvavaji trendy popsané v ptfedchozi zprave,
jako je vyspélost klicovych vnitrostatnich trhil a rostouci konkurence zpiisobena
nastupem novych, generickych TLD (gTLD). Ve sledovaném obdobi rovné€z vzrostl
trzni podil substitutl, jako jsou osobni a podnikové UCty na socialnich médiich
a aplikace pro mobilni trh, zejména na rozvijejicich se trzich®’.

Podle zemé registrace byly na konci prvniho ¢tvrtleti 2019 nejvétSimi trhy pro
doménu .eu Némecko, Nizozemsko, Francie, Polsko a Italie. Spojené kralovstvi se
ve sledovaném obdobi propadlo ze ¢tvrtého na Sesté misto, avSak podil Portugalska
na poctu registraci v doméné .eu se téméf zdvojnasobil, coZ prokazuje, Ze doménova
jména mohou i nadale vykazovat dvouciferny rust.

5.2. Znacka ,,.eu®

V poslednich letech celi trh s doménovymi jmény a zejména zavedené TLD
zna¢nému rustu konkurence, zejména v disledku zavedeni novych gTLD, jako jsou
.hotel nebo .shop. Konkurence se zintenzivnila; mnoho novych registr nabizi velmi
nizké ceny a provadi agresivni marketing zaméfeny na registratory a pieprodejce.

Odpovédi EURid bylo zaméfit se na kvalitu a bezpecnost spiSe nezZ na cenu a nadale
propagovat ,,.eu*“ jako divéryhodnou znacku pouzivanou v celé Evropé. Tato
strategie se osvédcila: podil obnovenych doménovych jmen .eu (ktery je obvykle
indikatorem davéry a loajality zakaznikll) byl nadale vysoky a ve sledovaném
obdobi se zvysil ze 78,6 % na 80 %.

5.3. Marketing a komunikace

EURid v souladu se svym strategickym zaméfenim na kvalitu a bezpecnost spise
nez na cenu podnikl v oblasti marketingu a komunikace tyto kroky:

— Na svych internetovych strankdch EURid zvefejnil novou vstupni stranku
trust.eurid.eu, kterd vyzdvihuje doménové jméno .eu jako znacku, kterd evokuje
davéru a bezpecnost, nebot’ zajistuje vysokou uroven kybernetické bezpecnosti
a aktivné snizuje rizika zneuziti doménovych jmen.

EURId et al, Middle East and Adjoining Countries DNS Marketplace Study (Studie trhu DNS v oblasti
Blizkého vychodu a pfilehlych zemich), ICANN 2016, https://www.icann.org/news/announcement-
2016-02-26-en.

Oxford Information Labs et al, Latin American and Caribbean DNS Marketplace Study (Studie trhu
DNS v oblasti Latinské Ameriky a Karibiku), 2017, https://www.icann.org/public-comments/lac-dns-
marketplace-2016-09-22-en.
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V roce 2018 uspotadal dvé uspesné on-line osvétové kampané. Zemé, kde
kampané probéhly (mimo jiné Polsko, Némecko, Francie a Spanélsko), byly
vybrany na zéklad¢ miry ristu registraci v .doméné .eu a podpory registratora

realizujicich propagacni kampané pro doménu .eu.

— Posiloval partnerstvi s akreditovanymi registratory pro doménu .eu
prostfednictvim svého programu pro spolufinancovani marketingu, v ramci néjz
si registratofi mohou nechat proplatit az 100 % zpisobilych ndkladi na
propagacni akce pro doménova jména .eu. V letech 2017 a 2018 bylo z programu
spolufinancovano ptes 120 kampani.

— Registratofi nadale vyuzivali systém kompenzaci, diky kterému mohou od
EURId ziskat slevy na poplatcich za nové registrace. Registratofi ocenuji stabilitu
systému, ktery jim umoziuje pravidelné propagovat doménu .eu v prubchu
celého roku. Do systému se ptihlasilo 327 registratorii, coz predstavuje 93,3 %
celkového portfolia domény .eu a 97 % vSech novych doménovych jmen v roce
2019.

— EURid kazdoro¢né organizuje soutéz Web Awards, v niz ocefiuje inovace
a excelenci registratort doménovych jmen .eu. Vitézové soutéze Web Awards
obdrzi balicek cen, ktery zahrnuje tfimésicni billboardovou kampain na
bruselském letisti. Ugast v soutézi dosdhla maxima v roce 2018, kdy pfislo pies
200 nominaci a témét 10 000 hlast.

— EURid se snazil efektivngji plsobit v socidlnich médiich, zejména
prostiednictvim svého uctu na Twitteru a kandlu na YouTube.

Kli¢ovymi partnery v marketingové ¢innosti tykajici se domény .eu jsou registratofi,
kteti zptistupniuji doménova jména .eu a jednaji s zadateli o registraci. V letech
2017 az 2019 se EURid nadale snazil zlepSovat kvalitu sluzeb poskytovanych
akreditovanym registratoriim a zjednodusit proces registrace.

Na konci prvniho cCtvrtleti roku 2019 méla doména .eu 715 akreditovanych
registratord. Pocet registratord byl v minulych letech relativné stabilni, a to 1 ptes
vyssi koncentraci na trhu.

Podle posledniho prizkumu spokojenosti mezi registratory z konce roku 2017
(provadi se jednou za dva roky) byla kvalita vztahil s rejstfikem EURid hodnocena
celkové na trovni 93 %, coz je v souladu s vysokym skére v predchozim prizkumu.
Registratofi obecné velmi pozitivné hodnotili spolehlivost a podle jejich nazoru se
doménova jména .eu snadno prodavaji a predstavuji dobrou investici'®.

V letech 2017 a 2018 ziskal EURid cenu ,,Registr roku®, kterou jako vyraz uznani
vyhlasuje organizace CENTR!! na zdklad¢ vysledkdl priizkumu, v némz hlasovalo
ptes 100 registratort.
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https://eurid.eu/en/news/2017-registrar-satisfaction-survey-findings/.

Council of European National Top-Level Domain Registries, www.centr.org.


https://eurid.eu/en/news/2017-registrar-satisfaction-survey-findings/
http://www.centr.org/

5.4. Mnohojazycnost

EURid se naddle snazil podporovat evropskou jazykovou rozmanitost a rozSifovat
v ramci domény .eu mnohojazycnost. Na konci prvniho ctvrtleti roku 2019 bylo
zaregistrovano téméf 39 000 doménovych jmen se znaky narodnich abeced'?, ¢imz
se doména .eu zaradila mezi dvacet nejvétsich prostortt IDN na svéte.

Po zavedeni pfipony .ero (ekvivalent .eu v cyrilici) v ¢ervnu 2016 nasledovalo tiileté
piechodné obdobi, jehoz cilem bylo prosadit pro vSechna doménova jména zasadu
,nemichani abeced*. Podle této zasady, na niz trva ICANN'3 (Internet Corporation
of Assigned Names and Numbers), musi byt doménové jméno 1 jeho pfipona psany
stejnou abecedou. Ke konci prvniho ctvrtleti roku 2019 bylo zaregistrovano
piiblizné 1 900 doménovych jmen s piiponou .ero.

Pted sledovanym obdobim a v jeho prubéhu EURId intenzivné pracoval na tom, aby
ICANN schvalila piiponu .ev (ekvivalent .eu v feéting). Zadost o piiponu .ev
narazila ve fazi hodnoceni na problém, nebot se zjistilo, Ze tento fetézec je
potencidlné¢ zameénitelny s doménou .eu a s jinymi fetézci sloZzenymi ze dvou
velkych pismen. Na konci sledovaného obdobi se predpokladalo, ze by fetézec .ev
v fectiné mohl byt zprovoznén koncem roku 2019. To by znamenalo uspésné
zavrseni Usili zajistit podporu vsech nelatinskych abeced v Evropské unii.

5.5. Dopad zaméru Spojeného kralovstvi vystoupit z EU

Podle nafizeni o doméné¢ .eu ve znéni pozdé¢jSich predpisi musi byt drzitelé
doménového jména .eu obCany Elenského statu EU, Islandu, LichtensStejnska nebo
Norska, mit v nékteré z téchto zemi bydlist¢ nebo byt podnikem ¢i organizaci
usazenymi v téchto zemich.

V navaznosti na oznameni zaméru Spojené¢ho kralovstvi vystoupit z Unie ze dne
29. bfezna 2017 vyjednala Unie se Spojenym kralovstvim dohodu o podminkach
vystoupeni (dale jen ,,dohoda o vystoupeni®) v souladu s ¢lankem 50 Smlouvy
o Evropské unii'*. Dohoda o vystoupeni stanovi pfechodné obdobi, béhem n&hoz se
na Spojen¢ kralovstvi a ve Spojeném kréalovstvi uplatituje pravo Unie. Proto béhem
tohoto ptfechodného obdobi budou obcané Spojeného kralovstvi, osoby s bydlistém
ve Spojeném kralovstvi a podniky a organizace usazené ve Spojeném kralovstvi
nadale zptsobili k drZzeni doménového jména .eu. Pfechodné obdobi zacne dnem
vystoupeni'® a skonéi dne 31. prosince 2020, pokud se Unie a Spojené kralovstvi do
1. Cervence 2020 nedohodnou na jednordzovém prodlouzeni tohoto ptechodného
obdobi nejvyse o jeden nebo dva roky.

Po skonceni pfechodného obdobi se pravo Unie piestane na Spojené kralovstvi a ve
Spojeném kralovstvi uplatiovat. Osoby, které¢ maji bydlisté ve Spojeném kralovstvi,

IDN (Internationalized Domain Name) — doménova jména s jinymi znaky nez znaky latinské abecedy.
https://www.icann.org

UF. vést. C 3841, 12.11.2019, s. 1.

Datem vystoupeni bude bud’ den vstupu dohody o vystoupeni v platnost, nebo nevstoupi-li dohoda
v platnost, 1. unor 2020 — pokud nebude lhiita stanovend v ¢l. 50 odst. 3 Smlouvy o EU dale
prodlouzena. Viz rozhodnuti Evropské rady (EU) 2019/1810 ucinéné se souhlasem Spojeného
kralovstvi ze dne 29. fijna 2019 o prodlouzeni lhity podle ¢l. 50 odst. 3 Smlouvy o EU
(Uk. vést. L 278, 30.10.2019, s. 1).


https://www.icann.org/

ale nejsou obcany nékterého z Clenskych stati EU, Islandu, Lichtenstejnska nebo
Norska, a podniky a organizace usazené ve Spojeném kralovstvi, nikoli vSak
v nékterém z ¢lenskych statli EU, na Islandu, v Lichtenstejnsku nebo v Norsku proto
jiz nebudou podle prava EU zpisobili k drzeni doménového jména .eu, stejné jako
osoby, podniky a organizace z jinych tfetich zemi. Pokud by dohoda o vystoupeni
nevstoupila v platnost, nastal by tento disledek k datu vystoupeni.

V oznameni ,,Vystoupeni Spojeného kralovstvi z EU a pravni piedpisy EU v oblasti
doménovych jmen .eu* ze dne 28. biezna 2018, aktualizovaném dne 18. Cervence
20196, upozornila Komise drzitele doménovych jmen .eu, kteif maji bydliité nebo
jsou usazeni ve Spojeném kralovstvi, na dasledky vystoupeni Spojeného kralovstvi
z EU, s tim, ze prechodné obdobi je podminéno vstupem dohody o vystoupeni
v platnost. Kromé toho se Komise a EURid dohodly na akénim plédnu ke zmirnéni
dopadu v piipadé, ze by dohoda o vystoupeni nevstoupila v platnost, a na fizeném
pfechodu Spojené¢ho kralovstvi na status tfeti zemé¢, ptfi¢emz akéni plan zahrnuje
informovani registratort a drziteli registraci a pfechodné opatfeni pro registrovana
doménova jména rezidentl Spojeného kralovstvil’.

Dopad zadméru Spojeného kralovstvi vystoupit z EU na doménu .eu se zacal
projevovat v roce 2018. Pokud jde o rezidenty Spojeného kralovstvi, moznost ztraty
naroku na registraci doménovych jmen .eu vedla k ruseni, neobnovovani registraci
a poklesu poc¢tu novych registraci. Krom¢ toho néktefi registratoti se sidlem ve
Spojeném kralovstvi ptestali doménu .eu nabizet. V disledku toho klesl pocet
registraci v doméné .eu ve Spojeném kralovstvi do konce prvniho c¢tvrtleti roku
2019 z ptiblizn€ 240 000 na ptiblizn¢ 190 000, coz piedstavuje pokles o 24 %.

6. DUVERA A BEZPECNOST
6.1. Zabezpecfena doménova jména

Od roku 2013 je v doméné .eu zavedeno a propagovano rozsiteni DNSSEC!®,
DNSSEC zajistuje, Ze uzivatelé komunikuji se spravnymi internetovymi strankami,
¢imz se predejde utokim typu ,,man in the middle* s vyuzitim podvrzenych
internetovych stranek.

Aby rozsifeni DNSSEC fadné fungovalo, musi byt jak doména nejvyssi trovné, tak
jednotlivd doménova jména digitdlné podepsany. EURid propaguje podepisovani
doménovych jmen .eu pomoci DNSSEC od doby, kdy byla v roce 2010 podepsana
samotnd doména nejvyssi urovné .eu. Od roku 2015 nabizi EURid za spravné
podepsand doménova jména slevu z poplatku. Na konci prvniho ¢tvrtleti roku 2019
bylo pomoci DNSSEC spravné podepsano piiblizné¢ 540 000 doménovych jmen
(15 % doménovych jmen .eu). Trvaly rast poctu doménovych jmen podepsanych
pomoci DNSSEC v pribéhu sledovaného obdobi ukazuje, Ze sleva motivovala
registratory k tomu, aby DNSSEC zavedli a nabizeli jej svym drZitelim registraci.
Prestoze se doména .eu fadi mezi nejlepsi registry ccTLD, pokud jde o vyuZzivani
DNSSEC, je zitejmé, Ze je tieba stale pracovat na tom, aby se vyuzivani DNSSEC
mezi doménovymi jmény .eu vice rozsifilo.

16

17

18

https://ec.curopa.eu/info/sites/info/files/file_import/eu_domain_names_cs_0.pdf.

https://eurid.eu/en/register-a-eu-domain/brexit-notice/.

Domain Name System Security Extension.


https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/file_import/eu_domain_names_cs_0.pdf
https://eurid.eu/en/register-a-eu-domain/brexit-notice/

EURid obecné podporuje komunitu registratort v zavadéni norem kybernetické
bezpecnosti. Za tim ucfelem poifddd webinare, setkdni a pravidelné briefingy
zaméiené na DNSSEC a dalsi bezpecnostni opatteni.

6.2.  Opatreni proti zneuZivajicim registracim

Ptfedchazeni zneuzivani registraci doménovych jmen k porusSovani autorskych prav,
prodeji padélaného zbozi, phishingu, kybernetickym utokiim a Sifeni Skodlivého
softwaru je nadale jednou z hlavnich priorit domény .eu. Ovéfuje se, zda registracni
tdaje spliuji kritéria zpisobilosti!®, a provéiuji se podeztelé vzorce nebo anomalie
v novych registracich.

EURIid preventivné kazdy den kontroluje nové registrace. Pokud odhali podezielé
udaje, vyzve drzitele dané registrace, aby své udaje aktualizoval nebo opravil —
s tim, Ze pokud tak neucini, miize byt jeho doménové jméno pozastaveno. V roce
2017 bylo pozastaveno 20 126 doménovych jmen, v roce 2018 pak 58 966
doménovych jmen.

Univerzita v Lovani vyvinula v roce 2017 pro EURid systém, ktery na zakladé
historickych dat a samoucicich se algoritmi predpovida, jaka doménova jména .eu
by mohla byt zneuZzita. Cilem systému, ktery se stale vyviji, je pfedejit samotné
aktivaci doménovych jmen k nekalym ucelim.

6.3.  Spoluprace v boji proti kyberkriminalité

EURid nadéale pravidelné¢ poskytoval asistenci donucovacim orgdnim a jinym
ptisluSnym organiim na vnitrostatni i evropské Grovni a poméhal jim v boji proti
nezakonné ¢innosti souvisejici s doménovymi jmény .eu.

Na wvnitrostatni Urovni EURid aktivné spolupracoval s belgickym federalnim
ministerstvem hospodaistvi, belgickymi celnimi organy (Cybersquad) a belgickym
ufadem vefejného Zalobce.

Na evropské urovni EURid pokracoval v pravidelném dialogu se skupinou pro
reakci na pocitatové hrozby v EU (CERT-EU) a dile rozvijel spolupraci
s Europolem, s nimZ si vyménoval statistické tdaje a trendy, realizoval spolecné
projekty zaméfené na boj proti kyberkriminalité’® a porddal spole¢nd pracovni
setkani®!. V &ervnu 2018 EURid a Mezinarodni koalice pro boj proti padélani
podepsaly memorandum o porozuméni s cilem spolecné bojovat proti
kyberkriminalité v doméné .eu. EURid rovnéz pokracoval ve spolupraci s Utadem
Evropské unie pro duSevni vlastnictvi (EUIPO) s cilem upozoriiovat drzitele
ochrannych znamek na registrace doménovych jmen .eu totoZnych s registrovanymi
ochrannymi znamkami EU.
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Podle nafizeni o doméné.eu ma EURid pravo ovéfit platnost registrace. Pravidla registrace vyzaduji,
aby zadatel o registraci uvedl své osobni udaje a fungujici e-mailovou adresu pro komunikaci s EURid
a udrzoval je kompletni a spravné.

https://www.europol.europa.eu/newsroom/news/europol-enhances-cybercrime-and-internet-security-

cooperation-signing-mou-eurid.

https://www.europol.europa.eu/events/eurid-europol-cross-border-collaboration-in-fighting-

cybercrime-workshop.



https://www.europol.europa.eu/newsroom/news/europol-enhances-cybercrime-and-internet-security-cooperation-signing-mou-eurid
https://www.europol.europa.eu/newsroom/news/europol-enhances-cybercrime-and-internet-security-cooperation-signing-mou-eurid
https://www.europol.europa.eu/events/eurid-europol-cross-border-collaboration-in-fighting-cybercrime-workshop
https://www.europol.europa.eu/events/eurid-europol-cross-border-collaboration-in-fighting-cybercrime-workshop

6.4. Mimosoudni FeSeni spori

V cervnu 2017 EURIid rozsifil moznosti mimosoudniho feSeni spord. Podepsal
dohodu se Svétovou organizaci dusevniho vlastnictvi (WIPO), ktera se tak vedle
Rozhod¢iho soudu v Praze stala novym subjektem zajiStujicim mimosoudni feSeni
sporti. Charakteristickym znakem mimosoudniho feSeni sporit o doménova jména
.eu je moznost podat stiznost on-line v kterémkoli z tufednich jazykti EU.
Ve sledovaném obdobi bylo poddno 127 stiznosti a vyfeSeno 130 spord.

6.5.  Stabilita, bezpecnost a kontinuita ¢innosti

EURid udrzoval vysoce odolnou a robustni technickou infrastrukturu, aby byl
jmenny prostor .eu pro vSechny uzivatele internetu trvale viditelny a plné funkéni.
Ptipojujici se uzivatelé tak méli ve sledovaném obdobi k doménovym jméntim .eu
nepietrzity ptistup (dostupnost 100 %). Jadro technické infrastruktury EURid tvoii
dva servery doménovych jmen?’ v Amsterodamu a Lucemburku, které dopliuje
kombinace samostatn¢ spravovanych serverd (Amsterodam, Lublan, Londyn
a Praha) a externich poskytovateli ,anycast, jako jsou DENIC, NetNod
a Dyn/Oracle, kteti na podporu zoénového souboru domény .eu provozuji servery
doménovych jmen po celém svéte.

Dulezitym prvkem politiky EURid, ktera spoc¢iva v trvalém poskytovani bezpecnych
a kvalitnich sluZzeb vefejnosti a akreditovanym registratorim domény .eu, zlstava
dosazeni a udrzeni vysokého standardu bezpecnosti siti a informaci. V roce 2017
ziskal EURId certifikaci ¥izeni kontinuity ¢innosti ISO* 22301 a v roce 2019 mu
byla obnovena certifikace bezpecnosti informaci podle normy ISO/IEC 27001.
Kromé toho EURid v roce 2018 zhodnotil a upravil svou politiku odpovédného
sdélovani informaci a pokra¢oval ve spolupraci s externi spole¢nosti za ucelem
hodnoceni a zlepSovani kybernetické bezpecnosti a snizovani rizika hrozeb.

Mezi rejstiiky ccTLD je EURid prukopnikem v oblasti kontinuity ¢innosti.
KaZdoro¢n¢ aktualizoval své hodnoceni rizik a pravidelné pfezkoumaval své
scénafe zajiSténi kontinuity. V roce 2018 uspotradal dvé cviceni tykajici se
kontinuity Cinnosti, kterd simulovala zivazné havérie. Vysledky posuzoval
nezavisly hodnotitel, ktery dospél k pozitivnimu hodnoceni. Kromé toho bylo
provedeno sedm testli redundance a obnovy provozu po havarii, které prokazaly
robustnost technické infrastruktury EURid.

7. MEZINARODNIi VZTAHY

EURIid ve sledovaném obdobi udrZoval kontakt s ekosystémem internetu, zejména
prostiednictvim téchto akci a ¢innosti:

— ucast na zasedanich ICANN prostfednictvim riznych vyborii a pracovnich
skupin, vCetné pfispivani k budovani kapacit registrtit mensich ccTLD z hlediska
planovani kontinuity ¢innosti a obnovy provozu po havarii,

22 Servery doménovych jmen jsou zdkladnim prvkem systému DNS. UmoZz#iuji vyhledat k doménovym

jméntm jejich IP adresy a umisténi.

2 Mezinarodni organizace pro normalizaci (International Organisation for Standardization).



— spoluprace s UNESCO, Verisign a organizacemi regionalnich registri na
kazdoroéni zpravé IDN World Report* a podpora Mezindrodniho roku
puvodnich jazykit UNESCO 2019,

— pokracovani v ¢&innosti ,,Akademie .eu?, jejimz prostfednictvim se zistupci

dalsich registra ucastnili Skoleni o rtiznych zalezitostech tykajicich se registra,

— podpora celoevropského dialogu o spravé internetu EuroDIG (European
Dialogue on Internet Governance) a programu Balkan School on Internet
Governance (balkanska $kola zaméfena na spravu internetu),

— Ticast na Foru pro spravu internetu 2017 (Internet Governance Forum, 1GF)*
s pracovnim seminafem o dopadu informacnich a komunika¢nich technologii na
zivotni prostiedi.

8. DOPAD NA ZIVOTNI PROSTREDI

Aby EURIid snizil dopad svych €innosti na Zivotni prostfedi, stal se v roce 2012
prvnim registrem v Evropé certifikovanym v systému EMAS?’ a v roce 2018
dokongil obnoveni certifikace svého ustiedi v Belgii a poboéek v Italii a Ceské
republice. EURid nadale ovétoval své emise CO», nakupoval certifikované kredity
na jejich kompenzaci a podporoval projekt Uganda Borehole na obnovu vrti
vUgandé®®. V roce 2019 sponzoroval zalestiovdani v oblasti Monchique
v Portugalsku?’, ktera byla v 1ét& 2018 zasaZena ni¢ivymi pozary.

9, ZAVER

Doména.eu nadale funguje efektivné, usnadituje ptistup na jednotny digitalni trh,
umoznuje Evropaniim vyuzivat na internetu svou evropskou identitu a podporuje
mnohojazyc¢nost.

VéEtsi zaméteni na kvalitu sluzeb a bezpecnost pomohlo doméné .eu udrzet si ve
sledovaném obdobi své postaveni na trhu. Rovnéz pfimo pfispélo k cilim EU
v oblasti zvySovani divéry a bezpecnosti na internetu a na jednotném digitalnim
trhu.

Z hlediska budovani diveéryhodného a bezpecného prostoru doménovych jmen se
doména .eu miZe stat vzorem pro dal$i doménova jména. Bude tieba trvale pracovat
na zajisténi Sirokého vyuZivani bezpecnostnich opatieni, jako je DNSSEC, potirdni
zneuzivajicich registraci a zajisténi, aby se v souvislosti s doménovymi jmény .eu

www.idnworldreport.eu.

https://eurid.eu/en/about-us/initiatives/.

www.intgovforum.org.

Systém EU pro environmentalni fizeni podnika a audit, registracni ¢islo BE-VL-000016,
https://eurid.eu/cs/0-nas/odpovedny-pristup-k-zivotnimu-prostredi/.

https://www.carbonfootprint.com/gs ver uganda_ borehole.html
https://eurid.eu/en/news/eurid-supports-uganda-borehole-rehabilitation-project/

https://www.youtube.com/watch?v=yh-rJQLIHYE.



http://www.idnworldreport.eu/
https://eurid.eu/en/about-us/initiatives/
http://www.intgovforum.org/
https://eurid.eu/cs/o-nas/odpovedny-pristup-k-zivotnimu-prostredi/
https://www.carbonfootprint.com/gs_ver_uganda_borehole.html
https://eurid.eu/en/news/eurid-supports-uganda-borehole-rehabilitation-project/
https://www.youtube.com/watch?v=yh-rJQL1HYE

neroz§ifilo nezdkonné chovani a zneuzivani, které je patrné v jinych c¢astech
ekosystému DNS. Solidni finan¢ni situace domény .eu umozni toto usili udrzet.

Diky své pevné zédkaznické zékladné, Uzkym vztahlim s registratory a cilenym
opatfenim zaméfenym na nedostatecné pokryté zemépisné trhy a na obfany EU
zijici v zahrani¢i ma doména .eu potencial dale posilit své postaveni jakozto
doména, ktera je pro obcany a podniky v EU samoziejmou volbou.
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