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Assunto:

Semestre Europeu de 2026

Da inovagao a empregos de qualidade: o uso da |A para reforgar o
trabalho de qualidade e os direitos dos trabalhadores

— Troca de pontos de vista

Junto se envia, a atencao das delegacdes, uma nota de orientacdo da Presidéncia sobre o assunto

em epigrafe, na perspetiva da troca de pontos de vista que terd lugar na reunido do Conselho

(Emprego, Politica Social, Satide e Consumidores) de 9 de margo de 2026.
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ANEXO

Nota de orientacio para a troca de pontos de vista sobre o

Semestre Europeu de 2026: Da inovaciao a empregos de qualidade: o uso da IA para reforcar

o trabalho de qualidade e os direitos dos trabalhadores.

Contexto: O futuro mercado de trabalho e o Semestre Europeu

Tal como demonstrado em relatoérios recentes, ha muitos anos que o crescimento da produtividade
em toda a Europa tem vindo a perder terreno em relagdo a outras regides. Embora os fatores estruturais
e histdricos tenham desempenhado um papel relevante, nos tltimos anos, uma razao significativa
para o fosso crescente € o facto de a Europa nao ter aproveitado a expansdo da transformagao digital.
Além disso, a ndo ser que se realizem reformas importantes que favoregam a expansao de mais jovens

empresas € que mais jovens talentos permane¢am na Europa, esta ficard ainda mais para tras.

Para permitir estas importantes reformas, ¢ necessario um mercado de trabalho mais resiliente e
um ambiente de investimento mais dindmico. A investigacdo econémica, nomeadamente o trabalho
de Christopher Pissarides sobre a correspondéncia entre a oferta e a procura de emprego e as mudangas
estruturais, salienta que os resultados em matéria de emprego ndo sdo determinados apenas pela
tecnologia, mas dependem também de fatores como a estrutura institucional da economia, o seu capital
humano e as capacidades que oferece para uma colaboragdo construtiva entre os setores publico e
privado. Quando um destes fatores estd ausente, surgem obstaculos entre a tecnologia e a produtividade
— obstaculos que sdo conhecidos como fricgdes no funcionamento dos mercados de trabalho.

A Europa tem de agir rapidamente para reduzir estas fricgdes. A inteligéncia artificial, com as suas
capacidades cada vez mais avangadas, abre novas oportunidades para a realizacdo de investimentos
produtivos e para uma melhor utilizagdo do capital humano. O resultado deste processo, seja

uma cria¢do dinamica de empregos e uma produtividade aumentada, ou uma perda de empregos e
uma estagnagdo crescente em relacdo aos nossos concorrentes, depende da forma como gerimos

0 nosso ecossistema digital, das reformas institucionais necessarias, da atualiza¢do dos nossos
sistemas de competéncias e da velocidade com que os trabalhadores conseguem fazer a transi¢ao

para novas funcgoes.
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A eficacia dos investimentos em IA depende do desenvolvimento de novas competéncias e capacidades
que permitam as pessoas trabalhar de forma produtiva com sistemas de IA. Tal como ¢ salientado
na Recomendagio sobre o Capital Humano!, cultivar esta combinagio de competéncias exige

um investimento coordenado em matéria de formacao profissional, ensino superior ¢ aprendizagem
ao longo da vida. Ao mesmo tempo, a medida que os sistemas de IA se tornam cada vez mais capazes €
as empresas ganham experiéncia para os integrar nas suas operacdes, poderao ocorrer situagdes de
deslocacao de mao de obra e ganhos de produtividade que beneficiem de forma desproporcionada
os trabalhadores altamente qualificados, o que poderia aumentar a desigualdade de rendimentos.

Estas tendéncias exigem respostas institucionais claras e coordenadas.

Neste contexto, 0 Semestre proporciona um quadro para a coordenagdo das reformas estruturais que
reduzem as fric¢des do mercado de trabalho, melhoram a eficiéncia da correspondéncia entre oferta
e procura e apoiam a mobilidade, a requalificacdo e a criagdo de emprego. Ao alinhar os planos

orcamentais-estruturais com as prioridades sociais e de emprego, o Semestre pode ajudar a garantir

que a inovagao se traduza num crescimento sustentavel e inclusivo.

1A, organizacgdo do trabalho e emprego de qualidade

A utilizacdo crescente da IA e de outras tecnologias digitais avangadas no local de trabalho nao
pode ser avaliada apenas do ponto de vista da produtividade. Os sistemas tecnoldgicos estdo integrados
nas decisoes organizacionais, nos modelos de gestdo de recursos humanos e, numa escala mais
ampla, nas estratégias empresariais. A teoria econdmica sugere que a inovagao que aumenta

a produtividade gera ganhos de emprego duradouros quando acompanhada de investimentos

complementares em competéncias e apoiada por institui¢des eficazes no mercado de trabalho.

1 Recomenda¢io de RECOMENDACAO DO CONSELHO sobre o capital humano na Unifo
Europeia (ST 15278/25).
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O quadro juridico da UE prevé garantias importantes. O Regulamento TA? estabelece obrigagdes
aplicaveis aos sistemas de IA de risco elevado, nomeadamente os utilizados no recrutamento, na
gestao dos trabalhadores e na avaliagao do desempenho. O Regulamento Geral sobre a Protecao

de Dados? e 0 acervo em vigor em matéria de direito do trabalho — nomeadamente a legisla¢do
sobre condigdes de trabalho transparentes e previsiveis, saude e seguranga no trabalho e equilibrio
entre a vida profissional e a vida familiar — reforgcam ainda mais o conjunto de regras da UE neste
dominio. Poderao ainda ser necessarias medidas legislativas especificas para assegurar que os
trabalhadores sao efetivamente protegidos e que todos, incluindo as empresas, podem beneficiar da
adogdo da IA e de outras tecnologias digitais avangadas. A aplicagdo eficaz dessas medidas continua a
ser essencial para garantir o principio do controlo humano, prevenir a discriminacdo algoritmica e

preservar a conﬁan(;a.

A criacao de empregos de qualidade ¢ uma prioridade importante destacada no Roteiro para Empregos
de Qualidade* apresentado pela Comissdo Europeia em dezembro de 2025. Quando os quadros
institucionais permitem uma partilha equitativa dos ganhos, o aumento da produtividade pode
traduzir-se em melhores salarios e melhores condicdes de trabalho. Sem esses quadros, existe o
risco de a evolugdo tecnoldgica agravar as desigualdades e reforcar a segmentacdo do mercado de
trabalho. Por conseguinte, o desafio ndo ¢ a adog@o de inovagdes tecnologicas, incluindo a IA,
mas sim a forma de moldar o seu desenvolvimento e utilizagdo, de modo a reforcar a qualidade do

emprego, a coesao social e a competitividade europeia.

2 Regulamento (UE) 2024/1689 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 13 de junho
de 2024, que cria regras harmonizadas em matéria de inteligéncia artificial e que altera
os Regulamentos (CE) n.° 300/2008, (UE) n.° 167/2013, (UE) n.° 168/2013, (UE) 2018/858,
(UE) 2018/1139 e (UE) 2019/2144 e as Diretivas 2014/90/UE, (UE) 2016/797 e (UE)
2020/1828 (Regulamento da Inteligéncia Artificial)

3 Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016,

relativo a proteg@o das pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais

e a livre circulagdo desses dados e que revoga a Diretiva 95/46/CE (Regulamento Geral sobre

a Protecdao de Dados)

Comunica¢dao da Comissdo ao Parlamento Europeu, ao Conselho, ao Conselho Econémico

e Social Europeu e ao Comité das Regides intitulada «Roteiro para Empregos de Qualidadey,

COM(2025) 944, 4 de dezembro de 2025
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Competéncias orientadas para o futuro, informacaoes sobre o mercado de trabalho e transigoes

Na reunido informal dos ministros do Emprego e dos Assuntos Sociais que teve lugar em 13 de fevereiro,
sob a Presidéncia cipriota, os ministros sublinharam que as transi¢des ecoldgica e digital estdo a
reformular profundamente as estruturas profissionais e as exigéncias em matéria de competéncias.
A melhoria de competéncias e a requalificagdo continuas devem tornar-se uma caracteristica

duradoura dos mercados de trabalho europeus, em vez de ser uma resposta excecional a crise.

A TA pode, por si s0, melhorar o funcionamento do mercado de trabalho. Ferramentas avancadas de
informagao sobre o mercado de trabalho melhoram a previsao das necessidades de competéncias,
identificam problemas e apoiam politicas de formagao especificas. Ao melhorar a qualidade e

a atualidade das informacgdes, estas ferramentas reduzem as fricgdes e facilitam as transi¢des

dos setores em declinio para os setores em expansao.

No entanto, as transi¢des raramente ocorrem automaticamente. Os dados disponiveis mostram que
os trabalhadores deslocados devido a evolugdo tecnoldgica podem enfrentar um desemprego prolongado
ou perdas salariais duradouras, sem beneficiar de um apoio adequado. Politicas ativas do mercado
de trabalho, servicos publicos de apoio ao emprego eficazes e medidas de protegdo social especificas

sdo, por conseguinte, complementos indispensaveis as estratégias de inovagao.

O dialogo social e a negociacao coletiva também desempenham um papel fundamental na gestao da
transformagao tecnoldgica. Permitem negociar solugdes a nivel setorial e empresarial, apoiam o uso
responsavel da gestdo algoritmica e contribuem para uma distribui¢do equitativa dos ganhos de
produtividade. A existéncia de institui¢des solidas reduz a incerteza e favorece a aceitacao da mudanga.
Este aspeto ¢ igualmente salientado no parecer que a presidéncia cipriota convidou o CESE a elaborar
sobre o tema «Melhorar a qualidade do emprego e as condicoes de trabalho através da adogdo e
promogdo de ferramentas adequadas (incluindo a I4) e do refor¢o do didlogo social e da

negociagdo coletivay.'
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Proximas iniciativas e coeréncia das politicas

O ato legislativo sobre empregos de qualidade e o pacote de medidas relativas a mobilidade laboral,
ja anunciados, podem contribuir para reduzir a segmentacao do mercado de trabalho, reforgar

o cumprimento da legislagao e promover a convergéncia ascendente entre os Estados-Membros.

A coeréncia das politicas sera decisiva. As estratégias relacionadas com a industria e a inovagao
devem estar alinhadas com as reformas do emprego e com as politicas em matéria de competéncias.
As medidas que incentivam os investimentos em A devem ser acompanhadas de iniciativas que
facilitem a mobilidade dos trabalhadores, promovam a aprendizagem ao longo da vida e protejam os
direitos fundamentais. Esta abordagem integrada tem em conta os dados econdmicos € os principios

fundamentais do modelo social europeu.

O papel da formacao EPSCO no ambito do Semestre Europeu

Os ministros EPSCO tém um papel central a desempenhar para garantir que as questdes relativas ao
emprego € aos assuntos sociais sejam plenamente integradas no Semestre. Através de orientacdes
estratégicas, da andlise entre pares e de recomendagdes especificas por pais, o Conselho EPSCO
pode moldar reformas que reforcem o dinamismo do mercado de trabalho, preservando

simultaneamente a equidade e a coesao.

No ambito do ciclo do Semestre Europeu de 2026, o Conselho EPSCO tem a possibilidade de
contribuir para o debate e orientd-lo para uma abordagem mais equilibrada, na qual a inovagao,

o desenvolvimento da [A e a competitividade estejam alinhados com a necessidade de empregos de
qualidade, com um didlogo social robusto e com institui¢cdes solidas. Desta forma, a transformagao
tecnoldgica da Europa pode reforgar ndo apenas o desempenho econdémico, mas também a coesao

social e a confianga.
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Questoes para debate

1.  De que forma pode o Semestre Europeu apoiar melhor as reformas que reduzem
as friccdes no mercado de trabalho e melhoram a adequagao entre a oferta e a procura,

no contexto das transformacgdes impulsionadas pela IA?

2. Que medidas adicionais sdo necessarias a nivel nacional e a nivel da UE para garantir
que a adogao da IA no trabalho consolide os direitos dos trabalhadores e favoreca

a convergéncia social?

i O parecer exploratorio, que devera ser adotado na sessao plenaria do CESE de 18 e 19 de margo
de 2026, «sublinha o papel central do didlogo social e da negociacdo coletiva a todos os niveis,
bem como da cooperacdo estruturada entre o Servico Europeu para a Inteligéncia Artificial
(Servigo IA), a Comissdo Europeia e os parceiros sociais, para assegurar que a implantacao
daTA contribui para uma transicdo digital justa, inclusiva e competitiva, tendo
sistematicamente em conta as dimensdes do género, das geragdes e da vulnerabilidade, bem
como as necessidades das PME»
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