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NOTA
Od: Komitet ds. Zatrudnienia i Komitet Ochrony Socjalne;j
Do: Komitet Statych Przedstawicieli / Rada

Dotyczy: Wdrozenie zalecenia Rady dotyczgcego bezrobocia dtugotrwatego: gtéwne
przestania

— Zatwierdzenie gtéwnych przestan opracowanych wspolnie przez Komitet
ds. Zatrudnienia i Komitet Ochrony Socjalne;j

Delegacje otrzymuja w zataczeniu, w celu zatwierdzenia, glowne przestania Komitetu
ds. Zatrudnienia i Komitetu Ochrony Socjalnej dotyczace wdrozenia zalecenia Rady z dnia

15 lutego 2016 r. w sprawie integracji osob dlugotrwale bezrobotnych na rynku pracy.

Zatacznik do gtownych przestan Komitetu ds. Zatrudnienia i Komitetu Ochrony Socjalnej
dotyczacych wdrozenia zalecenia Rady z dnia 15 lutego 2016 r. w sprawie integracji osob

dhugotrwale bezrobotnych znajduje si¢ w ADD 1 do dok. 5623/21.

Komitet Statych Przedstawicieli jest proszony o zalecenie Radzie, by zatwierdzita gtowne
przestania Komitetu ds. Zatrudnienia i Komitetu Ochrony Socjalnej dotyczace wdrozenia zalecenia

Rady z dnia 15 lutego 2016 r. w sprawie integracji osob dtugotrwale bezrobotnych.
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Wspolny przeglad Komitetu ds. Zatrudnienia i Komitetu Ochrony Socjalnej dotyczacy

zalecenia Rady w sprawie integracji oséb dlugotrwale bezrobotnych na rynku pracy

Gléwne przestania Komitetu ds. Zatrudnienia i Komitetu Ochrony Socjalnej

Trzeci przeglad zalecenia Rady w sprawie integracji osob dlugotrwale bezrobotnych na rynku pracy
zostat przeprowadzony w dniu 30 listopada 2020 r. Poniewaz w zaleceniu wzywa si¢ Komitet

ds. Zatrudnienia, by monitorowat wdrazanie tego zalecenia w $cistej wspotpracy z Komitetem
Ochrony Socjalnej w odniesieniu do ustug spotecznych i zapewniania wsparcia dochodu, trzeci

przeglad zostat przeprowadzony wspdlnie przez oba te komitety.

W ramach przegladu z 2020 r. przeanalizowano wptyw kryzysu zwigzanego z COVID-19 na osoby
dlugotrwale bezrobotne oraz reakcj¢ stuzb zatrudnienia i stuzb socjalnych w zakresie $wiadczenia
ustug zintegrowanych. Analiza ta miata gtéwnie na celu przedstawienie, w jaki sposob panstwa
cztonkowskie przeciwdzialaly wyzwaniom, z ktorymi musiaty si¢ mierzy¢ osoby dtugotrwale
bezrobotne na poczatkowych etapach kryzysu gospodarczego, i jakie $rodki wdrozono, by
zapobiega¢ wzrostowi bezrobocia dtugotrwalego oraz zaprezentowanie mozliwych sposobow
wyjscia z kryzysu. Cho¢ reakcje polityczne w kontekscie COVID-19 w odniesieniu do stuzb
zatrudnienia 1 stuzb socjalnych sg r6zne w réznych panstwach cztonkowskich, w przegladzie

zidentyfikowano kilka wspolnych cech.

Jesli chodzi o stuzby zatrudnienia, kryzys zwigzany z COVID-19 w najwigkszym stopniu
negatywnie odbit si¢ na doradztwie lub profilowaniu indywidualnym, a takze na dostepie do ustug
1 ich dostepnosci. Najmniej ucierpiaty proces rejestracji i $wiadczenie ustug zintegrowanych
(odpowiednio 14 1 16 panstw cztonkowskich nie odnotowuje negatywnego wplywu w odniesieniu
do tych funkcji). Z uwagi na kwestie zwigzane ze zdrowiem i bezpieczenstwem wiele panstw
cztonkowskich zglosito podjecie wysitkow w celu Swiadczenia przez internet co najmniej czgsci
wsparcia na rzecz osob dlugotrwale bezrobotnych. Zmiany te przyniosty jednak niejednoznaczne
rezultaty m.in. ze wzgledu na nieréwny dostep do ustug online wérdd osob dlugotrwale
bezrobotnych i biernych zawodowo, zwtaszcza 0so6b o nizszych umiejetnosciach cyfrowych.
Ponadto w konteks$cie rosngcej liczby 0sob rejestrujacych sie, by korzysta¢ z ustug stuzb
zatrudnienia, 1 ograniczonych mozliwosci kadrowych tych stuzb, niektére panstwa cztonkowskie
odnotowuja réwniez, ze przy zapewnianiu posrednictwa pracy i odno$nych ushug pracownicy stuzb
zatrudnienia zwykle w sposob priorytetowy traktuja osoby, ktdre sa bezrobotne od niedawna,

poniewaz majg one wigksze szanse na znalezienie pracy.
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W odniesieniu do ustug spotecznych przeglad wykazat, Zze pandemia negatywnie wptyneta na ich
swiadczenie, w szczeg6lnosci w odniesieniu do ustug wymagajacych osobistego kontaktu. Cho¢
wsparcie dla os6b znajdujacych sie¢ w najtrudniejszej sytuacji jest w pewnym zakresie
utrzymywane, skupia si¢ ono gtoéwnie na zapewnianiu dostgpu do §wiadczen z pomocy spoteczne;j
1 na ciggtosci tych swiadczen. Niektére panstwa cztonkowskie wskazaly osoby uzyskujgce dochod
minimalny jako jedng z priorytetowych grup docelowych. Wydaje si¢, ze w najmniejszym stopniu
kryzysem zostaty dotknigte proces rejestracji i integracja ustug (18 panstw cztonkowskich nie
odnotowuje negatywnego wptywu w odniesieniu do tych funkcji). Niektore panstwa cztonkowskie
podjety dodatkowe wysitki w celu zwiekszenia dostepu do swiadczen (na przyktad poprzez
zlagodzenie warunkoéw dostepu, znoszenie optat, prowadzenie kampanii informacyjnych lub

stosowanie narzg¢dzi cyfrowych).

Negatywny wptyw kryzysu odnotowuje si¢ najczgsciej w zakresie dzialan informacyjnych,
doradztwa lub profilowania indywidualnego, a takze cigglosci §wiadczenia ustug. Niemniej jednak
odnotowano pewne dobre praktyki stanowigce element programu aktywizacji spolecznej (takie jak
utrzymywanie cotygodniowych kontaktéw z beneficjentami za posrednictwem réznych kanatow
medidow spotecznosciowych lub zachgcanie do dziatan wolontariackich na rzecz pomocy

obywatelom znajdujacym si¢ w najtrudniejszej sytuacji).

Ponad potowa panstw cztonkowskich planuje zmiany w procesach administracyjnych publicznych
stuzb zatrudnienia, szczeg6lnie w zakresie stosowania narzedzi internetowych i dalszej integracji
ustug. Prawie wszystkie panstwa cztonkowskie wyznaczyly pojedynczy punkt kontaktowy —
dzialajacy w ramach ich publicznych stuzb zatrudnienia lub niebedacy ich czescig — ktory moze
utatwia¢ koordynacje wsparcia 1 ofert dla 0os6b dtugotrwale bezrobotnych. Jednoczesnie moze on
przyczyni¢ si¢ do wspierania zaawansowanych partnerstw mi¢dzy publicznymi stuzbami
zatrudnienia a stuzbami socjalnymi w celu zapewniania programow aktywizacji spolecznej 1 innych
inicjatyw taczacych elementy wsparcia z dziedziny zatrudnienia i wsparcia socjalnego. Jednak takie
zaawansowane partnerstwa obejmujace wspolne cele oraz kompleksowe $rodki 1 ustugi sa nadal
dos¢ rzadkie. Wzmocnienie podejscia opartego na pojedynczych punktach kontaktowych moze
pomoc w sprostaniu rosngcej presji na ustugodawcow. Wzmocnienie indywidualnych $ciezek
ukierunkowanych na pokonywanie roznorodnych barier utrudniajgcych integracje na rynku pracy
moze przyczynic si¢ do zapobiegania dalszym wzrostom wskazZnika bezrobocia dtugotrwatego.
Wymaga to $cislejszej wspolpracy miedzy stuzbami zatrudnienia i stuzbami socjalnymi. Aby
wesprzec ten proces, panstwa cztonkowskie zachgca si¢ do szerszego wykorzystywania programow
wzajemnego uczenia si¢ angazujacych w szczegdlnosci publiczne stuzby zatrudnienia i stuzby

socjalne.

5623/21 md/MI/mk 3
LIFE.4 PL



Wigkszos¢ panstw cztonkowskich zwigkszyta srodki przeznaczone na przeciwdziatanie bezrobociu
dlugotrwatemu i biernosci zawodowej w kontekscie obecnego kryzysu. Obejmowato to
natychmiastowe dziatania majace na celu zwigkszenie korzystania z ustug online, poszerzenie grup
docelowych i identyfikowanie grup znajdujacych si¢ w szczegolnie trudnej sytuacji. Wiele panstw
cztonkowskich jest nadal na etapie planowania lub wdrazania takich srodkéw, w tym w ramach ich
planéw odbudowy i1 zwiekszania odpornosci, na przyktad srodkow stuzacych poprawie

umiejetnosci cyfrowych.

Wsrod panstw cztonkowskich panuje powszechna niepewnos$¢ co do dlugoterminowych skutkéw
obecnego kryzysu dla wsparcia na rzecz oséb dlugotrwale bezrobotnych, poniewaz obecne wysitki
skupiaja si¢ gldownie na reagowaniu na bezposrednie skutki kryzysu w obszarze utraty miejsc pracy
1 utrzymania zatrudnienia. W zwiazku z tym wysitki w zakresie wdrazania polityki w perspektywie
$rednio- i dlugoterminowej beda musiaty koncentrowac si¢ na finalizacji programéow i srodkow,
ktorych realizacj¢ przerwano lub odroczono z powodu pandemii COVID-19 oraz na
ukierunkowanym zestawie ustug na rzecz osob dlugotrwale bezrobotnych i na ich zintegrowanym

Swiadczeniu.

Monitorowanie zalecenia w sprawie osob dtugotrwale bezrobotnych opiera si¢ tez na danych
ilosciowych zbieranych przy wsparciu panstw cztonkowskich. Ostatnig (trzecig) rund¢ gromadzenia
pelnych danych w oparciu o opracowane przez Komitet ds. Zatrudnienia ramy wskaznikow
przeprowadzono w 2019 r. (podsumowanie wynikéw przedstawiono w zataczniku do niniejszych
glownych przestan). Analiza ta skupia si¢ na zawieraniu umow w sprawie integracji na rynku pracy,
osigganych wynikach w zakresie zatrudnienia oraz okresleniu stopnia ich trwato$ci. Podczas gdy

14 panstw cztonkowskich wykazato w 2019 r. wskaznik objecia tymi umowami na poziomie co
najmniej 95 %, w 8 panstwach cztonkowskich co najmniej jedna trzecia osob zarejestrowanych nie
miata takiej umowy przez 18 miesigcy lub dluzej. Wskazniki monitorujace pokazujace sytuacje
uzytkownikow umow w sprawie integracji na rynku pracy 12 miesi¢cy po rozpoczeciu pracy mozna
obliczy¢ tylko dla 16 panstw. Wyniki z 2019 r. pokazuja, ze 46,5 % osob, ktére zawarty umowe

w sprawie integracji na rynku pracy i ktore wyszty z bezrobocia dzigki podjeciu pracy w 2018 r.
byly nadal zatrudnione 12 miesigcy pdzniej (niekoniecznie na tym samym stanowisku), podczas
gdy w 2017 r. wskaznik ten wyniost 50,1 %, co §wiadczy o pogorszeniu tego wskaznika. Ogdlnie
zacheca sie panstwa cztonkowskie do podejmowania dodatkowych krokow w celu poprawy jakos$ci
1 kompletno$ci gromadzenia danych 1 w celu poprawy zdolnosci w zakresie monitorowania sytuacji

0s6b po wyjsciu z bezrobocia.
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