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SV
BILAGA I-II1
BILAGA 1
MILJOUTREDNING
Miljéutredningen ska omfatta féljande omraden:
1. Faststillande av den organisatoriska ramen

Organisationen ska faststélla externa och interna faktorer som pa ett positivt eller negativt sitt
kan pdverka dess forméga att uppna de avsedda resultaten av miljoledningssystemet.

Till dessa fragor hor relevanta miljofaktorer sdsom klimat, luftkvalitet, vattenkvalitet, tillgang
till naturresurser, biologisk méingtfald.

De kan dven inbegripa, men inte begransas till, foljande faktorer:

Yttre faktorer (t.ex. kulturella, sociala, politiska, réttsliga, finansiella, tekniska,
ekonomiska, ekologiska och konkurrensméissiga forhallanden).

- Interna forhdllanden som r6r organisationens egenskaper (sdsom dess
verksamheter, produkter och tjdnster, strategisk ledning, kultur och kapacitet).

2. Identifiera berorda parter och faststiilla deras behov och forvintningar.

Organisationen ska faststélla vilka berdrda parter som ir relevanta for miljoledningssystem,
dessa berorda parters relevanta behov och forvdntningar samt vilka av dessa behov och
forvantningar som organisationen har eller véljer att anpassa sig till.

Om organisationen beslutar att frivilligt anta eller godta sddana relevanta behov eller
forvintningar hos berdrda parter som inte omfattas av rittsliga krav, blir dessa en del av de
bindande kraven.

3. Identifiering av tilliimpliga lagstadgade miljokrav

Utover upprittandet av en forteckning over tillimpliga lagstadgade krav ska organisationen
ocksa ange hur det kan styrkas att den efterlever de olika lagstadgade kraven.

4. Identifiering av direkta och indirekta miljoaspekter samt faststillande av vilka
av dessa som ir betydande

Organisationen ska identifiera alla direkta och indirekta miljdaspekter som har en positiv eller
negativ miljopaverkan, med angivande av egenskap och kvantitet beroende pd vad som
passar, och uppritta ett register over alla identifierade miljoaspekter. Organisationen ska
ockséd faststilla vilka av dessa aspekter som dr betydande pa grundval av kriterier som
faststéllts 1 enlighet med punkt 5 i1 denna bilaga.
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Vid faststillande av direkta och indirekta miljoaspekter dr det viktigt att dven Svervidga de
miljoaspekter som dr forknippade med organsationens kdrnverksamhet. En inventering som
begrénsas till miljdaspekter av en organisations anldggningar och beldgenhet &r otillracklig.

Vid faststdllandet av direkta och indirekta miljéaspekter av en organisations verksamhet,
produkter och tjanster ska organisationen ha ett livscykelperspektiv genom att ta hinsyn till de
faser 1 livscykeln som den kan kontrollera och paverka. Dessa steg omfattar normalt
ravaruanskaffning, inkép och upphandling, utformning, produktion, transport, anvéndning,
hantering 1 slutet av livscykeln och slutligt bortskaffande beroende péd organisationens
verksamhet.

4.1. Direkta miljoaspekter

Direkta miljoaspekter omfattar den del av en organisations verksamhet, produkter och tjinster
som den har direkt kontroll 6ver.

Alla organisationer ska beakta de direkta miljoaspekterna av sin verksamhet.
Direkta miljoaspekter inbegriper, men begrinsas inte till,

(1) utslapp till luft,

2) Utslépp till vatten (inbegripet infiltrationer av grundvatten),

3) produktion, atervinning, ateranvédndning, transport och bortskaffande av fast och
annat avfall, sarskilt farligt avfall,

4) anvindning och fororening av mark,

®)] anviandning av energi, naturresurser (inklusive vatten, fauna och flora) och révaror,
(6) anvandning av tillsatser och hjdlpkemikalier samt halvfabrikat,

(7 lokala frdgor (buller, vibrationer, lukt, damm, estetiska fragor etc.),

Vid identifiering av miljdaspekter bor dessutom foljande beaktas:

— Risk for miljoolyckor och andra nddsituationer med en potentiell
miljopdverkan (t.ex. kemiska olyckor) och eventuella avvikande situationer
som kan leda till potentiell miljopaverkan.

— Transportfraigor med avseende pad varor och tjinster samt personal pé
tjnsteresa.

4.2. Indirekta miljoaspekter

Indirekta miljoaspekter kan vara ett resultat av en organisations kontakter med tredje part som
till rimlig grad kan paverkas av organisationen.

Sadana problem kan bland annat vara
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(1)

2
3)
“4)
)
(6)
(7

fragor med anknytning till produkters och tjénsters livscykel som organisationen kan
paverka (anskaffning av ravaror, design, inkdp och upphandling, produktion,
transport, anvindning, hantering i slutet av livscykeln och slutligt omhindertagande),

kapitalinvesteringar, laneverksamhet och forsékringsverksamhet,

nya marknader,

val av tjinster och deras sammanséttning (exempelvis transport eller catering),
administrativa och planeringsméssiga beslut,

produktutbud,

entreprendrers,  underentreprendrers, leverantérers och  underleverantdrers
miljoprestanda och rutiner.

Organisationerna ska dessutom kunna visa att de betydande miljoaspekterna och de
konsekvenser som &r forknippade med dessa aspekter behandlas inom ramen for
miljoledningssystemet.

Organisationen bor strdva efter att sdkerstilla att leverantdrerna och de som agerar pd
organisationens vignar uppfyller organisationens miljopolicy nér de utfér verksamheter som
ingdr i kontraktet.

En organisation ska beakta hur stor inverkan den kan utdva pé dessa indirekta miljoaspekter
och vilka atgédrder den kan vidta for att minska miljopaverkan och att 6ka miljovinsterna.

5.

Bedomning av miljoaspekternas betydelse

Organisationerna ska faststdlla kriterier for att bedoma miljdaspekternas betydelse med
avseende pd verksamhet, produkter och tjdnster, och tillimpa dessa i syfte att avgora vilka
miljoaspekter som har en betydande miljopdverkan ur ett livscykelperspektiv.

De kriterier som utarbetas av en organisation ska beakta lagstiftningen och vara heltickande,
tillata oberoende kontroll, vara reproducerbara och ha gjorts tillgéngliga for allménheten.

Vid faststdllandet av dessa kriterier ska den berdrda organisationen beakta foljande:

(1
2
3)
“4)
)

Potentiell skada eller nytta for miljon, inbegripet den biologiska méngfalden.
Tillstandet i miljon (t.ex. den lokala, regionala eller globala miljons kénslighet).
Aspektens eller paverkans storlek, antal, frekvens och reversibilitet.

Forekomst av och krav 1 relevant miljolagstiftning.

Synpunkter fran berorda parter, inklusive organisationens anstéllda.

Andra relevanta faktorer kan beaktas beroende pa typen av verksamhet, produkter och tjinster
som organisationen bedriver eller tillhandahaller.
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Utifréan de faststillda kriterierna ska organisationen beddma betydelsen av sina miljoaspekter
och sin miljopéverkan. For att gora detta ska organisationen beakta dvervdganden som kan
omfatta, men dr inte begransade till

(D) organisationens befintliga data med avseende pa material- och energianvindning,
utsldpp, avfall och utslapp uttryckt som risker,

2) sadan verksamhet inom organisationen som regleras i miljolagstiftning,
3) upphandlingsverksamhet,

4) design, utveckling, tillverkning, distribution, service, anvindning, ateranvindning,
atervinning och bortskaffande av organisationens produkter,

(%) de aktiviteter inom en organisation som har de mest betydande miljoméssiga
kostnaderna och fordelarna.

Niér organisationen bedomer betydelsen av miljopaverkan fran dessa verksamheter ska den ta
hénsyn till normala driftsforhéllanden, forhéllanden under igangséttning och stingning samt
rimligen tdnkbara nddsituationer. Hansyn ska tas till tidigare, nuvarande och planerade
verksamheter.

6. Utvirdering av aterkoppling frian undersokningar av tidigare tillbud

Organisationen ska beakta aterkoppling fran undersokningar av tidigare tillbud som kan
paverka dess formaga att nd de avsedda resultaten med sitt miljoledningssystem.

7. Faststillande och dokumentation av risker och mdjligheter.

Organisationen ska faststdlla och dokumentera risker och mdjligheter kopplade till
miljoaspekter, bindande krav och andra fragor och krav som anges i punkterna 1-4.

Organisationen ska fokusera pd de risker och de mgjligheter som behdver dtgérdas for att
sikerstéilla att miljoledningssystemet kan fylla sitt syfte, for att undvika oonskade effekter
eller olyckor och for att astadkomma en stindig forbéttring av organisationens miljoprestanda.

8. Undersokning av existerande processer, praxis och rutiner

Organisationen ska granska existerande processer, praxis och rutiner och faststilla vilka som
behovs for att sékerstilla ett 1dngsiktigt upprétthillande av miljéledningen.
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BILAGA 11

KRAV PA MILJOLEDNINGSSYSTEM OCH ANDRA FAKTORER SOM BOR
BEAKTAS AV ORGANISATIONER SOM GENOMFOR EMAS

De krav som stills pd miljoledningssystem enligt Emas dr samma som ingar i avsnitt 4 — 10 1
standarden EN ISO 14001:2015. Dessa krav dterges i del A.

Hénvisningarna 1 artikel 4 till specifika punkter i denna bilaga ska tolkas enligt f6ljande:

Héanvisning till A.3.1 ska forstds som hénvisning till del A 6.1.

Hénvisning till A.5.5 ska forstds som hanvisning till del A 9.2.

Dessutom ska organisationer som genomfor Emas beakta ett antal andra faktorer som direkt
har att géra med olika aspekter i avsnitt 4 i standarden EN ISO 14001:2015. Dessa ytterligare

krav anges i del B i denna bilaga.

DELA

Krav pé miljoledningssystem enligt EN ISO
14001:2015

DEL B

Ytterligare krav for organisationer som
genomfor Emas

Organisationer som deltar i miljélednings-
och miljorevisionsordningen (Emas) ska
uppfylla de krav i EN ISO 14001: 2015' som
anges nedan.

A. 4 Organisationens forutsittningar

A. 4.1 Att forstd organisationen och dess
forutséttningar

Organisationen ska avgora vilka externa och
interna frigor som &r relevanta for dess syfte
och som paverkar
dess formiga att nd de avsedda resultaten
med sitt miljoledningssystem. Sédana fragor
ska omfatta miljéforhallanden
som pdverkas av eller som kan paverka
organisationen.

A.42 Att forstd intressenters behov och
forvantningar

Organisationen ska bestdmma:

(a) vilka intressenter som &r relevanta

Texten i denna bilaga dr dtergiven med tillstand av Europeiska standardiseringskommittén (CEN). Den

fullstindiga texten kan kopas frdan de nationella standardiseringsorgan som fortecknas i bilagan.
Atergivande av denna bilaga for kommersiella dndamdl dir forbjuden.
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for miljoledningssystemet;

(a) dessa intressenters relevanta behov
och forvantningar (dvs. krav);

(b) vilka av  dessa behov och
forviantningar ~ som ska bl
organisationens bindande krav.

A.4.3 Att bestimma miljoledningssystemets
omfattning

Organisationen ska bestimma avgransningar
och tillimplighet av miljéledningssystemet
for att faststélla
dess omfattning.

Nér organisationen bestimmer denna
omfattning ska den beakta:

(a) de externa och interna fragor som
det hinvisas till 1 A.4.1;

(b) de bindande krav som det hinvisas
till 1 4.2;
(©) sina organisatoriska enheter,

funktioner och fysiska gréanser;

(d) sina aktiviteter, produkter och
tjénster;
(e) sina befogenheter och sin formaga

att utdva styrning och paverkan.

Néar omfattningen faststillts ska alla
organisationens aktiviteter, produkter och
tjdnster inom denna omfattning
innefattas 1 miljoledningssystemet.

Omfattningen ska héllas uppdaterad som
dokumenterad  information och  vara
tillgéinglig for intressenter.

A.4.4 Miljoledningssystem

For att uppnd avsett resultat, inklusive att
forbéttra sin miljoprestanda, ska
organisationen uppritta, infora,
underhélla och stindigt forbattra ett
milj6ledningssystem, inklusive nddvindiga
processer och deras samverkan,
enligt kraven i denna standard.

Organisationen ska beakta de kunskaper som
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inhdmtats  enligt 4.1 och 4.2 nér
milj6ledningssystemet upprittas
och underhalls.

A.5 Ledarskap
A.5.1 Ledarskap och dtagande

Hogsta ledningen ska tydligt visa ledarskap
och atagande i fraga om
miljoledningssystemet genom att:

(a) ta ansvar for miljoledningssystemets
verkan;
(b) sdkerstdlla att miljopolicy och

miljomal &r upprittade och é&r
forenliga med  organisationens
strategiska

inriktning och forutséttningar;

(©) sakerstélla att
milj6ledningssystemets krav
integreras 1 organisationens
verksamhetsprocesser;

(d) sakerstélla att miljoledningssystemet

ges nodvindiga resurser;

(e) kommunicera betydelsen av att
miljéarbetet leds och styrs pa ett vil
fungerande sitt och att kraven i
miljéledningssystemet uppfylls;

(H sakerstélla att miljoledningssystemet
uppnar avsett resultat;

(2) leda och stodja personer sa att de
bidrar till ett vdl fungerande
milj6ledningssystem;

(h) framja sténdig forbéttring;

(1) ge stod till andra relevanta ledande
befattningshavare sé att de tydligt
utovar sitt ledarskap pa ett sétt
som dr tillimpligt inom deras
ansvarsomraden.

ANM. Begreppet “verksamhet” i denna
standard kan tolkas i vid beméirkelse som de
aktiviteter som &r av central betydelse
for syftet med organisationens existens.
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A.5.2 Miljopolicy

Hogsta ledningen ska upprétta, infora och
underhalla en miljopolicy som, inom den
definierade omfattningen
av organisationens miljéledningssystem

(a)

ar anpassad till organisationens syfte
och forutséttningar, inklusive typ,

omfattning och  miljépaverkan
frdn dess aktiviteter, produkter och
tjénster;

(b) ger ett ramverk fOor att sitta
miljomal;

(©) innefattar ett dtagande att skydda

miljon, inklusive fOrebyggande av
fororening, och andra specifika
ataganden som dr relevanta fOr
organisationens forutséttningar;

ANM. Andra specifika ataganden att skydda

miljon kan innefatta hallbar
resursanviandning, begrinsning av  och
anpassning till klimatfordndringar, samt

skydd av biologisk méngfald och ekosystem.

(d) innefattar ett atagande att uppfylla

bindande krav;

(e) innefattar ett atagande att stdndigt
forbattra miljoledningssystemet for
att uppna béttre miljoprestanda.

Milj6policyn ska:

— uppritthdllas som dokumenterad
information;

— kommuniceras inom organisationen;

— vara tillgdnglig for intressenter.

B.1. Stindig forbattring av miljoprestandan

Organisationer ska ata sig att stindigt
forbattra sin miljoprestanda.

Om organisationen utgors av en eller flera
anldggningar ska var och en av de
anldggningar for vilka Emas géller uppfylla
alla Emas-krav, bl.a. kravet pa stdndiga
forbéttringar av  miljoprestanda  enligt
definitionen i artikel 2.2.

A.5.3 Roller, ansvar och befogenheter inom
organisationen

Hogsta ledningen ska sékerstilla att relevanta
roller har tilldelats ansvar och befogenheter

B.2. Foretradare for ledningen

Organisationens hogsta ledning ska utse en
eller flera foretrddare for ledningen som,
oavsett annat ansvar, ska ha definierade
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och att dessa ar
kommunicerade inom organisationen.

Hogsta ledningen ska tilldela ansvar och
befogenhet for att:

roller, ansvarsomrdden och befogenheter som
har  till  syfte att garantera  ett
miljoledningssystem som &r forenligt med
denna forordning och som ska rapportera till

N ' hogsta ledningen om hur
(a) sikerstélla att mll.Jélednlngssystemet miljledningssystemet fungerar.
uppfyller kraven 1 denna standard; Foretradaren for hogsta ledningen far vara en
(b) rapportera till hogsta ledningen om medlem av organisationens hdgsta ledning.
hur milj6ledningssystemet fungerar,
inklusive miljoprestandan.
A.6 Planering

A.6.1 atgiarder for att hantera risker och
mojligheter

A.6.1.1 Allméant

Organisationen ska uppritta, infora och
underhdlla den eller de process(er) som

behovs for att uppfylla
kraven i 6.1.1 till 6.1.4.
Nér organisationen planerar

miljoledningssystemet ska den beakta:

— de fragor som hénvisas till 1 4.1;
- de krav som hénvisas till 1 4.2;

— omfattningen av
miljoledningssystemet; och avgora
risker och mdgjligheter rdrande
organisationens:

— miljoaspekter (se 6.1.2);
— bindande krav (se 6.1.3);

— och andra fragor och krav, som
identifierats 1 4.1 och 4.2, och som
behover hanteras for att:

— ge en  forsdkran om  att
miljoledningssystemet kan uppnd
avsedda resultat;

— forebygga eller minska oonskade
effekter, inklusive mgjlig péverkan
pa organisationen frin externa
miljoforhéllanden;

B.1 Miljéutredning

Organisationer ska gora och dokumentera en
inledande miljoutredning i enlighet med
bilaga I.

Organisationer utanfor unionen ska ocksa
hinvisa till de lagstadgade miljokrav som
géller for liknande organisationer i de
medlemsstater ddr de avser att limna in en
ansokan.
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— uppna stindig forbéttring.

Inom miljoledningssystemets omfattning ska
organisationen faststélla potentiella
nodlagen, inklusive sadana
som kan ha miljopéverkan.

Organisationen ska uppritthélla
dokumenterad information rorande:

— risker och mojligheter som behover
hanteras;

— den eller de process(er) som behovs
enligt 6.1.1 till 6.1.4, 1 den
omfattning som dr nodvéndig for att
ha
tilltro till att de utfors som planerat.

A.6.1.2 Miljoaspekter

Inom miljoledningssystemets omfattning ska
organisationen faststélla miljoaspekterna for
sadana aktiviteter,
produkter och tjdnster som den kan styra och
sddana som den kan paverka, samt deras
miljépaverkan, under
beaktande av ett livscykelperspektiv.

Vid faststillande av miljoaspekter ska
organisationen ta hénsyn till:

(a) forandring, inklusive planerad eller
ny utveckling, samt nya eller
andrade aktiviteter, produkter och
tjénster;

(b) onormala forhallanden och rimligt
forutsebara nodlagen.

Organisationen ska faststilla vilka aspekter
som har eller kan ha en betydande
miljopaverkan, dvs. betydande
miljoaspekter, genom anvindning av
faststéllda kriterier.

Organisationen ska i ldmplig omfattning
kommunicera sina betydande miljoaspekter
inom organisationens
olika nivéer och funktioner.

Organisationen ska upprétthilla
dokumenterad information rérande:

— miljoaspekter och atfoljande
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miljopaverkan;

— kriterier som anvéands for
faststéllande av betydande
miljoaspekter;

betydande miljoaspekter.

ANM. Betydande miljoaspekter kan medfora
risker och mojligheter som associeras med
antingen negativ miljépaverkan
(hot) eller positiv miljopaverkan (mojlighet).

A.6.1.3 Bindande krav

Organisationen ska:

(a) faststdlla och ha tillgdng till de
bindande krav som ror dess

miljoaspekter;

faststdlla hur dessa bindande krav &r
tillimpliga pa organisationen;

(b)

(©)

ta hiansyn till dessa bindande krav
ndr miljoledningssystemet upprittas,
infors, underhalls och stiandigt
forbattras.

Organisationen ska upprétthilla
dokumenterad information om dess bindande
krav.

ANM. Bindande krav kan medfora risker och
mojligheter for organisationen.

A.6.1.4 Planering av atgarder
Organisationen ska planera:

(2)

atgérder for att hantera sina:
betydande miljéaspekter;
bindande krav;

risker och mojligheter som
identifieras 1 6.1.1;

(b) hur den ska:

integrera och infora atgdrderna i
miljoledningssystemets ~ processer
(se 6.2, avsnitt 7, avsnitt 8 och

10

B.4 Lagenlighet

Organisationer som &ar registrerade 1 Emas
eller som vill registrera sig ska visa att de
uppfyller samtliga foljande villkor:

1) De har identifierat och 4r medvetna om
foljderna for dem av alla tillimpliga
lagstadgade miljokrav.

2) De efterlever miljolagstiftningen, bland
annat med avseende pd tillstdind och
tillstandsbegransningar, och tillhandahaller
relevant styrkande dokumentation.

3) De har utarbetat rutiner som gor det mojligt
for  organisationen att sdkerstdlla  att
miljolagstiftningen efterlevs.

SV



SV

9.1), eller
verksamhetsprocesser;

andra

utviardera om atgdrderna har gett
avsedd verkan (se 9.1).

Vid planering av dessa atgirder ska
organisationen beakta tekniska mojligheter
samt dess ekonomiska,
verksamhetsrelaterade och affarsrelaterade
krav.

A. 6.2 Miljomal och planering for att uppna
dem

A. 6.2.1 Miljomal

Organisationen ska upprétta miljomal f{or
relevanta funktioner och nivéer, med hinsyn
tagen till organisationens
betydande miljoaspekter och tillhdrande
bindande krav, under beaktande av dess
risker och mgjligheter.

Miljomaélen ska:

(a) overensstimma med miljopolicyn,

(b) vara  mitbara (om  praktiska
forutséttningar finns),

(©) overvakas,

(d) kommuniceras,

(e) uppdateras vid behov.

Organisationen ska halla dokumenterad

information om miljomaélen.

A.6.2.2 Planering av atgirder for att uppna
miljomal

Nér organisationen planerar for hur den ska
uppna sina miljomal ska den avgora:

(2)

vad som ska goras,

(b) vilka resurser som kommer att
kravas,
(c) vem som ska vara ansvarig,

B.5. Miljomal

En organisation ska kunna visa att dess
ledningssystem och  revisionsforfaranden
inriktar sig pa organisationens faktiska
miljoprestanda, med avseende pd de direkta
och indirekta aspekterna.

Det sitt pa vilket miljomalen ska uppnas fér
inte 1 sig utgora ett miljomal.
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(d)
(e)

ndr det ska vara genomfort,

hur resultaten ska utvirderas, vilket

innefattar indikatorer for
Oovervakning av framsteg mot
uppnéende av

méitbara miljomal (se 9.1.1).

Organisationen ska dvervdaga hur atgéarder for
att uppnd miljomalen kan integreras 1
organisationens verksamhetsprocesser.

A.7 Stod
A.7.1 Resurser

Organisationen ska faststilla och
tillhandahalla de resurser som kravs for att
uppritta, genomfora, underhalla

och stiandigt forbattra sitt
milj6ledningssystem.

12
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A.7.2 Kompetens

Organisationen ska

(2)

(b)

(©)

(d)

avgora vilken kompetens som é&r
nddvéndig hos den eller de personer

som arbetar inom eller &t
organisationen
och som paverkar dess

miljoprestanda och dess mojligheter
att uppfylla sina bindande krav,

sdkerstdlla att dessa personer ar

kompetenta baserat pa lamplig
utbildning, upplérning eller
erfarenhet,

faststdlla  utbildningsbehov  med

anknytning till miljéaspekterna och
miljoledningssystemet,

vidta atgdrder, dér sa ar tillampligt,
for att inforskaffa den nddvindiga
kompetensen och utvirdera
verkan av de vidtagna atgédrderna.

ANM. Tillampliga éatgédrder kan exempelvis
vara att erbjuda anstillda mojlighet till

vidareutbildning,

mentorstdd eller andra

arbetsuppgifter, eller att hyra in eller anlita
kompetenta personer.

Organisationen

ska  bevara  lamplig

dokumenterad information som belidgg for
kompetens.

B.6. Arbetstagarnas delaktighet

(1) Organisationen ska ta héinsyn till att

arbetstagarnas delaktighet &r sdvdl en
drivande kraft som en foOrutsittning for
standiga och framgéingsrika
miljoforbattringar som en viktig resurs for
forbattringen av miljoprestanda och det
biasta séttet att effektivt fOrankra
miljéledningssystemet och
miljorevisionssystemet i organisationen.

(2) Uttrycket “arbetstagarnas delaktighet” ska

tolkas s& att det omfattar bade direkt
delaktighet frdn  arbetstagarna  som
tillhandahallande av  information till
arbetstagarna och deras representanter.
Darfor  behdvs ettt  system  for
arbetstagardelaktighet pa alla nivaer.
Organisationen bor ta hinsyn till att
atagande, lyhordhet och aktivt stod fran
ledningens sida dr en forutséttning for att
lyckas med dessa processer. I detta
sammanhang bor ledningen ge ldmplig
aterkoppling till de anstéllda.

(3) Forutom dessa krav ska arbetstagarna

eller deras representanter vara delaktiga i
den process som syftar till att stédndigt
forbattra organisationens miljoprestanda
genom

a) den inledande miljoutredningen

b) upprittandet och tillimpningen av
ett miljoledningssystem och ett
miljorevisionssystem som syftar till
att forbattra organisationens
miljoprestanda,

¢) miljokommittéer eller arbetsgrupper
som samlar in information och
sakerstéller att
miljotjinstemén/foretradare for
ledningen deltar tillsammans med
anstillda och deras foretradare,

d) gemensamma arbetsgrupper  for
atgarder inom ramen for
miljoprogrammet och
miljorevisionen,

13

SV



SV

(4)

e) utarbetandet av miljéredovisningar.
Lampliga former for deltagande sdsom
systemet med en forslagsbok eller
projektbaserade  grupparbeten  eller
miljokommittéer bor anviandas for detta
dndamal. Organisationerna ska beakta
kommissionens riktlinjer om bista praxis
pa detta omradde. Om de sa Onskar ska
foretrddare for arbetstagarna  ocksé
medverka.

A.7.3 Medvetenhet

Organisationen ska se till att personer som
arbetar inom eller at organisationen é&r
medvetna om

(2)
(b)

miljopolicyn,

betydande miljoaspekter och
relaterad, verklig eller potentiell,
miljopéverkan som kan kopplas till
deras

arbete,

(©) sina bidrag till ett vidl fungerande
miljéledningssystem, inklusive
fordelarna med forbattrade
miljoprestanda,

(d) konsekvenserna av att inte uppfylla
kraven 1 miljoledningssystemet,
inklusive  att  inte  uppfylla
organisationens bindande krav.

A.7.4 Kommunikation
A.7.4.1 Allméant

Organisationen ska infora, tillimpa och
uppritthdlla de processer som behovs for
intern och extern
kommunikation som &r av betydelse i
samband med miljoledningssystemet, vilket
innefattar
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(a) vad kommunikationen ska handla
om,

(b) nir kommunikationen ska ske,

() med vem kommunikationen ska ske,

(d) hur kommunikationen ska ske.

Vid inforandet av

kommunikationsprocesserna ska

organisationen

— ta hdnsyn till bindande krav,

— sdkerstélla att den miljoinformation
som kommuniceras §verensstimmer
med den  information  som
genereras 1 miljoledningssystemet
och ar tillforlitlig.

Organisationen  ska  besvara  relevant

kommunikation om sitt miljéledningssystem.

Organisationen ska 1 lamplig omfattning
bevara dokumenterad information som
beldgg for dess kommunikation.

A.7.4.2 Intern kommunikation

Organisationen ska

(a) 1 ldmplig omfattning kommunicera
inom organisationens nivaer och
funktioner, information som &r
relevant for miljoledningssystemet,
inklusive andringar av
miljoledningssystemet;

(a) se till att

kommunikationsprocesserna gor det
mojligt for personer som arbetar
under  organisationens  kontroll
att bidra till standig forbattring.

A.7.4.3 Extern kommunikation

Organisationen ska externt kommunicera
information  som 4  relevant  for
miljoledningssystemet, i enlighet med vad
som

faststallts i organisationens
kommunikationsprocesser och vad som foljer

B.7. Kommunikation

1) Organisationerna ska kunna visa att de

bedriver en Oppen dialog med
allménheten, myndigheter och andra
berorda  parter, inklusive  lokala

myndigheter och kunder, med avseende
pa miljopéverkan av organisationernas
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av de bindande kraven.

verksamhet, produkter och tjénster.

2) For att sékerstilla en hog grad av 6ppenhet
och skapa fortroende med berdrda parter,
ska organisationer som dr registrerade i
Emas ldmna ut viss miljdinformation
enligt definitionen i bilaga IV om
miljorapportering.

A.7.5 Dokumenterad information

A.7.5.1 Allméant

Organisationens miljoledningssystem ska
innefatta
(b) dokumenterad information som

krédvs enligt denna standard,

dokumenterad information som
organisationen har faststdllt vara
nodvéindig for ett vdl fungerande
miljoledningssystem.

(©)

ANM. Omfattningen av den dokumenterade
informationen for ett miljoledningssystem
kan  variera frd&n en  organisation
till en annan beroende pa

organisationens storlek och dess
verksamheter, processer, produkter
och tjénster,

behovet att visa att bindande krav

uppfylls,

— processernas  komplexitet  och
samverkan,

- kompetensen hos personer som
arbetar  under  organisationens
kontroll.

A.7.5.2 Skapande och uppdatering

Nér dokumenterad information skapas och
uppdateras ska organisationen sékerstélla
lamplig

(a) identifiering och beskrivning (t.ex.
rubrik, datum, forfattare eller
referensnummer);

(b) form (t.ex. sprék,
programvaruversion, grafik) och
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medium (t.ex. papper, elektroniskt

format);

(©) granskning och godkénnande med
avseende pd lamplighet och
tillracklighet.

A.7.53 Styrning  av  dokumenterad
information

Dokumenterad information som krivs av
miljoledningssystemet och av denna standard
ska styras for att
sikerstilla att,

(a) den ér tillgédnglig och lampar sig for
anviandning dédr den behdvs och nér
den behovs,

(b) den ér tillrackligt skyddad (t.ex. mot
forlust av konfidentialitet, oldmplig
anviandning  eller  fOrlust av
integritet).

For denna styrning av dokumenterad
information ska organisationen i tillimplig
utstrackning behandla

- distribution, 4tkomst, inhdmtning
och anvindning;

— forvaring och bevarande, inklusive
bevarande av ldsbarhet;

— styrning av  dndringar  (t.ex.
versionshantering);

— arkivering och gallring.

Dokumenterad information av  externt
ursprung, som organisationen har bestimt ar
nddvindig for planering
och anvédndning av miljoledningssystemet,
ska 1 lamplig utstrdckning identifieras och
styras.

ANM. Atkomst kan forutsitta att det tagits
ett beslut om behorighet att endast 14sa den
dokumenterade informationen,
eller att bade ldsa och é&ndra den
dokumenterade informationen.

A.8 Verksamhet
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A.8.1  Planering och styrning av
verksamheten

Organisationen  ska  uppritta, infOra,
underhalla och styra de processer som
behovs for att uppfylla krav  och
utfora de atgirder som faststillts 1 6.1 och 6.2
genom att:

— upprétta  kriterier  for  dessa
processer;

— infOra styrning av processerna enligt
kriterierna.

ANM. Styrning kan innefatta styrmedel i
teknisk mening och rutiner. Styrmedel kan
inforas enligt en hierarkisk ordning
(t.ex. eliminering, substitution, administrativ)
och kan anvdndas var for sig eller i
kombination.

Organisationen ska styra planerade dndringar
och granska konsekvenserna av oavsiktliga
andringar samt
vid behov vidta atgidrder for att motverka
negativa effekter.

Organisationen ska sakerstilla att
utkontrakterade (outsourcade) processer &ar
styrda eller paverkade. Typ och omfattning
av den styrning eller péverkan som ska
tillimpas pa processerna ska definieras inom
miljéledningssystemet.

I overensstimmelse med ett
livscykelperspektiv ska organisationen:

(a) upprdtta  styrning, 1 ldmplig
omfattning, for att sdkerstilla att
miljokraven hanteras under
konstruktions- och

utvecklingsprocessen for produkten
eller tjansten, under beaktande av
varje fas av dess livscykel;

(b) faststdlla ldmpliga miljokrav for
upphandling av  produkter och

tjénster;

(©) kommunicera relevanta miljokrav
till externa leverant6rer, inklusive
entreprenorer;
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(d) beakta behovet av att ge information
rorande  potentiell,  betydande
miljopaverkan

som kan kopplas till transport eller leverans,
anviandning, hantering efter  avslutad
livslangd och slutlig avfallshantering av
dess produkter och tjédnster.

Organisationen ska uppratthalla
dokumenterad information i den omfattning
som dr nodviandig for att  ha
tilltro till att processerna har utforts som
planerat.

A.8.2 Beredskap och agerande vid nddlagen

Organisationen ska uppritta, infora och
underhalla den eller de process(er) som
behovs for att forbereda sig for och agera vid
potentiella nodldgen enligt 6.1.1.

Organisationen ska:

(a) forbereda sig genom att planera
atgirder for att forebygga eller
mildra negativ miljopaverkan till
foljd av nodlagen;

(b) agera vid faktiska nodlagen;

() vidta dtgdrder for att forhindra eller
mildra konsekvenserna av nodlégen,
lampliga for nodldgets omfattning
och potentiella miljopaverkan;

(d) regelbundet ova planerade
responsatgirder, dir sa ar praktiskt
mojligt;

(e) regelbundet granska och revidera
processer och planerade
responsatgirder, i synnerhet efter
intriffade

nddlagen eller dvningar;

¢y} i lamplig omfattning tillhandahalla
relevant information och utbildning
rorande beredskap for och respons
vid  nddligen  till  relevanta
intressenter, inklusive personer som
utfor arbete inom eller &t
organisationen.
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Organisationen ska uppratthalla
dokumenterad information i den omfattning
som 4r nodvindig for att  ha
tilltro till att processerna har utférts som
planerat.

A.9 Utvérdering av prestanda

A.9.1 Overvakning och mitning, analys och
utvirdering

A.6.1.1 Allméant

Organisationen  ska  Overvaka,  mata,
analysera och utvirdera sin miljoprestanda.

Organisationen ska faststélla:

(a) vad som behover Overvakas och
matas;

(b) vilka metoder som 1 tillimplig
utstrackning behovs for
overvakning, maétning, analys och
utvirdering for
att sikerstilla tillforlitliga resultat;

(©) kriterier samt ldmpliga indikatorer
enligt vilka organisationen ska
utvirdera miljoprestandan;

(d) nir Overvakning och mitning ska
utforas;

(e) nir resultaten fran overvakning och
mitning ska  analyseras  och
utvérderas.

Organisationen ska sdkerstilla att kalibrerad
eller verifierad utrustning for Overvakning
och matning anvéinds
och underhalls i [dmplig omfattning.

Organisationen ska utvirdera sin
miljOprestanda och verkan hos
miljoledningssystemet.

Organisationen ska bade internt och externt
kommunicera relevant information rorande
miljoprestandan,

enligt vad som &r faststdllt i organisationens
kommunikationsprocesser och enligt vad
som erfordras 1
bindande krav.
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Organisationen  ska  bevara  lamplig
dokumenterad information som  visar
resultaten av ~ Overvakning,  métning,
analys och utvérdering.

A.9.1.2 Utvérdering av efterlevnad

Organisationen ska uppritta, infora och
underhalla den eller de process(er) som
behovs for att utvirdera
efterlevnad av bindande krav.

Organisationen ska:

(a) faststélla frekvensen for utvirdering
av efterlevnad;

(b) utvirdera efterlevnad och vid behov
vidta atgéirder;

() underhalla  kunskap om, och
forstaelse for, efterlevnadsstatus.

Organisationen ska bevara dokumenterad
information som beldgg for resultaten av
utvirdering av efterlevnad.

A.5.5 Intern revision
A.6.1.1 Allméant

Organisationen ska med planerade intervall
genomfOra interna revisioner for att fa
information om huruvida
miljoledningssystemet:

(a) Overensstimmer med:

1) organisationens egna krav pa sitt
miljéledningssystem;

2) kraven i1 denna standard;

(b) har inforts och underhallits pa ett
dndamalsenligt satt.

A.9.2.2 Internt revisionsprogram

Organisationen ska uppritta, infora och
underhdlla  ett eller flera interna
revisionsprogram, vilket innefattar
frekvens, metoder, ansvar, planeringskrav
och rapportering av interna revisioner.

Néar det interna revisionsprogrammet
uppréttas ska organisationen beakta de
berorda processernas betydelse
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for miljon, &ndringar som  paverkar
organisationen och resultaten fran tidigare
revisioner.

Organisationen ska:

(a) definiera  revisionskriterier  och
omfattning for varje revision;

(b) vilja revisorer och genomfora
revisioner pd ettt sdtt som
sakerstéller revisionsprocessens
objektivitet och
oberoende;

(©) sikerstdlla att revisionsresultaten
rapporteras till relevanta
ledningsfunktioner.

Organisationen ska bevara dokumenterad
information som visar genomfOrandet av
revisionsprogrammet

och revisionsresultaten.

A.9.3 Ledningens genomgéang

Hogsta ledningen ska med planerade
intervall ha en genomgang av
organisationens  miljoledningssystem  for
att sdkerstilla systemets fortsatta lamplighet,
tillracklighet och verkan.

Ledningens genomgang ska innefatta
beaktande av:

(a) status for atgirder som beslutats vid
ledningens tidigare genomgangar;

(b) forandringar i:

1) externa och interna frdgor som é&r
relevanta for miljoledningssystemet;

2)  intressenters  behov  och
forvintningar, inklusive bindande
krav;

3) dess betydande miljoaspekter;
4) risker och mojligheter;

(c) 1 vilken utstrackning organisationens
miljomal har uppnatts;

(d) information om organisationens
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miljoprestanda, vilket innefattar
trender i fraga om:

1) avvikelser och korrigerande
atgirder;

2) resultat frdn Overvakning och
méitning;

3) efterlevnad av bindande krav;
4) revisionsresultat;
(e) resursers tillrdcklighet;

() relevant kommunikation frén
intressenter, inklusive klagomal,

(2) mdjligheter till stindig forbéttring.

Resultatet av ledningens genomgéng ska
omfatta:

— slutsatser om miljéledningssystemet
ar fortsatt lampligt, tillrackligt och
verkningsfullt;

- beslut som ror mojligheter till
standig forbattring;

- beslut som ror behov av dndring av
miljéledningssystemet, inklusive
resurser;

— atgirder, om sd behovs, nér
miljomal inte uppnatts;

- mdjligheter att forbattra integrering
av miljoledningssystemet 1 andra

verksamhetsprocesser, om sa
behovs;

— eventuella konsekvenser for
organisationens strategiska
inriktning.

Organisationen ska bevara dokumenterad
information som visar resultaten av
ledningens genomgangar.

A.10 Forbittringar
A.10.1 Allmént
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Organisationen ska faststdlla mojligheter till
forbéttring (se 9.1, 9.2 och 9.3) och
genomfora erforderliga atgarder for att uppné
avsedda resultat med sitt
miljoledningssystem.

A.10.2 Avvikelse och korrigerande dtgird

Niér en avvikelse intréffar ska organisationen:

(a) reagera pd avvikelsen, och 1 tillamplig
utstrackning:

1) vidta atgdrder for att kontrollera
och korrigera den;

2) hantera konsekvenserna,
inklusive  att mildra  negativ
miljopéaverkan;

(a) utvirdera behovet av atgirder for att

eliminera orsakerna till avvikelsen,
sa att den inte intrdffar pd nytt
eller pa annat hall, genom att:

1) granska avvikelsen;

2) faststilla orsakerna  till
avvikelsen;

3) undersbka om  liknande
avvikelser finns eller skulle kunna

intriffa;
(a) vidta ndodvéndiga atgérder;
(b) granska vilken verkan genomforda

korrigerande atgirder har haft;

(©) gora dndringar 1
miljoledningssystemet om det é&r
nodvéndigt.

Korrigerande atgidrder ska vara ldmpliga i
forhdllande till betydelsen av effekterna av
de patriaffade avvikelserna,
inklusive miljopdverkan.

Organisationen ska bevara dokumenterad
information som visar:

— arten av avvikelser och atgirder som
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vidtagits 1 efterhand;
— resultaten av korrigerande atgérder.

A.10.3 Stindig forbattring

Organisationen ska, for att forbéttra
miljoprestandan, standigt forbattra
lampligheten, tillrackligheten och
verkan av sitt miljoledningssystem.
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BILAGA III
INTERN MILJOREVISION
1. Revisionsprogram och revisionsfrekvens
1.1. Revisionsprogram

Revisionsprogrammet ska garantera att organisationens ledning erhdller den information som
den behover for att se Over organisationens miljoprestanda och miljoledningssystemets
effektivitet, och kunna visa att detta ar under kontroll.

1.2. Revisionsprogrammets mdl

[ malen ska framfor allt ingd en utvdrdering av det ledningssystem som anvinds, av
overensstimmelsen med organisationens miljopolicy och miljoprogram samt uppfyllande av
rittsliga och andra krav med avseende pd miljon.

1.3. Revisionsprogrammets omfattning

Den totala omfattningen av varje revision eller, i forekommande fall, av varje del av en
revisionsperiod ska klart definieras och det ska sarskilt framga

(D) vilka omraden som ska utvérderas,

(2) vilka verksamheter som ska revideras,

3) vilka miljokriterier som ska beaktas,

4) vilka perioder som revisionen ska omfatta.

I miljorevisionen ska ingd en bedomning av de faktauppgifter som dr nddvéndiga for att
kunna utvérdera miljoprestanda.

1.4. Revisionsfrekvens

Revisionen eller revisionsperioden, som omfattar organisationens hela verksamhet, ska
avslutas, beroende pa omstindigheterna, inom en tidsrymd av hogst tre ar, eller fyra ar om det
undantag som foreskrivs i artikel 7 ar tillampligt. Hur ofta en verksamhet revideras kommer
att variera beroende pa

(D) verksamhetens art, omfattning och komplexitet,

(2) betydelsen av aktuell miljopaverkan,

3) hur viktiga och angeldgna de problem &r som konstaterats vid tidigare revisioner,
(4) tidigare miljoproblem i samband med verksamheten.

Mer komplexa verksamheter med mer betydande miljopaverkan ska revideras oftare.
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Organisationerna ska dessutom genomfora revisioner atminstone arligen, eftersom detta
bidrar till att visa organisationens ledning och miljokontrollanten att man har grepp om de
avgorande miljoaspekterna.

Organisationen ska genomfora revisioner av foljande aspekter:

(1) Organisationens miljoprestanda.
2) Efterlevnad av tillampliga rittsliga och andra krav med avseende pa miljon.
2. Revisionsarbetet

Revisionsarbetet ska omfatta diskussioner med personal rérande miljoprestanda, inspektion av
driftsforhallanden och utrustning samt genomgang av dokument, férfarandebeskrivningar och
annat relevant material. Denna verksamhet ska genomforas i syfte att bedoma miljopaverkan
av den verksamhet som granskas, for att faststilla om den ar forenlig med géllande
standarder, regler och oOvergripande och detaljerade miljomél. Den ska ocksd klargora
huruvida det system som inrittats for att hantera miljdansvar och prestanda ar effektivt och
dndamalsenligt och kommer darfér att omfatta bland annat stickprovskontroller av
efterlevnaden av dessa kriterier for att avgora effektiviteten i ledningssystemet overlag.

I revisionsarbetet ska sérskilt ingd

(D) att skaffa sig kinnedom om ledningssystemen,
2) att bedoma ledningssystemens starka och svaga sidor,
3) att samla in underlag for att visa i vilka avseenden ledningssystemet fungerar

respektive inte fungerar som det ska,

4) att utvirdera resultaten av revisionen,

®)] att forbereda slutsatser av revisionen,

(6) att rapportera resultaten och slutsatserna av revisionen.
3. Rapportering av resultat och slutsatser av revisionen

Det grundldaggande syftet med en skriftlig revisionsrapport &r att
(D) visa revisionens omfattning,

(2) informera ledningen om hur organisationens miljopolicy efterlevs och om
organisationens miljoutveckling,

3) informera ledningen om hur lagstadgade krav och andra miljokrav efterlevs och om
vilka atgirder som har vidtagits for att se till att efterlevnad uppnaés.

(4) informera ledningen om hur effektiva och palitliga de atgirder som har vidtagits &r
nér det géller att 6vervaka och minska organisationens miljopaverkan,

(%) att vid behov pévisa eventuella behov av korrigerande atgérder.
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Den skriftliga rapporten ska inbegripa den information som dr nddvandig for att uppfylla
dessa mal.

28

SV



