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1. BAGGRUND

Ved forordning (EU) nr. 692/2011 om europaiske statistikker om turisme!
("forordningen") blev der fastlagt en felles ramme for systematisk udvikling,
udarbejdelse og formidling af statistikker om turisme i Den Europeiske Union. Den
afspejlede de @ndringer, der er sket for turismegkonomien og turisternes adfaerd, siden
Rédets direktiv 95/57/EF? tradte i kraft, og var en reaktion pa de ®ndringer i brugernes
behov, der folger heraf.

Det hedder i artikel 7 i forordningen, at Kommissionen hvert femte ar forelaegger
"Europa-Parlamentet og Rddet en evalueringsrapport om de statistikker, der er
udarbejdet i henhold til denne forordning, og navnlig om deres relevans og byrden for
erhvervslivet".

Der blev udsendt en forste evalueringsrapport i 2016,* og dette er den anden rapport. Her
gives bl.a. et overblik over europaiske statistikker om turisme:
- de krav, der er fastsat i forordningen (afsnit 2)
- begrundelsen for de gennemforelsesforanstaltninger og delegerede retsakter, der
er vedtaget siden den forste rapport (afsnit 3).

Den drefter desuden, hvordan forordningen gennemfores, med henvisning til de fastlagte
kvalitetskriterier for officielle statistikker (afsnit 4) og ser pd de foranstaltninger, der er
truffet for at mindske byrden for virksomhederne (afsnit 5). Endelig undersoger
rapporten en eventuel revision af de nuvarende retlige rammer med henblik péd at
modernisere statistikker om turisme (afsnit 6).

2.  VIGTIGSTE RESULTATER OG FORBEDRINGER

- Kommissionen gennemforer i tet samarbejde med sine partnere 1 det Europaiske
Statistiske System forordningen effektivt. For nylig bidrog den statistiske ramme
ogsé til at imedekomme brugernes behov for at overvage konsekvenserne af covid-19
pa turismesektoren.

- Redskaberne til at vedtage delegerede retsakter bidrog til at forbedre
detaljeringsgraden og aktualiteten af de tilgeengelige data.

- Pilotundersogelser vedrerende satellitregnskaber for turisme blev gennemfert hvert
tredje ar, hvilket kan fore til, at satellitregnskaber for turisme integreres i
moderniseringen af forordningen.

- Nye kilder og metoder blev aktivt undersggt og med gode resultater, og tidligere
utilgengelige data offentliggares som eksperimentelle statistikker.

"Europa-Parlamentets og Rédets forordning (EU) nr. 692/2011 af 6. juli 2011 om europziske statistikker
om turisme og om ophavelse af Radets direktiv 95/57/EF (EUT L 192 af 22.7.2011, s. 17).

2 Rédets direktiv 95/57/EF af 23. november 1995 om indsamling af statistiske oplysninger vedrerende
turisme (EFT L 291 af 6.12.1995, s. 32).

3Rapport fra Kommissionen til Europa-Parlamentet og Radet om gennemforelsen af Europa-Parlamentets
og Rédets forordning (EU) nr. 692/2011 om europziske statistikker om turisme (COM/2016/489 af
29.7.2016).



3. CENTRALE OPLYSNINGER OM EUROPAZISKE STATISTIKKER OM TURISME

EU's turismegkosystem omfatter globaliserede og indbyrdes forbundne verdikaeder.
Disse omfatter offline og online informations- og tjenesteudbydere (turistkontorer,
digitale platforme og leveranderer af rejseteknologi), rejsebureauer og rejsearrangerer,
indkvarteringsfaciliteter, destinationsorganisationer, turistattraktioner og
passagertransport (f.eks. rejser med fly, tog og krydstogter). Meget sma virksomheder
opererer side om side med store multinationale selskaber, og privat og offentlig kapital er
indbyrdes forbundet*.

Turisme henviser til den aktivitet, at rejsende rejser til en hoveddestination vak fra deres
sedvanlige opholdssted i under et ar med et hvilket som helst formal, herunder arbejde,
fritid eller andet personligt formal, bortset fra det formal at lade sig ansette af en enhed
hjemmehorende péd destinationen. EU's turismesektor er vigtig for gkonomien i alle
medlemsstaterne og udger en betydelig kilde til beskaftigelse. Enhver vurdering af dens
konkurrenceevne kraever en god viden om turismens omfang og dens kendetegn, om
turisternes profil og forbrugsmenster samt om fordelene for de europziske ekonomier.

Forordning (EU) nr. 692/2011 er det primare grundlag for officielle harmoniserede
statistikker om udbud og efterspergsel pa turismeomradet. Forordningen omfatter dels
data om EU-turistindlogeringsvirksomheders kapacitet og belegning, dels data om rejser
foretaget af personer med bopel i EU. Ferstnavnte indsamles typisk fra virksomheder i
indkvarteringssektoren (manedlige og érlige data, der fremsendes af medlemsstaterne til
Kommissionen i form af aggregerede tabeller), og sidstnavnte indsamles typisk gennem
husstandsundersogelser (arlige data, der fremsendes til Kommissionen dels 1 form af
aggregerede tabeller, dels i form af mikrodata).

Omfattende dataszt, ssmmenfattende tabeller og artikler findes p4 Eurostats websted®.

Ud over de statistikker, der formidles inden for rammerne af forordningen, supplerer
Eurostat dataene om turiststromme med oplysninger om turismerelateret beskaftigelse og
om den gkonomiske dimension af turistindustrien baseret pa eksisterende
arbejdsmarkedsstatistikker  eller  statistikker ~ over  erhvervsstrukturer  eller
konjunkturstatistik. Hvert tredje ar offentligger FEurostat ogsd en rapport om
satellitregnskaber for turisme, herunder en metodologisk status over gennemforelsen af
disse regnskaber i hele Europa samt data®.

4. DELEGEREDE RETSAKTER OG GENNEMFORELSESFORANSTALTNINGER

Ved forordning (EU) nr. 692/2011 tillegges Kommissionen befgjelser til at vedtage

delegerede retsakter vedrerende:

- @ndring af definitionerne med henblik pé at tilpasse disse definitioner til @ndringer i
internationale definitioner (artikel 2, stk. 2)

4 Arbejdsdokument fra Kommissionens tjenestegrene om "Scenarios towards co-creation of a transition
pathway for tourism for a more resilient, innovative and sustainable ecosystem" (scenarier for
udformning i fellesskab af omstillingsforlgb for turisme med henblik pa et mere modstandsdygtigt,
innovativt og beeredygtigt ekosystem) (SWD(2021) 164 final af 21.6.2021).

Shttps://ec.europa.eu/eurostat/web/tourism (kun pa engelsk, fransk og tysk).

6 https://ec.europa.eu/eurostat/documents/7870049/10293066/KS-FT-19-007-EN-N.pdf (2019-udgave, kun
pa engelsk).
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- @ndring af fremsendelsesfristerne for data for at tage hensyn til den ekonomiske,
sociale eller tekniske udvikling (artikel 9, stk. 5) og

- tilpasning af bilagene for at tage hensyn til den gkonomiske, sociale eller tekniske
udvikling.

Kommissionen kan dog ikke andre bestemmelserne i bilagene om de kraevede datas
frivillige karakter og begrensningen af dataindsamlingen (artikel 3, stk. 2).

I rapporteringsperioden vedtog Kommissionen to delegerede retsakter:
- Kommissionens delegerede forordning (EU) 2019/16817 og
- Kommissionens delegerede forordning (EU) 2020/1569%

Forstnevnte forbedrede relevansen og aktualiteten af europaiske statistikker om turisme
1 betragtning af de @ndrede brugerbehov siden vedtagelsen af forordningen 1 2011.
Sidstnavnte tilpassede forordningen til den kendsgerning, at Det Forenede Kongerige har
veaeret et ikke-EU-land (tredjeland) siden den 1. februar 2020.

Kommissionen forelagde i februar 2021 Europa-Parlamentet og Ridet’ en rapport om
udovelse af befojelsen til at vedtage delegerede retsakter.

Det hedder i forordning (EU) nr. 692/2011, at Kommissionen i form af
gennemforelsesretsakter skal fastlegge ordningerne og strukturen for kvalitetsrapporter
(artikel 6, stk. 4) og de nermere bestemmelser for fremsendelsen af data (artikel 9, stk. 2

og 3).

I rapporteringsperioden blev Kommissionens gennemforelsesforordning (EU)
2021/1179'° vedtaget for at tilpasse gennemforelsesforordning (EU) nr. 1051/2011 til de
@ndrede krav 1 ovennavnte delegerede forordning (EU) 2019/1681.

5. FORORDNINGENS GENNEMFOQRELSE

I henhold til forordning (EU) nr. 692/2011 skal medlemsstaterne indsamle, sammenstille,
behandle og fremsende harmoniserede statistikker om udbud og efterspergsel pa
turismeomradet. Kommissionen (ESTAT) vurderer kvaliteten af de data, den modtager,
og offentligger dem pé Eurostats websted 1 form af p& forhdnd udarbejdede tabeller,
flerdimensionelle databaser og analytiske artikler. I dette afsnit evalueres gennemforelsen
af forordningen pa grundlag af standardkvalitetskriterier for europaiske statistikker.

"Kommissionens delegerede forordning (EU) 2019/1681 af 1. august 2019 om endring af Europa-
Parlamentets og Radets forordning (EU) nr. 692/2011 om europeiske statistikker om turisme for sa vidt
angér fremsendelsesfrister og tilpasning af bilag I og II (EUT L 258 af 9.10.2019, s. 1).

8K ommissionens delegerede forordning (EU) 2020/1569 af 23. juli 2020 om &ndring af bilag I til Europa-
Parlamentets og Radets forordning (EU) nr. 692/2011 om klassificering efter bopzlsland eller
bopalsomrade af turister, der bor i turistindlogeringsvirksomheder, i forbindelse med Det Forenede
Kongeriges udtreeden af Unionen (EUT L 359 af 29.10.2020, s. 1.).

Rapport fra Kommissionen til Europa-Parlamentet og Radet om Kommissionens udevelse af den befojelse
til at vedtage delegerede retsakter, der er tillagt den ved Europa-Parlamentets og Radets forordning (EU)
nr. 692/2011 om europiske statistikker om turisme (COM/2021/86 af 25.2.2021).

0K ommissionens gennemforelsesforordning (EU) 2021/1179 af 16.juli 2021 om
@ndring af gennemferelsesforordning (EU) nr. 1051/2011 for sd vidt angar de
aggregerede tabeller og mikrodatafilerne til fremsendelse af data (EUT L 256 af
19.7.2021, s. 89).



P4 grundlag af Eurostats seneste tilfredshedsundersegelse (2020)'! vurderede 75 % af
respondenterne (n = 180) den overordnede kvalitet af europaiske statistikker om turisme
som "meget god eller god", og 19 % vurderede den som "tilstreekkelig".

5.1. Relevans

Relevans angiver, i hvor hgj grad statistikkerne opfylder brugernes nuvarende og
potentielle behov.

Ikrafttreedelsen af forordning (EU) nr. 692/2011 forbedrede fuldsteendigheden og
aktualiteten af statistikkerne om turisme og egede som sddan dataenes relevans for
brugerne. Kommissionen fortsatte med at imedekomme brugernes behov gennem de
retlige rammer, men ogsa gennem en mere eksperimentel ad hoc-tilgang.

P& den ene side blev der vedtaget en delegeret retsakt, som forbedrede maling af nye
feenomener som fieks. brug af bookingplatforme, aktualiteten af manedlige
indkvarteringsstatistikker (reduktion af fremsendelsesfristen fra tre méneder eller otte
uger til seks uger) og detaljeringsgraden i arlige indkvarteringsstatistikker ved at medtage
data om NUTS3-regioner og byer og méanedlige data for NUTS2-regioner med henblik
pa bedre overvagning af den s@sonmassige spredning i turismen.

P& den anden side blev der ivarksat frivillige initiativer eller ad hoc-initiativer for at
stille data til rddighed om satellitregnskaber for turisme eller for at give mulighed for at
reagere pa hastende brugerbehov (f.eks. ménedlige data fra gaesternes hjemland i1
forbindelse med covid-19-pandemien). I 2021 offentliggjorde Kommissionen ogsd de
forste eksperimentelle data om kortvarig turistindkvartering, som blev bestilt via
onlineplatforme inden for deleskonomi, og som blev indsamlet direkte fra platformene
via aftaler. Kommissionen fortsatte ogsd med at undersege innovative datakilder og
metoder for yderligere at forbedre eksisterende statistikker eller udarbejde statistikker og
indikatorer med stor politisk relevans, som tidligere ikke var tilgengelige.

Hvad angér relevans er de vigtigste udfordringer for europ@iske statistikker om turisme
de naste fem &r en mere indgdende vurdering af turismens ekonomiske betydning
gennem den statistiske ramme for satellitregnskaber for turisme, maling af turismens
baredygtighed og indferelse af innovative tilgange til udarbejdelse af statistikker om
turisme.

5.2. Ngjagtighed
Nojagtighed henviser til, hvor tet skennene ligger pa ukendte korrekte verdier.

Medlemsstaterne koordinerer typisk dataindsamlingsmetoderne baseret pa nationale
statistiske systemer og tilgaengelige kilder i overensstemmelse med narhedsprincippet.
Ifolge forordningen kraeves det dog, at "medlemsstaterne [traeffer] alle foranstaltninger,
de finder nedvendige for at opretholde kvaliteten af resultaterne" (artikel 8).

For at overvdge datakvaliteten underlegger Kommissionen hvert dataset strenge
valideringsprocedurer. Hvert &r sender medlemsstaterne en metadatarapport, der dekker

! https://ec.europa.eu/eurostat/documents/64157/4375449/Report_USS 2020.pdf
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de vigtigste kvalitetsaspekter af de statistikker, der sendes til Eurostat. Disse
metadatarapporter er offentligt tilgeengelige pa Eurostats websted'?.

Siden rapporten fra 2016 har Kommissionen undersegt forskellige fremgangsméader for at
forbedre deekningen af mindre akterer i1 indkvarteringssektoren, som ofte ikke er omfattet
af statistiske virksomhedsregistre eller administrative turistregistre. Fremkomsten af
onlineplatforme inden for deleskonomi har eget betydningen af dette segment af
markedet for korttidsudlejning, og det har ogsd gjort det muligt at male disse
tjenesteyderes aktiviteter via det digitale fodaftryk, som de efterlader pa de platforme, der
forbinder dem med potentielle gaester.

I 2020 indgik Kommissionen aftaler med fire storre internationale platforme'®. 1 2021
offentliggjorde Eurostat de forste data i henhold til disse aftaler'*,

Eurostat stotter medlemsstaterne 1 at undersege innovative mader at forbedre kvaliteten
af statistikker om turisme pa. Dette har bidraget til at forbedre statistikkerne om
eftersporgsel pa turismeomradet 1 flere medlemsstater ved hjelp af supplerende
oplysninger fra f.eks. mobilnetoperaterer eller web scraping. S&danne initiativer vil
fortsat vaere en prioritet for Eurostat pd grundlag af referencedokumentet "Tourism
statistics: early adopters of big data?"”, offentliggjort i 2017.

5.3. Aktualitet og punktlighed

Aktualitet angiver tidsintervallet mellem oplysningernes tilgengelighed og den
begivenhed eller det fenomen, de beskriver. Punktlighed angiver tidsintervallet mellem
tidspunktet for offentliggerelse af dataene og maldatoen (den dato, de skulle have varet
leveret).

Europeiske statistikker om turisme offentliggeres generelt et par dage efter modtagelsen
af dataene, forudsat at valideringen er lykkedes. Eurostat offentligger nu samlede EU-27-
tal for alle serier, og hvis der ikke foreligger data for alle 27 medlemsstater, anvendes der
estimeringsteknikker, sa snart data foreligger for mindst 15 medlemsstater, som
tilsammen tegner sig for mindst 65 % af den samlede verdi af en indikator 1 en
foregdende referenceperiode.

Med hensyn til indberetningsfristerne blev i 2020 mindre end en ud af ni manedlige
datasat ikke fremsendt inden for den angivne frist, og kun en ud af 50 filer ankom mere
end en uge for sent. Det skal bemarkes, at 2020 var det forste referenceédr for kortere
frister, efter Kommissionens delegerede forordning (EU) 2019/1681 tradte i kraft. De
manedlige indkvarteringsstatistikkers gode aktualitet forte til, at disse serier blev
medtaget i den statistiske oversigt over genopretningen i Europa!® (oprettet under
pandemien).

12 https://ec.europa.eu/eurostat/cache/metadata/en/tour_occ_esms.htm (for si vidt angér bilag I i
forordningen, kun pé engelsk) https://ec.curopa.eu/eurostat/cache/metadata/en/tour_dem_esms.htm (for
sa vidt angar bilag II, kun pa engelsk).

13 https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/IP_20 194 (pa engelsk, tysk og fransk).

14 https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/ip_21_3293 (pa engelsk, tysk og fransk).
15 https://ec.europa.eu/eurostat/documents/3888793/8234206/KS-TC-17-004-EN-N.pdf (kun p engelsk).

16 https://ec.europa.eu/eurostat/cache/recovery-dashboard/
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Med hensyn til de arlige datasat, der forventes seks maneder efter udgangen af
referencedret, ankommer mellem 85 % og 90 % af filerne inden for den fastsatte frist. De
mere vedvarende tilfeelde overvages ngje af Eurostat og dreftes med de nationale
myndigheder pd et passende niveau. Evalueringsrapporter dreftes regelmassigt med
medlemsstaterne.

Yderligere forbedringer af aktualiteten er fortsat pa Kommissionens (Eurostats)
dagsorden.

5.4. Tilgengelighed og klarhed

Tilgengelighed og klarhed henviser til de betingelser og mader, hvorpd brugerne kan fa
adgang til, bruge og fortolke data.

Alle statistikker er frit tilgengelige pd Eurostats websted. Data er tilgengelige som
predefinerede tabeller eller som flerdimensionelle tabeller, som brugerne kan tilpasse i
overensstemmelse med deres undersggelsesbehov. Eurostat laver ogsd skraddersyede
udtrek for at imedekomme specifikke anmodninger fra brugere. For at fremme
gennemsigtigheden stilles sddanne udtreek til rddighed for offentligheden via CIRCABC-
ekstranettet.

Ud over datatabellerne kan brugerne ogsa benytte regelmassigt ajourforte artikler eller
ad hoc-artikler, der fokuserer pd specifikke aspekter af turisme, ofte ledsaget af meget
synlige nyhedsindslag eller pressemeddelelser. Endelig fremmer Eurostat aktivt
pressemeddelelser om statistikker om turisme gennem sine forskellige sociale medier.

5.5. Sammenlignelighed

Sammenlignelighed henviser til méling af virkningen af forskelle i anvendte statistiske
begreber, maleverktojer og maleprocedurer, nar statistikker sammenlignes pa tvaers af
geografiske omrader, sektorer eller over tid.

Forordningen fastlagde falles rammer for systematisk udvikling, udarbejdelse og
formidling af europeiske statistikker om turisme (artikel 2). Et af de underliggende
formal med denne ramme er at fremme harmoniseringen af begreber, definitioner,
klassifikationer og metoder. Eurostat og de nationale myndigheder, der er ansvarlige for
statistikker om turisme, drefter og tilpasser metodologiske spergsmél i serlige task
forces, arbejdsgrupper eller ekspertgrupper. De anbefalede retningslinjer i
metodehdndbogen for statistikker om turisme!” (artikel 10) bidrager dagligt til
harmoniserede og sammenlignelige turismedata for Den Europ@iske Union. Som folge
heraf er ssmmenligneligheden over tid og pa tvers af lande og regioner ret god.

5.6. Sammenhaeng

Sammenh@ng angiver, hvorvidt dataene er tilstrekkelige til at kunne kombineres pd
forskellige mader og til forskellige formal.

Statistikkerne viser en hej grad af sammenhang med data udarbejdet af nationale og
internationale organisationer. Samarbejdet mellem omrader i Eurostat eller i det
europiske statistiske system har bidraget til at skabe sammenhang 1 statistikker om
turisme med dertil knyttede okonomiske data, erhvervs- eller arbejdsmarkedsdata. Med

17 https://ec.europa.eu/eurostat/documents/3859598/6454997/KS-GQ-14-013-EN-N.pdf/
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henblik herpd anvendes eksisterende data fra beslegtede omrdder pa ny til en mere
dybtgaende analyse af de brancher, der er relevante for turismen. I den forbindelse vil en
yderligere forbedring af sammenhangen i data pd sektorniveau fra Eurostats forskellige
statistiske serier kunne forbedre analysen af brancher, der tilherer turismegkosystemet.

I fremtiden vil en systematisk gennemforelse af satellitregnskaber for turisme ogsa kunne
bidrage til en sterkere sammenhang med navnlig nationalregnskaberne.

6. BYRDE OG OMKOSTNINGSEFFEKTIVITET

Forordningen giver de nationale dataindsamlere fleksibilitet til at vaelge de mest egnede
datakilder (artikel 8): undersegelser, administrative data og egnede procedurer for
statistisk beregning. Byrde og omkostningseffektivitet er typisk vigtige parametre for
medlemsstaternes valg af datakilder og metodologi. Siden den foregdende rapport er
potentialet for nye datakilder fortsat steget, og artikel 8 giver i princippet mulighed for at
anvende saddanne innovative kilder eller metoder som en del af produktionssystemet.

Byrde og omkostningseffektivitet indebarer ofte en afvejning af datakvaliteten.
Medlemsstaterne kan ifelge bilag I til forordningen begrense observationsomradet
omhandlet i artikel 4, litra a), med henblik pa kun at medtage virksomheder med en vis
kapacitet. Denne begraensning af omradet reducerer i betydelig grad den byrde, der
palegges de mindste virksomheder, men kan ogsd forarsage underdaekning af dette
segment 1 officielle statistikker. Den seneste udvikling, sdsom undersegelse af data fra
onlineplatforme inden for delegkonomien, bidrager imidlertid til at udfylde hullerne 1
dataene pd en mere omkostningseffektiv mide. Andre innovative tilgange, som i
gjeblikket undersoges af Eurostat i samarbejde med medlemsstaterne, har ogsd potentiale
til at kunne héndtere byrden, samtidig med at datadeekningen oges.

Endelig bidrager brugen af roterende moduler (data, der kraves hvert tredje ar) og
valgfrie wvariabler eller opdelinger, til at begrense den byrde, der pélaegges
respondenterne.

7. FREMTIDSUDSIGTER

Gennemforelsen af forordning (EU) nr. 692/2011 har givet brugerne pé internationalt,
nationalt og subnationalt plan et solidt, palideligt og harmoniseret system for information
om turisme. Efter ti ar er der imidlertid sket en udvikling 1 turistsektoren, og de politiske
eller samfundsmaessige prioriteter 1 forbindelse med turisme er blevet mere omfattende.
Desuden er officielle statistikker kommet ind i1 det 21. drhundrede, og man forseger at
bevaege sig vaek fra traditionelle, undersogelsesbaserede teknikker og modernisere
udarbejdelsen af statistikker.

Derfor er Kommissionen (Eurostat) begyndt at udveksle synspunkter med brugere og
producenter af statistikker om turisme for at afdekke styrker og svagheder i den
nuverende ramme og forbedre indikatorernes relevans. Sidelgbende med denne
revisionsproces har innovationsinitiativer fort til lovende forskning i brugen af alternative
datakilder og til offentliggerelse af eksperimentelle statistikker, der omfatter tidligere
utilgengelige indikatorer.

De forste dreftelser pegede péd satellitregnskaber for turisme og maéling af turismens
baredygtighed som vigtige dimensioner for @ndringer af retsgrundlaget. Det er ikke
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tilfeldigt, at disse emner allerede er blevet fremhavet i forordningen, om end som en
opfordring til at udarbejde et program for pilotundersogelser pa disse omrader (artikel 5).
Desuden ber revisionsprocessen tage hensyn til de igangverende bestrabelser pa at
indsamle stamdata fra nye og innovative kilder med henblik pé at forbedre relevansen,
aktualiteten og dekningen af de statistiske rammer.
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