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RADNI DOKUMENT SLUZBI KOMISIJE
SAZETAK PROCJENE UTJECAJA

uz dokument
Prijedlog Direktive Europskog parlamenta i Vijec¢a

o zastiti neobjavljenih znanja i iskustva i poslovnih informacija (poslovne tajne) od
neovlastenog pribavljanja, korisStenja ili odavanja

1. UVOD I SAVIETOVANJE

Komisija je 3. ozujka 2010. donijela strategiju o pametnom, odrzivom i uklju¢ivom rastu
(Europa 2020.) kojom se zahtijeva jaCanje znanja i inovacija kao pokretaca gospodarskog
rasta Unije. U okviru vodece inicijative ,,Unije inovacija” Komisija se obvezala poduze¢ima
poboljsati okvirne uvjete za inovacije, medu ostalim, poboljSanjem intelektualnog vlasniStva.

U tom kontekstu Komisija je 24. svibnja 2011. donijela sveobuhvatnu strategiju u cilju
postizanja neometanog funkcioniranja unutarnjeg trzista za intelektualno vlasnistvo.

Svaki patent, dizajn ili zig pocinju kao tajna (pokretanje novog proizvoda, buduci
revolucionarni lijek, prototip novog automobilskog motora itd.). Sve dok ne steknu pravo
intelektualnog vlasniStva, poduzec¢a podlijezu kradama vrijednih istrazivackih informacija i
znanja. Zakonodavstvom o poslovnoj tajni smanjuju se rizici s kojima se suocavaju
inovacijska poduzeca i istrazivacka tijela jer se njima predvidaju pravni mehanizmi zastite od
neovlaStenog pribavljanja rezultata istrazivanja i razvoja, znanja i iskustva te ostalih vrijednih
podataka.

Poslovna tajna klju¢na je za zajednicka istraZivanja i otvorene inovacije na unutarnjem trzistu,
¢ime se zahtijeva razmjena vrijednih informacija medu visestranim partnerima u drzavama
¢lanicama. Medutim, u Uniji je poslovna tajna nedovoljno zasti¢ena. Inovacijska poduzeca i
istrazivacke institucije u sve vecoj su mjeri izlozene neovlastenom pribavljanju i unutar i
izvan Unije, a zbog nedostatka zajednickog 1 ¢vrstog pravnog okruzenja onemoguceno im je
ostvarenje potpunog potencijala kao pokretaca gospodarskog rasta i zaposljavanja.

Ovom procjenom utjecaja analiziraju se temeljni uzroci problema te njihova moguca rjesenja.

Sluzbe Komisije koristile su vanjsko stru¢no znanje. U okviru dviju vanjskih studija
analizirala se pravna zastita poslovne tajne u EU-u kao i s time povezana literatura iz podrucja
ekonomije. U okviru jedne od tih studija 537 poduzeca sudjelovalo je u anketi (anketa iz
2012.), a sluzbe Komisije provele su javno savjetovanje s 386 ispitanika.
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2. KONTEKST POLITIKA, DEFINICIJA PROBLEMA I SUPSIDIJARNOST

Postoje dokazi da poduzec¢a, neovisno o veli€ini, pridaju barem jednaku vaznost poslovnim
tajnama kao i1 patentima i ostalim oblicima intelektualnog vlasnistva. Poslovne tajne osobito
su vazne malim i srednjim poduzeéima i novoosnovanim poduze¢ima. Poslovne tajne jednako
su vazne i za zastitu netehnoloskih inovacija. Usluzna industrija, ¢iji je udio u BDP-u EU-a
vec¢i od 70 %, viSe se oslanja na poslovne tajne, a manje na patente nego Sto je to slucaj s
proizvodnim sektorom.

Zbog gospodarske vrijednosti poslovne tajne konkurenti mogu pokusati neovlaSteno
pribavljati poslovnu tajnu npr. kradom, neovlastenim umnozavanjem, krSenjem obveza o
povjerljivosti itd. te je nakon toga zloupotrijebiti. Odredeni trendovi (globalizacija,
eksternalizacija, duzi nabavni lanci, vece koristenje informacijskih i komunikacijskih
tehnologija itd.) pokazuju da se rizici neovlastenog pribavljanja poslovne tajne s vremenom
povecavaju. Jedno od pet poduzeca koje je sudjelovalo u anketi izjavilo je da je unutar EU-a u
posljednjih deset godina dozivjelo pokusaj ili ¢in neovlaStenog pribavljanja.

Unato¢ vaznosti poslovne tajne i s njome povezanih prijetnji pravni okvir u EU-u ne pridaje
dovoljnu paznju toj pojavi. Ne postoje pravila na razni EU-a, dok je zastita od neovlaStenog
pribavljanja poslovne tajne predvidena nacionalnim propisima neujednacena. Mali broj
drzava Clanica posebno se bavi pitanjem neovlastenog pribavljanja poslovne tajne u okviru
gradanskog ili kaznenog prava, dok se vecina njih oslanja na opcée zakonodavstvo o
nepostenom trziSnom natjecanju ili odStetno pravo te neke odredbe kaznenog prava.

Zbog razlika u nacionalnim zakonodavstvima dolazi do rascjepkanosti pravne zastite
poslovne tajne od neovlastenog pribavljanja na unutarnjem trzistu. To je prikazano u sljedecoj
tablici u kojoj se usporeduju propisi drzava ¢lanica u odnosu na vazne mjere koje bi takva
pravna zastita trebala osigurati:

Rascjepkanost pravne zastite (odabrane mjere)
Izvor podataka: Baker & McKenzie (2013.)

Odabrane mjere

Definicija  poslovne tajne ul
lgradanskom pravu
IDostupnost sudskih naloga protiv|
tre¢ih strana u dobroj vjeri
Sudski nalozi koji nisu vremenski
ograniceni

Dostupnost naloga o unistenjul
poslovne tajne/robe koja se na
Injoj temelji
[zraun naknade $tete na temeljul
ravednih tantijema
Pravila  postupka kojim  s¢|
osigurava  oCuvanje  tajnosti
(gradanski postupak)
Dovoljni kazneni propisi

— (a) opseg zastite: mali broj drzava ¢lanica propisuje poslovnu tajnu i neovlasteno
pribavljanje, a neke uopée nemaju posebne odredbe o poslovnoj tajni;

— (b) pravna sredstva: dostupnost mjera zabrane u cilju sprjecavanja svih vrsta trecih
strana od neovlaStenog koriStenja poslovne tajne (npr. u sluc¢aju kada se neovlasteno
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pribavljena poslovna tajna prenese trecoj strani u dobroj vjeri; nije uvijek moguce
dobiti sudske naloge koji nisu vremenski ograniceni; nalozi o uniStenju robe koja
proizlazi iz povrede te o uniStenju neovlasteno pribavljenih informacija ili njihovu
vra¢anju izvornom nositelju poslovne tajne nisu uvijek dostupni; tradicionalna
pravila o izratunu naknade Stete (stvarni gubitci/izgubljena dobit) cestu su
neprikladna u slucajevima neovlastenog pribavljanja poslovne tajne, a alternativne
metode (npr. iznos tantijema koji bi se trebao isplatiti na temelju ugovora o licenciji)
nisu dostupne u svim drzavama ¢lanicama;

— (c) osiguravanje povjerljivosti poslovne tajne tijekom gradanskog postupka:
nacionalni propisi ¢esto su nedostatni za osiguravanje povjerljivosti, $to moze
dovesti do kona¢nog gubitka poslovne tajne ako zrtva odluc¢i pokrenuti sudski spor.
Zbog tog rizika Zrtve neovlastenog pribavljanja poslove tajne Cesto su obeshrabrene
zatraziti pravnu zastitu i

— (d) krada poslovne tajne kazneno je djelo u mnogim, ali ne i svim drzavama
¢lanicama, a sankcije se mogu znatno razlikovati.

Zbog rascjepkane zastite koriStenje sudskog postupka u cilju zaStite poslovne tajne u
slu¢ajevima kada ju neovlasteno pribave treée strane u prekograni¢nom okruzenju nepouzdan
je instrument zastite intelektualnog vlasnistva. Time se smanjuje i zaStita koja se inovatorima
u EU-u nudi od robe koja je proizvedena koriste¢i njihove ukradene poslovne tajne i koja
potjece iz tre¢ih zemalja. Praksa pokazuje da nacionalni propisi nisu privlaéni nositeljima
poslovne tajne jer poduzeca teSko uspijevaju sudski zastititi svoje poslovne tajne koje su
neovlaSteno pribavljene.

Utvrdena su dva glavna problema:

1. Nedovoljni poticaji za prekograni¢ne inovacijske aktivnosti. Ako postoji rizik neovlastenog
pribavljanja poslovne tajne zbog neucinkovite pravne zaStite, to utjeCe na pokretanje
inovacijskih aktivnosti (ukljucujuéi prekograni¢nu razinu) zbog:

— 1. nize ocekivane razine inovacija koje se temelje na poslovnoj tajni i vecih troskova
njezine zastite. S jedne strane, Sto je veca vjerojatnost da ¢e se poslovna tajna jednog
dana neovlasteno pribaviti, a da njezin nositelj vjerojatno ne¢e moc¢i dobiti naknadu
Stete, on moze ocCekivati manji povrat ulaganja. S druge strane, Sto je slabija pravna
zaStita, svaki inovator mora viSe ulagati u vlastite mjere zastite. U anketi iz 2012.
35 % ispitanika izjavilo je da su ,,povecani troSkovi zaStitnth mjera” izravna
posljedica ¢inova (ili pokuSaja) neovlaStenog pribavljanja i

— i1. ve¢ih poslovnih rizika prilikom razmjene poslovne tajne. Na primjer, prema anketi
iz 2012. 40 % poduze¢a EU-a suzdrzalo bi se od razmjene poslovne tajne s ostalim
stranama zbog straha da bi se povjerljivost podataka mogla izgubiti zlouporabom ili
objavom bez njihova dopustenja.

2. Ugrozene su konkurentne prednosti temeljene na poslovnoj tajni (smanjena konkurentnost):
rascjepkanom pravnom zaStitom unutar EU-a ne jamci se usporedivi opseg zastite i razina
sudske zastite u okviru unutarnjeg trzista, ¢ime su ugrozene konkurentne prednosti temeljene
na poslovnoj tajni, neovisno o tome odnose li se na inovacije te se ugrozava konkurentnost
nositelja poslovne tajne. Primjerice, procjenjuje se da bi se zbog neovlastenog pribavljanja
poslovne tajne prihodi u europskoj kemijskoj industriji, koja se u znatnoj mjeri temelji na
inovaciji procesa zasti¢enih poslovnom tajnom, mogli smanjiti i do 30 %. Time se ugroZava i
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sposobnost inovatora da steknu odgovarajué¢i povrat ulaganja koriStenjem svoje poslovne
tajne.

To negativno utjece na inovacijska poduzeca, osobito mala i srednja poduzeca, te je ugrozena
suradnja u podrucju inovacija na unutarnjem trziStu. Zbog razli¢itih razina zaStite neka
poduzeéa spremnija su rjeSavati izazove gospodarstva temeljenog na informacijama te
koristiti u¢inkovitu infrastrukturu intelektualnog vlasniStva. Zbog rascjepkanosti pravnog
okvira inovatori nisu u moguénosti iskoristiti potpuni potencijal na unutarnjem trzistu. To ima
popratni ucinak na ulaganja, zaposljavanje i gospodarski rast.

U nedostatku djelovanja na razini EU-a (osnovni scenarij) negativne posljedice koje
proizlaze iz slu€ajeva neovlastenog pribavljanja poslovne tajne i dalje se nece ucinkovito
rjeSavati pravnim sredstvima koje drzave clanice stavljaju na raspolaganje nositeljima
poslovne tajne u cilju njihove zastite.

3. SUPSIDIJARNOST

Djelovanje na razini EU-a moglo bi se temeljiti na ¢lanku 114. Ugovora o funkcioniranju EU-
a jer su pobolj$anje uvjeta za inovacije i poboljsanje ucinkovitosti intelektualnog vlasnistva na
unutarnjem trziStu glavni elementi inicijative. PoStovalo bi se nacelo supsidijarnosti jer
drzave ¢lanice ne mogu same ostvariti ciljeve inicijative. Djelovanje na razini EU-a osobito je
potrebno kako bi se uspostavio pravni okvir kojim bi se mogla zaStititi 1 time unaprijediti
prekograni¢na razmjena poslovnih tajni povezanih s inovacijama medu istrazivackim i
poslovnim partnerima osiguravaju¢i da se koristi od neovlaStenog pribavljanja takvih
informacija svedu na minimum ili se u potpunosti uklone. Ta razmjena informacija klju¢na je

za koriStenje inovacija u EU-u te za razvoj 1 istraZivanje.

4. CILJEVI

Op¢i cilj: osigurati konkurentnost europskih poduzeca i istrazivackih tijela, koja se temelji na
odgovarajucoj zastiti neobjavljenih znanja 1 iskustva te poslovnih informacija (poslovne tajne)
i poboljsati uvjete/okvire za stvaranje i1 koriStenje inovacija i prijenos znanja unutar
jedinstvenog trzista.

Posebni cilj: poboljsati ucinkovitost pravne =zaStite poslovne tajne od neovlastenog
pribavljanja unutar jedinstvenog trzista.

Taj posebni cilj dio je Sire strategije EU-a za promicanje i poboljSanje ucinkovitosti
infrastrukture intelektualnog vlasniStva na unutarnjem trziStu uzimaju¢i u obzir ciljeve
strategije Europa 2020. u pogledu inovacija (Unija inovacija).

Cilj je u skladu s medunarodnim obvezama EU-a i njegovih drZava ¢lanica u tom podrucju

(Sporazum o trgovinskim aspektima prava intelektualnog vlasnistva).

5. USPOREDBA MOGUCNOSTI POLITIKE

Ucéinkovitost* Ucinkovitost i
SaZetak usporedbe opcija [po operativnom cilju] troSkovi**
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1. status quo 0 0 0 0 0 0
2. Informacije/svijest o postojeéim instrumentima 0 0/+ 0 0/+ v N
pravne zaStite u slucaju neovlaStenog pribavljanja
poslovne tajne.
3. Nezakonitost c¢inova neovlastenog pribavljanja| ++ + + + S S
poslovne tajne.
4. Uskladenost nacionalnih propisa o pravnim| ++ ++ ++ ++ S A%
sredstvima u okviru gradanskog prava u odnosu na
neovlasteno pribavljanje poslovne tajne
5. Uskladenost nacionalnih propisa o pravnim| +++ ++ ++ +++ A% S
sredstvima u okviru gradanskog i kaznenog prava u
odnosu na neovlasteno pribavljanje poslovne tajne

* Usporedba u odnosu na osnovnu vrijednost: --- vrlo znatno pogorsanje situacije; -- znatno pogorsanje situacije; - neznatno
pogorsanje; 0 bez promjene; + neznatno poboljSanje; ++ znatno poboljsanje; +++ vrlo znatno poboljsanje.
** Ukupna ocjena mogucnosti u odnosu na ostvarenje ciljeva. N: nisko; S: srednje; V: visoko.

U okviru moguénosti 1. troskovi zastitnih mjera i dalje bi bili visoki, a poduzeca ne bi bila
sklona sudjelovanju u zajedni¢kim prekograni¢nim inovacijskim mrezama. Preveliki naglasak
na prevenciju uzrokovao bi stroza ograni¢enja u pogledu zaposlenika i njihovu smanjenu
mobilnost. Ograniceni poticaji inovacijama ogranicili bi zaposSljavanje. Troskovi ¢e biti veci
za mala i srednja poduzeca. Gospodarstvo EU-a biljezilo bi slabije rezultate u pogledu
zapoS$ljavanja, inovacija 1 rasta, a potroSaci bi imali ogranieni pristup inovacijskim
proizvodima ili uslugama.

Moguénoséu 2. poboljsala bi se sposobnost stvaratelja i inovatora u rjeSavanju izazova
neovlaStenog pribavljanja poslovne tajne, ¢ime bi se ojacalo povjerenje. Medutim, ta
mogucénost ne bi bila potpuno ucinkovita u postizanju cilja jer se njome stvaraju dodatni
troskovi i sredstva za prikupljanje, iznoSenje 1 stalno azuriranje informacija na svim jezicima i
redovite aktivnosti podizanja svijesti; nositelji poslovne tajne i dalje bi bili u nepovoljnijem
polozaju u odnosu na neovlasteno pribavljanje poslovne tajne; nejednaka zastita na razini EU-
a 1 dalje bi postojala, a roba koja je proizvedena u drzavama ¢lanicama s niskom razinom
zastite i dalje bi bila u optjecaju na unutarnjem trzistu.

U okviru moguénosti 3., 4. 1 5. uskladenim opsegom zastite poslovne tajne osigurala bi se
ujednacena pravna zastita i veca pravna sigurnost. Time ¢e se:

— 1. ojacati konkurentnost poduzeca zbog bolje prekograni¢ne zastite konkurentnih
prednosti poduzeca i poboljsati raspodjela sredstava jer bi bila potrebna manja
ulaganja u zaStitne mjere, ¢ime bi se oslobodila sredstva za produktivnija ulaganja i

- ii. osigurati veéi poticaji (prekograni¢nim) inovacijskim aktivnostima zbog
ocekivano vece vrijednosti poslovne tajne i1 bolje zasticene prekograni¢ne razmjene
znanja.

Ti bi utjecaji doveli do pozitivnih ucinaka na inovacije (povecana ulaganja u inovacije,
prekograni¢na razmjenu znanja i udinci prelijevanja) i unutarnje trziSte u pogledu
prekograni¢nog stvaralaStva i aktivnosti povezanih s intelektualnim vlasniStvom. Ti bi se
utjecaji s vremenom pozitivno odrazili na gospodarski rast te izbor i pristup potrosaca novim
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proizvodima i uslugama. Tim bi se moguénostima (visoko) kvalificiranim zaposlenicima
(onima koji stvaraju poslovne tajne ili imaju pristup njima) omogucilo da promjene
poslodavca na unutarnjem trzistu ili da osnuju vlastito poduzece.

U okviru moguénosti 3. drzave Clanice pozivaju se da osiguraju uc¢inkovita i razmjerna pravna
sredstva bez dodatnih pojedinosti te se time utvrduje samo dio odredaba potrebnih za
uspostavu ucinkovitog pravnog okvira u cilju zastite poslovne tajne od neovlastenog
pribavljanja. Nadalje, time se ne bi osigurala dostatna uskladenost u pogledu povjerljivosti
poslovne tajne tijekom sudskog postupka. Potencijalni podnositelji tuzbenog zahtjeva i dalje
bi trebali provoditi razne procjene rizika u svakoj drzavi clanici. Smanjenje troskova
informiranja bilo bi ograni¢eno.

Moguénoscu 4. osigurali bi se pozitivni utjecaji koji su prethodno navedeni u moguénosti 3.,
ali bi ukljucivala i uskladene mjere sprjeCavanja tre¢ih strana od koriStenja/iskoriStavanja
neovlaSteno pribavljene poslovne tajne, uklju¢ujué¢i po potrebi i uvoz iz treéih zemalja.
Njome bi se predvidjela i veéa sigurnost u pogledu ocuvanja tajnosti tijekom sudskog
postupka uspostavom zajednickog pravnog okvira, izbjegavanjem troSkova i rizika povezanih
s nedovoljnom uskladenosti i nedostacima moguénosti 3. Bolji instrumenti izvrSenja i
poboljsanje naknade Stete kao i bolja jamstva za ocuvanje povjerljivosti poslovne tajne
tijekom sudskog postupka pruzaju vecu sigurnost ulagacima, poticuci ulaganja u inovacije,
posebno u prekogranicnom kontekstu, i time pridonose boljem funkcioniranju unutarnjeg
trzista.

Moguénost 5. bi u usporedbi s moguénoséu 4. sadrzavala jo$ i uskladenost u pogledu
kaznenog prava, ¢ime bi se jacao odvracajuci ucinak propisa i osigurao bolji pristup dokazima
u okviru istraznih ovlasti tijela za izvrSavanje. Medutim, moguénost 5. ukljucivala bi vise od
trenutacne zaStite intelektualnog vlasniStva u okviru kaznenog prava, Sto jo$ uvijek nije
uskladeno na razini EU-a. Nadalje, na temelju nacela proporcionalnosti, kazneno pravo i dalje
mora biti krajnja mjera te je potrebno ispitati jesu li predloZene izmjene kaznenog prava vec
dovoljne za postizanje ciljeva.

Prednost se daje moguénosti 4.

Odabir pravnog instrumenta: budu¢i da se neobvezujuim pravnim instrumentom ne bi
osigurali pozitivni ucinci, ova se mogucnost treba provesti u obliku direktive.

6. UKUPNI UCINCI ODABRANE MOGUCNOSTI

Uskladivanjem pravnih sredstava u okviru gradanskog prava inovacijskim poduze¢ima
omogucila bi se u€inkovitija zastita njihovih zakonitih poslovnih tajni unutar EU-a. Nadalje,
kada bi se mogli pouzdati u povjerljivost tijekom postupka, nositelji poslovne tajne bili bi
skloniji zatraziti pravnu zaStitu od moguce Stete uzrokovane neovlaStenim pribavljanjem
poslovne tajne. Ve¢om pravnom sigurnoS$éu i uskladivanjem zakona iz mogucnosti 4.
pridonijelo bi se vrijednosti inovacija koje poduzeca pokusavaju zastititi kao poslovne tajne
jer bi se time smanjio rizik od neovlastenog pribavljanja.

Ta bi moguénost imala i pozitivne u€inke na funkcioniranje unutarnjeg trzista; njome bi se
poduze¢ima, a osobito MSP-ovima, i istrazivaima omogucilo bolje koriStenje njihovih
inovacijskih ideja putem suradnje s najboljim partnerima u EU-u. Tim poticajem u korist
inoviranja, i to na ucinkovitiji nacin, te ustedom troskova koja bi proizasla iz ukidanja
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trenutacnih pretjeranih zastitnih mjera pridonijelo bi se poveéanju ulaganja privatnog sektora
u istrazivanje i razvoj na unutarnjem trzistu.

Usporedivom razinom zastite poslovne tajne u EU-u osigurala bi se u cijelom EU-u i pod
istim uvjetima zabrana uvoza robe iz treéih zemalja, u slucaju kada je ona proizvedena
koriStenjem neovlasteno pribavljene poslovne tajne.

Istodobno se ne bi trebalo ograniciti trziSno natjecanje jer se ne dodjeljuju iskljuciva prava i
svaki trzi$ni natjecatelj ima pravo neovisno pribaviti znanje zasticeno poslovnom tajnom
(uklju€ujuéi obrnuti inzenjering). To bi s vremenom trebalo pozitivno utjecati na
konkurentnost i rast gospodarstva EU-a.

Preferirane moguénosti ne¢e imati izravan socijalni uc¢inak na makro-razini, kao §to je
nacionalna razina zaposlenosti. Medutim, neizravno bi se trebali ostvariti pozitivni u¢inci na
olakSavanje mobilnosti visokokvalificiranih radnika (oni koji imaju pristup poslovnoj tajni) na
unutarnjem trziStu te na razinu zapoSljavanja u podru¢ju povezanom s inovacijama
(zahvaljuju¢i povecanim inovacijskim aktivnostima), ¢ime se pridonosi odrzivosti
zaposlenosti u EU-u.

Preferirana moguénost ne bi trebala imati izravan utjecaj na okolis.
Njome se ne utje¢e negativno na temeljna prava.

Djelovanje na razini EU-a kojim se osigurava ucinkovita 1 istovrijedna zastita poslovne tajne
u EU-u podrzavaju dionici iz sektora koji su sudjelovali u javnom savjetovanju i posebnoj
anketi u 2012. Suprotno tomu, dionici koji nisu dio sektora smatraju da nije potrebna
inicijativa na razini EU-a.

7. PRACENJE I PROCJENA PREFERIRANTH MOGUCNOSTI POLITIKE
Poduzet ¢e se tri koraka: 1. plan prenoSenja; 2. Komisijino redovito pracenje pravodobnog

donoSenja 1 ispravnosti mjera prenoSenja i njihove primjene i1 3. procjena ucinaka politike u
srednjem roku.
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