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Anexa
LANEXA
CATEGORII DE DATE

(mentionate la articolele 2, 3, 4, 5, 6, 8 si 10)

Repartizarea modurilor de transport, a mijloacelor de transport si a serviciilor incluse, de
exemplu:

Transportul regulat, de exemplu:

transport aerian, transport feroviar (inclusiv feroviar de mare vitezd), transport
feroviar conventional, transport feroviar usor, transport cu telecabine, transport cu
autocarul pe distante lungi, transport maritim (inclusiv cu feribotul), transport pe
caile navigabile interioare, transport cu metroul, tramvaiul, autobuzul, troleibuzul.

Transport la cerere, de exemplu:

transfer cu autobuzul, transfer cu feribotul, transport pentru persoane cu handicap sau
probleme de sanatate (dial-a-ride), transport cu taxiul, utilizare in codiviziune a
automobilelor (car-sharing), utilizare in comun a automobilelor (car-pooling),
inchiriere de automobile, efectuarea calatoriilor in comun (ride-sharing), utilizare in
codiviziune a bicicletelor (bike-sharing), inchiriere de biciclete, utilizare in
codiviziune a trotinetelor electrice (e-scooter sharing).

Transportul personal, de exemplu:

1.1.

automobil, motocicletd, bicicleta, trotinetd, mers pe jos.

TIPURI DE DATE STATICE, ISTORICE $SI OBSERVATE PRIVIND
CALATORIILE SI TRAFICUL

Nivel de servicii 1
(a) cautarea locatiei (origine/destinatie):
(i) adrese (numarul cladirii, numele strazii, codul postal);
(i1) locuri topografice (municipiu, oras, sat, suburbie, unitate administrativa);

(iii) puncte de interes (legate de informatiile privind transportul) catre care
oamenii ar putea dori sa cdldtoreasca;

(b) planuri de parcurs: calendar operational, care asociaza tipurile de zile cu datele
din calendar

(c) cautarea locatiei (noduri de acces) — pentru transportul regulat si transportul la
cerere, dupa caz:

(i) noduri de acces identificate;
(1) geometria/structura amplasarii pe harta a nodurilor de acces;

(d) calcularea planului de parcurs — pentru transportul regulat si transportul la
cerere, dupa caz:

(i) conexiune 1n care se pot realiza transferuri;
(i1) timpi impliciti de schimbare la punctele de transfer;

(ii1) topologia retelei si rute/linii (topologie);
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(iv)
v)

(vi)
(vii)

operatori de transport;
grafice de circulatie;
transferuri planificate intre serviciile regulate garantate;

orar de circulatie;

(viii) facilitati ale nodurilor de acces (inclusiv informatii despre platforme,

birou de asistentd/puncte de informare, ghisee de bilete, lifturi/scari,
amplasarea intrarilor si a iesirilor);

(ix) vehicule, inclusiv accesibilitatea acestora (de exemplu, planseu jos,
accesibilitate pentru fotoliu rulant, accesibilitate pentru carucioare) si
accesibilitatea serviciilor la bord (de exemplu, toalete);

(x) accesibilitatea nodurilor de acces si trasee in cadrul unui punct de transfer
(de exemplu, existenta lifturilor, a scarilor rulante);

(xi) existenta serviciilor de asistenta (de exemplu, asistenta la fata locului);

(e) calculul planului de parcurs:

(i) reteaua de drumuri (inclusiv benzi separate pentru autobuze/taxiuri);

(i) reteaua pentru biciclete (piste pentru biciclete, benzi pentru biciclete,
benzi pentru autobuze si biciclete, traseu comun cu vehiculele pe
carosabil, traseu comun cu pietonii pe trotuar);

(iil)) reteaua pentru pietoni si infrastructura de facilitare a accesului.

1.2. Nivel de servicii 2
(a) cautarea locatiei — pentru transportul la cerere si transportul personal:

(i) amplasarea locurilor de parcare (pe carosabil si in afara carosabilului),
inclusiv locuri de parcare accesibile pentru persoanele cu dizabilitdti si
persoanele cu mobilitate redusa;

(i) parcari de tranzit (park & ride);

(i11) parcari de tip ,,park & drive”;

(iv) statii pentru utilizarea 1n codiviziune a bicicletelor (bike-sharing);

(v) statii pentru utilizarea in codiviziune a automobilelor (car-sharing);

(vi) parcari securizate pentru biciclete (de exemplu, garaj incuiat pentru
biciclete);

(vii) zone de parcare a trotinetelor;

(b) servicii de informare:

(1) locuri si modalititi de cumparare a biletelor pentru transportul regulat,
inclusiv canale de vanzare cu amanuntul, metode de emitere a biletelor,
metode de platd;

(1) locuri si modalitati de platd a parcarii, inclusiv canale de vanzare cu
amanuntul, metode de emitere a biletelor, metode de plata;

(c) informatii auxiliare — pentru transportul regulat si transportul la cerere, dupa

caz:

(@)

tarife standard uzuale de baza:
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(@)

- date privind reteaua tarifara (zone tarifare/statii si sectiuni tarifare);

— structuri ale tarifelor standard (de la un punct la altul, inclusiv tarife
zilnice si saptdmanale, tarife zonale, tarife fixe);

dotari ale wvehiculelor, inclusiv clase de transport, wi-fi la bord,
capacitatea si conditiile de acces pentru biciclete.

1.3. Nivel de servicii 3

(a)

(b)

(©)

(d)

informare privind tarifele standard uzuale detaliate si tarifele speciale — pentru
transportul regulat si transportul la cerere, dupa caz:

(@)

(ii)

(iii)

(iv)

V)

clase de pasageri (clase de pasageri precum adulti, copii, seniori, elevi si
studenti, militari/veterani, pasageri cu dizabilitdti si pasageri cu
mobilitate redusa, precum si conditii de incadrare si clase de transport);

produse tarifare uzuale (drepturi de acces, de exemplu pe zone sau de la
un punct la altul, inclusiv bilete cu valabilitate de o zi si de o
saptamana/bilete simple/dus-intors, eligibilitatea accesului, conditii de
utilizare de baza, precum perioada de valabilitate/operatorul/durata
calatoriei/interconexiuni, tarife standard de la un punct la altul pentru
diferite perechi de trasee Intre doud puncte, inclusiv tarife zilnice si
saptamanale/tarife zonale/tarife fixe);

produse tarifare speciale (oferte cu conditii speciale suplimentare, de
exemplu tarife promotionale, tarife de grup, abonamente sezoniere,
produse agregate care combind diferite produse, precum si produse
complementare, de exemplu parcare si calatorie, perioadd minima de
sedere);

conditii comerciale de baza, de exemplu
rambursare/inlocuire/schimb/transfer;

conditii de rezervare de bazd, de exemplu intervale de achizitie, perioade
de valabilitate, restrictii de traseu, tarife pentru succesiune de zone,
perioada minima de sedere;

servicii de informare — pentru transportul la cerere: modul de rezervare a
serviciilor de transport la cerere, inclusiv canale de vanzare cu amanuntul,
metode de emitere a biletelor, metode de plata;

planuri de parcurs:

(@)

(ii)

(iii)

caracteristici detaliate ale retelei pentru biciclete (calitatea suprafetei,
piste pentru doud biciclete pe sens, suprafatd neexclusiva, traseu pe drum
amenajat/neamenajat, traseu pitoresc, zone pietonale, restrictii privind
intoarcerea sau accesul, de exemplu contra fluxului de trafic);

parametri necesari pentru calcularea unui factor de mediu, de exemplu
emisiile de gaze cu efect de serd pe tip de vehicul sau pasager-mild sau in
functie de distanta parcursa;

parametri necesari pentru calcularea consumului de combustibili
conventionali si alternativi;

calculul planului de parcurs: durate de calatorie estimate in functie de tipul de
zi si de intervalul orar, pe mod de transport/combinatie de moduri de transport.
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1.4.

Nivel de servicii 4

(a) date istorice privind caldtoriile si traficul legate de Intarzieri — pentru
transportul regulat si transportul la cerere, dupa caz;

(b) date observate privind intarzierile si ora de trecere — pentru transportul regulat:

(@)

(ii)

(iii)

(iv)

durata si, atunci cand este posibil, motivul intarzierilor de cel putin 60 de
minute pentru serviciile de transport feroviar de calatori [in conformitate
cu articolul 19 din Regulamentul (UE) 2021/782];

durata si, atunci cand este posibil, motivul intarzierilor de peste 90 de
minute la plecare pentru serviciile de transport de pasageri pe mare si pe
cai navigabile interioare [in conformitate cu articolul 18 din
Regulamentul (UE) nr. 1177/2010];

durata si, atunci cand este posibil, motivul intarzierilor de peste 120 de
minute la plecarea dintr-un terminal pentru serviciile regulate de
transport de calatori cu autobuzul si autocarul pe o distantd programata
de cel putin 250 km [in conformitate cu articolul 19 din Regulamentul
(UE) nr. 181/2011];

durata si, atunci cand este posibil, motivul intarzierilor de cel putin 120
de minute ale zborurilor la plecare si ale intarzierilor de cel putin 180 de
minute ale zborurilor la sosire [in conformitate cu articolele 5 si 6 din
Regulamentul (CE) nr. 261/2004];

(c) date observate privind anularile — pentru transportul regulat:

(@)

(i)

(111)

(iv)

anularile si, atunci cand este posibil, motivul acestora pentru serviciile de
transport feroviar de calatori;

anularile si, atunci cand este posibil, motivul acestora pentru serviciile de
transport de pasageri pe mare si pe cai navigabile interioare;

anularile si, atunci cand este posibil, motivul acestora pentru serviciile
regulate de transport cu autobuzul si autocarul pe o distanta programata
de cel putin 250 km;

anularile si, atunci cand este posibil, motivul acestora pentru zboruri;

(d) informatii privind tarifele de parcare.

TIPURI DE DATE DINAMICE PRIVIND TRAFICUL SI CALATORIILE

Nivel de servicii 1

Ore de trecere, planuri de parcurs si informatii auxiliare:

(@)

(i)

(iii)

perturbdri, cum ar fi inchideri si/sau devieri ale retelei, si, atunci cand
este posibil, motivul acestora;

informatii in timp real despre stare, cum ar fi orele estimate de plecare si
de sosire ale serviciilor, Intarzieri, anulari, monitorizarea conexiunilor
garantate;

starea caracteristicilor nodurilor de acces (inclusiv informatii dinamice
privind platforma, lifturi/scari rulante operationale, intrari inchise si
amplasarea iesirilor) — pentru transportul regulat.
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2.2. Nivel de servicii 2

(a) serviciu de informare privind tarifele de parcare — pentru transportul la cerere si
transportul personal;

(b) verificarea disponibilitatii si localizarea — pentru transportul la cerere si
transportul personal, dupa caz;

(i) disponibilitatea si localizarea serviciilor de utilizare in codiviziune a
automobilelor (car-sharing), disponibilitatea si localizarea serviciilor de
utilizare in codiviziune a bicicletelor (bike-sharing), disponibilitatea si
localizarea serviciilor de utilizare In codiviziune a scuterelor (scooter-
sharing), precum si disponibilitatea si localizarea altor servicii de
utilizare in codiviziune a vehiculelor;

(i1) locuri de parcare pentru automobile disponibile (pe carosabil si In afara
carosabilului).

2.3. Nivel de servicii 3

informatii privind gradul de ocupare a vehiculului — pentru transportul regulat si transportul la
cerere, dupa caz”.
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