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Příloha  

„PŘÍLOHA  

KATEGORIE DAT 

(uvedených v článcích 2, 3, 4, 5, 6, 8 a 10) 

Rozdělení druhů dopravy a dopravních prostředků a zahrnutých služeb, například 

Pravidelná doprava, např.: 

Letecká, železniční, včetně vysokorychlostní železniční dopravy, konvenční 

železniční dopravy a městské kolejové dopravy, lanové dráhy, dálková autokarová 

doprava, námořní doprava včetně trajektové dopravy, vnitrozemské vodní cesty, 

doprava metrem, tramvajová, autobusová a trolejbusová doprava. 

Doprava na vyžádání, např.: 

Kyvadlová autobusová doprava, kyvadlová trajektová doprava, doprava na zavolání, 

taxislužba, sdílení automobilů, společná doprava osob v jednom vozidle, spolujízda, 

pronájem automobilů, sdílení jízdních kol, pronájem jízdních kol, půjčování kol, 

sdílení elektrických koloběžek. 

Osobní doprava, např.: 

Auto, motocykl, kolo, skútr, chůze. 

1. DRUHY STATICKÝCH, HISTORICKÝCH A ZJIŠTĚNÝCH DAT O 

CESTOVÁNÍ A DOPRAVNÍM PROVOZU 

1.1. Úroveň služby 1 

a) vyhledávání místa (výchozí místo / konečné místo určení): 

i) adresy (číslo budovy, název ulice, poštovní směrovací číslo); 

ii) topografická místa (město, obec, čtvrť, správní jednotka); 

iii) místa zájmu (související s dopravními informacemi), na něž mohou mít 

lidé zájem cestovat; 

b) plány cesty: operační kalendář zobrazující, který den připadá na určité datum. 

c) vyhledávání místa (přístupových uzlů) – pro pravidelnou dopravu a případně 

dopravu na vyžádání: 

i) zjištěné přístupové uzly; 

ii) geometrie / struktura mapy přístupových uzlů; 

d) výpočet plánu cesty – pro pravidelnou dopravu a případně dopravu na 

vyžádání: 

i) spojení, kde lze provádět přestupy; 

ii) standardní časy na přestup; 

iii) topologie sítě a (topologie) tras/linek; 

iv) provozovatelé dopravy; 

v) jízdní řády; 

vi) plánované přestupy mezi zaručenými službami pravidelné dopravy; 
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vii) provozní hodiny; 

viii) zařízení v přístupových uzlech (včetně informací o nástupištích, 

asistenčních služeb, informačních míst, prodejních přepážek, 

výtahů/schodů, vchodů a východů); 

ix) vozidla, včetně jejich přístupnosti (např. nízkopodlažní, přístupná pro 

invalidní vozíky, přístupná pro dětské kočárky) a přístupnosti palubních 

služeb (např. toalety); 

x) přístupnost přístupových uzlů a cesty v místech přestupu (výtahy, 

eskalátory); 

xi) dostupnost asistenčních služeb (jako například pomoc přímo na místě); 

e) výpočet plánu cesty: 

i) silniční síť (včetně oddělených pruhů pro autobusy/taxi); 

ii) síť cyklotras (cyklostezky, jízdní pruhy pro cyklisty, společné jízdní 

pruhy pro autobusy a cyklisty, na vozovce sdílené s vozidly, společné 

stezky pro chodce a cyklisty); 

iii) síť stezek pro chodce a možnosti přístupu k nim. 

1.2. Úroveň služby 2 

a) vyhledávání místa – pro dopravu na vyžádání a osobní dopravu: 

i) umístění parkovacích míst (na silnici i mimo ni), včetně přístupných 

parkovacích míst pro osoby se zdravotním postižením a osoby se 

sníženou pohyblivostí; 

ii) parkoviště typu Park & Ride; 

iii) parkoviště typu Park & Drive; 

iv) stanice pro sdílení jízdních kol; 

v) stanice pro sdílení automobilů; 

vi) zajištěná místa pro parkování jízdních kol (jako je uzavíratelné parkovací 

místo pro kola); 

vii) parkovací zóny pro skútry; 

b) informační služba: 

i) kde a jak lze zakoupit jízdenky na pravidelnou dopravu, včetně 

maloobchodní distribuční sítě, způsobů plnění a platebních metod; 

ii) kde a jak lze zaplatit za parkování, včetně maloobchodní distribuční sítě, 

způsobů plnění a platebních metod; 

c) doplňující informace – pro pravidelnou dopravu a případně dopravu na 

vyžádání: 

i) základní společné standardní tarify: 

– data související se sítí tarifů (tarifní zóny / zastávky a druhy tarifů), 

– struktury standardních tarifů (traťové, včetně denních a týdenních 

tarifů, zónových a paušálních tarifů). 
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i) vybavení, včetně cestovní třídy, sítě wi-fi, kapacity a podmínek přístupu 

pro jízdní kola. 

1.3. Úroveň služby 3 

a) požadavky na podrobné informace ke společným standardním a zvláštním 

tarifům – pro pravidelnou dopravu a případně dopravu na vyžádání: 

i) kategorie cestujících (skupiny cestujících, jako jsou dospělí, děti, senioři, 

studenti, vojáci/veteráni, cestující se zdravotním postižením a cestující s 

omezenou schopností pohybu a orientace a cestovní třídy); 

ii) běžné tarifní produkty (přístupová práva jako zónové jízdenky, traťové 

jízdenky, včetně denních a týdenních jízdenek / jednosměrných / 

obousměrných, způsobilost k přístupu, základní podmínky použití, jako 

je doba platnosti / provozovatel / doba cesty / přestupy / standardní 

traťové tarify pro jednotlivé tratě, včetně denních a týdenních jízdenek / 

zónových tarifních cen / paušálních tarifních cen); 

iii) zvláštní tarifní produkty: nabídky za dodatečných zvláštních podmínek, 

jako jsou cenově zvýhodněné tarify, skupinové tarify, časové jízdenky, 

spojené produkty kombinující různé prvky a dodatkové produkty jako je 

parkování a cestování, minimální délka pobytu; 

iv) základní obchodní podmínky, jako je vrácení peněz, náhrada, výměna 

nebo převod; 

v) základní rezervační podmínky, jako je čas prodeje, doba platnosti, 

omezení trasy / sekvence zónových tarifů, minimální pobyt; 

b) informační služba – pro dopravu na vyžádání: jak lze rezervovat dopravní 

služby na vyžádání, včetně maloobchodní distribuční sítě, způsobů plnění a 

platebních metod; 

c) plány cesty: 

i) podrobné údaje o síti cyklotras (kvalita povrchu, možnost jízdy dvou 

cyklistů vedle sebe, sdílený povrch, na silnici / mimo ni, vyhlídková 

trasa, „pouze pro pěší“, omezení odbočení nebo přístupu (např. proti 

směru jízdy); 

ii) parametry potřebné pro výpočet ekologického faktoru, jako jsou emise 

uhlíku podle typu vozidla nebo na cestujícího na kilometr nebo kilometr 

pěší trasy; 

iii) parametry potřebné pro kalkulaci spotřeby paliva u konvenčních a 

alternativních paliv; 

d) výpočet plánu cesty: odhadovaná doba potřebná na cestu podle kategorie dnů 

a časového rámce a druhu / kombinace druhů dopravy. 

1.4. Úroveň služby 4 

a) historická data o cestování a dopravě, pokud jde o zpoždění – v případě 

pravidelné dopravy a dopravy na vyžádání; 

b) zjištěná data o zpoždění a času průjezdu – pro pravidelnou dopravu: 

i) délka a pokud možno důvod zpoždění alespoň 60 minut u železniční 

osobní dopravy (v souladu s článkem 19 nařízení (EU) 2021/782); 
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ii) délka a pokud možno důvod zpoždění odjezdu delšího než 90 minut u 

námořní a vnitrozemské vodní osobní dopravy (v souladu s článkem 18 

nařízení (EU) č. 1177/2010); 

iii) délka a pokud možno důvod zpoždění při odjezdu z terminálu delšího než 

120 minut u linkové autobusové a autokarové osobní dopravy s 

plánovanou vzdáleností 250 km nebo více (v souladu s článkem 19 

nařízení (EU) č. 181/2011); 

iv) délka, a pokud možno důvod zpoždění letu při odletu v délce nejméně 

120 minut; a zpoždění letu při příletu nejméně 180 minut (v souladu s 

články 5 a 6 nařízení (ES) č. 261/2004); 

c) zjištěná data o zrušení – pro pravidelnou dopravu: 

i) zrušení spojů osobní železniční dopravy, a pokud možno jejich důvod; 

ii) zrušení námořní a vnitrozemské vodní osobní dopravy, a pokud možno 

jejich důvod; 

iii) zrušení spojů pravidelné autobusové a autokarové dopravy na vzdálenost 

250 km a více, a pokud možno jejich důvod; 

iv) zrušení letů a pokud možno jejich důvod; 

d) informace o parkovacích tarifech. 

2. DRUHY DYNAMICKÝCH DAT O CESTOVÁNÍ A DOPRAVNÍM PROVOZU 

2.1. Úroveň služby 1 

Časy průjezdu, plány cesty a doplňující informace: 

i) přerušení dopravy, jako jsou uzavírky a/nebo objížďky, a pokud možno 

jejich důvod; 

ii) informace o situaci v reálném čase, jako je odhadovaný čas odjezdu a 

příjezdu, zpoždění, výpadky, monitorování zaručených spojení; 

iii) situace v přístupových uzlech (včetně dynamických informací o 

nástupištích, funkční výtahy/eskalátory, zavřené vchody a východy – pro 

pravidelnou dopravu). 

2.2. Úroveň služby 2 

a) informační služba o parkovacích tarifech – pro dopravu na vyžádání a osobní 

dopravu; 

b) kontrola dostupnosti a místa – pro dopravu na vyžádání a případně osobní 

dopravu; 

i) dostupnost a místo sdílení automobilů, dostupnost a místo sdílení 

jízdních kol, dostupnost a místo sdílení skútrů a dostupnost a místo 

sdílení jiných vozidel; 

ii) parkovací místa (na silnici i mimo ni). 

2.3. Úroveň služby 3 

Informace o obsazenosti vozidla – pro pravidelnou dopravu a případně dopravu na vyžádání.“ 
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