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ПРИЛОЖЕНИЕ 

към 

ДЕЛЕГИРАН РЕГЛАМЕНТ (ЕС) .../... НА КОМИСИЯТА  

за изменение на Делегиран регламент (ЕС) 2017/1926 на Комисията за допълване 

на Директива 2010/40/ЕС на Европейския парламент и на Съвета по отношение на 

предоставянето в целия ЕС на информационни услуги за мултимодални 

пътувания 
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Приложение  

„ПРИЛОЖЕНИЕ  

КАТЕГОРИИ ДАННИ 

(посочени в членове 2, 3, 4, 5, 6, 8 и 10) 

Разпределение на видовете транспорт и транспортните средства и на включените 

услуги, като например: 

Транспорт по разписание, например: 

Въздушен, железопътен — включващ високоскоростен, конвенционален и 

полуметро, с въжени линии, автобусен на дълги разстояния, морски — 

включващ фериботен, вътрешни водни пътища, метро, трамваен, автобусен, 

тролейбусен. 

Транспорт по заявка, например: 

Совалкови автобуси, совалкови фериботи, услуги за превоз по телефонна 

заявка, такси, съвместно пътуване с автомобил, съвместно ползване на 

автомобил, автомобили под наем, съвместно пътуване с велосипед, съвместно 

ползване на велосипеди, наемане на велосипед, съвместно ползване на 

електрически тротинетки. 

Личен транспорт, например: 

Автомобил, мотоциклет, велосипед, тротинетка, ходене пеша. 

1. ВИДОВЕ СТАТИЧНИ ДАННИ,  ДАННИ ОТ ПРЕДХОДНИ ПЕРИОДИ И 

НАБЛЮДАВАНИ ДАННИ ЗА ПЪТУВАНИЯ И ТРАФИК 

1.1. Ниво 1 на услуги 

а) Търсене по местоположение (на началната/крайната точка на 

пътуването): 

i) адреси (номер на сграда, наименование на улица, пощенски код); 

ii) топографски обекти (град, село, предградие, административна 

единица); 

iii) обекти, представляващи интерес (във връзка с пътническа 

информация), до които граждани могат да желаят да пътуват; 

б) планове за пътуване: Оперативен календар, разпределяне на видовете дни 

по календарни дати 

в) търсене на местоположение (възли за достъп) — за транспорт по 

разписание и транспорт по поръчка, когато е приложимо: 

i) установени възли за достъп; 

ii) геометрична/картографска топологична структура на възлите за 

достъп; 

г) Изчисляване на плана за пътуването — за транспорт по разписание и 

транспорт по поръчка, когато е приложимо: 

i) транспортни връзки, където е възможно прекачване; 

ii) стандартни времена за прехвърляне при прекачване; 
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iii) топология на мрежата и (топология на) маршрутите/линиите; 

iv) превозвачи; 

v) разписания; 

vi) планирани прекачвания между гарантирани услуги за превоз по 

разписание; 

vii) работно време; 

viii) съоръжения във възлите за достъп (включително информация за 

перони, пунктове за помощ/информация, продажба на билети, 

асансьори/стълби, местоположение на входовете и изходите); 

ix) превозни средства/возила включително тяхната достъпност (като 

нисък под, достъпност за инвалидни колички и детски колички), 

достъпност до услуги в превозното средство/возилото (като 

тоалетни); 

x) достъпност на възлите за достъп и път в точките на прекачване 

(например наличие на асансьори, ескалатори); 

xi) наличие на услуги за оказване на помощ (например на място); 

д) изчисляване на плана за пътуване: 

i) за пътен транспорт (включително отделни ленти за автобус/такси); 

ii) мрежа за велосипеден транспорт (велосипедни алеи, отделни 

велосипедни ленти, ленти за автобуси и велосипеди, движение по 

пътища заедно с други превозни средства, движение по алеи заедно 

с пешеходци); 

iii) мрежа от пешеходни пътеки и съоръжения за достъп. 

1.2. Ниво 2 на услуги 

а) търсене на местоположение — за превоз по заявка и личен транспорт: 

i) местоположение на местата за паркиране (на улицата и извън 

улицата), включително достъпни места за паркиране за лица с 

увреждания и лица с ограничена подвижност; 

ii) интермодални паркинги (велосипеди); 

iii) интермодални паркинги (автомобили); 

iv) станции за съвместно ползване на обществени велосипеди; 

v) станции за съвместно ползване на автомобили; 

vi) места за сигурно оставяне на велосипеди (например заключвани 

велосипедни гаражи); 

vii) зони за паркиране на тротинетки; 

б) информационни услуги: 

i) къде и как да се купят билети за транспорт по разписание, 

включително канали за продажба на дребно, методи за изпълнение, 

начини на плащане; 
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ii) къде и как да се плаща за паркиране, включително канали за 

продажба на дребно, методи за изпълнение, начини на плащане; 

в) допълнителна информация — за транспорт по разписание и транспорт по 

поръчка, когато е приложимо: 

i) основни общи стандартни тарифи: 

– данни за тарифната мрежа (тарифни зони/спирки и тарифни 

ставки); 

– стандартни тарифни структури (за пътуване от точка до точка, 

включително дневни и седмични тарифи, зонални тарифи, 

плоски тарифи); 

i) съоръжения на превозното средство, включително по отношение на 

класа на превоз и наличието на бордови безжичен достъп до 

интернет (WiFi), обем и условия за превоз на велосипеди. 

1.3. Ниво 3 на услуги 

а) Подробен отговор на запитвания относно общите стандартни и специални 

тарифи — за транспорт по разписание и за транспорт по поръчка, когато е 

приложимо: 

i) класове пътници (класове пътници — например възрастни, деца, 

лица в напреднала възраст, студенти, военнослужещи/ветерани, 

пътници с увреждания и пътници с намалена подвижност, както и 

условия за ползване и класове пътувания); 

ii) продукти по обща тарифа (права на достъп като например 

зонални/от точка до точка, включително дневни и седмични билети 

— еднопосочни/двупосочни, право на достъп, основни условия за 

ползване — например срок на валидност, превозвач, време на 

пътуване и прекачване, цени по стандартната тарифа за пътувания 

от точка до точка за различни двойки точки, включително по дневни 

и седмични тарифи, зонални тарифи и плоски тарифи); 

iii) продукти по специална тарифа (оферти със специални 

допълнителни условия, като например промоционални тарифи, 

тарифи за групови пътувания, сезонни карти, комбинирани 

продукти и допълнителни продукти — например за паркиране и 

пътуване или за определен минимален престой); 

iv) основни търговски условия, като например за 

връщане/подмяна/обмен/прехвърляне; 

v) основни правила за резервация — например интервали за покупка, 

периоди на валидност, маршрутни ограничения, тарифи за поредица 

от зони, минимален престой; 

б) информационни услуги — за превоз по заявка: как да се резервират 

транспортни услуги, съобразени с търсенето, включително канали за 

продажба на дребно, методи за изпълнение, начини на плащане; 

в) планове за пътуване: 

i) подробни характеристики на мрежата от велосипедни алеи 

(качество на настилката, колоездене рамо до рамо, споделяне с 
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други участници в движението, по/извън пътя, живописен маршрут, 

„само пеша“, ограничения за завиване/обръщане или достъп 

(например срещу потока на движение); 

ii) необходими параметри за изчисляване на екологичен фактор — 

например емисии на парникови газове за вид превозни средства или 

за единица пропътувано разстояние, или за изминато пеша 

разстояние; 

iii) параметри, необходими за изчисляване на разхода на гориво на 

конвенционалните и алтернативните горива; 

г) изчисляване на плана за пътуване: очаквано времетраене на пътуването в 

зависимост от деня и часовия интервал по вид транспорт или комбинация 

от видове транспорт; 

1.4. Ниво 4 на услуги 

а) данни от предходни периоди за пътувания и трафик за закъснения — за 

транспорт по разписание и транспорт по поръчка, когато е уместно; 

б) наблюдавани данни за закъсненията и времето за преминаване — за 

транспорт по разписание: 

i) продължителност и, когато е възможно, причина за закъснения от 

най-малко 60 минути при железопътните услуги за превоз на 

пътници (в съответствие с член 19 от Регламент (ЕС) 2021/782); 

ii) продължителност и, когато е възможно, причина за закъснения при 

заминаването с повече от 90 минути за пътнически услуги по море и 

по вътрешни водни пътища (в съответствие с член 18 от Регламент 

(ЕС) № 1177/2010); 

iii) продължителност и, когато е възможно, причина за закъснения при 

заминаването от терминал с повече от 120 минути при редовни 

превози на пътници с автобуси и междуградски автобуси на 

разстояние от 250 km или повече по разписание (в съответствие с 

член 19 от Регламент (ЕС) № 181/2011); 

iv) продължителност и, когато е възможно, причина за закъснения от 

най-малко 120 минути на полета при излитане ; и закъснение на 

полета от най-малко 180 минути при пристигане (в съответствие с 

членове 5 и 6 от Регламент (ЕО) № 261/2004); 

в) наблюдавани данни за анулирания — за транспорт по разписание: 

i) анулирания на услуги за железопътен превоз на пътници, и, когато е 

възможно, причината за анулиранията; 

ii) анулирания на пътнически услуги по море и по вътрешни водни 

пътища, и, когато е възможно, причината за анулиранията; 

iii) анулирания на редовни превози на пътници с автобуси и 

междуградски автобуси на разстояние до 250 км или повече по 

разписание, и когато е възможно, причината за анулиранията; 

iv) анулирания на полети, и, когато е възможно, причината за 

анулиранията; 

г) информация за тарифите за паркиране. 
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2. ВИДОВЕ ДИНАМИЧНИ ДАННИ ЗА ПЪТУВАНИЯ И ЗА ТРАФИК 

2.1. Ниво 1 на услуги 

Времена на преминаване, планове за пътуване и допълнителна информация: 

i) смущения в движението, като например затворени участъци и/или 

отклонение, и когато е възможно, причината за това; 

ii) информация в реално време за състоянието, като например очаквано 

време на заминаване и пристигане за услугите, закъснения, 

анулирания, наблюдение на гарантираните връзки; 

iii) състояние на елементите на възлите за достъп (включително 

динамична информация за пероните, функциониращи 

асансьори/ескалатори, затворени входове и местоположение на 

изходите — за транспорта по разписание). 

2.2. Ниво 2 на услуги 

а) информационна услуга относно тарифите за паркиране — за транспорт по 

заявка и личен транспорт. 

б) проверка на наличността и местоположение — за транспорт по заявка и 

личен транспорт, когато е уместно; 

i) наличност и местоположение за услуги за съвместно ползване на 

автомобили, наличност и местоположение на услуги за съвместно 

ползване на велосипеди, наличност и местоположение услуги за 

съвместно ползване на тротинетки и други възможности и 

местоположение за съвместно ползване на превозни средства; 

ii) налични места за паркиране на автомобили (на улицата и извън 

улицата). 

2.3. Ниво 3 на услуги 

информация за натовареността на превозното средство откъм пътници — за транспорт 

по разписание и транспорт по поръчка, когато е приложимо.“ 
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